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организация просто не справится с такой, весьма сложной и многомерной зада-
чей – не хватит соответствующих знаний, специалистов, опыта, или попросту 
объективного взгляда на положение дел. В таком случае выходом могут стать 
услуги консалтинговых компаний, которые всеми этими ресурсами обладают. 
Если же компания все же берется за дело самостоятельно, оптимально будет 
создать для работы над этим команду, в которую обязательно войдут предста-
вители всех заинтересованных сторон. 
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teaching staff, their ability to give. From their pedagogical, scientific and creative activity depends 
on the competitiveness of universities in the international arena. The solution of these problems is 
the introduction of an effective contract. It is a flexible tool as it includes a specific system of 
indicators to measure teacher performance. This instructional techniques when working with 
students; Indicators publication activity; monographs, textbooks and teaching aids; speaking at 
conferences (including international participation); participation in grants; Active work with 
students outside of school hours. This issue is the subject of this article. 

Keywords: effective contract, performance assessment, publication and pedagogical activity, 
competitiveness, mobility. 

 

В настоящее время перед высшими учебными заведениями стоит актуаль-

ная проблема повышения эффективности использования человеческого капитала. 

Это связано с тем, что ВУЗы становятся полноправными и самостоятельными 

участниками рыночных отношений, которые должны выполнять свою деятель-

ность в условиях жесткой конкуренции. Для этого необходимо стимулировать 

профессорско-преподавательский состав к развитию своих профессиональных 

компетенций. Данную задачу позволяет решить внедрение эффективного кон-

тракта, с помощью которого можно, во-первых, обеспечить развитие человеческо-

го капитала в выбранном направлении в рамках концепции деятельности ВУЗа, 

во-вторых, повысить эффективность стимулирующей функции оплаты труда. 

Для того, чтобы разработать систему эффективного контракта в вузе, надо 

четко понимать, какие цели и задачи стоят перед ним. Это обосновывается тем, 

что предназначение эффективного контракта – это не только повышение произво-

дительности труда профессорско-преподавательского состава, но и повышение 

эффективности работы всего ВУЗа, как системы, в рамках выбранной концепции 

деятельности (дорожной карты). Поэтому очень важно понимать, что в различных 

ВУЗах могут быть разные приоритеты: от предоставления фундаментального 

классического образования до инновационных разработок в сфере решения ост-

рых социально-экономических проблем современного общества.  

Идеология эффективного контракта заключается в том, что в отношении 

каждого сотрудника должны быть сформулированы его трудовые функции, по-

казатели и критерии оценки деятельности, а в соответствии с этим установлен 

размер вознаграждения, в том числе за достижение коллективных результатов 

труда. Система оплаты и стимулирования труда должна быть прозрачной, по-

нятной и не допускать двойного толкования. 

Эксперт МГИМО Л. Раицкая, определяя эффективный контракт подчер-

кивает, что в его основе лежит производительность труда профессорско-

преподавательского состава. Выполнение преподавателем большего объема ра-

бот по сравнению с установленным за определенный период времени показы-

вает более высокую эффективность его труда [23]. 

Структура эффективного контракта должна основываться на следующих 

особенностях экономического поведения его сторон: 

1) высшим учебным заведениям необходимо ориентироваться на пре-

доставление конкурентоспособных услуг в сфере образования; 

2) обеспечение профессорско-преподавательскому составу условий 

для академической мобильности. 
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Для того, чтобы понимать как оценивать эффективность деятельности ву-

за внешними контрагентами проанализируем один из значимых мировых рей-

тингов QS (QS World University Rankings). При составлении QS World 

University Rankings учитывается шесть индикаторов: авторитетность в акаде-

мической среде, соотношение профессорско-преподавательского состава к чис-

лу студентов, репутация среди работодателей, индекс цитируемости, доля ино-

странных преподавателей и студентов. 

 
Таблица 1 

Методика расчета рейтинга QS (QS World University Rankings) [24] 

 

ПОКАЗАТЕЛИ ВЕС 

Индекс академической репутации (на основе опроса) 40% 

Индекс репутации среди работодателей (на основе опроса) 10% 

Соотношение профессорско-преподавательского состава по 

отношению к численности обучающихся 

20% 

Индекс цитирования научных статей преподавательского состава по 

отношению к численности преподавательского состава (база данных 

Scopus) 

20% 

Доля иностранных преподавателей по отношению к численности 

преподавательского состава (по эквиваленту полной ставки) 

5% 

Доля иностранных студентов по отношению к численности 

обучающихся (программы полного цикла обучения) 

5% 

 

В 2016 г. был опубликован очередной всемирный рейтинг университетов 

QS. В общий список рейтинга вошли 22 российских университета. Лидером 

среди отечественных вузов является Московский государственный университет 

им. М.В. Ломоносова, занявший 108-ю позицию (сводный индекс 62.1). 

Таким образом, рассмотрев данные классификации можно сделать сле-

дующие выводы: 

1) современные ВУЗы строятся на основе разных моделей управления 

и ведения деятельности; 

2) приоритеты развития в ВУЗах могут сильно отличаться в зависимо-

сти от концепции учебного заведения; 

3) на цели и задачи ВУЗа могут оказывать влияние системы оценки, 

применяемые ведущими мировыми рейтингами. Это связано с тем, 

что в современную эпоху глобализации информации на успешность 

ВУЗа оказывает существенное влияние степень его элитарности. 

Однако помимо вышеуказанных критериев следует понимать, что в со-

временном мире ВУЗы существуют в условиях свободной рыночной экономики 



Вестник факультета управления СПбГЭУ 

466 

и ведут конкуренцию между собой за экономическое благосостояние. Особенно 

актуальная данная проблема для автономных ВУЗов, которые существуют на 

полном самообеспечении. В связи с этим важно понимать, что преподаватель-

ский состав ВУЗа представляет собой человеческий капитал, который в свою 

очередь является источником дохода. При внедрении эффективного контракта в 

вузе необходимо ориентироваться прежде всего на педагогическую, научную и 

творческую активность профессорско-преподавательского состава, что безус-

ловно отражается на результативности труда каждого преподавателя и вуза в 

целом. Что, безусловно, отразится на конкурентоспособности вуза и его месте в 

системе рейтингов высшего образования на международной арене.  

При этом основными источниками финансирования государственных 

ВУЗов в России являются: 

 федеральный бюджет; 

 доходы от договорной научно-исследовательской деятельности; 

 внебюджетные средства от образовательной деятельности; 

 целевые средства и безвозмездные поступления из бюджетов других 

уровней, внебюджетных фондов, юридических и физических лиц; 

 доходы от управления финансовыми активами; 

 доходы от коммерческой деятельности; 

 доходы от прочей деятельности (реализация ресурсов, сдача в арен-

ду площадей, основных средств и др.). 

В соответствии с изложенным выше, можно утверждать, что финансовые 

ресурсы ВУЗа представляют собой две основные части: бюджетную и внебюд-

жетную (аренда, платное обучение российских и иностранных студентов, науч-

но-исследовательские работы, повышение квалификации и др.). Сегодня вне-

бюджетная составляющая во многих ВУЗах России достигает уже 60-80% [26]. 

 

 

Рис. 1. Внебюджетные источники финансирования  
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Таким образом, в современных условиях вузы должны осуществить пере-

ориентацию на разработку и внедрение эффективного контракта с профессор-

ско-преподавательским составом. 

Введение эффективных контрактов связано с попыткой ввести систему 

дифференцированной оплаты труда и тем, что, как правило, часть профессор-

ско-преподавательского состава всех вузов работает больше, чем основная мас-

са преподавателей — более активно и, главное, результативно занимается на-

учной, учебно-методической и другой работой [23]. 

Выделим основные цели перехода на эффективный контракт: 

 повышение рентабельности ВУЗа; 

 повышение эффективности использования человеческого капитала: 

стимулирование работников к более эффективной работе; 

 повышение эффективности кадровой политики: эффективный кон-

тракт позволяет более объективно оценить работу каждого сотруд-

ника, разработать систему ротации кадров, выявить ключевые че-

ловеческие ресурсы; 

 привязка размера заработной платы к результативности труда; 

 повышение конкурентоспособности ВУЗа. 

При внедрении эффективного контракта в Вузе можно выделить следую-

щие этапы:  

 разработка концепции (дорожной карты) перехода на эффективный 

контракт; 

 установление целей и задач перехода на эффективный контракт; 

 проведение разъяснительной работы с профессорско-

преподавательским составом, в том числе по линии тестирования 

(тестирование новой системы); 

 разработка нормативно-правовой документации о переходе на эф-

фективный контракт. 

Для разработки эффективного контракта необходимо создать систему по-

казателей оценки деятельности преподавателей. Данные показатели должны 

быть формализованы. Деятельность преподавателей можно структурировать 

следующим образом: 

 учебная; 

 учебно-методическая; 

 научная; 

 воспитательная; 

 общественная. 

Основываясь на современных системах эффективного контракта в ВУ-

Зах России можно выделить два типа показателей оценки эффективности 

деятельности: 

 учет времени (в часах), затраченных на каждый вид деятельности; 

 измерение видов деятельности в баллах [23]. 

На наш взгляд, заслуживает большего внимания вторая система, посколь-

ку позволяет оценить не только затраченное время, но и его эффективность. 
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Учитывая позицию И.К. Шевченко, мы предлагаем для разработки эф-

фективного контракта следующие показатели: 

1) обеспечивающие эффективную деятельность вуза и его структур-

ных подразделений, повышение открытости, мобильности и демо-

кратизации управления; 

2) связанные с расширением спектра образовательных программ и ка-

чества предоставляемых образовательных услуг; 

3) направленные на разработку плана мероприятий по развитию вуза; 

4) связанные с эффективностью использования ресурсов и их финан-

совой устойчивости; 

5) ориентированные на повышение средней заработной платы профес-

сорско-преподавательского состава; 

6) предполагающие эффективность воспитательной работы среди сту-

дентов; 

7) связанные с развитием материально-технической базы учреждения 

[22]. 

Поэтому эффективный контракт преподавателя вуза должен включать: 

1) интересные методические приемы при работе со студентами в ау-

диторное и внеаудиторное время; 

2) показатели публикационной активности, то есть количество статей, 

входящих в международные базы научного цитирования (WoS, 

Scopus), в ведущие российские журналы (перечень ВАК РФ); 

3) монографии, учебники и учебно-методические пособия (включая 

электронные издания);  

4) участие в конференциях (международных, всероссийских, регио-

нальных (в том числе с международным участием);  

5) участие в грантах; 

6) активную работу со студентами в неучебное время. 

Количество выполненных показателей должно различаться в зависимости 

от занимаемой преподавателем должности и учитываться при его избрании и 

переизбрании. 

Следовательно, эффективный контракт можно использовать для расста-

новки приоритетов целей ВУЗа, повышение его конкурентоспособности, эф-

фективности использования человеческого капитала.  

Эффективный контракт также позволяет создать прозрачную систему 

стимулирования труда, при которой преподаватель ясно понимает, что ему 

нужно сделать для своего развития.  

На наш взгляд, эффективный контракт – это необходимая ступень разви-

тия высшего учебного заведения, как участника рыночных отношений, где ка-

ждый должен стремиться к оптимизации затрат и эффективному использова-

нию всех своих ресурсов. 
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Аннотация. В статье дан понятийный анализ феномена «регулирование» как явления 

категории менеджмента и администрирования. Цель – значение понятия «регулирования» 
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Abstract. The article investigates the notion of «regulation» in the category of management 

concepts. The goal to identify the place, role and function of the concept of «regulation» in the 

system of concepts of sociology of management. 
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Проблема регулирования как особого вида управления привлекает вни-

мание ученых особенно в социальной сфере, где не может быть использовано 

как финансовое управление (как в сфере бизнеса), так и прямое командование 

(как в армии).  

В этой связи, принимая ключевым, определение Пригожина, сформули-

руем начальное определение регулирования, являющегося для нас фундамен-
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