
Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РФ 
ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО ПО ОБРАЗОВАНИЮ

^ ------ -=Г Ш Ш Щ 1 м  11 •  •  1 • • •  11 ......... .

ТОМСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 
Международный факультет управления

АДМИНИСТРАЦИЯ ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ

ТОМСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 
СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ И РАДИОЭЛЕКТРОНИКИ

АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ 
УПРАВЛЕНИЯ И ЭКОНОМИКИ РОССИИ 

НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

Материалы региональной 
научно-практической конференции 

(Томск, 30 апреля 2008 г.)

Томск-2 0 0 8

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



УДК351/354+338](470)
А 437

д  А ктуальны е проблемы  уп равлен ия и экономики России
на современном этапе: Материалы региональной научно- 
практической конференции. — Томск; Изд-во НТЛ, 2008. -  220 с.

ISBN 978-5-89503-402-6

Данный сборник содержит материалы ежегодной регио­
нальной научно-практической конференции, организованной 
30 апреля 2008 г. международным факультетом управления 
Томского госуниверситета совместно с Администрацией Том­
ской области и Томским госуниверситетом систем управления и 
радиоэлектроники.

Доклады представлены по секциям, на которых обсуждались 
проблемы совершенствования государственного и муниципаль­
ного управления, вопросы управления экономическими процес­
сами, общественными финансами и финансами бизнеса; управ­
ления в социальных системах, использования информационных 
технологий в экономике и управлении.

УДК 351/354+3381(470)

Редакционная коллегия:

Ф.П. Тарасенко, д-р техн. наук, проф. (гл. редактор);
Н.Д. Ш имширт, канд. техн. наук, доц.;
Я.Г. Дюканов, канд. ист. наук, доц.;
И.Е. Максимова, канд. ист. наук, доц.;
С.Э. Мартынова, канд. филол. наук, доц.;
В.Ф. Тарасенко, д-р техн. наук, проф.;
П.Ф. Тарасенко, канд. физ.-мат. наук, доц.;
Л.Б. Заверткина, ст. преп. (отв. секретарь)

ISBN 978-5-89503-402-6 © Томский госуниверситет, 2008

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



С е к ц и я  1.  ГО С У Д А РС ТВ ЕН Н О Е И  М У Н И Ц И П А Л ЬН О Е
У П Р А В Л Е Н И Е .........................................................................................7

Ш им ш ирт Н.Д. Межбюджетные отношения и их влияние
на региональный экономический рост ............................................... 7

К оролева Н.В. Решение проблемы разграничения
государственной собственности на землю на примере
муниципального образования «Томский район» ..........................14

Ш атурная Е.А. О повышении иноязычной профессиональной
компетенции будущих работников сферы управления...............17

Холодова Е.И. Госзакупки как одно из направлений реализации
программы «Электронная Россия».................................................... 21

Андреева Н.В. Анализ равновесия валютной системы
в развитых странах..................................................................................25

К атанцева Ю .А., Репина М.В. Отношение населения 
к местной власти (анализ социологических опросов, 
проведенных в г. Стрежевом и Асиновском районе
Томской области).................................................................................... 29

О городников А.К. Разработка модели оценки деятельности
государственных гражданских служащих.......................................31

У тятина К .Е. Роль департамента развития
предпринимательства и реального сектора экономики 
Администрации Томской области в становлении малого
и среднего предпринимательства...................................................... 34

О сокина О.И. Обеспечение публичности, открытости 
деятельности органов исполнительной власти, их
взаимодействия с институтами гражданского общества........... 37

Ч ер н яева  B.C. Маркетинг ЗАТО г. Л есной ..........................................40
Я р м ар к и н а  Т.В. Налоговое администрирование: сущность 

и основные направления совершенствования в Российской
Федерации.................................................................................................. 44

М ам раш ев Р.А. Прогноз и комплексная оценка социально- 
экономических последствий развития территории 
в результате возможного объединения Республики Алтай
и Алтайского края ................................................................................... 53

М акар о ва  Е.В. Особенности применения НДС в строительстве ... 56

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



Ч истякова Т.В. Основные направления совершенствования 
методики экономической оценки недвижимого имущества
для целей налогообложения..................................................................64

К олодяж ная К.Н., Богданова Б.М . Инвестиционная
привлекательность Тюменской области..........................................67

С е к  ц и я  2. С О Ц И А Л Ь Н О -Э К О Н О М И Ч Е С К А Я  П О Л И Т И К А
НА С О В РЕМ ЕН Н О М  Э Т А П Е .........................................................77

В оробьева И .П. Экономика России на современном этапе
и особенности государственной экономической политики .......77

К опилевич В.В. Телемедицина как способ предоставления
высококвалифицированной медицинской помощ и ......................84

Зенкова Ж .Н . Применение метода идеализированного
проектирования на этапе разработки социальных систем ......... 89

Заверткина Л .Б . Роль менеджера по персоналу в управлении
знаниями..................................................................................................... 92

С апож никова Н .Ю . Актуальные вопросы энергозависимости
России и стран Европы...........................................................................94

Л ахман М.Д., С урикова Е.С. Продвижение наукоемкой
продукции..................................................................................................97

Гурдуз С.Д. Инвестиционные возможности Томской области .....100
Л авров А.А. Томская технико-внедренческая зона как новый

элемент национальной инновационной системы ........................ 104
Н икалин Д.В. Законодательное регулирование миграции 

как метод управления миграционными процессами;
западный опыт и российские реалии .............................................. 107

Сидоров А.А. Оценка демографического развития
Томской области: межтерриториальный анализ..........................112

Г ильдеева Н .М . О влиянии социально-демографических
факторов на преступность...................................................................120

П упина О.С. О тенденциях демографической политики
и закономерностях числа выпускников вузов .............................. 1,22

Б ухтиярова А.О. Миграция в Томской области ............................... 124
М атвиенко А.В. Торговля людьми в категории социально­

демографических проблем..................................................................127
Надеждина Е.Ю . О некоторых аспектах языковой подготовки

студентов-экономистов........................................................................130
Сидоров А.А., О щ епков А.Г. Совершенствование системы

закупок (на примере ЗАО «СОЮ З Т » ) ...........................................133

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



П лакиди н  И .С. Проблемы внедрения и перспективы развития
системы контроллинга в российских банках................................137

С уворова А.В. Частное инвестирование как необходимое
условие развития инновационных предприятий.........................140

А нтонова М .А. Совершенствование методов анализа
денежных потоков.................................................................................143

Бауэр К.В. Инвестиционный проект и его роль в развитии
предприятия............................................................................................ 146

Ж урба В.А. Методы учета затрат на производство.
Практический аспект........................................................................... 151

К осенко Т.А. Сбалансированная система показателей: 
инструмент контроллинга или новая концепция
стратегического менеджмента?........................................................153

Руденко М .В. Проблемы развития конно-спортивного бизнеса
в Сибири................................................................................................... 156

П етрова О .П . Разработка единого метода расчета договорной
цены в строительстве........................................................................... 161

Т арасенко  А.В. Система менеджмента качества детского
оздоровительно-образовательного лагеря .................................... 165

К ам аева И.В. Business-to-Business технологии в финансовой
отрасли..................................................................................................... 167

Ф окин К .Б . Разработка показателей количественной оценки
управления адаптацией руководителей ........................................ 168

Н и ки ти н  А.А. Мотивация персонала как элемент стратегии
компании..................................................................................................178

Т арасенко В .Ф ., К омш а А.С. Особенности типов личности
в управлении...........................................................................................182

О станина Е.А. Зарубежная реклама в контексте российского
менталитета............................................................................................. 186

К рам оренко А.Г. Информационные технологии продвижения
инновационных разработок................................................................189

Т арасенко В.Ф ., Ж евлакова Я.А. Модели организационных
коммуникаций........................................................................................192

Л ан ки н а  Н.В. Оценивание нетто-премий в коллективном
страховании жизни с учетом дополнительной информации ... 196 

Ш аш ко Е .Б . Пилотный проект по созданию электронных
административных регламентов.......................................................206

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



Аугис Т.Н. Интегрированный подход к управлению 
информационным контентом предприятия
(концепция ЕСМ )...................................................................................209

П икунова В.П. Специфика «мужского» и «женского» стилей
управления............................................................................................... 212

М оисеенко А.И. О некоплектных данных и их использовании
в статистическом оценивании...........................................................216

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



С е к ц и я  1 
ГОСУДАРСТВЕННОЕ И МУНИЦИПАЛЬНОЕ 

УПРАВЛЕНИЕ

М Е Ж Б Ю Д Ж Е Т Н Ы Е  О Т Н О Ш Е Н И Я  И ИХ ВЛИЯНИЕ 
НА РЕ Г И О Н А Л Ь Н Ы Й  Э К О Н О М И Ч Е С К И Й  РО С Т

Н.Д. Ш им ш ирт, канд. экон. наук, доцент 

Томский государственный университет

Исследования, проводимые в последнее время, показали, что, не­
смотря на реформирование межбюджетных отношений в 1999-2007 гг., 
в основном ориентированное на совершенствование формализованных 
методов определения межбюджетных трансфертов и изменение числа 
фондов межбюджетного регулирования, за эти годы наблюдались и не­
гативные тенденции.

Не увеличилась доля налоговой составляющей в доходах консоли­
дированных бюджетов субъектов РФ и уровень доходов, мобилизуемых 
на подведомственных территориях, то есть без учета перечислений из 
федерального бюджета, соответственно возросла зависимость их от 
бюджетов вышестоящего уровня, что также характеризует рост ижди­
венческих настроений на местах.

Основная причина этого — сложившиеся диспропорции между вы­
равнивающей и стимулирующей функциями межбюджетных отноше­
ний. Если выравнивающая функция преобладает, подавляя действен­
ность стимулирующей функции, то возникает необходимость внесения 
изменений в механизм межбюджетных отношений. Поэтому актуальной 
стала проблема повышения эффективности этих отношений, задача ре­
шения которой поставлена в разработанной в Минфине России и одоб­
ренной правительством РФ Концепции повышения эффективности 
межбюджетных отношений и качества управления государственными и 
муниципальными финансами в 2006-2008 гг. [1].

Несомненным ее достоинством является то, что особое внимание 
обращено на необходимость принятия мер по стимулированию сокра­
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щения дотационности территориальных бюджетов. Вместе с тем, пред­
ставляется, что в дальнейшем наряду с такими мерами, как ограничение 
полномочий региональных и местных органов власти в зависимости от 
степени дотационности их территориальных бюджетов, целесообразно 
было бы, в первую очередь, предусмотреть в максимально возможной 
степени приведение в соответствие разграничения доходных источни­
ков и расходных обязательств этих бюджетов и, как следствие, сниже­
ние потребности в межбюджетном регулировании.

К сожалению, эта проблема в Концепции оставлена без внимания. 
Кроме того, в ней содержится положение о том, что установление огра­
ничений в зависимости от степени дотационности субъектов Федерации 
будет стимулировать органы власти на местах к увеличению собствен­
ных доходов.

В числе дополнительных условий в ходе бюджетного процесса, ре­
комендуемых Концепцией, побуждающих субъекты РФ к сокращению 
дотационности, -  ограничение возможностей для содержания органов 
государственной власти, включая оплату труда государственных слу­
жащих, и соблюдение предельных размеров повышения оплаты труда 
работников бюджетной сферы. Видимо, работники учреждений здраво­
охранения, образования и других бюджетных учреждений, попавших 
под такие ограничения, вряд ли могут оказывать активное влияние на 
наращивание налогового потенциала для полного покрытия доходами 
минимально необходимых расходов региональных бюджетов [2. С. 16].

В то же время важным достоинством Концепции явились и преду­
смотренные в ней меры, направленные на соблюдение относительной 
стабильности налогового и бюджетного законодательства. Что касается 
механизма межбюджетных отношений, то для него преимущество тако­
го подхода давно признано и реализуется в таких странах, как Австрия, 
Канада, Индия и ряде других, где законодательство и принятая методо­
логия, определяющие взаимоотношения между бюджетами разных 
уровней, определяются не менее чем на 5 лет. В этот период не допус­
кается внесения в них изменений, а в Германии такой период не выхо­
дит за пределы даже 10 лет. Так, в принятом там в 2002 г. Законе о 
бюджетном вьфавнивании, вступившем в силу с 2005 г., определен срок 
для него до 2019 г., то есть на 15 лет. Предшествующий ему аналогич­
ный закон имел срок действия 10 лет [3].

Целесообразным было бы в дальнейшем предусмотреть стабиль­
ность не менее чем на 5 лет и устанавливаемых дополнительных диф­
ференцируемых нормативов отчислений от соответствующих налогов
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взамен дотаций в сочетании с ежегодным выделением дотаций на вы­
равнивание бюджетной обеспеченности.

В качестве меры по улучшению качества управления государствен­
ными и муниципальными финансами в Концепции предусматривается 
вознаграждение субъектов РФ за использование новых принципов 
бюджетирования, ориентированного на результат. Это вовсе не означа­
ет получение субъектом РФ самого результата, так как предполагает 
поощрение не за достижение результата, а за использование новых 
принципов бюджетирования, ориентированного на результат.

В числе принципов программно-целевого бюджетирования, напри­
мер, осуществление мониторинга результатов реализации программ, на 
основе которого субъекты РФ принимают решение об эффективности 
программы, вносят коррективы, учитывают ошибки, тем самым улуч­
шают качество управления региональными финансами, и, видимо, за 
результаты такого улучшения их следовало бы поощрять, а не за факт 
проведения мониторинга.

Различия в уровне жизни населения разных регионов страны явля­
ются характерными практически для всех государств мира. В то же 
время эти диспропорции имеют определенный допустимый уровень, 
при переходе через который нормальное существование государства 
нарушается.

Все большее значение в современных условиях приобретает разви­
тие экономического федерализма на базе совершенствования горизон­
тальных экономических связей и интеграции, обеспечения равномерно­
сти инвестиций по территориям, развития внутреннего рынка. Опреде­
ляющим для всего вышеназванного является общенациональная страте­
гия, разработкой и проведением в жизнь которой должен заниматься 
федеральный центр.

М инимальные социальные стандарты проживания вне зависимости 
от уровня развития территории в существующих экономических усло­
виях могут быть обеспечены в первую очередь за счет межбюджетных 
отношений. Они определяются бюджетной политикой, которая является 
выражением экономической стратегии государства.

В настоящее время практически во всех субъектах РФ существует 
проблема повышения эффективности целевого использования средств, 
выделяемых из федерального бюджета. Необходимо усилить работу по 
стимулированию инвестиционной активности в большинстве регионов, 
мобилизации их собственных ресурсов. Именно на этой базе могут быть 
решены первоочередные задачи социально-экономического развития.
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В период экономического подъема 1999-2007 гг. региональное не­
равенство в России продолжало нарастать [4. С. 84]. Базовыми конку­
рентными характеристиками регионов являются: природные ресурсы, 
удачное географическое положение и человеческий капитал. Далеко 
на все регионы России имеют соответствующие конкурентные пре­
имущества, а те регионы, которые их имели, активизировали их ис­
пользование [5].

Потребность в модернизации экономики России поставила на пер­
вый план проблему регионального развития. При этом следует учесть 
ряд факторов современного состояния регионов и используемых регио­
нальных политик. Во-первых, как было отмечено, разрыв в ВРП, уровне 
жизни, бюджетной обеспеченности на душу населения увеличивается. 
Во-вторых, при наличии хорошо развитых и экономически слабых ре­
гионов в России наблюдается рост в основном за счет региональных 
лидеров в экономике. В-третьих, наблюдается низкая эффективность и 
слабая связь между политикой межбюджетного выравнивания и эконо­
мическим ростом.

Очевидно, что не может быть достигнуто выравнивание по эконо­
мическому развитию с использованием системы финансовой помощи из 
федерального бюджета. Региональная дифференциация есть объектив­
ная реальность и быстрые темпы развития экономики просто могут ее 
усиливать. Пространственная концентрация экономической деятельно­
сти изучалась рядом экономистов [6]. Как показывает опыт ЕС и других 
стран, политика развития должна включать в качестве обязательного 
элемента поддержку территорий, ибо только за счет роста территорий 
можно обеспечить экономический рост государства, даже если это -  
сосредоточение усилий на ресурсной составляющей экономики. В ис­
пользуемой системе межбюджетных отношений в России существует 
необходимость реализации горизонтального и вертикального выравни­
вания субъектов Федерации. Однако, несмотря на систематическое со­
вершенствование системы межбюджетных отношений, и в настоящее 
время наблюдается значительный разрыв по такому показателю, как 
расходы на 1 жителя в процентах от среднероссийского уровня; от 60,9 
до 179,9 % [3. С. 92]. Немалую роль должно сыграть повышение эффек­
тивности использования имущества, находящегося в собственности 
Российской Федерации, ее субъектов и муниципальных образований. В 
первую очередь это относится к недвижимости, переданной государ­
ственным унитарным и муниципальным предприятиям и организаци­
ям на правах хозяйственного ведения и оперативного управления. Н е­
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достаточно эффективно управление и движимым имуществом, в пер­
вую очередь ценными бумагами, акциями и долями в хозяйственных 
обществах.

Для усиления стимулирующей функции межбюджетных отношений 
требуются не столько поощрительные вливания из вышестоящих бюд­
жетов, сколько четкое и обоснованное разграничение на постоянной 
основе расходных полномочий, расходных обязательств и в максималь­
но возможной степени соответствующих им доходных источников ме­
жду уровнями бюджетной системы при относительно стабильном нало­
говом и бюджетном законодательстве, а также относительно стабиль­
ном механизме межбюджетного регулирования, не стимулирующем 
иждивенчество на местах.

Среди регионов, которые могут отказаться от федеральной помощи, 
в Минрегионе называют Москву, Санкт-Петербург, Ямало-Ненецкий, 
Ненецкий, Агинский Бурятский и Ханты-Мансийский автономные ок­
руга, Пермский край. Республику Коми, Тюменскую, Самарскую, Ли­
пецкую, Вологодскую, Свердловскую, Ленинградскую, Ярославскую, 
Челябинскую и Оренбургскую области. В 2006 г. они имели в консоли­
дированных доходах своих бюджетов менее 10 % федеральных средств. 
Еще 37 субъектов получили финансовую помощь в виде дотаций, кото­
рые составляли от 10 до 30 % их бюджетов. Более 30 % от размера сво­
его бюджета получили в виде федеральной помощи Приморский и 
Ставропольский край, Чувашия, Якутия, Псковская, Ульяновская, 
Амурская, Ивановская, Брянская и Тамбовская области. Более 70 % от 
своих бюджетных доходов получили из федерального центра Тыва, Да­
гестан, Алтай, Усть-Ордынский Бурятский автономный округ. В Чечне 
и Ингушетии объем дотаций составил более 80 % республиканского 
бюджета. Основной формой предоставления финансовой помощи по- 
прежнему остаются дотации на выравнивание уровня бюджетной обес­
печенности из Федерального фонда финансовой поддержки субъектов 
РФ. Согласно федеральному бюджету на 2006 г., объем фонда был ут­
вержден в размере 228,2 млрд руб. За январь-октябрь прошлого года из 
фонда перечислено субъектам 201,7 млрд руб. дотаций (88,4 %).

Самые большие дотации (более 80 %) на выравнивание бюджетной 
обеспеченности поступают в бюджеты Якутии, Тывы, Камчатской об­
ласти, Чукотского автономного округа. Согласно бюджету 2007 г., объ­
ем межбюджетных трансфертов^величился по сравнению с 2006 г. на
187,4 млрд руб. (на 31,4 %) [7]. Кроме того, впервые из Федерального 
фонда финансовой поддержки субъектов РФ выделялось 9 млрд руб.
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на стимулирование регионов, развивающих собственную доходную ба­
зу, идея которого содержится в бюджетном послании Президента РФ 
Федеральному Собранию.

Таким образом, если говорить о влиянии финансовой помощи на 
экономический рост регионов, то невозможно увидеть прямую зависи­
мость между объемами финансовой помощи из федерального бюджета 
и темпами экономического роста регионов. Традиционно, «бедные ре­
гионы», получающие наибольшую сумму межбюджетных трансфертов, 
которые упоминались выше, демонстрируют за последние годы темпы 
роста региональной экономики от 1,5 до 3 %. Учитывая объемы финан­
совой помощи, эти темпы роста являются явно не достаточными. В не­
которых из особо дотационных регионов, таких как Усть-Ордынский 
Бурятский автономный округ и Сахалинская область за период с 2004 
по 2006 г. экономический рост практически отсутствовал. Основные 
показатели, такие, как ВРП, доходы на душу населения и др., остаются 
на уровне предыдущего года, за исключение корректировки на уровень 
инфляции. В контраст этому, наиболее привлекательными выглядят 
субъекты Российской Федерации, получающие меньшие суммы меж­
бюджетных трансфертов. Эти субъекты наращивают региональную 
экономику довольно высокими темпами. Средний темп роста в данных 
регионах за 2006-2007 гг. составил около 5 -7  %, за исключением Моск­
вы и Санкт-Петербурга, в этих субъектах по разным оценкам данный 
показатель доходил до 15-20 %.

Многолетний опыт реформирования системы межбюджетных от­
ношений и анализ причин замедления экономического роста определил 
несколько путей возможного стимулирования экономического роста в 
регионах. Во-первых, начиная с 2007 г. была изменена методика рас­
пределения средств из ФФПР. Новая методика нацелена на стимулиро­
вание регионов к увеличению собственных доходов в структуре субфе- 
дерального бюджета. Следующий инструмент стимулирования эконо­
мического роста в регионах -  это распределение Федерального фонда 
софинансирования регионов и создание Инвестиционного фонда, кото­
рый предназначен для финансирования инвестиционных проектов в 
регионах на условиях конкурса. Средства данного фонда направлены на 
развитие социальной и инженерной инфраструктуры в регионах, что 
является необходимым условием улучшения экономической ситуации в 
субъектах РФ. Только качественный финансовый менеджмент, как на 
региональном, так и на муниципальном уровнях, способен обеспечить 
сбалансированность бюджета и постепенный экономический рост.
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Именно сочетание всех этих инструментов, а также внедрение новых 
методов стимулирования регионов позволит создать необходимые ус­
ловия для экономического роста. Помимо всех фактических инструмен­
тов существуют также субъективные факторы, такие, как мировоззре­
ние региональных и местных властей. Подчас у самих органов власти 
нет желания развивать собственную экономику, а есть только надежда 
на вливания федеральных властей. Органы государственной и муници­
пальной власти должны проявлять большую заинтересованность. В 
данном случае речь идет также о законодательной инициативе. Внесе­
ние рациональных и обоснованных предложений может способствовать 
совершенствованию как форм и методов, так и изменению базовых ос­
нов финансирования регионов.

Для сохранения макроэкономической стабильности и активизации 
экономического роста необходимо всем уровням власти поставить пе­
ред собой две задачи. Первая — это сдержанность государственных и 
муниципальных расходов, вторая — это диверсификация экономики. Для 
этого необходимо модернизировать инфраструктуру экономики, обес­
печить равные условия конкуренции для российских и международных 
инвесторов. Кроме того, федеральный центр должен помогать регионам 
проводить структурные изменения в социальной сфере, в частности в 
здравоохранении и ЖКХ, также необходимо повысить уровень качества 
предоставляемых государственных услуг и в полном объеме начать 
реализовывать инструменты частно-государственного партнерства. 
Реализация всех этих механизмов создаст новые возможности для оте­
чественных и международных инвесторов и, как следствие, образует 
благоприятные условия для экономического роста.

Создание принципиально новой, эффективной и прозрачной систе­
мы управления государственными и муниципальными финансами на 
территориальном уровне и контроля над их расходованием должно со­
путствовать экономическому росту в регионах страны.

Обобщая все полученные данные, можно сделать вывод о том, что 
только конструктивные подходы и современные методики финансовой 
помощи могут спровоцировать экономический рост в регионах. Огром­
ные влияния в региональную экономику не гарантируют экономиче­
ский рост и улучшения качества жизни в регионах. Только наилучшим 
образом подобранное сочетание бюджетно-налоговых механизмов и 
методов финансового выравнивания способно оказать плодотворное 
влияние на экономический рост и региональную экономику в целом.
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РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ РАЗГРАНИЧЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ СОБСТВЕННОСТИ НА ЗЕМЛЮ 
НА ПРИМЕРЕ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«ТОМСКИЙ РАЙОН»

Н.В. Королева

Науч. руководитель: ст. преподаватель каф. АО И А.А. Сидоров 
Томский государственный университет систем управления 

и радиоэлектроники

В современной России в результате проведения земельной рефор­
мы, реформы местного самоуправления земельные ресурсы становятся 
одним из главных источников пополнения местных бюджетов. В осо­
бенности это касается муниципальных районов и сельских поселений.

Провозглашая независимость и самостоятельность местного само­
управления в стране, важно и на законодательном и на организацион­
ном уровне обеспечить возможность решения органами местного само­
управления вопросов местного значения, которые предусмотрены Фе­
деральным законом от 6 октября 2003 г. №  131-ФЗ «Об общих прин­
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ципах организации местного самоуправления в РФ». Этот же Закон 
провозглашает муниципальную собственность, в том числе и на зем­
лю, экономической основой местного самоуправления [1]. Новые ис­
точники финансирования бюджетов муниципальных районов и сель­
ских поселений могут появиться только в структуре муниципальной 
собственности.

В действительности же с формированием и управлением муници­
пальной собственностью возникает ряд трудностей. Особенно остро 
стоит вопрос о формировании муниципальной собственности на землю. 
До 1991 г. собственность на землю была государственной. И вот уже на 
протяжении 17 лет длится процесс разграничения государственной соб­
ственности на федеральную, региональную и муниципальную собст­
венность. Действующее законодательство до сих не предусматривает 
реальных прозрачных механизмов формирования муниципальной соб­
ственности на землю в рамках провозглашенного разграничения.

Общая площадь земель Томского района на 1 января 2005 г. состав­
ляла 1 006 417 га, из них: земель сельскохозяйственного значения -  
407 374 га (40,5 %), земель поселений -  11 623 га (1,2 %), земель про­
мышленности, энергетики, транспорта и иного назначения -  19 760 га 
(2,0 %), земель лесного фонда -  496 362 га (49,4 %), земель водного 
фонда -  6 957 га (0,7 %), земель запаса -  64 341 га (6,2 %). При этом 
75 % территории Томского района занято лесами. Таким образом,
49,4 % -  это земли лесного фонда и 25,6 % -  это леса, расположенные 
на землях иных категорий, что не противоречит законодательству. Лес­
ной кодекс РФ допускает расположение лесов как на землях лесного 
фонда, так и на землях иных категорий. В настоящий момент на земли 
лесного фонда на территории Томского района уже зарегистрирована 
федеральная собственность. Оставшиеся леса на территории района 
расположены на землях запаса и землях сельскохозяйственного назна­
чения (фонд перераспределения), и государственная собственность на 
эти земли до сих пор не разграничена. В настоящее время можно выде­
лить два явных варианта разграничения с соответствии с действующим 
законодательством:

1. На данные участки может быть зарегистрирована федеральная 
собственность, но только после перевода земель под лесами из земель 
запаса и земель сельскохозяйственного назначения в земли лесного 
фонда.
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2. На леса, расположенные на землях сельскохозяйственного назна­
чения, может быть зарегистрирована собственность субъекта Россий­
ской Федерации, в данном случае Томской области, а на леса, располо­
женные на землях запаса, может быть зарегистрирована муниципальная 
собственность в соответствии с Федеральным законом «О разграниче­
нии государственной собственности на землю».

Ни один из вариантов распоряжения данными землями не принесет 
большой выгоды муниципальному образованию, так как новых источ­
ников пополнения бюджета Томского района не появится.

В целях укрепления системы местного самоуправления, обеспече­
ния экономической независимости муниципальных образований видит­
ся необходимым зарегистрировать муниципальную собственность на 
рассматриваемые земли. Анализ действующего законодательства пока­
зал, что это все же возможно. Для реализации поставленной задачи в 
строгом соответствии с действующим законодательством была по­
строена модель процесса формирования муниципальной собственности 
на земли, покрытые лесной растительностью, собственность на которые 
не разграничена. Такое решение базируется на следующих моментах:

1. В соответствии с Федеральным законом №  137-ФЗ от 25 октября
2001 г. «О введении в действие Земельного кодекса РФ» земельными 
участками, собственность на которые не разграничена, вправе распоря­
жаться органы местного самоуправления [2].

2. В соответствии с Федеральным законом №  161-ФЗ от 14 ноября
2002 г. «О государственных и муниципальных унитарных предпри­
ятиях» органы местного самоуправления вправе создавать муници­
пальные казенные предприятия, действующие на праве оперативного 
управления [3].

3. Органы местного самоуправления вправе предоставлять муници­
пальным казенным предприятиям земельные участки в постоянное бес­
срочное пользование в соответствии с Гражданским и Земельным ко­
дексами Российской Федерации [4, 5].

4. В соответствии с Федеральным законом №  101-ФЗ от 4 июля 
2001 г. «О разграничении государственной собственности на землю» 
одним из оснований включения земельных участков в муниципальную 
собственность является предоставление этих земельных участков в 
пользование муниципальным казенным предприятиям [6].

Основные этапы реализации такого решения показаны на рис. 1.
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Рис. 1. Этапы формирования муниципальной собственности на земли, 
государственная собственность на которые не разграничена

В настоящее время предложенная модель используется впервые в 
Томском районе Томской области. Уже образованы земельные участки 
на территории Заречного и Калтайского сельских поселений, ведется 
работа по созданию муниципального казенного предприятия. Оконча­
тельные результаты реализации предложенного проекта ожидаются к 
марту 2009 года.
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О П О В Ы Ш Е Н И И  И Н О Я ЗЫ Ч Н О Й  
П Р О Ф Е С С И О Н А Л Ь Н О Й  К О М П ЕТЕН Ц И И  

БУДУЩ И Х  РАБОТН И КО В С Ф Е Р Ы  УПРАВЛЕНИЯ

Е.А. Ш атурная, ст. преподаватель

Томский государственный университет

Современные условия наращивают требования к качествам профес­
сионала, нацеливают на формирование личности, характеризующейся 
творческим типом мышления, инициативной, самостоятельной в приня-
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тии решений. Одной из задач высшей школы, наряду с формированием 
гармонически развитой личности, является задача формирования про­
фессионально подготовленного специалиста, владеющего языком на 
принципиально ином уровне, а именно как инструментом профессио­
нальной коммуникации.

Основная цель обучения на неязыковых факультетах также опреде­
ляется принципом профессиональной направленности, в соответствии с 
которым выпускш1ки могли бы применять иностранный язык в своей 
будущей профессиональной деятельности, т.е. умели бы вступать в не­
посредственные контакты по профессиональным вопросам, а значит, 
владели бы иноязычной профессиональной коммуникативной компе­
тенцией.

В свете вышесказанного подготовка будущих управленцев предпо­
лагает формирование менеджера принципиально иного типа, обладаю­
щего высоким уровнем общей культуры, готовым мыслить в кросс- 
культурном аспекте, а также способным свободно адаптироваться в 
профессиональном плане.

Особенностью профессиональной деятельности будущих управлен­
цев является то, что одним из компонентов их профессиональной среды 
являются окружающие люди, с которыми они находятся в определен­
ной системе межличностных отношений, т.е. работают в системе чело­
век -  человек.

Это предполагает, что современный менеджер кроме работы с доку­
ментацией, заключения контрактов, составления деловых писем и т.д. 
должен уметь участвовать в межличностном профессиональном ино­
язычном устном общении: организовывать встречи, переговоры, презен­
тации, налаживать контакты и вести международное сотрудничество.

Таким образом, профессионализм будущих управленцев напрямую 
зависит от уровня и качества их профессионального иноязычного об­
щения.

Однако, как показьшает практика, при выходе на профессиональную 
арену у выпускников наблюдается недостаточная степень сформиро- 
ванности навыков иноязычного профессионального общения, что пре­
пятствует их успешному общению в иноязычной среде. Так, например, 
анализ результатов анкетирования студентов старших курсов междуна­
родного факультета управления ТГУ, обучающихся по специальности 
«государственное и муниципальное управление», проведенного с целью 
выявить их коммуникативные потребности для профессионального
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иноязычного общения, показал, что наибольшие трудности у них вызы­
вают такие ситуации, как:

• проведение встреч, переговоров;
• умение выступать перед аудиторией;
• преодоление коммуникационных барьеров в беседе;
• умение выбрать правильную стратегию речевого поведения в 

различных ситуациях общения.
Конечно, приобщение студентов к реальной профессиональной 

коммуникации существенно ограничено в рамках обучения иностран­
ному языку в вузе из-за отсутствия в их картине мира многих стерео­
типных ситуаций общения, свойственных их специальности, из-за не­
достатка сформированное™  некоторых иноязычных концептов [2], ха­
рактерных для данной профессиональной среды.

В этой связи представляется необходимым обратиться к программе 
курса обучения, разработанного для специальности «государственное и 
муниципальное управление», к материалам лекций и семинарских заня­
тий, читаемых студентам на русском языке с целью выявления типич­
ных моделей речевого поведения и особенностей профессиональной 
коммуникации в сфере управления. Речь идет о единстве профессио­
нальной подготовки специалистов, о закреплении и углублении полу­
чаемых профессиональных знаний с помощью иностранного языка.

Моделирование типичных ситуаций делового профессионального 
общения, свойственных их специальности, поможет студентам погру­
зиться в проблематику менеджмента, «примерить на себя» различные 
профессиональные роли и максимально приблизить процесс обучения 
ИЯ к профессиональной деятельности [3. С. 10-12], т.е. может служить 
хорошей основой для формирования навыков профессионального ино­
язычного общения.

Практика преподавания показывает, что студенты с интересом от­
носятся к таким заданиям. Ситуации подобного рода мотивируют сту­
дентов к участию в групповом обсуждении, развивают коммуникацион­
ные умения и навыки, деловую этику, а также учат выступать, защи­
щать и аргументировать свою позицию.

Ролевая игра также является эффективным способом вовлечь уча­
щихся в коммуникацию при обучении иноязьганому профессионально­
му общению. Игра в наиболее высшей степени адекватна реальной дей­
ствительности, а при создании хорошей мотивации к участию грань
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между игровым и реальным растворяется и учащиеся вживаются в роль 
[1.С . 16-18].

Использование ролевой игры повышает эффективность учебного 
процесса, если цели в большей степени согласуются с практическими 
требованиями обучающихся. Ролевые игры при обучении профессио­
нальному иноязычному общению будущих управленцев позволяют сту­
дентам принимать управленческие решения в моделируемых ситуациях, 
оперативно и творчески мыслить. Именно эти качества выдвигаются 
сегодня на одно из первых мест в комплексе подготовки и обучения 
будущих менеджеров.

Учебно-речевые профессионально направленные ситуации и роле­
вые игры придают процессу обучения эмоциональную окраску, способ­
ствуют созданию благоприятного климата на занятиях по иностранному 
языку, обладают большими мотивационно-побудительными возможно­
стями, активизируют деятельность учащихся, дают возможность ис­
пользования имеющихся знаний, навыка общения в различных ситуа­
циях.

Таким образом, повышение иноязычной профессиональной компе­
тенции будущих специалистов в сфере управления возможно при усло­
виях:

• если в содержании обучения ИЯ найдут отражение профессио­
нально-значимые концепты их будущей специальности;

• если основным направлением коммуникативной деятельности 
будет ситуативная, диалогово-дискуссионная, игровая, макси­
мально приближенная к реальной профессиональной коммуни­
кации организация учебного процесса;

• если каждый студент будет включен в предметно-коммуника­
тивную деятельность.
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ГО С ЗА К У П КИ  К А К  ОДНО И З НАПРАВЛЕНИЙ РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРО ГРА М М Ы  «ЭЛ ЕК ТРО Н Н А Я  РО ССИ Я»

Е.И. Холодова, ст. преподаватель 

Томский государственный университет

Развитие информационной экономики связано в России, как и во 
многих других странах, прежде всего с развитием электронной торгов­
ли. Общий оборот электронной торговли в России за 2005 г. составил по 
разным оценкам от 1,5 до 3,5 млрд дол., а темпы роста составили более 
40 % в год. В западных странах на долю электронной торговли прихо­
дится 10-15 % всего оборота [9]. Среднегодовые темпы роста всей 
электронной торговли в 2003-2005 гг. составляли 40-50 %, а в 2006-м, 
согласно экспертным оценкам участников рынка, -  уже 50-60 % [5]. По 
словам представителей «Армады» (Компания «Армада» специализиру­
ется на предоставлении различных ИТ-услуг), объем электронных госу­
дарственных и муниципальных закупок в России в 2007 г. достигнет 
400 млрд руб. [6].

Большую роль в стимулировании данного направления экономики 
сыграла федеральная целевая программа «Электронная Россия», кото­
рая была утверждена в 2002 г.

Эта программа закрепила положение о государственных закупках с 
помощью электронных торгов.

Понятием электронных закупок (e-procurement) обозначают процесс 
стратегического управления закупками или поставками в рамках общих 
корпоративных целей через Интернет. Исходя из мировой практики 
внедрения систем электронных госзакупок, все они строятся на основе 
следующих принципов:

• Прозрачность. Сегодня информация о госзакупках доступна 
всем гражданам, имеющим выход в Интернет, так как там публикуется 
информация о проводимых конкурсных торгах Такое положение дел 
закреплено Федеральными законами Российской Федерации от 5 мая 
1999 г. №  97-ФЗ «О конкурсах на размещение заказов на поставки това­
ров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд» и 
№ 94-Ф З от 21 июля 2005 г. «О размещении заказов на поставку това­
ров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муници­
пальных нужд».
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• Подотчетность. Соблюдение установленных правил и процедур 
закупок, эффективный контроль со стороны заказчика.

• Конкуренция. Свободная конкуренция, за исключением особых 
случаев.

• Справедливость. Такая форма проведения закупок даёт возмож­
ность участвовать в конкзфсе всем юридическим и физическим лицам 
на равных условиях.

• Эффективность. Экономия бюджетных средств при достижении 
требуемого результата, что закреплено в указе Президента «О перво­
очередных мерах по предотвращению коррупции и сокращению бюд­
жетных расходов при организации закупки продукции для государст­
венных нужд».

С какой целью внедряются интернет-технологии в сферу государст­
венных зак)шок?

Во-первых, это часть административной реформы, которая делает 
деятельность администрации более прозрачной и доступной гражданам 
страны.

Обратившись к опыту зарубежных стран, можно отметить, что по 
данным доклада «Об информационной экономике», составленном 
UNCTAD -  Комитетом ООН по торговле и экономическому развитию, 
к началу 2006 г. доступ в сеть имели 1 млрд 20 млн 610 тыс. человек -  
это на 19,5 % выше, чем в прошлом году. В первую тройку стран по 
числу пользователей Интернета вошли СШ А (200 млн), Китай (111 млн) 
и Япония (85,29 млн). В странах Азии в конце 2005 г. насчитывалось 
около 40 % всех интернет-пользователей в мире.

Согласно данным доклада, Россия занимает 11-е место в мире -  на 
конец 2005 г. в нашей стране пользовались Интернетом 21,8 млн человек. 
Это самый высокий показатель среди стран Восточной Европы и СНГ. 
Следом за Россией идут Украина (4,5 млн) и Белоруссия (3,39 млн).

Во-вторых, как показывает анализ, проведенный автором статьи 
«Электронный рынок государственных закупок в России» В. Рябцуном 
в 2005 г. в журнале «Вопросы экономики», внедрение электронных го­
сударственных закупок даёт экономический эффект в виде экономии 
выделенных на государственный заказ бюджетных средств [8].

В-третьих -  это возможность и необходимость для России ускорить 
вхождение в мировую систему электронной коммерции.

Развитие электронных госзакупок -  тема, все более «набирающая 
обороты» в России. На Западе системы электронных торгов как уже 
сложившиеся реалии больше не вызывают ажиотажа, а результаты их
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функционирования заставляют больше думать о возврате инвестиций 
путем дальнейшего сокращения издержек. Для российских же госструк­
тур данный инновационный способ организации своей работы пока ос­
тается больше теорией, чем практикой. Отдельные отечественные ве­
домства, как, впрочем, и регионы, пока просто не «тянут» его ни эконо­
мически, ни технически, ни юридически [3].

Практически все развитые страны, извещения о проводимых кон­
курсах госзакупок и конкурсную документацию сейчас, как правило, 
публикуются в Интернете. В то же время, говоря об электронной под­
держке последующих стадий проведения конкурса, нельзя не отметить, 
что достигнутые здесь результаты пока имеют весьма широкий разброс. 
Так, в Мексике в 2005 г. около пятидесяти процентов госзакупок полно­
стью реализовано по электронным каналам, в Германии -  лишь менее 
пяти процентов. Дальше других в области электронных конкурсных 
торгов для государственных нужд ушли Австралия (www.apcc.gov.au), 
Канада (contractscanada.gc.ca), Мексика, Дания, США [4].

Согласно статистике, международный опыт внедрения систем элек­
тронных госзакупок в среднем приносит экономию около 10-12 % 
бюджетных средств. «В Италии была создана закупочная площадка, 
единая система закупок информационного и коммуникационного обо­
рудования для нужд правительства Италии и других органов власти 
страны, -  сообщил CNews.ru в своем интервью Олег Бяхов, начальник 
управления по координации ФЦП „Электронная Россия" Минсвязи Рос­
сии. -  В течение года стоимость единицы техники уменьшилась при­
близительно процентов на 30».

Электронные госзакупки в мире [7]

Страна
Доля государственных закупок 

с использованием систем электронной 
торговли в общем объеме госзакупок, %

Экономия
бюджетных

средств
Швеция 20 100 млн евро
Австралия 15-20 130 млн евро
Ирландия И 175 млн евро
Норвегия 25 100 млн евро
США 5 -

Германия 0,3 ■ -

Россия 0,2 17 млн евро
В ряде стран, в число которых входит Россия, на электронные гос­

закупки смотрят как на один из важных способов борьбы с коррупцией.
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В то же время, для успешного перехода к системе е-госзакупок необхо­
дима развитая ИКТ-инфраструюура и нормативно-правовая база.

Эффективность е-госзакупок зависит от многих факторов: объемов 
финансирования программ перехода на е-госзакупки, «глубины» мо­
дернизации текущей системы государственных закупок, глубины про­
никновения ИКТ в госсектор и квалификации персонала, стимулирова­
ния участия небольших и средних компаний в электронных тендерах 
правительства.

Создание системы электронных госзакупок -  дело достаточно трудо­
емкое и долгое, в Германии для приведения законодательства в соответ­
ствие с реалиями электронной торговли для государственных нужд по­
требовалось более пяти лет. Но поскольку Россия каждый новый этап 
изменяющегося экономического уклада проходила быстрее, чем наши 
европейские соседи, то и создание единой государственной площадки для 
проведения электронных госзакупок мы осуществим в более короткий 
срок, обеспечив данную торговлю надежной законодательной базой.
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АНА ЛИ З РАВНОВЕСИЯ ВАЛЮ ТНО Й С И С ТЕМ Ы  
В РАЗВИТЫ Х СТРАНАХ

Н.В. А ндреева, ст. преподаватель 

Томский государственный университет

Состояние равновесия -  это эффективное функционирование сис­
темы при сбалансированности совокупности факторов, влияющих на 
переменную величину таким образом, что переменная величина в ре­
зультате не изменяется.

Равновесие валютной системы присутствует без вмешательства со 
стороны государства, когда все элементы в системе функционируют 
нормально, эффективно, т.е. отсутствуют нарушения связей между эле­
ментами, закономерностей их функционирования, что способствует 
эффективному распределению ресурсов. Однако такая ситуация воз­
можна при стабильности системы, прозрачности информации (особенно 
это важно для динамичных систем), что имеет место не всегда. Чаще 
всего информация неполная или искажена, либо субъекты валютных 
отношений функционируют в состоянии нестабильности или в ожида­
нии нарушения равновесия.

Поэтому необходимо оптимизировать участие государства в валют­
ной системе, так как его присутствие может способствовать искажению 
информации, но может и, наоборот, способствовать усилению ее про­
зрачности.

Кроме того, увеличение открытости между странами способствует 
росту внешнеэкономических операций, усилению движения капитала и 
дает возможность участникам валютных отношений быстро реагиро­
вать на ситуацию в валютной сфере страны за счет внешнего мира, что 
свидетельствует о необходимости пристального внимания к данной 
сфере и доказывает важность присутствия государства в валютной сфе­
ре страны.

Стабильность системы обеспечивается отсутствием резких колеба­
ний, отклонений от состояния динамического равновесия. Для опреде­
ления параметров стабильности важно знать, что характеризует равно­
весие валютной системы.

В валютной системе характеризующей, сигнальной величиной явля­
ется валютный курс -  цена валютной транзакции. Если она резко изме­
няется, то реакция участников валютных операций будет аналогичной 
поведению экономических агентов в ситуации резкого отклонения (ко­
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лебания) цен, то есть в соответствии с законами спроса и предложения. 
Но в отличие от внутренней экономики у участников есть возможность 
использовать внешний мир для ухода от неблагоприятной ситуации. А 
если в стране параллельно наблюдается еще и инфляция, то стимулы 
ухода в другую страну с более стабильной валютной системой будут 
еще сильнее.

Валютный курс как цена вообще несет в себе информацию о про­
цессах, происходящих в валютной системе. Поэтому на валютный курс 
как на цену валюты влияют, прежде всего, спрос и предложение валюты 
на рынке, а равновесие имеет место тогда, когда величина спроса сов­
падает с величиной предложения (иначе говоря, когда спрос на ино­
странную валюту равен ее наличию в стране).

Предъявителями спроса на иностранную валюту являются импорте­
ры товаров и услуг и экспортеры капитала.

Предъявителями предложения иностранной валюты являются экс­
портеры товаров и услуг и импортеры капитала.

При этом, чем выше курс — цена иностранной валюты, тем выше 
предложение и меньше спрос, и наоборот. А если курс иностранной 
валюты падает, то необходимо меньше единиц национальной валюты 
для приобретения того же количества иностранной валюты и, следова­
тельно, увеличатся возможности для импорта (в объеме спроса и на 
импорт, и на иностранную валюту). В то же время сокращается спрос 
со стороны нерезидентов на отечественный экспорт, так как за тот же 
объем они будут вынуждены платить больше иностранных денежных 
единиц.

Анализ проводится для операций реального сектора -  внешнеторго­
вых операций экспорта и импорта.

Если рассматривать стоимость импорта условно как объем спроса, а 
стоимость экспорта -  как объем предложения, то можно проверить, со­
блюдается ли вышеобозначенная зависимость курса валюты от спроса и 
предложения, используя статистические данные по развитым странам 
мира: США, Великобритании, Франции, Германии.

Теоретически, зависимость курса национальной валюты от экспорта 
должна быть прямая -  чем выше предложение иностранной валюты, 
тем выше курс национальной. С импортом зависимость обратная -  чем 
выше спрос на иностранную валюту, тем дешевле национальная. Из 
данных таблицы видно, что зависимости соблюдаются не везде и не 
всегда, хотя зависимость достаточно сильная во всех случаях.
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Корреляционная зависимость изменений валютного курса 
от изменений величины спроса и предложения валюты 

со стороны внешней торговли'

Страна Период
Экспорт товаров 

(предложение валюты)
Импорт товаров 

(спрос на валюту)

Фиксированный Плавающий Фиксированный Плавающий

Велико­
бри­

тания

1960-1972 -0,50
■

-0,43
■

1973-1979 - -0,43 - -0,35
1980-1992 -0,48 - -0,55 -

1993-2005 - 0,75 - 0,72
Франция 1993-2005 - 0,75 - 0,81
Германия 1980-1992 0,89 - 0,90 -

1993-2005 - 0,86 — 0,86
США 1960-1972 -0,50 - -0,43 -

1973-1979 - -0,43 - -0,55
1980-1992 -0,48 - -0,35 -

1993-2005 - 0,75 0,72

’ Расчеты проведены на основе статистических данных, указанных в списке литературы.
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Относительно предложения иностранной валюты  видно, что зави­
симость усиливается особенно в современный период плавающего ва­
лютного курса (с 1993 г.), но следует помнить, что речь идет о развитых 
странах. Кроме того, при движении к настоящему периоду зависимость 
приобретает логичный характер — становится прямой.

Относительно спроса иностранной валюты наблюдается также пря­
мая зависимость именно с 1993 г. при плавающем валютном курсе.

Данное явление можно объяснить стремлением стран к внешнему 
равновесию и тем фактом, что чем больше страна зарабатывает на экс­
порте, тем больше может позволить тратить на импорт, что демонстри­
рует активное участие государства в отслеживании соотношения экс­
порта и импорта. Полученные результаты показывают, что равновесие 
валютной системы далеко не то же самое, что равновесие экономиче­
ской, и законы равновесия в валютной системе отличаются от законов 
равновесия в экономической теории. Данный вывод обосновывает важ­
ность исследования равновесия валютной системы и параметров ее ус­
тойчивости.

Таким образом, равновесие валю т ной системы  сводится к отсут­
ствию резких колебаний валютного курса при нормальном функциони­
ровании элементов валютной системы и сохранении закономерностей 
взаимосвязей между ними.
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ОТНОШЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ К МЕСТНОЙ ВЛАСТИ 
(анализ социологических опросов, проведенных в г. Стрежевом 

и Асиновском районе Томской области)

Ю.А. Катанцева, М.В. Репина

Науч. руководитель: канд. ист. наук, доцент Я.Г. Дюканов 
Томский государственный университет

В 2003 г. в России началась реформа местного самоуправления с 
принятием Федерального закона №131-Ф3 «Об общих принципах орга­
низации местного самоуправления в Российской Федерации». Сейчас, 
по прошествии почти 5 лет, уже можно увидеть и оценить определен­
ные достижения этой реформы.

Одной из целей реформы было приблизить власть к народу, точнее 
сделать так, чтобы народ понял, что именно он осуществляет решение 
вопросов местного значения самостоятельно или через органы местного 
самоуправления. Учитывая, что народ как таковой никогда раньше от­
ношения к власти не имел, а чиновники всегда определялись как особая 
привилегированная группа, особенно интересно, достигнута ли эта 
цель? По-прежнему ли местные чиновники далеки от народа и решают 
какие-то свои, одним им понятные вопросы, или же действуют «исходя 
из интересов населения»?

Для ответа на поставленные вопросы были проведены социальные 
опросы в 2 муниципальных образованиях Томской области: 
г. Стрежевом и Асиновском районе. Стрежевой характеризуется как 
самое северное муниципальное образование области, в основном жи­
вущее за счет добычи нефти и газа. Асиновский район, напротив, нахо­
дится на юге области, является сельскохозяйственным и лесоперераба­
тывающим. Однако, несмотря на разницу в характеристиках, проблемы 
в отношении населения к местной власти по итогам соцопросов общие.

В первую очередь, это низкая информированность населения о ра­
боте местных органов власти. В обоих муниципальных образованиях 
работа местной администрации оценивается большинством нейтрально 
(Стрежевой -  35 %, Асино -  52 %). Такую оценку опрошенные объяс­
няют тем, что ничего конкретно о работе администрации не знают. При 
этом жители г. Асино не вполне понимают разницу между вопросами 
ведения городской и районной власти. В Стрежевом, напротив, 72 %
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опрошенных имеют представление о компетенции местной админист­
рации, но ничего не знают о муниципальных служащих (об уровне об­
разования, заработке, численности).

Также в обоих муниципальных образованиях лишь небольшая часть 
опрошенных обращалась в администрацию с личным вопросом (Стре- 
жевой -  33 %, Асино -  28 %). Более того, у половины обратившихся 
осталось отрицательное впечатление из-за бумажной волокиты и боль­
шого количества времени, затраченного на решение вопроса. При этом 
в Асино вопрос, как правило, решался лишь при условии неоднократно­
го (более 10 раз!) обращения. А в Стрежевом многие, напротив, отмеча­
ли вежливое обращение со стороны чиновников.

Следует также отметить, что в обоих муниципальных образованиях 
у населения сохранился страх перед властью. Люди отказывались от 
опроса, в основном, по незнанию («Я ничего в этом не понимаю») и из- 
за страха («А вы точно фамилию не будете указывать?»). Это также 
свидетельствует о том, что население по-прежнему боится власти, му­
ниципальных служащих как особого привилегированного класса.

Во всех вышеобозначенных проблемах общими являются только 
основные черты, а в остальном муниципальные образования различны. 
При этом в Стрежевом ситуация в целом лучше. Это связано с лучшим, 
по сравнению с Асиновским районом, уровнем образования муници­
пальных служащих (Стрежевой — 92 % имеют высшее профессиональ­
ное образование, Асино — 86 %), более молодым составом (Стрежевой — 
средний возраст муниципальных служащих 40-49 лет со стажем работы 
10-15 лет, Асино -  50-59 лет со стажем от 15 лет и выше). Следова­
тельно, в Стрежевом у работников органов местного самоуправления 
другое отношение к своей работе, они обладают более современным 
подходом к управлению.

В заключение можно сделать следующий вывод:
1. Необходимо повышать информированность населения о работе 

органов местного самоуправления (о том, что сделали и что 
должны делать);

2. Необходимо обеспечить открытость информации о муници­
пальных служащих (их количестве, обязанностях), это позволит 
убрать страх перед местной властью, приблизит ее к населению;

3. Следует улучшить работу аппарата управления, уменьшить во­
локиту делопроизводства (информировать посетителей о том, 
какие документы, где и в какой последовательности необходимо 
собрать; перестроить график приема посетителей во взаимосвя­
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занных структурных подразделениях, чтобы населению меньше 
времени понадобилось на посещение всех необходимых каби­
нетов).

РАЗРАБОТКА МОДЕЛИ ОЦЕНКИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ ГРАЖДАНСКИХ СЛУЖАЩИХ

А.К. Огородников

Науч. руководитель: д-р техн. наук, профессор В. Ф. Тарасенко 
Томский государственный университет

Оценка государственных гражданских служащих необходима с це­
лью формирования высококвалифицированного кадрового состава го­
сударственной службы; выявления перспективы развития потенциаль­
ных возможностей государственных служащих; определения необхо­
димости повышения квалификации, подготовки и переподготовки госу­
дарственных служащих; обеспечения возможности профессионального 
и служебного роста, движения кадров; стимулирования роста профес­
сионализма государственных служащих.

Наиболее общими критериями оценки являются профессиональные 
(знания, умения, опыт, квалификация), деловые (организованность, от­
ветственность, инициативность, эффективность деятельности), мораль­
но-психологические (самооценка, честность, справедливость, психоло­
гическая устойчивость), интегральные (авторитет, состояние здоровья, 
общая культура, культура речи и мышления) качества личности [1].

Говоря о самих методиках оценки, следует отметить работу М. Ко­
ролева «Оценка качества служебной деятельности государственного 
служащего». Данная методика предполагает оценку деятельности по 
определенным показателям, таким, как «Результаты деятельности», 
«Процесс деятельности», «Условия (обеспечение) деятельности». Кроме 
того, современные методики оценки государственных служащих не да­
ют представления об оценке их работы самими гражданами [2].

Вся оценка в целом подразделена на определенные части, характе­
ризующие какую-то конкретно сторону деятельности государственного 
гражданского служащего либо его общепрофессиональные навыки. Вся 
оценка поделена на следующие группы, согласно важным качествам 
профессиональных навыков государственного гражданского служаще­
го: «Профессиональные навыки» и «Профессионально-важные качест­
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ва» [1]. Первая группа включает в себя оценку по критериям профес- 
сионально-объективных умений, характеризующих способность госу­
дарственного служащего осуществлять деятельность в объеме компе­
тенции государственного органа; полипредметные профессиональные 
умения, т.е. способность действовать в направлении нескольких пред­
метов объекта компетенции органа государственной власти; предмет­
ные умения (конструктивные действия в направлении реализации кон­
кретного предмета объекта компетенции органа государственной вла­
сти); функциональные навыки, предполагающие способность реализо­
вывать конкретную функцию в рамках деятельности органа власти; 
оперативные навыки, т.е. умение реализовывать конкретную операцию 
в рамках деятельности органа государственной власти. Исходя из этой 
классификации, следует определять ведущие мотивы деятельности 
высших, главных, ведущих, старших и младших групп государственных 
гражданских служащих соответственно. Второй раздел оценки включа­
ет в себя несколько подгрупп: «Подчинение»; «Управление»; «Профес­
сиональная коммуникация»; «Взаимоотношения с гражданами и орга­
низациями». К первой группе отнесены следующие важнейшие качест­
ва: организованность, дисциплинированность, исполнительность, тру­
долюбие и т.д. Вторая группа качеств включает в себя коллективизм, 
целеустремленность, инновационность. Третья группа — риторичность, 
убедительность. Четвертая — корректность, толерантность [3].

В предлагаемой методике используются методы анкетирования, ин­
тервьюирования, анализа документов. Профессиональные навыки оцени­
ваются посредством подготовки отзыва на деятельность государственно­
го гражданского служащего его непосредственного руководителя, иссле­
дования взаимоотношений в коллективе посредством анонимного анке­
тирования сотрудников подразделения, в котором служит аттестуемый, 
анализа документов, в подготовке которые принимал участие аттестуе­
мый (в данном случае уместно говорить о получении информации не 
только из документов, но и от лиц, контролирующих их исполнение), а 
также документов о награждении, повышении квалификации, вынесении 
благодарности и т.д. Специфической чертой второго раздела оценки яв­
ляется необходимость проведения собеседования с самим аттестуемым, а 
также проведения тестирования на предмет установления его отношения 
к порученному делу, творческого мышления и т.д,

В рамках данной методики предлагается применение метода интер­
вьюирования в отношении группы граждан, которые взаимодействова­
ли с государственным гражданским служащим. По каждому из разделов
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приведены соответствующие составляющие оценки, которые, в свою 
очередь, легко можно корректировать и подстраивать под конкретные 
условия деятельности государственных гражданских служащих. К при­
меру, формула оценки коммуникативных навыков, согласно данной ме­
тодике, выглядит следующим образом: О = mP+nK+zT, где т ,  п и z — 
доли, которые в сумме равны единице. Р — оценка, которую дает руко­
водитель в своем отзыве, К — оценка на основе анкетирования коллек­
тива, Г -  оценка по выборочному опросу граждан. В зависимости от 
того, насколько важно данное качество в деятельности конкретного го­
сударственного служащего, путем изменения долей можно давать оцен­
ку, адекватную деятельности государственного гражданского служаще­
го. К примеру, если служащий работает только с документами, без кон­
такта с гражданами, число Г = О, если служащий работает, к примеру, 
только по приему и выдаче документов, то эта доля должна быть мень­
ше, чем в случае, если служащий работает непосредственно с гражда­
нами в части разъяснения, приема жалоб и иных обращений и т.д., т.е. в 
ситуациях, когда контакт с гражданином достаточно длительный [4].

Подводя итог всему вышесказанному, следует сделать вывод о том, 
что предлагаемая методика не исключает субъективизма, но минимизи­
рует его в силу многосубъектной оценки, с привлечением руководителя, 
коллектива, группы независимых экспертов (к примеру, по вопросам 
оценки профессиональный навыков), точность данной оценки опреде­
ляется наличием численной оценки, которая поддается интерпретации, 
а главное, сравнению, что представляется особенно важным в связи с 
тем, что оценка является периодической процедурой, и одна из ее задач
-  обеспечение условий для сравнения нынешнего состояния с преды­
дущим.
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ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ В СТАНОВЛЕНИИ МАЛОГО 
И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

К.Е. Утятина

Науч. руководитель: канд. ист. наук, доцент Я.Г. Дюканов 
Томский государственный университет

Исследования российских ученых показывают как действия и ини­
циативы властей отражаются на функционировании малого и среднего 
предпринимательства региона. В целом по РФ отношение к политике 
региональных властей со стороны бизнеса скорее позитивное. Малый 
бизнес не готов заявить, что власти создают «благоприятные» условия, 
но большинство предпринимателей считают, что отношение власти к их 
бизнесу нейтральное, то есть власть не помогает, но и не мешает разви­
тию бизнеса [1].

Томская область является одним из наиболее активно участвующих 
регионов в развитии малого и среднего предпринимательства. Админи­
страция Томской области разработала «Стратегию развития Томской 
области до 2020 года», в которой первой целью является высокий уро­
вень развития предпринимательства.

На данный момент разработана и осуществляется четвертая про­
грамма «Развитие малого и среднего предпринимательства в Томской 
области на период 2008-2010 годы» [2]. Наиболее важными направле­
ниями программы являются:

* Формирование инфраструктуры  поддержки субъектов мало­
го и среднего предпринимательства.

* Финансовое обеспечение деятельности субъектов малого и 
среднего предпринимательства.

На финансирование программы планируется использовать 477 млн 
руб. Из них помощь федерального бюджета -  в сумме 186 млн руб., из 
областного бюджета -  240 млн руб., из средств муниципальных образо­
ваний -  51 млн руб. Но главное в том, что это позволит привлечь за три 
года около 8 млрд руб. из внебюджетных источников. То есть томские.
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российские и, конечно, зарубежные инвесторы будут основными участ­
никами выполнения программы.

На данный момент, благодаря реализации областных программ раз­
вития предпринимательства, в области создана базовая инфраструк­
тура поддержки малого и среднего бизнеса. Действуют производствен­
ные и инновационные бизнес-инкубаторы  (всего шесть, три из них -  в 
муниципальных образованиях), сформирован региональный венчурный 
фонд, работают муниципальные центры поддержки предприниматель­
ства (15 -  в муниципальных образованиях и один областной) и микро- 
финансовые организации (более 30). В результате действия программы 
«Развитие малого и среднего предпринимательства Томской области на 
2005—2007 годы» запущены механизмы поддержки «стартующего» 
малого бизнеса, развития молодеж ного предпринимательства, под­
держки малых экспорто-ориентированных предприятий. Формой под­
держки предпринимательских проектов «Бизнес-старт» является субси­
дия в размере до 500 тыс. руб. на условии софинансирования не менее 
30 %. Поддержка осуществляется по направлениям инновационной дея­
тельности и по осуществлению хозяйственной деятельности в сельской 
местности. В 2007 г. 111 предприятий получили безвозмездную финан­
совую поддержку. Общая сумма программы составила 30 млн руб. -  это 
средства областного и федерального бюджетов, а 65 млн руб. выложили 
сами предприниматели. Одним из механизмов финансовой поддержки 
предпринимательства в Томской области является субсидирование час­
ти процентной ставки по банковским кредитам, затрат по договорам 
лизинга и франчайзинга.

По итогам 2006 г. в области действовало 9 948 малых предприятий, 
что на 30 % больше, чем в 2005 г., а в первом квартале 2007 г. число 
малых предприятий достигло 12 960 единиц.

Реализация новой областной программы поддержки малого пред­
принимательства позволит увеличить вклад малого и среднего бизнеса в 
валовой региональный продукт до 20 %. Увеличится доля инновацион­
ных субъектов малого и среднего предпринимательства в производстве 
товаров и услуг. К 2010 г. доля занятых в малом и среднем бизнесе уве­
личится до 50 %. Это поможет решить проблемы занятости населения в 
муниципальных образованиях, в том числе высококвалифицированных 
кадров.

Однако, несмотря на положительную тенденцию развития малого и 
среднего предпринимательства, существует ещё много проблем, свя­
занных с взаимодействием субъектов малого и среднего предпринима­
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тельства с органами государственной власти. Что же препятствует раз­
витию российского бизнеса? Наиболее важные факторы: коррупция, 
значимость этого фактора серьезно возросла -  с 57,83 до 63,15 % в пер­
вом квартале 2007 г., налогообложение — с уровнем значимости 54,81, 
адм инистративны е барьеры  — фактор с уровнем значимости 51,3 %, 
но его влияние снижается [3].

Томская область в 2007 г. уже в третий раз проводила мониторинг 
предпринимательской деятельности в рамках проекта «Административ­
ные барьеры на пути инвестиций и развития предпринимательства в 
Томской области», который проводится по заказу областной админист­
рации при содействии Консультативной службы по иностранным инве­
стициям (FIAS), представляющей Группу Всемирного банка. Результа­
ты обследования продемонстрировали, что за последние 6 лет в Томске 
и области объективно уровень административных нагрузок на бизнес 
снизился. В 2006 г. отмечено общее снижение уровня конфликтов вла­
сти и бизнеса, при этом почти в 2 раза сократилась доля предпринима­
телей, недовольных действиями местных властей (с 37 % в 2001 г. до 
20 % в 2006 г.). Предприниматели Томской области стали тратить 
меньше времени на решение административных вопросов [4].

В заключение хотелось бы отметить, что работа областной админи­
страции по поддержке и развитию малого и среднего предприниматель­
ства в Томской области является ключевой. За последние годы, благо­
даря работе областной администрации, темпы роста числа малых пред­
приятий в Томской области опережают идентичные показатели по Рос­
сии в целом. Работа департамента по разработке и реализации област­
ных программ предоставляет огромные возможности для развития и 
расширения бизнеса. Создана система поддержки предпринимательст­
ва, которая действует во всех районах области, в том числе для развития 
бизнеса в сельской местности. Также особым направлением поддержки 
малого и среднего предпринимательства является инновационная дея­
тельность, когда департамент содействует развитию инновационных 
малых предприятий, так как это является приоритетным направлением 
развития экономики в целом. Власть заинтересована в снижении адми­
нистративных нагрузок на бизнес, что подтверждается реализацией 
проекта в Томской области по снижению административных барьеров.
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ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА

О.И. Осокина

Науч. руководитель: канд. ист. наук, доцент Я.Г. Дюканов 
Томский государственный университет

Повышение эффективности деятельности органов исполнительной 
власти невозможно без обеспечения их открытости и доступности для 
граждан и результативного взаимодействия с институтами гражданско­
го общества.

Участие граждан в деятельности органов исполнительной власти -  
это форма реализации суверенитета народа в осуществлении важнейше­
го вида государственной власти. Но, к сожалению, на сегодняшний день 
в федеральных законах и законах субъектов РФ отсутствуют нормы с 
таким предметом регулирования. Нет норм о вариантах целесообразно­
го участия граждан в государственном управлении и т.д. В положениях 
об органах исполнительной власти также не предусматриваются какие- 
либо формы участия граждан в их деятельности.

Из всех ветвей государственной власти исполнительная власть ос­
тается наиболее закрытой. Даже самые принципиальные управленче­
ские решения, адресованные всем гражданам, рождаются в «тиши ка­
бинетов».

Вместе с тем нельзя осуществлять власть от имени народа (ч. 2 ст. 3 
Конституции РФ) и не допускать этот народ к принятию решений. Важ­
ный вопрос: «Насколько» далеко нужно идти в «допуске» граждан и
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структур гражданского общества к подготовке и принятию решений 
органами исполнительной власти? Н а мой взгляд, оптимальная позиция 
может быть выражена краткой формулой: «исполнительным органам — 
силу власти, гражданам — силу мнений», в том числе по поводу реше­
ний. Исходя из этого утверждения, органам исполнительной власти 
следует использовать те или иные формы участия граждан.

Формы взаимодействия органов исполнительной власти и граждан 
дифференцируются в зависимости от целей «вовлечения» в механизм 
управления. С учетом данного критерия обозначим формы участия гра­
ждан, предназначенные для получения органами исполнительной вла­
сти информации.

- Контакты органов исполнительной власти с «ключевыми (VIP) 
персонами» -  лидерами политических партий, общественных объеди­
нений, движений, ассоциаций, религиозных конфессий и т.д.

Этот метод сейчас особенно популярен и активно используется для 
«прощупывания» позиций основных общественных групп. Политиче­
ские партии, как известно, формируют общественное мнение, поэтому 
возникает потребность в изучении информации об общественном 
мнении.

- Опросы граждан. Органы исполнительной власти не практикуют 
такие опросы, что неправильно. Опросы общественности могут нагляд­
но отражать репрезентативные мнения о деятельности и решениях ор­
ганов исполнительной власти и их должностных лиц в тех случаях, ко­
гда иные формы контактов с гражданами не дают уверенных и опера­
тивных информационных результатов.

- Обращения -  это контакты, инициируемые самими гражданами 
для того, чтобы получить ту или иную услугу, подать жалобу, внести 
предложение, высказать мнение.

Подобные контакты всегда были и остаются инструментом «вовле­
чения». Особенно важно использовать этот метод органам исполни­
тельной власти, непосредственно связанным с обслуживанием потреб­
ностей граждан — правоохранительным, социального обслуживания, 
образования, охраны здоровья и др. В этом смысле заслуживает под­
держки практика установки «горячих линий», создания «контактных 
офисов» и Т.Д. По мере регистрации обращений (контактов) граждан 
они могут быть использованы органами исполнительной власти для вы­
явления тех проблем, которые волнуют граждан.

- Новые информационные технологии. Повышению эффективности 
работы органов исполнительной власти, а также совершенствованию их
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отношений с гражданами способствуют информационные технологии. 
Эти технологии облегчают и ускоряют связь между гражданами и орга­
нами исполнительной власти;

Наряду с доступом к официальной информации подобный порядок 
открывает доступ и к проектам нормативных правовых актов органов 
исполнительной власти, что позволяет гражданам участвовать в их об­
суждении до окончательного принятия. Законы, регламентирующие 
такой порядок, приняты более чем в 70 странах.

В США акт о свободе доступа к информации был принят еще в 
1966 г. В остальных странах -  лишь в последние полтора-два десятка 
лет.

Формы участия граждан, предназначенные для повышения лиги- 
тимности власти (то есть повышения степени поддержки власти наро­
дом) включают:

- Встречи с общественностью. Эта форма общения с гражданами 
пользовалась в прошлом большой популярностью, активно использу­
ется и в настоящее время. Тем не менее ее критики и в прошлом отме­
чали, что встречи создают видимость «участия», не представляя собой 
реальное «вовлечение». Собрания, встречи, слушания и т.п. не позво­
ляют общественности влиять на решения органов исполнительной 
власти.

На мой взгляд, есть и другой недостаток. В ходе встреч (слушаний) 
далеко не всегда выявляются наиболее представительные мнения. Даже 
если на встречи приходят представители самых разных слоев населе­
ния, их взгляды далеко не всегда отражают позицию многих (или боль­
шинства) граждан. (Такие встречи позволяют уменьшить политическую 
отчужденность.)

- Управленческое консультирование.
Здесь возникает проблема выбора эффективных форм управленче­

ского консультирования. Ш агом вперед могло бы быть возобновление 
былой практики консультативных советов в органах исполнительной 
власти. Задачи таких советов -  давать органам исполнительной власти 
рекомендации по конкретным проблемам. В них целесообразно вклю­
чать самый широкий спектр групп населения.

- Переговоры и посредничество, которые давно используются для 
решения споров между предпринимателями и нанимаемыми работни­
ками. Но в последние годы к ним прибегают и органы исполнительной 
власти в связи с «включением» граждан в решение «трудных» вопросов, 
например, между шахтерами и Минтопэнерго России, между промыш­
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ленными и экологическими организациями. Посредничество применя­
ется для разрешения конкретного конфликта.

Формы, предназначенные для получения общественной поддержки.
- Органы исполнительной власти рассматривают заявления граждан, 

принимают решения и обеспечивают необходимые условия для прове­
дения митингов, уличных шествий или демонстраций и других массо­
вых мероприятий. Публичные мероприятия могут проводиться как в 
поддержку действий и решений исполнительной власти, так и против 
них.

- Публичные мероприятия позволяют формировать «демократиче­
ское лицо» органов исполнительной власти, независимо от того, каково 
их содержание: pro или contra.

Нынешняя роль граждан в государственном управлении должна 
быть изменена. Очень важно, чтобы после десятилетия пустой риторики 
в центре внимания «главной» власти действительно оказался гражда­
нин, чтобы деятельность органов исполнительной власти определялась 
потребностями, целями живущих в стране людей.
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МАРКЕТИНГ ЗАТО г. ЛЕСНОЙ

B.C. Черняева

Науч. руководитель: канд. геогр. наук, профессор Е.Г. Анимица 
Уральский государственный экономический университет

Маркетинг -  это определенная форма разрешения противоречий 
рынка, проявляющаяся на всех стадиях общественного воспроизводст­
ва, а не только на стадии производства и потребления. С практической 
точки зрения, можно утверждать, что маркетинг есть наука, исполь­
зующая комплекс инструментов рынка в целях выявления, формирова­
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ния и удовлетворения потребностей отдельного потребителя в конкрет­
ных товарах и услугах.

Для эффективного маркетинга очень важно знать и учитывать, на 
какой территории и в интересах какой территории он призван работать. 
Таким образом, в современную концепцию маркетинга органично впи­
сываются понятия «маркетинг территории» и «маркетинг города».

М аркетинг территории -  маркетинг в интересах территории, ее 
внутренних субъектов, а также тех внутренних субъектов, во внимании 
которых заинтересована территория.

Изменения, происходящие во внешней среде, делают актуальными 
проблемы наиболее эффективного использования маркетинга в системе 
городского управления. Особую значимость представляет анализ мар­
кетингового потенциала ЗАТО, так как такие города в связи со своей 
уникальной ролью как ядерно-оружейных, культурных и инновацион­
ных центров России имеют специфические черты функционирования, а 
следовательно, и особенности маркетинга.

Особенности маркетинга закрытых городов заключаются:
- в особом режимном положении, который сдерживает взаимодей­

ствие данной группы городов с другими субъектами;
- закрытости информации о них;
- особом типе финансово-бюджетных отношений, который не сти­

мулирует активность граждан к предпринимательству и развитию своей 
жизненной среды.

В работе был проведен анализ маркетингового потенциала МО «Го- 
род Лесной». М ы выяснили, что Лесному необходимо сегодня создание 
новых производств, открытие внешнему миру. В городе имеется высо­
коквалифицированная рабочая сила, высокий уровень образования — 
огромная редкость для России в такой концентрации. Поэтому «Город 
Лесной» -  это место, где можно создавать «зоны роста», размещать за­
падные производства. Также в городе необходимо развитие малого 
производственного бизнеса, но при этом лучше создавать новые пред­
приятия, нежели переделывать старые, и пускать на них иностранцев, 
которые загрузят людей работой и будут повышать общий уровень 
культуры производства. Люди, живущие в Лесном, зависят в основном 
от того, работают ли они на градообразующем предприятии, но так не 
должно быть, необходимо, чтобы было куда уходить, население города 
должно иметь выбор. «Точки роста» не должны быть только внутри, 
иначе система безопасности, охраны напрочь подорвет систему эконо­
мики. Но основы для роста в городе имеются, и конкурентные преиму­
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щества тоже есть, поэтому для города сейчас важно выбрать правиль­
ный стратегический принцип развития.

Дополняющим инструментом маркетингового подхода к террито­
рии является стратегическое планирование. В сочетании они позволяют 
городам выживать и процветать в изменяющихся условиях.

Стратегическое планирование представляет собой особый вид прак­
тической деятельности людей -  плановой работы, состоящей в приня­
тии стратегических решений (в форме прогнозов, проектов, программ и 
планов), предусматривающих создание объектов управления, реализа­
ция которых обеспечивает их эффективное функционирование в долго­
срочной перспективе, быструю адаптацию к изменяющимся условиям 
внешней среды. Оно предполагает определение миссии объекта, целей 
и задач его развития, формулировку девиза, а также выделение направ­
лений развития и механизмов их реализации. Стратегический план по­
зволяет добиться городу устойчивого социально-экономического роста 
на основе комплексного использования организационных, психологиче­
ских и др. факторов.

В работе предложен стратегический план развития МО «Город Лес­
ной» на 2005-2015 гг. Новый этап развития предполагает повышение 
использования научно-технического потенциала оборонного предпри­
ятия для производства, ликвидацию, хранение ЯБП и их составных час­
тей, развитие наукоемких гражданских производств, как на комбинате, 
так и во всех отраслях экономики города, переход к новым стандартам 
качества жизни и среды обитания жителей города. Поэтому основными 
направлениями стратегического развития города являются:

1. Сохранение и развитие человеческого потенциала.
2. Развитие гражданского общества и местного самоуправления.
3. Развитие среды проживания горожан.
4. Развитие транспорта и связи.
5. Охрана окружающей среды и развитие экологической куль­

туры.
6. Развитие рынка товаров и услуг.
7. Реструктизация экономики города и развитие экономических 

ресурсов.
Что касается маркетинговых стратегий города, то тут рассматрива­

ются такие направления плана, как «развитие рынка товаров и услуг» и 
«реструктизация экономики города и развитие экономических ресур­
сов», в рамках которых выделяются следующие программы:

•  Производство потребительских товаров.
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•  Аграрный комплекс города.
•  Торговля и услуги -  новый век.
•  Город Лесной -  город бизнес.
•  Развитие промышленности -  основа благополучия МО «Город 

Лесной».
•  Развитие наукоемких и информационных технологий и иннова­

ционного предпринимательства.
•  Финансовый потенциал.
•  Занятость, развитие трудового потенциала.
Реализация этих программ может вывести маркетинг города на 

принципиально новый уровень.
И все же, на основании этой стратегии можно сделать следующий 

вывод в отношении маркетинга и политики администрации: город наи­
более перспективен с точки зрения создания наукограда, так как наи­
больший упор делается на развитие социальной сферы, поддержание 
высокого научно-технического потенциала города, развитие инфра­
структуры, увеличение производственных мощностей.
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Н АЛОГО ВОЕ А Д М И Н И С ТРИ РО В А Н И Е: 
С У Щ Н О С ТЬ И О С Н О В Н Ы Е  НАП РАВЛЕНИЯ

С О ВЕРШ ЕН СТВО ВА Н И Я В РО С С И Й С К О Й  Ф ЕДЕРАЦ ИИ

Т.В. Я рм арки н а, аспирант

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент Н.Д. Ш гшширт  
Томский государственный университет

Экономисты и различные специалисты в области налогообложения 
сходятся во мнении, что общего точного определения налоговому ад­
министрированию нет. Термин «налоговое администрирование» не 
прописан ни в одном законодательном акте. Более того, долгое время 
законодатель пытался избегать использования в федеральных законах 
термина «налоговое администрирование», однако в 2006 г. Правитель­
ство РФ внесло в Государственную думу Федерального Собрания РФ 
проект Федерального закона «О внесении изменений в часть первую 
Налогового кодекса Российской Федерации в связи с осуществлением 
мер по совершенствованию налогового администрирования» [1]. Таким 
образом, это понятие сегодня широко используется в налоговой дея­
тельности, в выступлениях должностных лиц государства.

Слово «администрирование» происходит от латинского 
«administratio», означающего «руководство», «управление». Налоговое 
администрирование, следовательно, должно означать «управление в 
области налогообложения» [2].

В некоторых случаях налоговое администрирование определяется 
как вся деятельность федеральной налоговой службы РФ; во многих 
периодических источниках оно понимается как правила исчисления 
налогов и сборов. Специалисты в области налогообложения А.В. Аро­
нов и В.А. Кашин предлагают определять налоговое администрирова­
ние как систему управления государством налоговыми отношениями в 
действии [3]. А.С. Титов в своих трудах предлагает под налоговым ад­
министрированием понимать управление налоговыми правоотноше­
ниями с помощью проведения определенной государственной финансо­
во-экономической политики, с учетом ответственности за порученное 
дело, при непосредственном участии специальных государственных 
органов [4].
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М.В. Романовский и О.В. Врублевская в учебнике «Налоги и нало­
гообложение» дают достаточно полное определение налоговому адми­
нистрированию, под которым понимают налоговый контроль, направ­
ленный на проверку законности, целесообразности и эффективности 
действий по формированию денежных фондов государства на всех 
уровнях управления и власти в части налоговых доходов, выявлению 
резервов увеличения налоговых поступлений в бюджет и улучшению 
налоговой дисциплины совокупность приемов и способов, используе­
мых органами власти и управления, которые обеспечивают соблюдение 
налогового законодательства, правильность исчисления, полноту и 
своевременность внесения налогов в бюджет [5].

В данной работе определим, что налоговое администрирование есть 
целенаправленные действия государственных уполномоченных органов 
по управлению налоговым процессом в рамках существующей государ­
ственной финансово-экономической политики между участниками на­
логовых правоотношений, включающими функции по сбору налогов, 
налоговому контролю и привлечению к ответственности за налоговые 
правонарушения виновных лиц. Механизм же налогового администри­
рования состоит из свода законодательных, подзаконных и инструктив­
ных правил поведения в обозначенной сфере государственного управ­
ления, возлагаемых на каждого участника этих правоотношений.

Несмотря на многообразие подходов к определению понятия «нало­
говое администрирование», абсолютно все сходятся во мнении, что на­
логовое администрирование есть сложная организационная система, 
состоящая из нескольких взаимосвязанных элементов. Причем сово­
купность элементов налогового администрирования исходит из теории 
налогового менеджмента.

В общей теории менеджмента выделяются три основные функции:
- прогнозирование и планирование;
- координация и регулирование;
- учет, анализ и контроль.
В зависимости от области применения данные функции видоизме­

няются и наполняются новым или дополнительным содержанием.
Систему налогового администрирования как основную подсистему 

налогового менеджмента можно представить в следующем виде:
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Налоговое администрирование начинается с первого этапа — учета 
налогоплательщиков. В инспекциях ФНС РФ созданы специальные от­
делы регистрации и учета налогоплательщиков. Целью данного отдела 
является создание базы данных зарегистрированных налогоплательщи­
ков -  юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физиче­
ских лиц. В своей работе налоговые органы руководствуются нормами 
Налогового кодекса РФ и Федерального закона «О государственной 
регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» 
от 8.08.2001 г. №129-ФЗ. Кроме того, в налоговых органах регистриру­
ются все изменения, связанные с деятельностью налогоплательщиков; 
ликвидация, реорганизация, прекращение деятельности, иные сведения 
о налогоплательщиках.

Следующий этап -  непосредственное взаимодействие и работа на­
логовых органов с налогоплательщиками. Данный этап обусловлен 
нормами статей 21, 23, 32 НК РФ, определяющими права и обязанности 
налогоплательщиков и обязанности налоговых органов. К данному эта­
пу относится прием налоговой отчетности от налогоплательщиков, 
письменные разъяснения налоговых органов норм налогового законода­
тельства, информирование налогоплательщиков об изменениях налого­
вого законодательства.

Нельзя не согласиться с тем, что превалирующую роль в системе 
налогового администрирования занимает налоговый контроль. Данное 
предположение подтверждается тем, что в п. 1 ст. 30 НК РФ записано, 
что «налоговые органы составляют единую централизованную систему
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контроля за соблюдением законодательства о налогах и сборах, за пра­
вильностью исчисления, полнотой и своевременностью уплаты (пере­
числения) в бюджетную систему Российской Федерации налогов и сбо­
ров, а в случаях, предусмотренных законодательством Российской Фе­
дерации, за правильностью исчисления, полнотой и своевременностью 
уплаты (перечисления) в бюджетную систему Российской Федерации 
иных обязательных платежей».

Налоговый контроль -  это осуществляемая на постоянной основе и 
в тех формах, которые предусмотрены Налоговым кодексом РФ, дея­
тельность специализированных органов по контролю за соблюдением 
налогоплательщиками, налоговыми агентами и плательщиками сборов 
требований налогово-правовых норм [6]. С помощью налогового кон­
троля налоговые органы определяют все обязательства налогоплатель­
щика и зачеты, в результате совершенных налогоплательщиком плате­
жей. Основная цель контроля -  выявления фактов неподачи деклараций 
или наличия штрафа, пени, недоимки по налогам и сборам. Централь­
ное место в сфере налогового контроля занимают налоговые проверки. 
Порядок проведения налоговых проверок регулируется нормами 
ст.ст. 87, 88, 89 НК РФ. В настоящее время существует два основных 
вида налоговых проверок -  камеральные и выездные. Они отличаются 
по месту, времени, порядку проведения и объему проверяемой инфор­
мации о финансово-хозяйственной деятельности налогоплательщиков.

После налоговых проверок нередко возникает обязанность налого­
плательщиков по уплате налоговых недоимок в бюджеты соответст­
вующих уровней.

По результатам собранных сведений о налогоплательщиках и нало­
говых поступлениях проводится анализ. Анализ фактических налоговых 
поступлений важен для оценки будущих плановых показателей. Для 
реализации этапа планирования налоговых поступлений на очередной 
финансовый год в ФНС создано Управление анализа и планирования 
Федеральной налоговой службы РФ. В настоящее время процесс плани­
рования будущих налоговых поступлений основан на электронной об­
работке данных -  «Система ЭОД». С помощью системы ЭОД преду­
смотрено проведение анализа и разработки плана налоговых поступле­
ний в бюджетную систему РФ, включая государственные внебюджет­
ные фонды.

Многие специалисты в области налогообложения сходятся во мне­
нии, что администрирование налогов в РФ имеет ряд проблем. Связано 
это с тем, что налоговая система РФ начала формироваться не так уж
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давно — с 1991 г. Тем более, что формировалась она стихийно, путем 
копирования западных образцов построения налоговых отношений. 
Первоначально налоги в России были призваны выполнять лишь фис­
кальную функцию, обеспечивая государство необходимыми доходами. 
Налоговое законодательство было перегружено огромным количеством 
налогов и сборов. Кроме этого, законодательные акты часто противоре­
чили друг другу. Хаотичное налоговое законодательство позволяло на­
логоплательщикам в начале 90-х годов прошлого века повсеместно ук­
лоняться от уплаты налогов. Несовершенство налоговой системы и, как 
следствие, налогового администрирования сопровождалось такими ос­
новными негативными проявлениями, как отсутствие необходимого 
объема налоговых поступлений и рост уклонений от уплаты налогов и 
сборов. Понятно, что такого рода проявления не могли не вызвать необ­
ходимости пересмотра налоговой системы страны. Введение в действие 
Налогового кодекса как основного законодательного акта в области на­
логообложения позволило прежде всего упорядочить налоговое законо­
дательство, хотя оно содержало в себе еще много пробелов. На совре­
менном этапе отчетливо прослеживается устойчивая тенденция по со­
вершенствованию налогового законодательства с целью устранения 
имеющихся пробелов, неясностей, позволяющих налогоплательщикам 
снижать свои налоговые обязательства. Сегодня налоговая реформа в 
РФ призвана обеспечить еще и стимулирующую функцию налогов для 
повышения экономической активности хозяйствующих субъектов. Как 
отмечено Президентом России В.В. Путиным в Бюджетном послании 
Президента РФ Федеральному Собранию РФ от 9 марта 2007 г. «О 
бюджетной политике в 2008-2010 годах», в настоящее время требуется 
дальнейшая модернизация налоговой системы, в том числе системы 
администрирования, в целях создания комфортных налоговых условий 
для перехода отечественной экономики на инновационный путь разви­
тия [7]. Вследствие этого государство ставит задачу повышения эффек­
тивности государственного управления в том числе за счет улучшения 
налогового администрирования в стране как необходимого процесса 
для осуществления налоговых отношений.

Совершенствование налогового администрирования в России пред­
полагает два основных направления:

обеспечение ясности и стабильности налогового законодатель­
ства;
совершенствование деятельности налоговых органов.
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Налоговое законодательство отличается особой нестабильностью. 
Еще недавно в главы второй части НК РФ по 2 -3  раза в год вносились 
поправки, изменения. Особенно сложной для налогоплательщиков ока­
залась глава 25 НК РФ «Налог на прибыль», введенная в 2002 г. С вве­
дением данной главы у налогоплательщиков-организаций появилась 
обязанность вести обособленно налоговый и бухгалтерский учет. При 
этом нет документов, конкретно определяющих порядок ведения нало­
гового учета, отсутствуют формы регистров налогового учета. В на­
стоящее время активно заявляются идеи о сближении бухгалтерского и 
налогового учета со стороны налогоплательщиков и органов власти.

В связи с принятие трехлетнего плана бюджета на 2008-2010 гг. на­
логовое законодательство призвано стать более стабильным и предска­
зуемым и можно предполагать, что в течение трехлетнего периода ис­
полнения бюджета в Налоговый кодекс не будут приняты существен­
ные изменения, так как в противном случае это может серьезно иска­
зить доходную часть бюджета.

Как уже было сказано ранее, налоговое администрирование -  есть 
практическое осуществление налоговыми органами своих обязанно­
стей. Поэтому совершенствование налогового администрирования не­
возможно без реформирования деятельности исполнительных органов. 
Основными целями данного реформирования являются:

совершенствование контроля за соблюдением законодательства 
Российской Федерации о налогах и сборах;
улучшение обслуживания налогоплательщиков, расширение 
сферы предоставляемых им услуг при одновременном упроще­
нии исполнения налоговых обязанностей;
повышение эффективности функционирования налоговой сис­
темы за счет внедрения новых информационных технологий; 
повышение правовой грамотности, информированности налого­
плательщиков;
повышение профессионального уровня работников налоговых 
органов.

К настоящему моменту ФНС России уже проведен комплекс меро­
приятий по реорганизации налоговых органов, включая переход терри­
ториальных налоговых органов на функциональный принцип организа­
ции их деятельности.

Были также проведены мероприятия по сокращению количества ин­
спекций Федеральной налоговой службы за счет их укрупнения и соз­
дания межрайонных инспекций. Причем меры по сокращению количе­
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ства налоговых инспекций и численности управленческого и обслужи­
вающего персонала были направлены на увеличение доли сотрудников, 
занимающихся контрольными функциями и обслуживанием налогопла­
тельщиков [8]. Были созданы совершенно новые структуры в системе 
налогового администрирования -  налоговые органы по работе с круп­
нейшими налогоплательщиками. В работе с крупнейшими налогопла­
тельщиками налоговые органы России используют мировой опыт. 24 из 
36 стран, входящих в Организацию экономического сотрудничества и 
развития, работают с крупнейшими налогоплательщиками через спе­
циализированные инспекции. В частности, такая практика сложилась в 
Австралии, Канаде, Германии, Франции, Италии, США и Японии. Ин­
спекции по крупнейшим налогоплательщикам обеспечивают высокое 
качество обслуживания налогоплательщиков, эффективный контроль и 
стабильность доходов государства.

В России контроль за крупнейшими организациями осуществляется 
на федеральном уровне — в восьми межрегиональных инспекциях, 
сформированных по отраслевому принципу. В них работают специа­
листы, знающие специфику отрасли. Кроме того, перевод в межрегио­
нальные инспекции не создает дополнительных трудностей для нало­
гоплательщиков, так как налоговая отчетность и документы, необхо­
димые в рамках проверок, представляются по электронным каналам 
связи, оснащенным средствами криптозащиты. Результатом работы с 
крупнейшими налогоплательщиками стало повышение налоговой дис­
циплины [9].

В 2007 г. введен в действие Федеральный закон от 27.07.2006 г. 
№ 137-ФЗ «О внесении изменений в часть первую и часть вторую Нало­
гового кодекса Российской Федерации и в отдельные законодательные 
акты Российской Федерации в связи с осуществлением мер по совер­
шенствованию налогового администрирования». Можно сказать, что за 
годы налоговой реформы впервые законодатель внес в Налоговый ко­
декс изменения, связанные напрямую с совершенствованием системы 
налогового производства в России.

Совершенствование налогового администрирования с введением в 
действие Закона №  137-ФЗ касается следующих направлений: 

порядка уплаты налогов и взыскание санкций; 
порядка учета налогоплательщиков; 
мероприятий налогового контроля; 
порядка применения налоговых санкций; 
порядка обжалования.
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Многие изменения в данных направлениях носят действительно по­
ложительный для налогоплательщиков характер. Так, например, совер­
шенствуется информационная работа налоговых органов. Теперь нало­
говый орган обязан в пятидневный срок выдать налогоплательщику 
справку о состоянии его расчетов с бюджетом. При этом не требуется 
запроса государственного органа власти или муниципального заказчи­
ка, достаточно лишь заявление самого налогоплательщика. Кроме того, 
усиливается ответственность налоговых и других уполномоченных ор­
ганов за качество даваемых ими разъяснений налогоплательщикам. При 
этом налогоплательщик, следовавший ошибочным объяснениям нало­
гового органа, освобождается от уплаты пени.

Важные изменения претерпела ст. 89 НК РФ о выездных налоговых 
проверках. В п. 1 решен вопрос о месте проведения выездной налоговой 
проверки. В качестве общего правила определено, что такая проверка 
проводится на территории (в помещении) налогоплательщика, а в слу­
чае их отсутствия — по месту нахождения налогового органа. Пунктом 2 
определен порядок вынесения решения о проведении выездной налого­
вой проверки, а также содержание такого решения. Решение о проведе­
нии выездной налоговой проверки принимает руководитель налогового 
органа по месту нахождения (месту жительства) налогоплательщика. В 
п. 5 установлен ряд новых правил проведения выездных налоговых 
проверок. В абзаце первом реализован принцип «один налог -  один пе­
риод -  одна проверка». Это должно исключить практику, когда налого­
вые органы обходили запрет на проведение повторных проверок по на­
логам за уже проверенный налоговый период путем назначения новой 
выездной налоговой проверки до завершения уже ведущейся проверки. 
Более четко определена периодичность выездных налоговых проверок. 
Установлено предельное количество выездных налоговых проверок од­
ного налогоплательщика за год -  не более двух. При этом не оговарива­
ется, как ранее, что речь идет о проверках по одним и тем же налогам. 
Поэтому налоговые органы уже не смогут проводить в отношении на­
логоплательщика в течение года несколько выездных налоговых прове­
рок по разным налогам. Исключением из этого правила является приня­
тие соответствующего решения руководителем ФНС России. Еще одно 
исключение, установленное в п. И , связано с проведением выездной 
налоговой проверки в связи с реорганизацией или ликвидацией органи­
зации-налогоплательщика. Также устанавливается, что выявление по 
результатам повторной проверки налогового правонарушения, не выяв­
ленного в ходе первоначальной проверки, не влечет применения к нало­
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гоплательщику налоговых санкций, если не будет доказано, что налого­
вое правонарушение не было выявлено вследствие сговора между нало­
гоплательщиком и должностным лицом налогового органа.

Закон №  129-ФЗ все больше вводит в практику обязанность налого­
плательщиков сдавать налоговую отчетность в электронном виде: 
с 1 января 2007 г. такая обязанность была установлена для налогопла- 
тельщиков-организаций, среднесписочная численность работников ко­
торых превышала 250 человек, а с 1 января 2008 г. -  100 человек.

Несомненно, совершенствование налогового администрирования не 
закончится принятием Федерального закона №  137-ФЗ. Правительством 
совместно с ФНС предпринимаются дальнейшие шаги по улучшению 
общего налогового климата в РФ, по совершенствованию работы нало­
говых органов. Поэтому, возможно, в ближайшем будущем последуют 
различные законодательные акты по поводу налогового администриро­
вания. Но в целом любые законодательные акты по модернизации дея­
тельности налоговых органов должны исходить из единственной цели -  
соблюдения основных принципов формирования налогового законода­
тельства.
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ПРОГНОЗ и  КОМПЛЕКСНАЯ ОЦЕНКА 
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ПОСЛЕДСТВИЙ

РАЗВИТИЯ ТЕРРИТОРИИ В РЕЗУЛЬТАТЕ ВОЗМОЖНОГО 
ОБЪЕДИНЕНИЯ РЕСПУБЛИКИ АЛТАЙ И АЛТАЙСКОГО КРАЯ

Р.А. Мамрашев

Науч. руководитель: ст. преподаватель каф. АОИА.А. Сидоров 
Томский государственный университет систем управления 

и радиоэлектроники

В настоящее время идет активный процесс объединения регионов. В 
прессе высказываются мнения об объединении Республики Алтай и Ал­
тайского края. Если допустить, что в 2008 г. будет проведен референ­
дум по объединению Республики Алтай и Алтайского края, а вслед за 
этим принят федеральный конституционный закон об их объединении, 
то уже в 2010 г. можно проследить изменения значений показателей, 
характеризующих социально-экономическое развитие территории.

В качестве методики оценки социально-экономических последствий 
возможного объединения была применена модель комплексной оценки 
социально-экономического развития территории в рамках объединения 
регионов Российской Федерации [1].

В процессе использования выбранной модели необходимы следую­
щие данные:

показатели, характеризующие социально-экономическое разви­
тие территории;
прогнозные значения показателей регионов, не участвующих в 
рассматриваемом процессе объединения;
прогнозные значения показателей объединяемых регионов в ус­
ловиях самостоятельности;
прогнозные значения показателей объединяемых регионов в ус­
ловиях их объединения; 
веса (значимости) показателей.

В рамках работы был произведен поиск и анализ концепций, про­
грамм и прогнозов социально-экономического развития (далее -  доку­
менты) объединяемых регионов в случае их самостоятельности, а также 
территорий, не участвующих в объединении, для выбора показателей и 
определения их прогнозных значений.

В результате анализа были выбраны следующие показатели для 
прогноза и оценки:
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валовой региональный продукт, в ценах соответствующих лет; 
индекс потребительских цен;
объем продукции сельского хозяйства в хозяйствах всех катего­
рий, в ценах соответствующих лет;
инвестиции в основной капитал, в ценах соответствующих лет; 
оборот розничной торговли, в ценах соответствующих лет; 
объем платных услуг населению, в ценах соответствующих лет; 
среднедушевые денежные доходы населения, в ценах соответст­
вующих лет; 
уровень безработицы;
численность работников органов государственной власти и ме­
стного самоуправления.

При анализе документов были взяты оптимистичные прогнозные 
значения выбранных показателей. В регионах, где отсутствовало значе­
ние показателя, были произведены дополнительные расчеты на основе 
информации из статистических сборников [2].

Для расчета прогнозных значений показателя «численность работ­
ников органов государственной власти и местного самоуправления», а 
также показателя «индекс потребительских цен» для некоторых регио­
нов использовались трендовые модели [3]. Выбор модели линии тренда 
производился из четьфех типов; линейная, логарифмическая, степенная, 
экспоненциальная. При выборе модели тренда учитывались коэффици­
ент детерминации и визуальное представление.

Для определения прогнозных значений показателей объединяемых 
регионов в условиях их объединения и весов (значимостей) выбранных 
показателей был проведен опрос экспертов.

В рамках программы исследования был сформирован перечень экс­
пертов, включающий специалистов по экономике и экономическому 
прогнозированию органов исполнительной власти объединяемых ре­
гионов (Министерство экономического развития и инвестиций Респуб­
лики Алтай, Главное управление экономики и инвестиций Алтайского 
края). Однако при практической реализации участие в экспертном оп­
росе приняли только специалисты Министерства экономического раз­
вития и инвестиций Республики Алтай.

Показатели прогнозировались по двум сценариями: со столицей в 
Барнауле, со столицей в Горно-Алтайске. Прогнозные изменения значе­
ний показателей были усреднены. В результате того, что эксперты были 
только из одного региона, наблюдается проявление «фактора столицы»

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



Веса рассчитывались по следующей формуле:

а , =
£ ( ; j  + l-rang,y)
М ______________

ffC/^ + l-rang//) 
i=\j=\

где rang,у -  ранг, поставленный j -и  экспертом г-му показателю, 
р  — количество показателей, е — количество экспертов.

В таблице представлены рассчитанные оценки полезности объеди­
нения Республики Алтай и Алтайского края.

Оценки полезности объединения Республики Алтай и Алтайского края

Показатель
оценки

Условное
обозначение

Значения показателей со столицей:
в г. Барнауле в г. Горно- 

Алтайске
Оценка полезности 

объединения с точки 
зрения Федерации

1,0241278 1,0167643

Оценки полезности 
объединения с точки 
зрения Республики 

Алтай
R pecn 0,9373303 1,0335507

Оценки полезности 
объединения с точки 
зрения Алтайского 

края

R■Алтайский iq)afl 1,0427917 0,8349030

Необходимо отметить, что в случае объединения Республики Алтай 
и Алтайского края со столицей нового региона в г. Барнауле, для Рес­
публики Алтай невыгодно объединяться, а для Алтайского края -  вы­
годно. А со столицей в г. Горно-Алтайске для Республики Алтай вы­
годно объединяться, а для Алтайского края -  невыгодно. Но при любом 
расположении столицы для Российской Федерации выгодно объединить 
эти регионы.
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ОСОБЕННОСТИ ПРИМ ЕНЕНИЯ НДС В СТРОИТЕЛЬСТВЕ

Е.В. М акарова, соискатель

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент МФУ Н.Д. Шимширт 
Томский государственный университет

Строительство как отрасль материального производства всегда 
имело свои специфические особенности, характеризующиеся затяжным 
циклом производства строительной продукции, характером конечной 
продукции, высокой материалоёмкостью, участием множества хозяйст­
вующих субъектов и рядом других. Данные особенности непосредст­
венно влияют и на методику ведения бухгалтерского и налогового учёта 
в строительных организациях, в частности затяжной цикл производства 
строительной продукции.

В гл. 21 «Налог на добавленную стоимость» Налогового кодекса РФ 
содержатся нормы, квалифицирующие объект налогообложения нало­
гом на добавленную стоимость, устанавливающие порядок и момент 
определения налоговой базы, исчисления налога, состав и порядок на­
логовых вычетов [1].

Применение НДС в строительстве во многом обусловлено видом 
договоров, заключаемых между участниками строительства.
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>  Договоры на привлечение средств целевого финансирования 
строительства. К ним относятся инвестиционные контрак­
ты, договоры соинвестирования, заключаемые при осуще­
ствлении инвестиционной деятельности, а также договоры 
участия в долевом строительстве, заключаемые при доле­
вом строительстве многоквартирных домов и иных объек­
тов недвижимости (кроме объектов производственного на­
значения).

>  Договоры на организацию и финансирование строительства 
(на выполнение функций заказчика-застройщика). Заключа­
ются между застройщиком и заказчиком в целях организа­
ции и финансирования строительства, контроля и надзора за 
ходом и качеством строительства, ведения учёта капиталь­
ных затрат по строительству и формирования инвентарной 
стоимости объекта недвижимости.

>  Договоры строительного подряда. Данные договоры на 
строительство объекта, а также на выполнение отдельных 
видов строительно-монтажных и проектно-изыскательских 
работ заключаются в соответствии с гражданским законо­
дательством между заказчиком (застройщиком) и подряд­
чиком [2].

Налогообложение хозяйственных операций, совершаемых при ис­
полнении конкретного договора, зависит от вида, предмета и условий 
договора, а также от других намерений сторон.

В целях установления влияния условий договора на порядок приме­
нения налога на добавленную стоимость необходимо дать правовую и 
экономическую оценку договора, квалифицировать предмет договора, 
права и обязанности сторон при его исполнении, способы организации 
и финансирования строительства, возможность совмещения функций 
нескольких участников строительства и другие факторы.

Налогообложение операций по финансированию строительства 
за счёт собственных и заёмных средств

Законодательством предусматриваются два способа финансирова­
ния строительства: путём использования инвестиций при осуществле­
нии инвестиционной деятельности и привлечения денежных средств и 
юридических лиц при долевом строительстве.
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Счета

Рис. I. Налогообложение операций по финансированию строительства 
за счёт собственных и заёмных средств

При осуществлении инвестиционной деятельности застройщик на 
основании инвестиционного контракта ведёт строительство объекта 
производственного назначения, многоквартирного дома или иного объ­
екта недвижимости за счёт собственных источников финансирования 
(например, прибыли) и заёмных средств (кредитов и займов), т.е. явля­
ется одновременно инвестором строительства.

Строительство ведётся подрядным способом. При этом застройщик 
собственными силами строительно-монтажных работ не производит.

Для организации и финансирования строительства застройщик при­
влекает заказчика на основании заключенного с ним договора.

Собственные средства организации используются после налогооб­
ложения, поэтому дополнительному налогообложению налогом на при­
быль не подлежат. Привлекаемые для строительства займы и кредиты 
налогами также не облагаются.

Застройщик перечисляет средства финансирования заказчику для 
возмещения его затрат по строительству. У заказчика эти средства на­
логообложению НДС не подлежат в силу пп. 4 п. 3. ст. 39 и пп. 1 п. 1 
ст. 146 НК РФ, так как носят инвестиционный характер [1].

Заказчик выполняет строительство силами привлечённых подряд­
ных организаций и поставщиков по заключенным с ними договорами. 
Заказчик принимает и оплачивает расходы по строительству с учётом 
налога на добавленную стоимость. Суммы предъявленного продавцами 
НДС принимаются к вычету (возмещению из бюджета) в соответствии 
со CT.CT.171 и 172 НК РФ. Очевидно, что с продавцами, не являющими­
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ся плательщиками НДС, работать не выгодно, так как принять НДС к 
вычету невозможно [3].

В отдельных случаях организация наряду с совмещением функций 
застройщика и инвестора по строительству выполняет также функции 
заказчика. В рамках деятельности заказчика организация самостоятель­
но заключает договоры подряда с проектно-изыскательскими и строи­
тельно-монтажными организациями, с поставщиками на поставку мате­
риалов, оборудования энергоресурсов и др. Данный способ организации 
строительства не является хозяйственным способом независимо от ис­
точника финансирования и цели строительства (в том числе продажи 
или для собственных нужд), поскольку строительство ведётся подряд­
ным способом. В этом случае стоимость капитальных затрат, в том чис­
ле стоимость принятых от подрядчиков проектных и строительно-мон­
тажных работ, НДС не облагается [4].

При совмещении функций инвестора, застройщика и заказчика воз­
никающие расходы на содержание подразделения, осуществляющего 
функции по организации строительства, техническому надзору, объек­
том налогообложения НДС не признаются.

Налогообложение операций по финансированию 
долевого строительства

При данном способе финансирования застройщик на основании до­
говора участия в долевом строительстве привлекает денежные средства 
участников долевого строительства для финансирования строительства. 
Участниками долевого строительства могут быть физические и юриди­
ческие лица.

После окончания строительства объекты долевого строительства 
передаются его участникам, которые регистрируют право собственно­
сти на созданное имущество.

Для организации строительства застройщик привлекает организа- 
цию-заказчика, заключая с нею договор на выполнение функций заказ­
чика.

Денежные средства, получаемы застройщиком от участников доле­
вого строительства, не облагаются НДС, так как в соответствии с пп. 2 
п. 1 ст. 162 НК РФ в налоговую базу включаются полученные суммы, 
связанные с оплатой реализованных налогоплательщиком товаров (ра­
бот, услуг).
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Оплата с учетом 
НДС

Рис. 2. Налогообложение операций по финансированию 
долевого строительства

Средства финансирования, которые застройщик перечисляет заказ­
чику по условиям договора в порядке возмещения затрат на строитель­
ство, у заказчика также не облагаются НДС, поскольку носят инвести­
ционный характер. Заказчик направляет указанные средства на оплату 
расходов, связанных со строительством по договорам с проектными, 
подрядными организациями и поставщиками. Суммы предъявленного 
поставщиками и подрядчиками НДС подлежат вычету (возмещению) из 
бюджета в силу п. 6 ст. 171, п. 5. ст. 172 НК РФ.

Застройщик может самостоятельно выполнять функции заказчика. В 
этом случае он также самостоятельно заключает договоры с поставщи­
ками и подрядчиками и осуществляет с ними расчёты.

При осуществлении долевого строительства застройщик может со­
вмещать свои основные функции с функциями подрядчика (генподряд­
чика), т.е. выполнять строительно-монтажные работы собственными 
силами или с привлечением субподрядных организаций. При этом де­
нежные средства, получаемые от участников долевого строительства, 
квалифицируются как авансовые платежи в счёт предстоящего выпол-
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нения работ и включаются в налоговую базу по НДС согласно абз. 2 
п. 1 ст. 154 НК РФ [3].

Федеральным законом от 30. 12.2004 г. № 214 ФЗ «Об участие в до­
левом строительстве многоквартирных домов и иных объектов недви­
жимости и о внесении изменений в некоторые законодательные акты 
Российской Федерации» установлено, что цена договора участия в до­
левом строительстве может быть определена как сумма средств на соз­
дание объекта долевого строительства и средств на оплату услуг за­
стройщика. При этом средства на оплату услуг застройщика облагаются 
НДС в общеустановленном порядке.

Налогообложение НДС при хозяйственном способе строительства

К строительно-монтажным работам, выполненным хозяйственным 
способом, относятся работы, осуществляемые для своих нужд собст­
венными силами организации, включая работы, для выполнения кото­
рых организация выделяет на стройку рабочих своей основной деятель­
ности с выплатой им заработной платы по нарядам строительства, а 
также работы, выполненные подрядными организациями по собствен­
ному строительству. Хозяйственным способом может проводиться ре­
конструкция существующих объектов основных средств, достройка, 
техническое перевооружение, расщирение действующих предприятий, 
модернизация оборудования, а также новое строительство [5].

При выполнении СМР для собственного потребления смещанным 
способом (т.е. хозяйственным и подрядным способами одновременно) 
налоговая база определяется исходя из полной стоимости произведён­
ных СМР, включая работы, выполненные собственными силами за­
стройщика, и работы, выполненные привлечёнными подрядными орга­
низациями.

Суммы начисленного НДС принимаются к вычету по мере уплаты 
налога в бюджет согласно п. 5. ст. 172 НК РФ.

Возможны ситуации, когда по итогам налогового периода общая 
сумма начисленного НДС, включая НДС по СМР для собственного по­
требления, окажется меньще суммы налога, предъявленного к вычету. 
Например, в случае сезонного завоза строительных материалов или 
приобретения технологического оборудования согласно проектным 
данным и т.д. В этих случаях сумма начисленного налога в бюджет не 
перечисляется. Однако организация сохраняет за собой право предъя­
вить сумму начисленного налога к вычету в следующем налоговом пе­
риоде.
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В случае если объекты недвижимости, принятые к учёту в качестве 
основных средств, в дальнейшем будут использоваться для осуществ­
ления операций, не подлежащих налогообложению (указанных в п.2, ст. 
170 НК РФ), то суммы НДС, принятые к вычету, подлежат восстанов­
лению в течение 10 лет с года, в котором наступил момент начисления 
амортизации по объекту основных средств.

Например, застройщик может осуществлять строительство жилых 
домов за счёт собственных или заёмных средств с целью последующей 
продажи или сдачи в аренду. Предоставление в пользование жилых по­
мещений не подлежит налогообложению в соответствии с пп. 10 п.2 ст. 
149 НК РФ. Поэтому застройщик должен будет восстановить в бюджет 
НДС, ранее принятый к вычету [6, 7].

Налоговые вычеты при выполнении СМР для собственного потреб­
ления хозспособом формируются также за счёт сумм налога, предъяв­
ленных застройщику по товарам (работам, услугам), приобретенным им 
для осуществления операций, признаваемых объектами налогообложе­
ния НДС (пп.1 п.2 ст. 171 НК РФ). Вычеты, согласно п.п. 1 и 5 ст. 172 
НК РФ, производятся на основании выставленных продавцами счетов- 
фактур после принятия застройщиком товаров (работ, услуг) к вычету.

Налог на добавленную стоимость со всех уплачиваемых налогов 
строительными предприятиями составляет около 46 %. С увеличением 
объёмов строительства увеличивается и НДС, что наглядно представле­
но на рис. 3.

НДС, уплаченный в бюджет
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Рис. 3. НДС, уплаченный в бюджет ЗАО «Сибдорнефтегазстрой»
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Анализ уплаченного НДС при использовании разных видов догово­
ров при условии выполнения одинакового объема работ представлен в 
таблице.

Уплаченный НДС

Виды договорных отношений Уплаченный НДС
Финансирование строительства за 
счёт собственных и заёмных средств

360.000 тыс. руб.

Финансирование долевого строитель­
ства

540.000 тыс. руб.

Хозяйственный способ строительства 900.000 тыс. руб.

С точки зрения НДС является выгодным финансирование строи-
тельства за счёт собственных и заёмных средств.
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 
МЕТОДИКИ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ОЦЕНКИ 

НЕДВИЖИМОГО ИМУЩЕСТВА 
ДЛЯ ЦЕЛЕЙ НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ

Т.Н. Чистякова

Науч. руководитель: д-р техн. наук, профессор Ю.П. Ехлаков 
Томский государственный университет систем управления 

и радиоэлектроники

Оценка недвижимости для целей налогообложения является важ­
нейшей функцией системы управления в народном хозяйстве и оказы­
вает существенное влияние как на формирование хозяйственно­
финансовых связей организаций и государства, так и на их структуру. В 
развитых странах поимущественное налогообложение обьгано связано с 
объектами недвижимости и их рыночной оценкой, что объективно про­
диктовано экономическими законами рыночного хозяйства [1].

В России возможен и вероятен также постепенный переход к нало­
гообложению недвижимости на основе ее рыночной стоимости. Такой 
подход к налогам заложен в новом Налоговом кодексе (налоговая база 
по земельному налогу определена (через отсылку к земельному законо­
дательству) как кадастровая стоимость, устанавливаемая Правитель­
ством РФ (ст. 390, п. 1 ст. 391 НК РФ; п. 2 и 3 ст. 66 ЗК РФ) и применя­
ется лишь в отношении земельных участков [2]. Следует отметить, что 
для зданий и сооружений, находящихся в собственности физических 
лиц рассчитывается налог на имущество физических лиц (база для него
-  инвентаризационная стоимость недвижимости)-, для зданий и со­
оружений, находящихся в собственности юридических лиц, -  налог на 
имущество юридических лиц (база для него -  балансовая стоимость 
недвижимости) [3]. Таким образом, в стране действует три различных 
налога на недвижимость с тремя различными базами для целей налого­
обложения.

Существующая в России система имущественных налогов для юри­
дических лиц тормозит инвестиции, делает невыгодным обновление 
основных фондов предприятий-производителей. Существенная разница 
в налогообложении имущества юридических и физических лиц стиму­
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лирует искусственное снижение налогового бремени путем переоформ­
ления объектов на физических лиц.

Налогообложение имущества физических лиц неэффективно с фис­
кальной точки зрения (по большой части объектов сборы меньше, чем 
расходы на управление налогом), не обеспечивает справедливого рас­
пределения налогового бремени. Применяемые сейчас методики опре­
деления налогооблагаемой стоимости устарели. Зачастую жилье лучше­
го качества и местоположения, оцененное по остаточной стоимости де­
шевле, чем крупнопанельные отдаленные новостройки, в отличие от их 
рыночной стоимости [4].

Действенным экономическим инструментом для перехода к новому 
поимущественному налогу является современная методология оценки 
стоимости недвижимости, основанная на реализации массового подхо­
да. При расчете кадастровой стоимости земли заложено применение 
массовой оценки, однако достаточно нагроможденная форма сбора ин­
формации об объектах налогообложения, забюрократизированная сис­
тема утверждения результатов оценки земель, небольшие возможности 
трансформации в будущем в систему единого налога на недвижимость, 
требуют разработки методики и дальнейшее развитие данного подхода.

В целом, процедура проведения массовой оценки должна выглядеть 
следующим образом:

1) проводится сбор информации об объектах недвижимости и дан­
ные, характеризующие объекты (размер, месторасположение и т.д.);

2) обработка данных с целью изучения всех факторов, оказываю­
щих влияние на формирование и динамику цен. Необходимо отметить, 
что для каждого вида недвижимости требуется формулировка своих це­
нообразующих факторов, поскольку разные факторы неодинаково влия­
ют на стоимость различных видов недвижимости;

3) строятся и калибруются модели для каждого вида недвижимости 
(жилье в многоквартирных домах, индивидуальные жилые дома и т.д.) 
[5]. Можно выделить три основных вида моделей массовой оценки:

• аддитивная модель
у  = ао + aixi +  « 2 X 2 +  . . .  +  а„х„, 

где (Х]... х„) -  характеристики объекта недвижимости; а„ -  численные 
коэффициенты при переменных характеристиках объекта, показывающие 
вклад соответствующих характеристик в стоимость;

• мультипликативная модель
y=^boXi bi ...x „b „.
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где (xi... х„) -  характеристики объекта недвижимости; Ь„ -  веса перемен­
ных характеристик объекта;

• гибридная модель
y  =  xi bi ...x„b„(ao + aiXi + 02X2 + ... + a„x„), 

где (xi... x„) -  характеристики объекта недвижимости; a„, b„ -  коэффици­
енты и веса при переменных характеристик объекта.

Выбор того или другого вида модели определяется с точки зрения 
наиболее адекватного отражения реального рынка [6].

4) проводятся тестирование, контроль качества и уточнение резуль­
татов оценки [5]. На выходе будут представлена стоимостная база оце­
ненных объектов недвижимости.

Схема построения модели определения стоимостной базы объектов 
недвижимости представлена на рис. 1.

Рис. 1. Характеристика модели системы массовой оценки 
объектов недвижимости
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ИНВЕСТИЦИОННАЯ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТЬ 
ТЮ М ЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

К.Н. Колодяжная, Е.М. Богданова

Науч. руководитель: ст. преподаватель А.В. Куприна 
Тюменский государственный университет

В современной экономике в условиях глобализации инвестиции 
служат важным условиям развития не только отдельных регионов, но и 
в целом страны. Одной из перспективных сфер экономических отноше­
ний после нескольких лет пассивного развития становится инвестици­
онная деятельность. В настоящее время растет популярность инвести­
ционной деятельности. Желание, возможность инвесторов вкладывать 
инвестиции в тот или иной регион определяются в первую очередь на­
личием природных ресурсов, возможностью создать и развить то или 
иное производство на данной территории, а также способностью вы­
пускать конкурентоспособную продукцию. Важно также отметить, что 
развитая инфраструктура, степень и роль участия власти в этом процес­
се также играют немаловажную роль. Способность той или иной терри­
тории привлекать значительные ресурсы в свою экономику, благодаря 
наличию развитой социальной, производственной и рыночной инфра­
структуре (т.е. имеющийся у региона инвестиционный потенциал), 
можно определить как инвестиционную привлекательность региона, 
страны. Кроме того, следует отметить, что инвестиционные риски так­
же влияют на инвестиционную привлекательность региона.

Инвестиционная привлекательность выступает индикатором (пока­
зателем) развития территории (региона).
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Инвестиционная привлекательность региона тем выше, чем ниже 
риски для инвесторов при вложении капитала в данный регион и чем 
выше безопасность ведения бизнеса. На уровень инвестиционной при­
влекательности влияют также и экологический, финансовый, кадровый, 
инновационный и другие факторы.

Из всего вышесказанного следует, что инвестиционная привлека­
тельность определяется двумя важными характеристиками, такими, 
как инвестиционный потенциал и инвестиционные риски, в свою оче­
редь, инвестиционный потенциал характеризуется совокупностью 
признаков [5].

По уровню инвестиционной привлекательности ХМАО занимает 
2-е место, ЯНАО -  3-е, а в целом Тюменская область входит в десятку 
наиболее инвестиционно привлекательных регионов РФ.

В последние годы область характеризуется устойчивым ростом объ­
ема инвестиций в основной капитал. За последние годы объем инвести­
ций в основной капитал организаций всех форм собственности, направ­
ленных на развитие экономики и социальной сферы, в 2006 г. по срав­
нению с 2001 г. вырос в 2,6 раза. В 2006 г. в экономику страны проин- 
вестировано было около 70,7 млрд руб., что на 12 % больше, чем в
2005 г. [4]. За первое полугодие 2007 г. на развитие экономики и соци­
альной сферы направлено 30,2 млрд руб. инвестиций, что в 1,5 раза вы­
ше аналогичного показателя 2006 г. в сопоставимых ценах. Наиболее 
динамично развиваются обрабатывающие производства промышленно­
сти. Их доля в общем объеме продукции составляет свыше 60 % и про­
должает расти. Рост инвестиционного спроса устойчиво сопровождает­
ся высокими темпами строительства. Объемы работ в строительстве 
выросли более чем на 20 % и составили 12,3 млрд руб. в 2007 г. [8].

Объем инвестиций в расчете на душу населения увеличился с 
10,3 тыс. руб. в 2001 г. до 53,8 тыс. руб. в 2006 г. По этому показателю 
область находится на третьем месте среди регионов УрФО, опережая 
Свердловскую область в 1,8 раза. Челябинскую в 2,3 раза, а также сред­
нероссийский показатель в 1,7 раза.

Произошли изменения в видовой структуре инвестиций в основной 
капитал, уменьшилась доля инвестиций, направляемых в здания и со­
оружения (с 39,8 % в 2001 до 36,3 % в 2006 г.), в жилища (соответст­
венно с 20,2 до 9,2 %). При этом выросли инвестиции в активную часть 
основных фондов (на приобретение машин, оборудования, транспорт­
ных средств) и составили 47,9 % против 33 % в 2001 г.
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Тюменская область относится к числу регионов России, привле­
кающих внимание зарубежных и отечественных инвесторов. Тюмен­
ская область активно сотрудничает с иностранными инвесторами и 
является одним из наиболее перспективных регионов Российской Фе­
дерации для вложения средств в экономику. Уровень иностранных 
инвестиций в экономику Тюменской области постоянно растет и по 
сравнению с 2001 г. вырос с 10,2 млн дол. до 63,5 млн дол., 89 % кото­
рых составляют прямые инвестиции. Следует отметить, что большая 
часть иностранных инвестиции направляется на добычу полезных ис­
копаемых [4].

Правительство области в этом процессе принимает активное уча­
стие, проводя политику привлечения инвесторов.

Составляющими ее являются следующие механизмы:
• Принятие различных программ сотрудничества на законода­

тельном уровне.
В области разработана и утверждена «стратегия развития Тюмен­

ской области до 2020 года». В данном документе обозначены стратеги­
ческие цели развития области, к числу которых относятся: развитие вы­
сокотехнологичных производств, диверсификация экономики: развитие 
нефтехимического, лесопромышленного комплексов, энергетики, агро­
промышленного комплекса; повышение эффективности использования 
природных ресурсов.

Кроме того, в области разработан Инвестиционный паспорт регио­
на. В нем предоставлена информация о законодательной базе инвести­
ционной деятельности инвесторов, реестры инвестиционных проектов и 
предложений, а также сведения об осуществляемой деятельности в дан­
ной сфере региона.

Существуют также и специализированные буклеты, и CD-диски с 
инвестиционными проектами, подготовлен справочник инвестора «Как 
инвестировать в Тюменской области», опубликован ряд статей в СМИ о 
стратегических преимуществах региона для инвесторов.

Также завершена разработка «Стратегии и плана развития лесной 
промышленности Тюменской области». Стратегической целью этой 
отрасли является создание производства по глубокой переработке дре­
весины [8].

•  Оказание помощи при процедуре предоставления земельных 
участков и других объектов недвижимости, находящихся в об­
ластной собственности.
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• Проведение выставок с привлечением к участию в них ведущих 
инвесторов и предприятий-производителей Тюменской области, 
организация презентаций производственного и инвестиционно­
го потенциала предприятий области в регионах России.

Основной выставочной организацией является ОАО «Тюменская 
ярмарка». В ноябре 2002 г. в Тюмени пропша совместная выставка- 
ярмарка «Малый и средний бизнес: Тюменская область и Северный Ка­
захстан -  добрососедство и партнерство». В рамках данной выставки 
проводились круглые столы, на которых обсуждались основные про­
блемы двустороннего сотрудничества, по итогам этих столов были 
сформулированы основные пути решения, выпущена информационно­
справочная литература о двустороннем сотрудничестве. Также в 2003 г. 
была организована выставка «Финбизнес-2003», на которой обсужда­
лось международное финансовое сотрудничество Тюменской области с 
зарубежными партнерами. Проводятся также постоянно выставки на­
циональных экономик СНГ.

В февраля 2007 г. в Американской торговой палате в РФ (г. Москва) 
и в Торгово-промышленной палате г. Санкт-Петербурга состоялись 
презентации, посвященные инвестиционному потенциалу Тюменской 
области. В рамках презентаций с докладом об инвестиционной привле­
кательности региона выступил заместитель губернатора Тюменской 
области Александр Моор, а также представители ряда российских и 
иностранных компаний, успешно реализующих инвестиционные проек­
ты на территории области. Основная цель проводимых правительством 
Тюменской области презентаций -  информирование представителей 
бизнеса о благоприятном инвестиционном климате в регионе, а также 
приглашение к сотрудничеству для реализации инвестиционных проек­
тов и предложений. В рамках презентаций были предложены 60 инве­
стиционных проектов, реализовать которые предлагалось на территории 
Тюменской области.

Другой пример подобной деятельности по привлечению инвесторов
-  выставка «Тюменская марка», целью которой является показ дости­
жений местных предприятий.

• Сотрудничество Тюменской области с ведущими иностранными 
компаниями, с иностранными государствами в различных сфе­
рах экономики. (Сотрудничество правительства Тюменской об­
ласти с такими мощными инвесторами, как Шлюмберже, Дой- 
таг и другие).
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•  Реализация совместных программ по обучению, научным 
и языковым стажировкам с университетами Великобритании, 
обмен научно-технической информацией (учебными пособиями, 
компьютерными профаммами и т.д.).

Результатами реализации различных проектов TEMPUS/ TACIS 
явилось создание языковых центров г. Сургут, Нижневартовск, Новый 
Уренгой, Нягань на базе филиалов Тюменского государственного уни­
верситета; Центра экологического образования на базе эколого­
географического факультета Тюменского государственного универси­
тета; лаборатории социально-психологических технологий; Региональ­
ного института международного сотрудничества.

Проект TEMPUS-JEP-23068-202 «Создание центров европейских 
исследований в Сибири» (продолжительность проекта: 2002—2005 гг.; 
сумма гранта: 425 ООО евро), реализуемый на территории Тюменской 
области, направлен на создание и развитие сети образовательных цен­
тров по изучению ЕС в Сибирских университетах.

Основными партнерами Тюменской области являются такие страны, 
как Великобритания, Франция, Германия, Казахстан. К основным от­
раслям, в которых осуществляется международное сотрудничество, от­
носятся нефтегазовая сфера, образование, афопромышленный ком­
плекс, машиностроение.

Во-первых, сотрудничество с ведущими инвесторами в сфере неф­
тедобычи проявляется через совместное освоение и эксплуатацию ме­
сторождений полезных ископаемых с использованием передовых эко­
логически безопасных технологий и оборудования; поиск возможностей 
взаимовыгодной кооперации в геофизическом приборостроении.

В последнее время значительно вырос интерес британских деловых 
кругов к Тюменской области, что связано с успешной реализацией ряда 
совместных проектов, в числе которых образование совместной компа­
нии «ТНК-ВР». Также были выявлены приоритетные направления по 
развитию сотрудничества между предприятиями Тюменской области и 
Великобритании. Запланированы переговоры между руководством 
ОАО «Сибнефтеавтоматика», Sperry Sim и Foxboro, а также между ОАО 
«СибНац» и компанией Shlumberger.

Четыре британские компании: John Crane -  ведущий в мире разра­
ботчик и производитель высокотехнических систем уплотнения для 
нефтяной, газовой и химической отраслей промыпшенности, Camelon -  
один из мировых флагманов в производстве оборудования для оснаще­
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ния нефтяных скважин, который в ближайшее время будет участвовать 
в крупном инвестиционном проекте на территории Тюменской области, 
ELMAR -  крупнейший разработчик и поставщик оборудования для ос­
нащения нефтяных скважин, систем контроля давления потока, АМЕС — 
ведущий в мире провайдер услуг по обслуживанию оборудования 
в нефтегазовом секторе -  выразили интерес к тюменским коллегам, за­
нимающим лидирующее положение на рынке нефтегазового оборудо­
вания. Возможность совместных инвестиционных проектов предпола­
гается обсудить в дальнейшем с фирмами Rolls Royce (машинострое­
ние), Kellogg Brown & Root, AMEC Process & Energy (организация про­
ектов в энергетической сфере), Weir Croup (насосное оборудование), 
Abbott Group -  Doettag/KCA Drilling (буровое оборудование).

Товарооборот Тюменской области с Великобританией в 2006 г. со­
ставил 58,1 млн дол., при этом экспорт составил 48,7 млн дол., импорт-  
9,4 млн дол. Главным образом в Великобританию экспортируется нефть 
и нефтепродукты; 47,3 % импорта из Великобритании составляет раз­
личное оборудование [8].

Инвестиции из Великобритании в экономику Тюменской области 
на начало 2006 г. составили 269 млн дол. Доля прямых инвестиций 
(взносы в уставный капитал и кредиты от зарубежных совладельцев 
предприятий) составляет 113,2 млн дол. За 2003 г. британские инвести­
ции в Тюменскую область составили 67,1 млн. дол., из них 22 млн дол.
-  прямые инвестиции. На конец 2003 г. на территории Тюменской об­
ласти действовало 13 предприятий с иностранными инвестициями с 
участием компаний Великобритании, в том числе в Ямало-Ненецком 
автономном округе -  2, в Ханты-Мансийском автономном округе -  6.

Активное развитие международных связей и внешнеэкономической 
деятельности Тюменской области осуществляется с приграничной Рес­
публикой Казахстан.

Во внешнеторговом обороте Тюменской области Казахстан занима­
ет одно из ведущих мест. За 2006 г. товарооборот Тюменской области 
с Республикой Казахстан составил 307,7 млн дол. США, что на 6 % вы­
ше аналогичного показателя за 2005 г. Основная доля -  296,3 млн дол. 
США приходится на экспорт продукции из Тюменской области, в со­
ставе которой нефть и продукты её переработки занимают более 90 %.

Приоритетными направлениями развития сотрудничества Тюмен­
ской области с Республикой Казахстан на ближайший период являются: 
научное и проектное обеспечение нефтегазодобычи Республики Казах­
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стан; деревообрабатывающее производство; развитие транспортной ин­
фраструктуры; строительство (участие предприятий стройиндустрии 
области в строительных проектах Республики Казахстан); увеличение 
экспорта продовольственных товаров и создание совместных предпри­
ятий по переработке на территории Тюменской области; развитие ту­
ризма.

Во-вторых, Тюменская область осуществляет гуманитарное со­
трудничество со странами Европейского Союза. В развитии сотрудни­
чества в сфере науки и образования большую роль играет реализация 
программ Европейского Союза ТАСИС и ТЕМПУС в Тюменской об­
ласти. В рамках программы ТЕМПУС одним из главных вузов Тюмен­
ской области Тюменским государственным университетом осуществля­
ется сотрудничество с высшими учебными заведениями Великобрита­
нии, Германии, Греции, Испании, Франции и Финляндии.

В-третьих, сотрудничество Тюменской области с регионами Фран­
ции проявляется в сфере сельского хозяйства. Результатом является за­
ключенный в сентябре 2001 г. контракт между областным снабженче­
ско-сбытовым кооперативом «Мясное скотоводство» и фирмой «Сосье- 
те Нувель Бернар» на поставку на Юг области племенного крупного 
рогатого скота мясных пород. На базе французских животных на Юге 
области создается высокопродуктивное мясное стадо.

По данным таможенной статистики, внешнеторговый оборот Тю­
менской области и Франции составил в 2006 г. 134,1 млн дол. (экспорт 
120,8 млн дол., импорт 13,3 млн дол.), в 2005 г. 125,757 млн дол. (экс­
порт 90,271 млн дол., импорт 35,486 млн дол.). В 2006 г. по сравнению 
с 2005 г. произошло резкое снижение объема внешнеторгового оборо­
та на 46,7 % [2].

Основная доля импорта приходится на геодезические приборы 
и крупный рогатый скот. Также из Франции импортируются вычисли­
тельные машины, информационные носители, фенолы, пульты и панели 
электрические, контрольно-измерительные приборы, насосы, подшип­
ники, полимеры, кислоты карболовые, алюминий и изделия из него. 
Импорт услуг в основном представлен в области инженерного дела, об­
служивания вычислительной техники, исследовательских разработок и 
технологий, монтажа и ремонта машин. По состоянию на конец 2006 г. 
в Государственный реестр внесено 2 предприятия с участием француз­
ского капитала.

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



К приоритетным направлениям развития сотрудничества следует 
отнести; машино- и приборостроение для отраслей ТЭК, геологии и 
геологоразведки с использованием опыта и технологий французских 
производителей; предоставление сервисных, консалтинговых и инже­
нерных услуг в нефтегазовой отрасли экспертами из Франции; сельское 
хозяйство, главным образом, животноводство; образование, а именно, 
организацию научных стажировок для написания диссертаций, курсы 
по повышению квалификации, языковые стажировки, дополнительное 
обучение с целью получения дипломов и сертификатов международно­
го образца.

Но кроме позитивных изменений в сфере экономического сотруд­
ничества существуют также и проблемы.

1. Один из наиболее проблемных секторов — малый бизнес. Сего­
дня на территории Тюменской области насчитывается около
14,5 тыс. малых предприятий. Большинство из них занимаются 
оптовой и розничной торговлей, ремонтом автотранспортных 
средств, бытовых изделий и предметов (32,9 %), операциями с 
недвижимым имуществом, арендой и предоставлением платных 
услуг (16,4 %) [3]. Такая ситуация в данной сфере не способст­
вует росту количества рабочих мест, производительности това­
ров, улучшению в целом рыночной конъюнктуры.

Низкий спрос на продукцию местных товаропроизводителей, отсут­
ствие четко отлаженной системы сбыта продукции, бюрократические 
препоны -  все это тормозит развитие этого сектора.

Кроме того, запрашиваемые малым бизнесом суммы кредитов варь­
ируются от одного до ста миллионов, на сумму до 1 млн кредитуются 
10 % малых предприятий, а на сумму более 1 млн руб. только 1 % [1].

По областной программе «Развитие малого предпринимательства» в
2007 г. расходы на финансирование малого предпринимательства со­
ставили 308 392 тыс. руб., а в 2008 г. они составят 397 003 тыс. руб. [3]. 
Эти цифры показывают, что малый бизнес -  один из важнейших секто­
ров экономики, развитию которого необходимо содействовать. Прави­
тельство Тюменской области оказывает поддержку данной сфере, что 
отражается в целом на состоянии экономики области, т.е. растет число 
занятых в данном секторе, увеличивается уровень налоговых поступле­
ний в бюджет субъекта. Необходимо и дальше расширять перечень це­
левых программ поддержки малого бизнеса.
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2. По словам иностранных инвесторов самая большая проблема 
для инвестирования в российскую экономику — постоянно ме­
няющееся налоговое законодательство. Именно налоговое зако­
нодательство в ряде случаев препятствует реализации инвести­
ционной политики.

Закон «О поддержке инвестиционной деятельности в Тюменской 
области» от 24.06.2003 № 159 устанавливает следующее положение; 
«Налоговые льготы предоставляются держателем инвестиционных про­
ектов Тюменской области в соответствии с законодательством о нало­
гах и сборах» [6]. Это означает, что инвестиционная деятельность обла­
гается налогами на основании федерального законодательства, что не 
является стимулом к росту капиталовложений в экономику нашей об­
ласти.

Для сравнения в законодательстве Псковской области установлены 
льготы: например, ставка налога на имущество организаций устанавли­
вается 0,01 %, а размер налога, согласно федеральному законодательст­
ву, -  2,2 %.

Необходимо на уровне законодательства области установить нало­
говые льготы, только так можно эффективно стимулировать инвестиро­
вание в экономику области.

Решая указанные проблемы. Правительство Тюменской области 
может осуществлять эффективную инвестиционную политику в Тю­
менской области, стимулируя развитие как отдельных отраслей, так и 
экономики в целом, повышая уровень благосостояния жителей региона.
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С е к ц и я  2
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ПОЛИТИКА 

НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

ЭКОНОМИКА РОССИИ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ 
И ОСОБЕННОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ

ПОЛИТИКИ

И.П. Воробьева, доцент 

Томский государственный университет

Экономика Российской Федерации в последние годы считается бла­
гополучной. На фоне рецессии в США, экономических проблем в стра­
нах ЕС, статистические данные демонстрируют положительные тен­
денции изменения валового внутреннего продукта (ВВП) и реальных 
доходов населения. Попробуем оценить эти изменения с позиции 
структурных показателей.

1. Безусловно положительным моментом является рост ВВП за по­
следние 9 лет. Это позволило преодолеть спад 90-х годов прошлого 
века, который привел к уменьшению ВВП относительно 1990 г. в
2,5 раза (1998 г.). В настоящее время в стране сохраняются темпы эко­
номического роста ВВП на уровне 6-8 % (табл. 1).

Т а б л и ц а  1
Основные макроэкономические показатели развития РФ [1]

Показатели
Годы

2003 2004 2005 2006 2007

1 2 3 4 5 6
ВВП (в % к препыдуще- 
му году)

107,3 107,2 106,4 107,4 108,1

Инвестиции в основной 
капитал (в % к предыду­
щему году)

112,5 113,7 110,9 113,7
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П р о д о л ж е н и е  т а б л .  1

Объем промышленной 
продукции ( в % к пре- 
дьвдущему году)

109,5 106,7 106 102,9 107,4

Продукция сельского 
хозяйства ( в % к преды- 
дущему году)_________

105,5 103 101,1 103,6 103,1

Золотовалютные резервы 
(млн дол. на конец года)

76938 124 541 182240 303732 476391

Средние экспортные це- 
ны (дол. США за тонну)

226 174 330 412 609

Стабилизационный фонд 
(млрд руб.)___________

106 522 1237 2347

Государственный долг 
(млрд дол. на начало 
года)

122,1 119,1 114,1 76,5 52

Убыточные организации 
(% от общего числа)

43 38,1 36,4 32,6

2. Экономический рост позволяет иметь положительное сальдо кон­
солидированного бюджета (табл. 2). Профицит бюджета способствует 
погашению государственного долга (за последние 5 лет выплачено око­
ло 70 млрд дол.), созданию значительного Стабилизационного фонда. 
Размер Стабилизационного фонда в 2 раза превышает внешний госу­
дарственный долг.

Т а б л и ц а  2
Исполнение консолидированного бюджета РФ в 2005 и 2007 гг. [2]

Показатель
Годы

2005 2006 2007
В млрд 

руб.
% ВВП В млрд 

руб.
% ВВП В млрд 

руб.
% ВВП

Доходы 8579 39,7 10625 39,5 13250 40,2
Расходы 6820 31,5 8375 31,1 11245 34,1

Профицит бюджета 1759 8,1 2250 8,3 2005 6,1

3. В условиях экономического роста улучшаются финансовые пока­
затели предприятий (табл. 1), хотя доля убыточных предприятий до сих 
пор значительная (около одной трети).
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4. Положительные изменения коснулись не только количественных 
показателей, но и структуры ВВП. В ВВП стабилизировалась доля ус­
луг, которая в 90-е годы прошлого века стремительно росла за счет тор­
говли. Приостановилось уменьшение доли производства товаров (37 %) 
и промыпшенности (28 %), основы реального сектора экономики 
(табл. 3).

Т а б л и ц а  3
Структура произведенного ВВП [3]

Показатель Годы
2003 2004 2005 2006 2007

ВВП, в процентах 
к итогу_________

100 100 100 100 100

В том числе: 
Производство товаров

34,7 37,8 38,3 36,7 37,1

Производство услуг 53.4 49J 47^ 48,65 48,8
Чистые налоги 11,9 12,7 14,29 14.65 14,1

ВВП по отраслям 100 100 100 100 100
В том числе:

Промышленность
24,1 27,6 28,8 27,9 28,0

Строительство 5,4 Ы
Сельское хозяйство 5,9 5,4 4,7 4,3 4,1
Транспорт и связь 9,5 9,7 8,5 93
Финансовая

деятельность
2,9 3,5 3,9 4,1

Торговля 19,6 17,8 _ 1 ^ \1Л_

Наряду с указанными положительными тенденциями следует отме­
тить сохранившиеся негативные моменты. К наиболее важным, на наш 
взгляд, относятся неустойчивость экономического роста, неблагоприят­
ная отраслевая структура экономики, неэффективное использование 
денежных резервов, социально-экономические проблемы. Остановимся 
на указанных моментах.

1. Неустойчивость экономического роста. В настоящее время важ­
нейшим фактором экономического роста по-прежнему выступает при­
родная составляющая. Высокие цены на нефть позволяют наращивать 
доходы за счет экспорта сырьевых ресурсов. В январе 2008 г. 36 % до­
ходов от экспорта составила нефтяная выручка (экспортировано 52 % 
добытой нефти) [4]. Экономический рост такого типа является ущерб­
ным, так как приводит к исчезновению ресурсов.
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2. Неблагоприятная отраслевая структура экономики. Конкуренто­
способность иных отраслей экономики (кроме топливно-энергетичес­
кого сектора) незначительная. В 2007 г. доля машин и оборудования в 
импорте составила 48 % [5]. Как следует из табл. 3, в ВВП сокращается 
доля строительства и сельского хозяйства. В условиях неудовлетворен­
ного спроса на жилье и роста мировых цен на продовольствие, это тре­
вожное явление. Из-за неразвитости аграрного сектора Россия расходу­
ет на покупку продовольствия за границей значительные средства (доля 
в импорте в 2007 г. составила 15,7 %). По-прежнему в структуре ВВП 
высока доля торговли (около 18 %). В высокоразвитых странах доля 
услуг действительно высока, но это прежде всего социально значимые 
услуги (образование, здравоохранение, страхование и пр.). Их значение 
в ВВП России не соответствует уровню развитой страны.

3. Неэффективное использование денежных резервов. За годы эко­
номического роста в стране накоплены значительные золотовалютные 
резервы и фомадный Стабилизационный фонд. Источником данных 
средств является, в первую очередь, растущая валютная выручка от 
продажи нефти. Правительство с осторожностью подходит к расходо­
ванию данных средств, опасаясь всплеска инфляции. Однако инфляци­
онные явления в нашей стране связаны, прежде всего, с неблагоприят­
ной структурой экономики (рост мировых цен на продовольствие неиз­
бежно приводит к росту внутренних цен), наличием естественных мо­
нополий. Как следует из табл. 4, причины инфляции по годам модифи-

Таблица  4
Структура инфляции в 2006-2007 годах [6]

Показатель
Годы

2005 2006 2007
Прирост 
цен, %

Уд. Вес 
вИПЦ, 

%

Прирост 
цен, %

Прирост 
цен, %

Уд. Вес 
вИПЦ, 

%
1 2 3 4 5 6

Инфляция всего 10,9 9,0 13,5
Продовольственные
товары

9,6 40,4 8,7 15,6 39,1

Непродовольственные
товары

6,4 19,2 6 6,5 36

Жилье (первичное) 17,5 47,7 23,4
Жилье (вторичное) 18 54,4 20.6
Платные услуги 21 40,4 13,9 13,7 24,9
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Секция 2. Социально-экономическая политика на современном этапе 81
П р о д о л ж е н и е  т а бл .  4

Цены производителей 
сельскохозяйственной 
продукции__________
Цены производителей 
непродовольственных 
товаров____________

ИЗ ПО 125,1

цируются. Так, в 2005 г. преобладала инфляция платных услуг, в пер­
вую очередь услуг естественных монополий. В 2006 г. преимуществен­
но росли цены на жилье, а в 2007 г. -  на продовольствие. Инвестицион­
ная составляющая инфляции себя не проявляет. Пока опасения прави­
тельства по этому поводу не находят достаточного подтверждения, хотя 
подобные явления присутствуют при размещении государственных за­
казов. Несмотря на конкурсы, цены фирм, работающих по заказу орга­
нов государственной власти, растут.

4. Значительные проблемы России связаны с социально-экономи­
ческими процессами: низкие доходы значительной части населения, 
высокий уровень бедности, значительные различия в доходах обеспе­
ченных и малообеспеченных граждан (коэффициент фондов в настоя­
щее время составляет 15,3). Доходы населения являются важнейшим 
макроэкономическим показателем. За счет доходов обеспечивается со­
вокупный спрос, часть доходов сберегается и является источником ин­
вестиций. Кроме того, низкие доходы и необеспеченность бедной части 
населения предполагает увеличение расходов государства на социаль­
ное обеспечение.

Та б л и ц а  5
Основные социально-демографические показатели 

по Томской области и РФ [7]

Показатели Годы
2000 2003 2004 2005 2006

1 2 3 4 5 6
Коэффициент изменения, 
на 1000 чел. в Томской области

-3,7 -3,7 -2,8 -3,8 -2,3

Коэффициент изменения, 
на 1000 чел. в РФ

-6,6 -6,2 -5,7 -5,9

Реальные денежные доходы, 
в % к предьщущему году, РФ

-113,3 121 108,3 110,4 111,9
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П р о д о л ж е н и е  т а б л .  5

Величина прожиточного мини­
мума (все население, 3 квартал, 
руб.) в Томской области______

2439 2719 3176 3557

Население с доходами ниже ве­
личины прожиточного миниму- 
ма, % от общей численности, РФ

25.5 20,3 16,8 16,6 16,2

Население с доходами ниже ве­
личины прожиточного миниму­
ма, % от общей численности. 
Томская область

29 20,3 17,6 18,4 15,9

Коэффициент фондов 13,9 14.5 14,9 J 5 3 .

Как видно из табл. 5, социально-экономические проблемы ухудша­
ют демофафическую ситуацию. Бедное население, доля которого со­
ставляет шестую часть, как правило, чаще болеет и раньше умирает. 
Обостряется уф оза не только экономической, но и национальной безо­
пасности страны. Несмотря на экономический рост, положительные 
изменения в данной области незначительные. По-прежнему число уми­
рающих превышает число родившихся, в том числе в Томской области.

Указанные проблемы корректируют стратегические цели и задачи 
органов государственной власти. В настоящее время понятие «безопас­
ность» расширено. Актуальными для России являются: продовольст­
венная, демофафическая, инфляционная безопасность. В области госу­
дарственной экономической политики социальная составляющая нарас­
тает. Приоритетные национальные проекты, реализуемые в последнее 
время, иллюстрируют эти изменения. Наиболее важные изменения в 
политике органов государственной власти проявляются в следующем:

1. Росте расходов на социальные нужды. Приоритетными социаль­
ными фуппами являются пенсионеры, семьи с детьми, молодые семьи, 
военнослужащие, сельские специалисты и пр.

2. Выборе приоритетов в социальном развитии (здравоохранении, 
образовании, строительстве жилья).

3. Стимулировании развития реального сектора экономики (сель­
ского хозяйства, топливно-энергетического сектора).

4. Структурной модернизации экономики за счет развития технико­
внедренческих зон и поддержки науки.
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Вместе с тем следует отметить проблемы государственной эконо­
мической политики. Эти проблемы требуют безотлагательного реше­
ния, что будет способствовать ускоренному развитию экономики нашей 
страны. Прежде всего, необходимо изменение стратегии и тактики в 
экономической политике. На наш взгляд, это должно коснуться сле­
дующего.

1. Выбор приоритетов по-прежнему требует совершенствования. 
Это касается не социальных групп, а размеров конкретной помощи. На­
пример, размер пенсии для инвалидов едва дотягивает до прожиточного 
минимума. Суммы, отпускаемые на льготные лекарства, не превышают 
600 рублей в месяц.

2. В России по-прежнему преобладает перераспределительный тип 
политики. Как следует из табл. 3, доля бюджетных средств в ВВП дос­
тигла 40 %. Это достаточно высокий показатель. Значение государст­
венных органов в распределении и перераспределении созданного ВВП 
возрастает. Идет передача части ВВП от производителей к потребите­
лям. В этой ситуации государство зачастую выступает в роли раздатчи­
ка льгот и пособий. Стимулирующая функция государственного бюд­
жета снижается. Для решения данной проблемы следует повысить вни­
мание к работающему населению с целью сохранения и приумножения 
доходов работающих. Необходимо вести политику по увеличению доли 
населения, не нуждающейся в социальных пособиях и льготах.

3. Необходимо активизировать деятельность по структурной модер­
низации российской экономики. Те усилия, которые сейчас применяют­
ся, нельзя назвать удовлетворительными. В России создаются всего 
4 технико-внедренческие зоны, которые не смогут в полной мере изме­
нить процесс модернизации экономики России. Необходимы более об­
ширные программы и значительные инвестиции на эти цели.

4. Политика Правительства РФ проводится в основном без привле­
чения бизнеса (малого, среднего, крупного). Например, приоритетные 
национальные проекты осуществляются на бюджетные деньги. При 
создании технико-внедренческих зон правительства иных государств 
привлекают обычно частный капитал. В нашей стране расходуются 
средства государственного бюджета. Необходимо менять стратегию в 
этой области, осуществляя совместные проекты, поощряя участие биз­
неса в развитии инфраструктуры, реализации социальных задач.

Корректировка политики органов государственной власти могла бы 
способствовать более быстрому решению социально-экономических 
задач.
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ТЕЛЕМЕДИЦИНА КАК СПОСОБ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ВЫСОКОКВАЛИФИЦИРОВАННОЙ МЕДИЦИНСКОЙ

ПОМОЩИ

В.В. Копилевич, ст. преподаватель 

Томский государственный университет

Современный уровень развития технологий дистанционных контак­
тов специалистов разных отраслей достаточно высок. Проводятся ви­
деоконференции, видеоконсультации, существует возможность прово­
дить обсуждение «горящих» вопросов в режиме реального времени. 
Актуальность использования данных технологий в медицинской прак­
тике неоспорима. Постановка вопросов расширения оказания высоко­
технологичной и дорогостоящей медицинской помощи требует исполь­
зования всех возможных вариантов решения данной проблемы и не 
только за счет строительства крупных высокотехнологичных центров. 
Наличие таких центров еще не гарантирует решение любых сложных 
проблем. А получение своевременной консультации может своевре­
менно помочь больному человеку и уменьшить затраты на лечение и 
нахождение в стенах лечебного учреждения. Все это позволяет опреде­
лить статус телемедицины как высокой технологии в системе специали­
зированной медицинской помощи населению.
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Телемедицина в России уже существует. Объективными причинами 
ее создания являются:

• Высокий уровень развития современных медицинских и теле­
коммуникационных технологий.

• Рост потребности людей, проживающих в территориально уда­
ленных районах субъектов Российской Федерации, в высоко­
квалифицированной помощи.

• Необходимость постоянного повышения квалификации меди­
цинских работников.

• Высокая стоимость проезда в специализированные центры для 
получения высококвалифицированной медицинской помощи и 
повышения квалификации.

Первые шаги в дистанционной медицине в России относятся к 
70-м годам прошлого века, когда в основном осуществлялась передача 
ЭКГ на расстоянии в специальные консультативные центры. Первые 
видеоконсультации в Российской Федерации прошли в 1995 г. в Рос­
сийской военно-медицинской академии (г. Санкт-Петербург). С 1997 г. 
в России реализуется общероссийская система видеоконференций в 
консультативных целях «Москва -  регионы России», которая объединя­
ет Научный центр сердечно-сосудистой хирургии им. Бакулева РАМН, 
НИИ педиатрии и детской хирургии. Российский научный центр хирур­
гии и ряд других медицинских центров. В 1999 г. создана московская 
корпоративная телемедицинская сеть, объединяющая 32 медицинских 
учреждения. В настоящее время осуществлена интеграция телемеди­
цинских сетей с мировым информационным пространством.

На сегодняшний день функционирует общедоступная телемедицин­
ская сеть, обеспечивающая телеконсультации и дистанционное обуче­
ние для населения и врачей различных регионов России: в Москве, 
Санкт-Петербурге, Нижнем Новгороде, Оренбурге, Ростове-на-Дону, 
Саранске, Смоленске, Ставрополе, Тюмени, Улан-Удэ, Якутске, Влади­
востоке, Новосибирске, Архангельске, Воронеже, Саратове и др. Чрез­
вычайно важно использование подобных технологий на региональном и 
районном уровне [1].

Дистанционная консультативная помощь экономически целесооб­
разна и показала свою жизнеспособность в развитых странах. Дистан­
ционная видеоконсультация примерно в 20 раз дешевле поезд1си паци­
ента с Урала в Москву, для Якутии и Забайкалья -  в 40 раз (в случае 
необходимости сопровождения пациента медицинским работником 
стоимость поезд1си удваивается). В зависимости от расстояния между 
пунктами соотношение этих затрат может составлять до 50 раз в пользу
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телемедицины. Телемедицинские системы позволяют организовать 
диалог с врачом-экспертом (видеоконференцию) на любом расстоянии 
и передать практически всю необходимую для квалифицированного 
заключения медицинскую информацию (выписки из истории болезни, 
рентгенограммы, компьютерные томограммы, снимки УЗИ и т.д.) [2]. 
Телеконсультации особенно важны в отношении социально значимых и 
трудно диагностируемых заболеваний. Возможности ошибок в этом 
случае весьма значительны. Ряд научных учреждений начал самостоя­
тельно разрабатывать собственные системы оказания телеконсульта­
ций. Сегодня развитые центры имеются прежде всего в Москве.

Первоочередными задачами телемедицины являются:
• Консультации сложных больных на разных этапах лечения.
• Экстренные консультации больных, находящихся в критиче­

ском состоянии.
• Консультации во время оказания помощи пострадавшим в чрез­

вычайных ситуациях.
• Уточнение предварительного диагноза при подготовке к хирур­

гическим вмешательства и др.
• Создание систем мониторинга состояния здоровья населения, 

включая паспорт здоровья.
• Создание систем персонифицированного учета медицинских 

услуг и др.
К перспективным направлениям телемедицины относятся телехи­

рургия и дистанционное обследование. Существенным является актив­
ное воздействие на организм пациента специалиста, находящегося на 
расстоянии. Развивается в настоящее время в дв)0£ направлениях: дис­
танционное управление медицинской диагностической аппаратурой и 
дистанционное проведение лечебных воздействий, хирургических опе­
раций на основе использования дистанционно управляемой робототех­
ники. Безусловно, данное направление предъявляет наиболее высокие 
требования ко всем элементам телемедицинского комплекса, особенно 
к надежности и качеству телекоммуникаций. В настоящее время неко­
торые варианты дистанционного управления уже входят в практику. 
Примером может служить описанное выше управление сетевыми ви­
деокамерами, что эффективно при наблюдении за состоянием пациен­
тов в палатах интенсивной терапии и дистанционном контроле хирур­
гических операций. Другим примером дистанционного управления яв­
ляется управление удаленным микроскопом, благодаря чему врач- 
консультант получает возможность проведения патогистологического
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или патоцитологического исследования в полном объеме, просмотра 
всех имеющихся образцов материала (телеморфология).

Такое направление, как телехирургия, находится в стадии экспе­
риментальных разработок. Предполагает использование телеуправляе­
мых манипуляторов и дистанционное управление ими непосредственно 
при проведении операций (управление скальпелем, лазером и т.д.). 
Наиболее ответственное и сложное с точки зрения реализации направле­
ние в настоящее время является сугубо экспериментальной методикой, 
внедрение которой в практику требует выполнения многих технологаче- 
ских инноваций. Однако примеры экспериментального дистанционного 
использования роботов-манипуляторов уже есть: врачи медицинского 
центра университета Южной Калифорнии начали проводить пробные 
хирургические операции с помощью хирургаческого робота [3].

Следует отметить высокую стоимость создания телемедицинских 
сетей, соответствующих современным требованиям в целом в России. В 
настоящее время такие системы надо создавать, прежде всего, в круп­
ных многопрофильных клинических учреждениях, которые имеют 
связь с учеными, крупными специалистами в области практической ме­
дицины. В настоящее время в Москве объединены в единую корпора­
тивную сеть 44 учреждения здравоохранения. Томск является одним из 
крупнейших центров в области медицины и, кроме того, обладает вы­
сококвалифицированными кадрами в области информационных техно­
логий. Возможно создание подобного центра для субъектов Федерации, 
входящих в Сибирское соглашение.

В связи с актуализацией данного направления в здравоохранении 
неизменно возникают вопросы о возможностях и источниках финанси­
рования данного проекта. Возможными источниками финансирования 
являются федеральные деньги в рамках национального проекта, субъек­
ты Федерации должны будут сформировать целевую программу, выде­
лив соответствующие средства, причем подобная программа должна 
быть создана в рамках Сибирского соглашения. Техническая сторона 
данного проекта должна решаться специалистами в области информаци­
онных технологий. Следует отметить, что экономические рычаги сегодня 
включены для компаний, которые работают в области информационных 
технологий. С 1 января 2008 г. введены специально для данных компаний 
весьма льготные ставки по ЕСН, что должно способствовать повышению 
уровня оплаты и, следовательно, развитию данных технологий. На ре­
гиональном уровне необходимо будет рассмотреть возможность сниже­
ния и других налогов специально для фирм, занимающихся разработкой 
и внедрением телекоммуникационных технологий.
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Изучение различных материалов исследования по вопросам исполь­
зования телемедицины в настоящее время позволило сделать вывод, что 
в настоящее время информационные технологии в основном использу­
ются для создания современной системы учета посещений лечебно­
профилактических учреждений, мониторинга данных по состоянию 
здоровья населения, контроль целевой диспансеризации, мониторинг 
дополнительного лекарственного обеспечения и т. д. Однако, использо­
вание телекоммуникаций для проведения консультаций по диагностике 
заболеваний, способам лечения, оказания экстренной помощи в процес­
сах хирургических вмещательств и др. в настоящее время еще не разви­
ты. Вместе с тем отмечается более высокий уровень использования ин­
формационных технологий в управлении здравоохранением в Томской 
области [3].

Таким образом, важнейшей задачей здравоохранения цивилизован­
ного государства, способствующей стабильности общества, является 
обеспечение права фажданина на медицинское обслуживание, незави­
симо от его социального положения и места жительства. Для реализа­
ции этого права в России необходимо проведение целого ряда ком­
плексных мероприятий. Однако, если вопросы обеспечения лечебно­
профилактических учреждений полноценным финансированием, осна­
щения новейшим оборудованием и другими ресурсами можно решить 
хотя бы теоретически, то обеспечить каждую районную больницу спе­
циалистами мирового класса невозможно даже в теории. Решение по­
добной задачи возможно только при внедрении телемедицинских тех­
нологий в практику работы учреждений здравоохранения. Это особенно 
актуально для России с ее огромной территорией, неравномерным рас­
пределением населения и концентрацией ведущих специалистов- 
медиков в крупных городах. Телемедицина предоставит новые возмож­
ности для реорганизации и интенсификации системы управления здра­
воохранением на всех уровнях.
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ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДА ИДЕАЛИЗИРОВАННОГО 
ПРОЕКТИРОВАНИЯ 

НА ЭТАПЕ РАЗРАБОТКИ СОЦИАЛЬНЫХ СИСТЕМ

Ж.Н. Зенкова, канд. физ.-мат. наук, доцент

Томский государственный университет, ОИТ ОПИ ТНЦ СО РАН

Метод идеализированного проектирования широко применим в 
практике прикладного системного анализа [1]. Он зарекомендовал себя 
как эффективнейший инструмент решения различных проблем. Однако 
с его помощью можно не только решать уже существующие проблемы, 
но и предотвращать их возникновение. Ведь самый главный источник 
проблем -  это забытые и неучтенные стейкхолдеры [2], их мнения и 
желания. Поэтому, создавая какую-либо систему, в особенности соци­
альную, необходимо помнить о тех, кто будет ее пользователем. При­
менение идеализированного проектирования на предварительном этапе 
разработки весьма разумно, а в большинстве случаев просто необходи­
мо. Именно этот метод позволяет выявить пожелания, особенности и 
даже цели стейкхолдеров. Предложив им помечтать, зафиксировав эти 
мечты, разработчик системы получит ценнейшую информацию, ис­
пользование которой позволит избежать многих ошибок.

Приведенный здесь проект «Идеальный магазин» был создан сту­
дентами 2 и 3 курсов ДОУ МФУ (2 семестр 2006-2007 учебного года) 
на семинарах по системному анализу и может рассматриваться в каче­
стве примера:

«Идеальный магазин — это большое многоэтажное здание с огром­
ными окнами, светлое и просторное, широкими проходами, чтобы не 
было толчеи. Возле него -  удобная охраняемая парковка, стоянка для 
велосипедов. Автомойка — можно отдать туда машину на время посе­
щения магазина. Фонтаны и лавочки, деревья и цветы, детская площад­
ка. Внутри и снаружи звучит приятная музыка. В нем работают вежли­
вые приветливые ненавязчивые продавцы. Широкий и разнообразный 
ассортимент -  есть всё! Круглосуточный режим работы. На входе выда­
ется карта магазина, специальные устройства чистят обувь. Тележки 
для товара -  разных размеров.

Все товары распределены по отделам, при этом разделение может 
происходить по разным принципам, например по ценам: на нижних
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этажах -  дешевые товары, с каждым следующим этажом -  все дороже и 
дороже. При этом в магазине постоянно устраиваются распродажи, 
обилие скидок на разные товары в разные дни (например, по средам 
скидки на джинсы, а в четверг -  на футболки и пр.). Акции, подарки 
именинникам. О пополнении ассортимента желающие могут получать 
информацию по электронной почте, SMS, по обычной почте. Сайт ма­
газина — со всем имеющимся ассортиментом. В магазине есть камера 
хранения, аптека, медпункт, служба безопасности.

Отделы одежды снабжены телевизорами, на которых демонстриру­
ются имеющиеся в продаже изделия; кабинами, в которых можно полу­
чить свою ЗО-компьютерную модель: заходишь, раздеваешься, тебя 
сканирует сканер, информация поступает в компьютер, где сразу «отсе­
вается» та одежда, которая тебе не подходит по росту и размеру, затем 
предлагается на рассмотрение подходящий ассортимент, по желанию 
компьютер может составить наиболее удачные сочетания существую­
щих моделей (например, по цвету, или исходя из пропорций фигуры и 
Т .Д .). Стилисты. Зеркала.

В отделе косметики -  много бесплатных пробников, салфетки 
влажные и сухие, молочко для снятия макияжа, лосьон и пр. Отдел со 
свежей рыбой разместить так, чтобы убийство и разделка рыбы проис­
ходили не на виду у всех, а за ширмой, куда покупатель этой рыбы мог 
при желании зайти и пронаблюдать за процессом. Дегустации продук­
тов, вин и пр. На продуктах -  адекватный срок годности товара, не за­
клеенный ценниками и пр.

Удобная мебель, сидя на которой можно выбирать товар по катало­
гам или с помощью компьютера. Специальные комнаты для детей, а 
также залы для мужчин, в которых они могли бы скоротать время, ожи­
дая жен. Эти залы должны быть оснащены всем необходимым для ра­
боты с ноутбуком, выходом в Интернет. Или интернет-кафе. Спортзал, 
сауна, каток. Зимний сад, цветы, аквариумы. Комнаты для животных. 
Курилка. Опрятные уборные, обязательно туалеты для инвалидов. Гар- 
дероб, салон красоты, солярий, парикмахерская. Работающие конди­
ционеры, автоматы с прохладительными напитками, кофе, чаем. Кафе. 
Химчистка, пошивочная и обувная мастерская. Кинотеатр, ресторанчи­
ки с разной кухней. Доставка покупок на дом. Кредитование. Эскалато­
ры, дорожки и лифты позволят инвалидам, беременным, полным и про­
сто уставшим людям беспрепятственно перемещаться по магазину. Пол 
магазина — без неровностей, чтобы обезопасить перемещение всем, не 
только инвалидам. Спецслужба для работы с инвалидами помогает еле-
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пым перемещаться по магазину и выбирать товар, следит, чтобы их не 
обманули. Ее работники знают язык глухонемых, помогают примерять 
одежду парализованным и людям, которым этот процесс дается с тру­
дом (полным, больным, беременным). Переводчики с разных языков.

Урны. Лампы Чижевского, ионизаторы и прочие устройства для 
очистки и оздоровления воздуха, позволяющие избежать возникнове­
ния эпидемий. Чистота поддерживается постоянно. Противопожарная 
система, на полу в случае тревоги загораются стрелочки, указывающие 
направление движения. В случае опасности: пожара, теракта и пр., — 
окна автоматически открываются и выскакивает надувная горка как в 
самолете. Бесперебойный источник питания на случай отключения 
электричества. Носильщики. Служба такси при магазине, в том числе и 
грузового. На выходе — конвейер, перемещающий и автоматически упа­
ковывающий товар, со специальным сканером цен, определяющим вид 
товара и проверяющим соответствие вида товара цене на упаковке, что­
бы избежать подмены ценников. Это устройство также подсчитывает 
стоимость покупок, вьщает чек и производит расчет: берет наличность 
и вьщает сдачу или рассчитывает по карточке, или автоматически 
оформляет кредит при предъявлении необходимых документов и отпе­
чатка пальца».

В итоге отметим, что данный проект выявил многие недостатки уже 
существующих магазинов: неразвитая инфраструктура, плохо подго­
товленный персонал, абсолютная непригодность для клиентов- 
инвалидов, -  все это значительно сужает круг потребителей. Также 
коллективное творчество позволило сгенерировать ряд новых интерес­
ных идей, таких, как компьютеризированные сканер-примерочные.
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РОЛЬ МЕНЕДЖЕРА ПО ПЕРСОНАЛУ 
В УПРАВЛЕНИИ ЗНАНИЯМИ

Л.Б. Заверткина, ст. преподаватель 

Томский государственный университет

Управление знаниями -  неотъемлемая часть менеджмента любой 
организации. Управлять знаниями стремится большинство организа­
ций, так как это важный njnrb для инновационного развития и достиже­
ния конкурентных преимуществ. Управление знаниями позволяет ре­
шать две главные задачи: тактическую -  повседневное использование 
знаний в ответ на требования или возможности рынка; стратегическую
-  разработка стратегии формирования человеческого капитала, отве­
чающего долговременным целям организации.

Приобретение знаний, их хранение, распределение и преобразова­
ние в форму, удобную для внутреннего использования, предполагают 
определенные организационные изменения. Формируются новые 
структуры, появляются новые должности: директор по управлению 
знаниями, менеджер по интеллектуальным активам и т.п. В российских 
компаниях руководителем деятельностью по управлению знаниями, как 
правило, становится директор 1Т-службы.

По мнению специалистов в области управления знаниями, основ­
ными требованиями, предъявляемыми к претендентам на эту долж­
ность, являются «качества лидера, понимание бизнеса, коммуникабель­
ность, умение управлять организационными изменениями и подбирать 
персонал» [1]. Кроме того, директор по управлению знаниями должен 
сочетать знания в области информационных технологий с навыками в 
области психологии и межличностных отношений. Во многих зарубеж­
ных компаниях директорами по управлению знаниями становятся про­
фессиональные управленцы, не имеющие базового образования в об­
ласти информационных технологий, или руководители HR-службы.

Такие различные подходы к выбору руководителей по управлению 
знаниями базируются на двух мнениях по реализации управления зна­
ниями. Первое заключается в том, что ключевыми компонентами про­
цесса управления знаниями считаются технологические, информацион­
ные системы. В основе другого лежит ценность иного рода -  человече­
ские ресурсы, которые являются носителями знаний. И в этом случае 
основная задача управления знаниями -  выявление, сохранение, обмен 
и эффективное использование этих знаний.
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Реализация стратегии управления знаниями для обеспечения конку­
рентоспособности компании невозможна без создания определенной 
корпоративной культуры, направленной на формирование знаний, их 
распространение, обмен и использование сотрудниками компании.

При таком подходе к управлению знаниями особое значение приоб­
ретает взаимодействие директора по управлению знаниями с HR- 
директором. HR-служба поможет выявить тех экспертов, чьи знания и 
опыт особенно важны для компании на разных этапах и для решения 
различных задач. Именно руководитель службы персонала владеет ин­
формацией о ресурсах знаний ключевых сотрудников, что будет спо­
собствовать оценке их соответствия реальным потребностям других 
сотрудников компании; он же может оценить эффективность обмена 
знаниями, определить новые должностные обязанности сотрудников, 
участвующих в системе управления знаниями [2].

Именно HR-директор поможет организовать систему мотивации, 
направленную на стимулирование персонала к приобретению знаний и 
добровольному обмену ими. В компании должны поощряться те со­
трудники, которые сделали собственные знания доступными для других 
работников, потому, что если знания остаются у своих владельцев, то 
ими невозможно управлять, использовать на благо компании.

Систематический обмен знаниями является обязательным элемен­
том управления знаниями. Для этого наряду с использованием матери­
альных и моральных стимулов необходимо создать атмосферу доверия 
и обстановку, которая способствует личным контактам, обмену опытом, 
мнениями, неформальным дискуссиям. В определенный момент в ком­
пании формируется культура знаний -  корпоративная философия, кото­
рую разделяют и на которую ориентируются все сотрудники компании. 
И когда HR-директор, служба персонала принимают на работу нович­
ков, то обязательно знакомят их с корпоративной культурой организа­
ции и со сформированной культурой знаний.

Таким образом, директору по управлению знаниями для успешной 
реализации программы по управлению знаниями необходимы поддерж­
ка руководителя службы персонала, сотрудничество с ним.
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АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ЭНЕРГОЗАВИСИМОСТИ РОССИИ
И СТРАН ЕВРОПЫ

Н.Ю. Сапожникова

Науч. руководитель: ст. преподаватель А.А. Сидоров 
Томский государственный университет систем управления 

и радиоэлектроники

Вопрос о взаимозависимости России и стран Европы в энергетиче­
ской сфере всегда вызывал интерес у различных исследователей; от 
экономистов до политологов. Об актуальности данной темы говорят 
многие факты:

высокий интерес к России как к одному из крупнейших в мире 
экспортеров углеводородов;
долговременное партнерство России и стран Европы в энерге­
тической сфере в силу географического положения и историче­
ски сложившихся экономических связей;
страны Европы -  важный участник мирового рынка энергопро­
дуктов (второе место по потреблению и первое -  по импорту); 
экспорт природного газа и нефти — важный инструмент, позво­
ляющий стране участвовать в определении стратегии развития 
современной Европы;
Парламентская ассамблея Совета Европы (ПАСЕ) вновь при­
звала Россию ратифицировать Энергетическую хартию и не ис­
пользовать «энергопреимущества в политике».

Энергоресурсы на современном этапе развития человечества -  
главная движущая сила экономик промышленно развитых стран. ЕС 
импортирует из России почти половину потребляемого газа и треть 
нефти, страны Восточной Европы российского газа потребляют еще 
больше. В свою очередь в страны Европы поступает 92 % российского 
экспорта нефти и 100 % экспорта газа.

Европа испытывает нехватку энергоресурсов при постоянном уве­
личении объемов потребления. Россия же -  крупнейший экспортер 
энергоносителей на рынки Европы -  обладает более чем достаточными 
ресурсами (нефть -  12 % мировых запасов, газ -  34 %, около 20 % раз­
веданных запасов каменного и 32 % запасов бурого угля) [1].
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В этой связи просматривается взаимная зависимость, а следова­
тельно, и взаимная заинтересованность в энергодиалоге. Однако пози­
ции, занимаемые странами, различны. Для России важно играть значи­
мую роль в поставках газа и нефти на рынках Европы. Европа же стре­
мится диверсифицировать рынки импорта энергоресурсов и придает 
большое значение альтернативным способам получения энергии [2]. 
Для российского экспорта энергоресурсов OTCjnrcTBne диверсификации 
является основной проблемой.

В рамках российско-европейского сотрудничества в энергетической 
сфере можно выделить ряд проблем:

транзит энергетических ресурсов по территориям третьих стран; 
поддержка инфраструктурных проектов, представляющих вза­
имный интерес.

С учетом тенденций развития мирового газового рынка и стратеги­
ческого решения о диверсификации экспортных поставок возможные 
изменения структуры экспорта российского газа выглядят следующим 
образом:

за счет освоения ресурсов восточной части России, а также 
Штокмановского месторождения доля сжиженного природного 
газа, поставляемого на рынки АТР и восточного побережья 
США, достигнет 61 млрд м  ̂(22 % общего объема экспорта); 
в Китай (проект «Алтай») будет поставляться газа 30 млрд м̂  
( 1 1 %);
рост поставок газа в Европу возрастет со 154 до 173 млрд м̂  (а 
доля снизится на 12 % -  до 62 %) при диверсификации маршру­
тов поставок газа по СЕГ (Северо-Европейский газопровод) и 
продлении «голубого потока» до стран центральной Европы и 
южных регионов Италии;
постепенное замещение в странах бывшего СССР российских 
поставок центрально-среднеазиатским газом, в результате чего 
экспорт российского газа в данный регион снизится на 
37 млрд м , а доля в общем экспорте на 20 % (до 6 %).

Основными инвестиционными проектами в отрасли являются: 
строительство Северо-Европейского газопровода; 
строительство нового газопровода Грязовец -  Выборг для со­
единения СЕГ с ЕСГ (Единая система газоснабжения), который 
позволит также обеспечить потребности в газе Санкт- 
Петербурга и Ленинградской области;
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строительство газопровода «Южный поток», идущего из России 
в Италию, который составит конкуренцию поддерживаемому 
ЕС и Америкой проекту газопровода Nabucco [3]; 
программа создания в Восточной Сибири и на Дальнем Востоке 
единой системы добычи, транспортировки газа и газоснабжения 
с учетом возможного экспорта газа на рынки Китая и других 
стран Азиатско-Тихоокеанского региона (в стадии разработки).

По направлению «Восток -  Запад» магистральные нефте- и газо­
проводы проектируются и строятся, исходя из следующих целей [4]; 

для перекачки топлива в обход стран СНГ;
по дну Балтийского моря для поставки в Европу в обход стран 
Балтии, Польши, Украины и Белоруссии;
по Черному морю для выхода в Европу параллельно с морским 
транспортом (для разгрузки пролива Босфор);

Проекты, отвечающие стратегической задаче по уменьшению зави­
симости экспортных поставок российского газа в Европу от стран- 
транзитеров, территориально расположенных между Россией и плате­
жеспособными европейскими потребителями:

«Голубой поток» -  напрямую из России в Турцию; 
газопровод Ямал -  Европа.

Говоря о перспективах экспорта российских энергоносителей на 
рынок Западной Европы, следует учесть проблематичность освоения 
новых месторождений Восточной Сибири и шельфов северных морей. 
Собственно европейского газа при имеющихся темпах роста его по­
требления хватит приблизительно на 10 лет. Следовательно, за это 
время Европе потребуется найти дополнительных поставщиков, в ка­
честве которых могут выступать Алжир, Иран, Ливия и страны Сред­
ней Азии [5].

Евросоюз ставит своей задачей создать в ближайшие десятилетия на 
всем европейском пространстве единую энергосистему, которая будет 
включать и Россию. Природный газ станет основным источником энер­
гии в Евросоюзе [6]. В связи с этим выход России на мировой рынок 
энергоносителей в качестве поставщика сжиженного природного газа 
является сегодня самым перспективным направлением разработки оте­
чественных природных ресурсов.

Таким образом, российский энергетический экспорт в Европу пока 
не имеет альтернативы для обеих сторон. В ближайшее десятилетие ЕС 
и Россия будут двигаться к формированию общего экономического 
пространства, предусматривающего более глубокую интеграцию. Но
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они сохранят различия, взаимно дополняя друг друга именно на энерге­
тическом рынке.
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ПРОДВИЖЕНИЕ НАУКОЕМКОЙ ПРОДУКЦИИ

М.Д. Лахман, Б.С. Сурикова

Науч. руководитель: к.т.н., доцент З.П. Лепихина 
Томский государственный университет систем управления 

и радиоэлектроники

Практика развития мирового сообщества, России и ее отдельных 
регионов свидетельствует о возрастающем влиянии инновационной 
деятельности на темпы экономического развития. Это во многом объ­
ясняется тем, что продукты интеллектуального труда на мировом рынке 
имеют существенно более высокую стоимость, нежели продукция 
сырьевой направленности (минеральные ископаемые, металлы, нефть, 
газ и т.п.). Рынок диктует товаропроизводителям условия для более 
широкого внедрения нововведений во все сферы экономического раз­
вития стран, особенно в высокотехнологические отрасли. Именно на
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этом пути достигается в экономически развитых странах в кратчайшие 
сроки максимальный прирост производства (от 70 до 100 %).

В силу того, что российская экономика опоздала на несколько лет с 
переходом на инновационный путь развития, мы отстали в этом отно­
шении от стран Западной Европы, США, Японии, стран Юго- 
Восточной Азии. Именно этим объясняется тот факт, что доля россий­
ской наукоемкой продукции на мировом рынке в 100-200 раз меньше, 
чем в США и Японии соответственно, и даже в 20 раз меньше, чем в 
Китае.

В условиях перевода экономики Российской Федерации на иннова­
ционный путь развития особое внимание приобретает задача продви­
жения инновационной продукции на отечественные и зарубежные рын­
ки сбыта [1].

Необходима инфраструктура поддержки инноваций: технопарки, 
технополисы, особые экономические зоны технико-внедренческого ти­
па. Они объединяют на одной территории ряд организаций, например, 
технопарк, бизнес-инкубатор, ИТЦ (инновационно-технологический 
центр), маркетинговые и консалтинговые фирмы.

Комплекс традиционных маркетинговых технологий трансфера 
продукции предприятий включает:

• подготовку и проведение выставочно-ярмарочных мероприятий 
и торгово-экономических миссий;

• организацию рекламных кампаний и презентаций предприятий 
и их продукции;

• проведение совещаний, конференций, симпозиумов и других 
специализированных мероприятий по обмену опытом;

• подготовку и распространение информационно-рекламной про­
дукции;

• организацию и проведение конкурсов, тендеров, торгов.
В Томске существует свой подход к продвижению инновационной 

продукции при помощи средств выставочно-ярмарочной деятельности 
(ВЯД):

1. Мероприятия проводятся по утвержденной коллегией админи­
страции Томской области целевой выставочно-ярмарочной про­
грамме «Организация ВЯД в Томской области»;

2. Реализацией программы занимается не отдельная специализи­
рованная организация, а созданная распределенная выставочно­
ярмарочная инфраструктура, включающая департаменты адми­
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нистрации Томской области и города Томска, Томская торгово- 
промышленная палата (ТТПП), ОАО «Томский международный 
деловой центр (ТМДЦ) «Технопарк».

Ролевые функции между этими структурами распределены сле­
дующим образом:

• научную и деловую часть форума формируют, готовят и прово­
дят департаменты администрации Томской области и ТТПП;

• выставочную часть форума формирует, готовит и проводит 
ОАО ТМДЦ «Технопарк».

ТМДЦ «Технопарк» кроме функций специализированных выста­
вочно-ярмарочных организаций (планирование, подготовка и проведе­
ние мероприятий) решает на высоком профессиональном уровне задачи 
маркетинга и продвижения инновационных проектов с использованием 
традиционных (в том числе выставочных) и новых (в том числе Интер­
нет) технологий. В соответствии с областной выставочно-ярмарочной 
программой в г. Томске Технопарком совместно с администрацией про­
водится ежегодно более 25 специализированных выставок-ярмарок, 
сгруппированных в 14-15 крупных международных, всероссийских и 
межрегиональных мероприятий (форумы, конгрессы и т.п.) по всем на­
правлениям хозяйственной и социальной сферы деятельности Томской 
области [2]. Около 67 % всех выставок, проводимых Технопарком, но­
сят научно-технологический характер и отражают высокий научно­
образовательный потенциал г. Томска и Томской области, на них пред­
ставлены наукоемкая продукция и инновационные проекты.

Большое значение для продвижения наукоемкой продукции имеют 
также конкурсы научно-технических проектов, итоги которых подво­
дятся на выставках-ярмарках «Интеграция», «Нефть и газ», «Энерго­
сбережение». Так, в рамках выставки-конгресса «Нефть и газ» прово­
дится конкурс научно-технических разработок НИИ, вузов и предпри­
ятий г. Томска (организатор -  Восточная нефтяная компания). В тради­
ционном конкурсе «Сибирские Афины» существует номинация «Новые 
разработки, технологии и продукция», которая помогает выявлять каче­
ственные, конкурентоспособные товары.

Об эффективности работы на выставках можно судить по данным 
опросов, проводимых на выставках-ярмарках: от 60 до 80 % экспонен­
тов отмечают, что они «достигают договоренностей», а 5-7 % -  заклю­
чают договора непосредственно во время выставки-ярмарки [3].

Выставочные технологии продвижения инновационной продукции 
на рынке сбыта могут быть существенно расширены и дополнены на
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основе использования «электронных» (в том числе интернет-ресурсов, а 
именно:

• проектирование интернет-порталов;
• подготовка и проведение интернет-выставок;
• вывод инновационных разработок в федеральные и междуна­

родные сети трансфера технологий.
Внедрение информационных технологий в ВЯД наряду с традици­

онными маркетинговыми методами позволит сделать продвижение нау­
коемкой продукции более эффективным.
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ИНВЕСТИЦИОННЫЕ ВОЗМ ОЖНОСТИ томской ОБЛАСТИ 

С.Д. Гурдуз

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент Н.Д. Шимширт 
Томский государственный университет

В последнее время все больше говорится об инвестировании как в 
регионы, так и в Российскую Федерацию в целом. Дня нашей области 
характерно создание Томской особой экономической зоны (ОЭЗ). 
Именно это дало новый толчок развитию инвестиционной деятельности 
в Томской области, а именно, формированию благоприятного инвести­
ционного климата и имиджа Томской области в глазах инвесторов.

Надо заметить, что при определении региона для инвестирования в 
первую очередь инвесторы руководствуются исследованиями рейтин­

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



говых агентств. Каковы же показатели Томской области? Следует ска­
зать, что за последние пять лет кредитный рейтинг области заметно 
улучшался, а именно, от присвоения первоначального рейтинга «гиА-» 
по российской шкале кредитного рейтинга в 2003 г. до повышения его 
до уровня «шА+» в 2007 г. Это значит, что Томская область характери­
зуется высокой способностью своевременно и полностью выполнять 
свои долговые обязательства относительно других российских эмитен­
тов [2].

Также область характеризуется следующими положительными по­
казателями:

• Победитель Всероссийского конкурса экономического развития 
«Золотой рубль» в номинации «Лучший субъект РФ по эконо­
мическим показателям развития»;

• 1-е место в номинации «За лучшие законодательные условия 
для инвестирования»;

• 1-е место в Сибирском федеральном округе в номинации «За 
минимальный интегральный инвестиционный риск в своём фе­
деральном округе»;

• 3-е место в рейтинге «Индекс готовности регионов России к 
«электронному правительству» [2];

• 5-е место в рейтинге субъектов Российской Федерации по уров­
ню эффективности сельскохозяйственного производства;

• 10-е место в рейтинге развития регионов;
• 12-е место в рейтинге конкурентоспособности российских ре­

гионов;
• 14-е место в итоговом сводном рейтинге информационной от­

крытости законодательных и исполнительных органов государ­
ственной власти субъектов Российской Федерации в 2007 г.;

•  16-е место в рейтинге относительной кредитоспособности субъ­
ектов РФ [2].

Исходя из этого, очевиден факт улучшения инвестиционной при­
влекательности области для инвесторов. К наиболее важным перспек­
тивным инвестиционным возможностям Томской области относятся:

• во-первых, это особая экономическая зона, открытая в апреле
2006 г. Планируется, что Томская особая экономическая зона 
сосредоточится на трех направлениях деятельности, а именно:
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информационные технологии, биотехнологии, а также новые 
материалы и нанотехнологии [4];

• во-вторых. Томская область занимает первое место среди ре­
гионов Сибирского федерального округа по добыче нефти и га­
за. Новые результаты геологоразведки подтвердили, что на тер­
ритории области находится огромная нефтегазовая провинция, 
нефтяные запасы которой оцениваются специалистами почти в 
1 млрд тонн;

• в-третьих, на территории области находится Бакчарское желе­
зорудное месторождение, общие запасы железной руды которо­
го составляют около 57 % от всероссийских запасов. Разработка 
этого месторождения в настоящее время отнесена к стратегиче­
ским задачам развития области;

• в-четвертых, большая часть территории Томской области по­
крыто лесами. Без ущерба для природы возможны заготовки до 
27 млн м  ̂ древесины в год. Продукция предприятий лесопро­
мышленного комплекса экспортируется более чем в 20 стран 
ближнего и дальнего зарубежья;

• в-пятых. Томская область является лидером России по запасам 
подземных и минеральных вод. В недрах нашего региона нахо­
дится целая серия огромных подземных озер. Многие мине­
ральные воды Томской области обладают уникальными целеб­
ными свойствами;

• в-шестых, область сохраняет ведущие позиции в группе субъек­
тов Российской Федерации -  лидеров по развитию малого пред­
принимательства. В области наблюдается устойчивая положи­
тельная динамика по приросту числа малых предприятий на 
100 тысяч человек населения области, росту среднесписочной 
численности занятых в малом бизнесе, объему инвестиций в ос­
новной капитал малых предприятий, приросту оборота.

Также к основным направлениям инвестиционного развития облас­
ти можно отнести научный потенциал города Томска. Каждый пятый 
житель Томска -  студент. Всего в Томске живут более 500 тысяч чело­
век. Три томских университета уже получили статус «инновационных»
— это Томский государственный университет. Томский политехниче­
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ский университет. Томский государственный университет систем 
управления и радиоэлектроники [4].

Исходя из вышеизложенного, можно сделать вывод, что в настоя­
щее время Томская область характеризуется положительными тенден­
циями в своем развитии, что, безусловно, позволит ей укрепить инве­
стиционный имидж в глазах инвесторов.

Также область обладает огромными инвестиционными возможно­
стями, которые при своей реализации помогут региону обеспечить как 
высокий уровень жизни населения, так и принесут положительные фи­
нансовые результаты.

В заключение хотелось бы сказать, что на территории Томской об­
ласти принят закон № 29-03 «О государственной поддержке инвести­
ционной деятельности в Томской области», который предусматривает 
гарантии и льготы для инвесторов со стороны органов государственной 
власти Томской области. Таким образом, можно надеяться, что в бли­
жайшем будущем на инвестиционной карте Российской Федерации 
Томская область станет одним из наиболее ярких и заметных регионов, 
широко известным как в стране, так и зарубежом.
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ТОМСКАЯ ТЕХНИКО-ВНЕДРЕНЧЕСКАЯ ЗОНА 
КАК НОВЫЙ ЭЛЕМЕНТ НАЦИОНАЛЬНОЙ 

ИННОВАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ

А.А. Лавров

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент И.П. Воробьева 
Томский государственны и университет

На современном этапе в условиях глобализации мировой экономики 
для большинства как развитых, так и развивающихся стран все более 
важными становятся проблемы, связанные с обеспечением открытости 
национальных экономик, интеграции их в мировое хозяйство. Одним из 
эффективных инструментов, способствующих процессу инкорпориро­
вания национальных экономик в мировое хозяйство, стали свободные 
экономические зоны.

Сделать Россию способной конкурировать с развитыми странами в 
ближайшем будущем можно путем обеспечения конкурентных пре­
имуществ в определенных отраслях народного хозяйства. Это возможно 
только при развитии и совершенствовании национальной инновацион­
ной системы России. В настоящее время приоритетное значение во 
многих странах, в том числе в России, при^ретает создаш1е техшпсо- 
вне,щзенческих зон (ТВЗ).

ТВЗ -  это территория, выведенная за пределы национальной тамо­
женной территории, внутри которой размещаются научно-исследова­
тельские, проектные, конструкторские бюро и организации; это районы 
с повышенной концентрацией высокотехнологичных предприятий, на­
ходящихся вблизи крупных научных институтов или университетов.

Томская ОЭЗ создана в соответствии с постановлением Правитель­
ства от 21.12.2005 г. № 783. Законодательство РФ предусматривает 
льготную систему налогообложения (ЕСН 14 %, налог на прибыль 
29 %, освобождение от уплаты земельного налога, налога на имущество 
и транспортного налога, не уплачивается НДС по ввозимым иностран­
ным товарам), таможенные преференции и административные льготы.

25 апреля 2006 г. был зарегистрирован первый резидент ОЭЗ -  ООО 
«Научно-исследовательская организация «Сибур-Томскнефтехим» 
(ООО «НИОСТ»). В 2006 г. «НИОСТ» инвестировал в свой проект
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60 млн руб., в 2007 г. -  340 млн руб. В 2008 г. планируется уже 600 млн. 
Кроме того, будет создано 315 новых рабочих мест.

На данный момент в зоне зарегистрировано 13 резидентов. За четы­
ре года на создание инфраструктуры Томской ТВЗ из бюджетов раз­
личных уровней будет направлено более 15 млрд руб. Кроме этого, в
2008 г. на Южной площадке ОЭЗ в томском Академгородке планирует­
ся построить «Центр инноваций и технологий», первый корпус ком­
плекса новых материалов и нанотехнологий.

Что касается проблем, то в российском законодательстве о зонах ни­
как не прописан момент интеграции науки и производства. Например, 
присутствующие в Томске университеты и научные центры с мощной 
исследовательской базой сейчас слабо вовлечены в процесс создания 
ТВЗ. Очень тяжело и долго решался земельный вопрос из за отсутствия 
конкретного порядка работы федеральных органов власти с региональ­
ными. Возникли проблемы с финансированием из федерального бюдже­
та, и, что недопустимо, они всё ещё происходят, например, недавние за­
держки с перечислением средств подрядчикам в Томской области, кото­
рые вынуждены работать за счет кредитных ресурсов.

Анализ развития ОЭЗ ТВТ «Томск» показал, что она находится на 
начальном этапе своего становления, о чем говорят первые шаги по 
созданию инфраструктуры и все еще возникающие проблемы организа­
ционного плана, проблемы с финансированием и работе с резидентами.

Был проведен анализ деятельности резидента ТВЗ ООО «НИОСТ» с 
применением методик экономического анализа, финансового менедж­
мента и методов оценки инвестиционных проектов. Расчеты были сде­
ланы на основе разрабатываемого для изменения соглашения о техни­
ко-внедренческой деятельности ООО «НИОСТ» бизнес-плана и про­
гнозной финансовой отчетности Общества на 2010, 2013 гг. (таблица).

Экономия средств ООО «НИОСТ»
Показатель Значение (тыс. руб.)

Экономия на НДС 78301,26
Экономия на пошлине 21750,35
Экономия на налоге на имущество 16972,25
Экономическая выгода по ЕСН 9303,6
Экономия по налогу на прибыль 1408,72
Прогнозируемая выручка в 2010 г. 509449
Совокупный размер первоначальной экономии 100051,61
Размер ежегодной экономии 27684,57
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Можно сделать вывод, что налоговые преференции, предоставляе­
мые наукоёмкому предприятию как резиденту зоны, довольно эффек­
тивны, особенно на первоначальном этапе и способны внести ощути­
мый вклад в улучшение экономических показателей резидента. Сам 
резидент выделяет для себя достаточно много преимуществ нахожде­
ния в зоне, но в то же время испытывает значительные трудности, в ос­
новном связанные с недостаточным законодательным обеспечением 
деятельности в зоне.

Для повыщения эффективности механизма создания ТВЗ особое 
внимании нужно обратить на:

разработку программы интеграции науки и производства; 
организацию системы эффективного сотрудничества между на­
учными организациями и компаниями частного бизнеса, на­
стоящими и потенциальными резидентами; 
развитие сети услуг для инновационного бизнеса, обеспечение 
эффективного доступа к финансовым ресурсам; 
на отражение в российской концепции зон мирового опыта соз­
дания зон с участием иностранных государств; 
механизм привлечение иностранных инвесторов, дополнитель­
ные льготы и преференции для них;
создание индивидуального комплекса льгот и преференций, 
обеспечивающего оптимальное функционирование бизнеса 
именно в данной зоне;
преимущества кластерообразующего подхода к созданию зон; 
возможности реализовать эффект агломерационной экономии в 
рамках ТВЗ;
развитие позитивных внешних эффектов для предприятий, на­
ходящихся вне особых экономических зон.

Из всего вышесказанного можно заключить, что почти за три года 
сделано многое, особенно если учесть общий довольно низкий уровень 
проработки тактики развития ТВЗ и продолжительное решение органи­
зационных вопросов. Зоны, и в частности Томская особая экономиче­
ская зона, развиваются именно так, как они и должны развиваться со­
гласно принятому довольно спорному в плане эффективности законо­
дательству, общему уровню администрирования в стране, политиче­
скому и идеологическому курсу.
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ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ МИГРАЦИИ 
КАК МЕТОД УПРАВЛЕНРШ МИГРАЦИОННЫМИ 

ПРОЦЕССАМИ:
ЗАПАДНЫЙ ОПЬГГ И РОССИЙСКИЕ РЕАЛИИ

Д. В. Никалин, аспирант

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент Н.Д. Шимширт 
Томский государственный университет

Вопросы регулирования трудовой миграции населения находятся в 
последнее время в центре внимания ученых и практических работни­
ков, что обусловлено комплексом мер, направленных на развитие ры­
ночных и социально-экономических отношений, демографической по­
литики. В последние годы исследованиями по международной мигра­
ции населения занимаются отечественные ученые и специалисты. Это в 
большей мере касается вопросов эмиграции и вынужденной миграции. 
Среди них можно выделить исследования под руководством Ж. Зай- 
ончковской, В.И. Тихонова, Б.С. Хорева, А.Н. Каменского, А.Г. Злот­
никова, С.В. Журавлева, Г.С. Витковской, О.А. Иконникова, Е.С. Кра- 
синца, Е.С. Кубишина, В.Ф. Медведева, P.M. Супронович, В.В. Поче- 
киной, Е.В. Тюрикановой, Ю.А. Янковского и др.

Несмотря на наличие публикаций отечественных авторов, а также 
материалов исследований по проблемам трудовой миграции через 
призму функционирования рынка труда, ряд аспектов требуют даль­
нейшего изучения. Это касается вопросов оценки влияния экономиче­
ского развития той или иной страны на ее участие в международном 
трудовом обмене, участие того или иного государства в международ­
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ном трудовом обмене, на его государственную политику в области 
внешней миграции, вопросов классификации и типологии этого явле­
ния, определения доходов, получаемых от экспорта рабочей силы в ви­
де денежных переводов трудящихся-мигрантов на родину в качестве 
источника валютных поступлений и их влияние как на платежные ба­
лансы стран происхождения, так и на их экономику. Необходимо также 
ответить на вопрос: смогут ли Россия и другие страны СНГ выйти на 
международный рынок труда в современных условиях в качестве экс­
портеров рабочей силы, тем более, что для России сам этот выход «про­
тиворечит» создавшейся в Российской Федерации демографической 
ситуации?

Миграция рабочей силы связана, прежде всего, с развитием крупно­
го машинного производства, которое предопределило неравномерность 
социально-экономического развития разных стран. В странах с уско­
ренным развитием обнаруживается недостаток рабочей силы, а в стра­
нах с замедленным ростом складывается относительный избыток рабо­
чей силы, вследствие чего и возникает безработица.

Для предотвращения подобных ситуаций необходимо заполнить 
кадрами образовавшиеся экономические ниши, используя для этого 
мигрирующую рабочую силу. В странах с замедленным развитием -  
низкий уровень жизни и небольшая заработная плата. Безземелье кре­
стьян гонит их в другие страны. Иммиграция -  важный источник по­
полнения рынка труда стран с незначительным уровнем рождаемости, 
средство его приспособления к нуждам капиталистического воспроиз­
водства. В период экономического подъема иммиграция иностранных 
рабочих резко возрастает. Действует система вербовки.

Основу миграционных потоков по-прежнему составляют рабочие, в 
меньшей степени -  служащие. Сравнительно новой формой междуна­
родной миграции рабочей силы является перемещение научно- 
технических кадров. В поисках лучших условий для применения своих 
сил и более высокого уровня жизни лица высшей квалификации пере­
селяются в США и Западную Европу.

Среди побудительных факторов миграции преобладают материаль­
ные мотивы. Однако, как и раньше, имеют место политические, религи­
озные, этнические причины, в силу которых люди оставляют места ро­
ждения, учебы, становления в качестве специалистов и едут в другие 
страны.

Одна из основных закономерностей современной миграции заклю­
чается в значительном и постоянном увеличении ее масштабов, вовле­

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



чении в этот процесс трудящихся практически всех континентов. В на­
чале 90-х годов прошлого века только в мировом капиталистическом 
хозяйстве насчитывалось не менее 25 млн мигрантов. С учетом же их 
семей, мигрантов-сезонников и других категорий общая численность 
иммигрантов приблизительно в 3—4 раза выше. Более половины из них 
выехали из развивающихся государств, а две трети оказались в про­
мышленно развитых странах.

Большой вклад в области изучения миграции населения и трудовых 
ресурсов внесли В.И. Переведенцев, Ж.А. Зайончковская, Т.И. Заслав­
ская, они определили главную экономическую функцию миграции, ко­
торая состоит в обеспечении количественного и качественного соответ­
ствия между спросом и предложением рабочей силы в разных районах 
страны.

Научно-технический прогресс, формирование хозяйственных связей 
между странами, трансграничный характер многих экономических про­
цессов, многочисленные международные, межправительственные и 
общественные организации способствовали созданию прочной матери­
альной и правовой основы интеллектуальной миграции как одной из 
разновидностей трудовой миграции. Именно интеллектуальный компо­
нент трудовой миграции наиболее характерен для внешней трудовой 
миграции России. Важность исследования этого компонента обуслов­
лена и тем, что он связан с проблемой национальной безопасности в 
области экономики, а также политики и демографии.

Крупномасштабная миграция последних десятилетий оказала глу­
бокое воздействие на экономические, социальные и политико-правовые 
процессы в принимающих странах и странах эмиграции. Она стала фак­
тором серьезных изменений в сфере массового сознания, в политиче­
ской культуре, партийно-политическом механизме, институционально­
правовых основах государства и системе международных отношений. 
Предпринятые принимающими странами попытки свести к минимуму 
«деструктивное» воздействие миграции, адаптироваться к новым обще­
ственно-политическим реальностям свидетельствуют о достаточно 
большой гибкости современных западных политических систем. В этом 
смысле иммиграция сыграла заметную роль в развитии и обновлении 
политико-правовых институтов и механизмов, в первую очередь систе­
мы политического участия и представительства, гражданства и консти­
туционного права [1].

В 2007 г. зарегистрировано увеличение миграционного прироста 
России в обмене населения со всеми государствами — участниками
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СНГ. Особенно значительно возрос прирост населения России в мигра­
ционном обмене с Украиной, составившей в 2007 г. почти 41 тыс. чело­
век против 20,8 тыс. человек в 2006 г. [2]. Сократился миграционный 
отток в обмене с Германией, США. Если Израиль, Канада и Финляндия 
остаются преимущественно странами эмиграции россиян, то страны 
Балтии, Китая и все остальные страны мира в совокупности -  преиму­
щественно иммиграции.

Политика и законодательство зарубежных стран в области трудовой 
иммиграции полностью нацелены на защиту экономических интересов 
своих стран. Жесткая система квот и избирательный подход к пригла­
шаемым в страну работникам позволяют обеспечить рынок труда необ­
ходимыми специалистами, а также восполнить, где это требуется, не­
достаток в неквалифицированной рабочей силе. Допуск на территорию 
большинства стран трудящихся-мигрантов происходит при строгом 
соблюдении приоритетного права граждан рассмотренных стран на 
трудоустройство. Вместе с тем практика правового регулирования тру­
довой миграции в этих странах свидетельствует о низкой эффективно­
сти или даже недейственности механизма внзтреннего контроля за тру­
довой миграцией.

Исследователями миграционных процессов ставится вопрос о соот­
ношении взаимодополнения и конкуренции между приезжими и мест­
ными работниками [3]. Последние исследования в России подтвержда­
ют, что во многих регионах России уже сложились «мигрантские» сек­
тора занятости. Только 8 % мигрантов отметили, что на месте их рабо­
ты их окружают в основном представители местного населения, в ми- 
грантской среде работают около 60 %, в смешанной -  около 30 % при­
езжих. Только четверть опрошенных чувствуют конкуренцию со сторо­
ны местных работников. Интересно, что в г. Москве, где рынок рабочей 
силы из числа мигрантов складывался на протяжении довольно дли­
тельного времени, он является наиболее структурированным и устой­
чивым, степень конкуренции с местными рабочими самая низкая.

Законодательный опыт индустриально развитых государств в об­
ласти регулирования трудовой иммиграции населения может быть ис­
пользован в России, в частности, в области законодательного закрепле­
ния и использования подобной визовой системы, процесса получения 
виз, а также установления эффективно действующего механизма госу­
дарственного контроля за всеми этапами привлечения и использования 
труда трудящихся-мигрантов на территории Российской Федерации [4].
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В рамках СНГ создана определенная нормативно-правовая база по 
вопросам трудовой миграции. Заключены многосторонние и двусто­
ронние соглашения, отличительной особенностью которых является 
отсылочный характер большинства содержащихся в них норм, установ­
лен режим безвизового въезда для граждан государств -  участников 
СНГ на территорию любого из этих государств. Это облегчает, с одной 
стороны, процессы привлечения и использования труда данных лиц, а с 
другой -  серьезно затрудняет контроль за данными процессами или де­
лает его невозможным.

Вместе с тем существующий правовой режим трудовой миграции в 
СНГ крайне фрагментарен и не отвечает интересам национальной безо­
пасности этих стран. Он способствует незаконной трудовой миграции, 
ведет к обострению социальной и криминогенной обстановки на терри­
тории государств и не оказывает влияния на решение экономических 
проблем, как это имеет место в большинстве зарубежных стран. Суще­
ствующий режим трудовой миграции для России из стран СНГ должен 
быть коренным образом изменен в целях обеспечения национальной и 
экономической безопасности Российской Федерации.

Отмена разрешительного порядка трудоустройства граждан какого- 
либо государства -  участника СНГ на территории другого государства -  
участника СНГ, предусмотренная в двусторонних соглашениях, на наш 
взгляд, является необходимой, но в силу отсутствия отлаженного меха­
низма регулирования и контроля за этими процессами -  несколько 
преждевременной. Данная мера допустима только при наличии эконо­
мической и социальной стабильности в принимающем государстве и 
регионе в целом, а также при их относительно равном экономическом 
потенциале и обязательном соблюдении приоритетного права собст­
венных граждан на трудоустройство.

Институционально-правовая база Российской Федерации в регули­
рования трудовой миграции в целом соответствует международным 
актам, но отвечает не во всем реалиям сегодняшнего дня. Ряд закреп­
ленных норм, например система квот, не имеет механизма применения, 
хотя в последнее время государство все более активно реализует свои 
позиции через строгое регламентирование данных процессов.

В России ведется работа по совершенствованию законодательства в 
области трудовой миграции в целях защиты прав трудящихся- 
мигрантов и приведения законодательства в соответствие с междуна­
родными стандартами.
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ОЦЕНКА ДЕМОГРАФИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ 
ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ: 

МЕЖТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ

А.А. Сидоров

Томский государственный университет систем управления 
и радиоэлектроники

Вопросы демографии сегодня обсуждаются на разных уровнях вла­
сти и управления. Данное обстоятельство связано с достаточно глубо­
ким демографическим кризисом. Вместе с тем в пределах различных 
территориальных единиц он проявляется по-разному. В этой связи ак­
туальным видится разработка способов выявления территориальной 
дифференциации демографической ситуации. В данной работе пред­
ставлены модель интегральной оценки уровня демографического разви­
тия и результаты ее апробации на муниципальных образованиях Том­
ской области.

Модель оценки уровня демографического развития муниципального 
образования представляет функциональную сеть параметров, в которой 
выделяется пять слоев (рис. 1):

• слой 1 -  базовые демографические показатели;
• слой 2 -  относительные демографические показатели;
• слой 3 -  нормированные значения демографических показа­

телей;
• слой 4 — интегральные оценки по направлениям;
• слой 5 -  интегральная оценка уровня демографического раз­

вития.

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru

http://demoscope.ru/


Рис. 1
В табл. 1 приведено описание параметров сети. Базовый слой обра­

зуют первичные абсолютные показатели d^-d^ , характери­
зующие демографическую ситуацию в муниципальном образовании, и 
один относительный показатель d^, отражающий вторичное соотноше­
ние полов. Для возможности сопоставления различных муниципальных 
образований абсолютные показатели, характеризующие демографиче­
ские процессы, переводятся в относительные, которые формируют вто­
рой слой модели.

Третий слой образуют оценки относительных показателей. Для того 
чтобы их получить, необходимо нормировать показатели предыдущих 
слоев, переведя их в одну шкалу измерения, например, в числовые 
оценки в интервале [0; 1]. В случае, если большему значению показате­
ля соответствует более высокий уровень, т.е. проявляются свойства мо­
нотонно возрастающей функции, оценка вычисляется по следующему
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с'.
выражению: b'j = — — , где с' —  фактическое значение по-

)т а х  )щ!п

казателя, —  минимальное значение показателя по всей совокуп­

ности объектов, (c 'j)^  —  максимальное значение показателя по всей
совокупности объектов. Если же процессы интерпретируется с помо­
щью монотонно убывающей функции, для перевода в универсальную

I  i  ^ i  т тшкалу применяется следующая зависимость: bj = — --------р — . Нор-
)  max С^у )  min

мирование общего коэффициента миграционного оборота с \ ,  а также 
Ь1 и Ь\ несколько отличается от рассмотренного выше алгоритма и 
обусловлено природой этих показателей. Подробно эти вопросы рас­
смотрены в [1].

Т а б л и ц а  1

Условное
обозначение Наименование параметра

I слой
d, Число родившихся (чел.)

d. Число умерших (чел.)

d
3

Число прибывших (чел.)
Число выбывших (чел.)
Численность населения (чел.)

d. Вторичное соотношение полов (число мужчин на 1000 жен­
щин)

d. Численность населения моложе трудоспособного возраста 
(чел.)

d» Численность населения трудоспособного возраста (чел.)

d. Численность населения старше трудоспособного возраста 
(чел.)

d\o Число браков (ед.)

du Число разводов (ед.)
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Общий коэффициент рождаемости
Общий коэффициент естественного прироста 
Общий коэффициент смертности 
Общий коэффициент прибытия 
Общий коэффициент мифационного прироста 
Общий коэффициент мифационного оборота 
Общий коэффициент выбытия 
Коэффициент общей демофафической нафузки 
Общий коэффициент брачности 
Общий коэффициент разводимости

III слой
Ь\

Ь[
Ь\

Ь1
Ь1

bf
bl

ь:
ь*

Оценка уровня рождаемости 
Оценка уровня естественного прироста 
Оценка уровня смертности
Оценка уровня мифационной привлекательности (уровня 
прибытия)
Оценка уровня мифационного прироста 
Оценка уровня мифационной активности 
Оценка уровня мифационного оттока 
Оценка половой структуры населения
Оценка возрастной структуры населения (уровня демофафи­
ческой нафузки)
Оценка уровня брачности
Оценка уровня разводимости

IV слой
Оценка естественного движения населения 
Оценка механического движения населения 
Оценка структур населения 
Оценка бракоразводных процессов

V слой
Оценка уровня демофафического развития
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Четвертый слой образуют интегральные оценки по четырем направ­
лениям (естественное движение населения, механическое движение на­
селения, структуры населения, бракоразводные процессы). Агрегирова­
ние показателей осуществляется с применением формулы аддитивной 
свертки. Это касается как получения оценок по отдельным направлени­
ям а ' , ,а ^ , а*, так и итогового интегрального показателя а (пятый 
слой). Оценка уровня демографического развития может находиться в 
пределах от О до 1.

По итогам проведенных расчетов все муниципальные образования 
можно разделить на пять групп, исходя из значения полученной оценки 
(табл. 2). Следует отметить тот факт, что на протяжении анализируемо­
го периода только г. Стрежевой смог войти в группы с высоким и выше 
среднего уровнями демографического развития. Из всей совокупности 
оцениваемых муниципальных образований лишь две северных террито­
рии (Александровский и Каргасокский районы) можно отнести к муни­
ципальным образованиям со стабильной и в большей степени положи­
тельной ситуацией в рассматриваемой сфере. Аналогичная обстановка 
и в г. Томске. Благоприятной, за исключением 2005 г., видится ситуа­
ция в г. Кедровом. Два района -  Молчановский и Шегарский -  баланси­
руют на грани двух групп: с низким и ниже среднего уровнями демо­
графического развития. Остальные муниципальные образования зани­
мают места в группах либо со средним, либо ниже среднего значением 
рассчитываемого показателя.

Т а б л и ц а  2

Уровень демографического развития
Низкий, 
до 0,20

Ниже
Среднего,
0,21-0,40

Средний,
0,41-0,60

Выше
среднего,
0,61-0,80

Высокий, 
более 0,81

2002 г.
Молчанов­
ский район

Асиновский
район;
Бакчарский
район;
Зырянский район;
Колпашевский
район;
Кривошеинский
район;

Верхнекетский 
район; 
г. Томск; 
Каргасокский 
район;
Кожевниковский
район;
Тегульдетский
район

Александ­
ровский 
район; 
г. Кедровый

г. Стреже­
вой
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Парабельский
район;
Первомайский
район;
Томский район; 
Чаинский 
район; 
Шегарский

2003 г.
Шегарский Асиновский Бакчарский Александ­ г. Стреже­
район район; район; ровский вой

Колпашевский Верхнекетский район;
район; район; г. Кедровый
Кривошеинский г. Томск;
район; Зырянский район;
Молчановский Каргасокский
район район;

Кожевниковский
район;
Парабельский
район;
Первомайский
район;
Тегульдетский
район;
Томский район; 
Чаинский район

2004 г.
Шегарский
район

Асиновский Александровский
район; район;
Бакчарский Верхнекетский
район; район;
Зырянский г. Кедровый;
район; г. Томск;
Кожевниковский Каргасокский
район; район;
Колпашевский Парабельский
район; район;
Кривошеинский Тегульдетский
район; район;
Молчановский Томский район
район;

г. Стрежевой
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Первомайский
район;
Чаинский район

2005 г.
Шегарский
район

Асиновский
район;
Бакчарский
район;
г. Кедровый;
Зырянский
район;
Кривошеинский
район;
Молчановский
район;
Тегульдетский
район;
Чаинский район

Александровский
район;
Верхнекетский 
район; 
г. Томск; 
Каргасокский 
район;
Кожевниковский
район;
Колпашевский
район;
Парабельский
район;
Первомайский
район;
Томский район

г. Стрежевой

2006 г.
Асиновский Александровский
район; район;
Бакчарский Зырянский район;
район; Каргасокский
Верхнекетский район;
район; Парабельский
Кожевниковский район;
район; Первомайский
Колпашевский район
район;
Кривошеинский
район;
Молчановский
район;
Тегульдетский
район;
Томский район;
Чаинский
район;
Шегарский
район

г. Кедровый; 
г. Стреже­
вой;
г. Томск
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Интегральные оценки по направлениям за 2006 г. представлены на 
рис. 2. Следует отметить, что на территории Томской области с точки 
зрения показателей естественного движения населения условно можно 
выделить две зоны: относительно благоприятную (северные районы) и 
неблагоприятную (группа южных, восточных и отчасти центральных 
районов) (рис. 2, а). Несколько обратная ситуация наблюдается в рам-

М

Оценка естественного движения Оценка механического движения
населения населения

Л

\

Оценка бракоразводных процессов

ТОМСК

□ и
низкий

т п
ниже

Рис. 2
г— \
средний

Оценка структур населения

высокийвыше
среднего среднего

Цифрами на картосхемах обозначено: 1 -  Александровский район; 2 -  Кар- 
гасокский район; 3 -  Парабельский район; 4 -  г. Кедровый; 5 -  Бакчарский 
район; 6 -  Чаинский район; 7 -  Колпашевский район; 8 — Верхнекетский 
район; 9 -  Молчановский район; 10 -  Кривошеинский район; 11 -  Асинов- 
ский район; 12 -  Первомайский район; 13 -  Тегульдетский район; 14 -  Зы­
рянский район; 15 -  Томский район; 16 — Шегарский район; 17 -  Кожевни- 
ковский район
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ках анализа миграционных перемещений. Здесь, как и следовало ожи­
дать, наилучшим образом выглядят благоприятные с точки зрения есте­
ственных условий проживания южные и восточные районы, а также 
территории нефтепромыслов (г. Стрежевой и Александровский район) 
(рис. 2, б). Высокие позиции по направлению занимают территории с 
благоприятной, с точки зрения естественного движения населения, си­
туацией (рис. 2, в). Практически по всем направлениям высокие оценки 
получил г. Томск.

Описанные приемы могут быть использованы и для анализа демо­
графической ситуации на уровне субъектов Российской Федерации.
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О ВЛИЯНИИ СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИХ ФАКТОРОВ 
НА ПРЕСТУПНОСТЬ

Н.М. Гильдеева

Науч. руководитель: зав. кафедрой системного анализа и управления 
профессор Ю.Г. Дмитриев 

Томский государственный университет, ОПИ ТНЦ СО РАН

Ещё в 1764 г. в своём знаменитом труде «О преступлениях и нака­
заниях» учёный Ч. Беккариа говорил о том, что лучше предупредить, 
чем карать преступление. Именно такой должна быть цель хорошего 
законодателя.

На сегодняшний день одной из самых острых проблем во всем мире 
социальных проблем является криминализация общества в целом и 
экономики в частности [1]. Данная проблема актуальна для любого типа 
экономической системы. Однако особую остроту она приобретает в ус­
ловиях переходной экономики, когда происходит обострение всех со­
циальных противоречий, что создает особо благоприятные условия для 
развития преступности. Она, в свою очередь, является одной из внут­
ренних угроз экономической безопасности как страны в целом, так и 
отдельных ее регионов. Исследование взаимосвязи социально-экономи­
ческой и криминальной ситуации позволяет выявить потенциал косвен­
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ных мер по снижению уровня региональной преступности. Это, в свою 
очередь, дает возможность на научной основе ос)тцествлять контроль 
преступности, рационально распределить силы и средства, направляе­
мые на борьбу с ней.

С помощью экономической теории преступности, широко приме­
няемой на Западе, проанализируем систему социально-экономических 
факторов, влияющих на преступность. Исходной считается функция 
общего предложения преступности, представленная Г. Беккером сле­
дующим образом: Y = f(P, F, X), где Y -  количество преступлений, ко­
торое совершается в течение определенного промежутка времени, Р -  
вероятность наступления наказания за преступление (соотношение рас­
крытых к общему количеству зарегистрированных преступлений); F — 
размер наказания в случае ареста и осуждения, X -  совокупность соци­
ально-экономических и демографических факторов преступности. В 
качестве основных элементов совокупности могут быть следующие: 
характеристики рынка труда, показатели уровня жизни, демографиче­
ские характеристики регионов страны, показатели человеческого и со­
циального капитала, социально-экономические характеристики регио­
на. По результатам анализа, проведенного в ряде регионов Сибирского 
федерального округа, можно сделать следующие выводы:

рост экономики способствует ухудшению ситуации с преступ­
лениями против собственности; этот факт следует принять и 
направить соответствующие силы и средства на контроль дан­
ного социального явления;
для ряда преступлений, особенно насильственного характера, 
благоприятные экономические условия носят антикриминоген- 
ный характер.

Таким образом, возможны построения информационной модели 
воздействия на преступность, разработка проекта основ государствен­
ной политики борьбы с преступностью, включающего концептуальные 
положения деятельности органов государственной власти.
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О ТЕНДЕНЦИЯХ ДЕМОГРАФИЧЕСКОЙ ПОЛИТИКИ
И ЗАКОНОМЕРНОСТЯХ ЧИСЛА ВЫПУСКНИКОВ ВУЗОВ

О.С. Пупина

Науч. руководитель: зав. кафедрой системного анализа и управления 
профессор Ю.Г. Дмитриев 

Томский государственный университет

В настоящее время большое внимание уделяется обострившимся 
демографическим проблемам и рискам, связанным с ними. Одной из 
основных задач демографической политики Российской Федерации на 
период до 2025 г., утвержденных Указом Президента Российской Феде­
рации № 1351 от 9 октября 2007 г., является привлечение мигрантов в 
соответствии с потребностями демографического и социально- 
экономического развития, с учетом необходимости их социальной 
адаптации и интеграции. Это одна из мер, которые необходимы для 
увеличения, а затем и стабилизации численности населения. Решение 
этой задачи включает в себя «...привлечение квалифицированных ино­
странных специалистов, в том числе выпускников российских высших 
учебных заведений, на постоянное место жительства в Российскую Фе­
дерацию, привлечение молодежи из иностранных государств для обу­
чения и стажировки в Российской Федерации...» [1]. Естественно, это 
связано с системой образования, подготовкой кадров и их трудоустрой­
ством. Поэтому решение указанных проблем невозможно без рассмот­
рения ситуации, которая сложилась сегодня в сфере образования, без 
оценки динамики накопления подготовленных специалистов. С этой 
целью был проведен анализ количества выпускников высших учебных 
заведений в разрезе имеющихся специальностей.

В настоящее время высшие учебные заведения ведут подготовку 
специалистов по различным направлениям. При этом количество выпу­
скников разных специальностей заметно отличается. Как известно, в 
последнее время большой популярностью пользуются специальности, 
связанные с экономикой и управлением, в то время как, например, 
сельское и рыбное хозяйство заметно отстают по количеству выпускни­
ков [2] (рис. 1). В 1980-е гг. это направление занимало одно из ведущих 
мест в списке подготовленных кадров в разрезе специальностей. Несо­
мненно, это связано с направленностью экономического развития стра­
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ны, ведь каждый выпускник, покинувший стены учебного заведения, 
хочет быть востребованным специалистом, получать достойную зара­
ботную плату, продвигаться по карьерной лестнице. При этом с каждым 
годом общее количество выпускников только увеличивается [2] 
(рис. 2). В этой ситуации правомерно возникает вопрос о том, каково 
должно быть распределение выпускников учебных заведений по специ­
альностям, чтобы не возникала проблема переизбытка или нехватки 
кадров на рынке труда. Для ответа на поставленный вопрос необходимо 
выявить закономерности накопления выпускников высших учебных 
заведений в разрезе специальностей, с помощью них можно будет осу­
ществлять прогнозирование количества выпускников по различным 
направлениям, а следовательно, предотвратить возникновение проблем, 
связанных с потребностями экономики в определенных специалистах.

Необходимо учесть, что каждый человек имеет личные приоритеты 
в выборе будущей специальности, поэтому с)тцествуют соотношения 
между количеством выпускников различных направлений. При этом 
распределение людей по специальностям происходит не хаотично, а 
подчиняется некоторому закону. Применяя квантильные модели накоп­
ления [3], можно обнаружить, что в 1980-1985 гг. количество выпуск­
ников вузов по группам специальностей формировалось как квантили 
экспоненциального закона, а в 1995—2003 гг. -  как квантили логнор­
мального закона. Это позволяет восстановить по уже имеющимся дан­
ным недостающую информацию о количестве выпускников некоторых 
специальностей, а также получить приблизительную картину подготов­
ки квалифицированных специалистов на ближайшее будущее.

Количество выпускников вузов РФ по специальностям 
за 1995-2003 годы

1995 1996 1997 1998 

Ш экономика и управле

1999 2000 2001 2002 2003 

■  сельское и рыбное хозяйство

Рис. 1. Диаграмма, отражающая количество выпускников 
по группам специальностей
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Динамика количества выпускников вузов по РФ

- p w y r a

Учебный год

Рис. 2. Диаграмма, отражающая динамику 
общего количества выпускников по годам

Таким образом, для достижения сбалансированного накопления 
специалистов различных направлений и возможности их реализации на 
рынке труда необходимо учитывать выявленные закономерности дан­
ного процесса, в том числе с привлечением мигрантов для работы, а 
также молодежи для обучения и стажировки в России.
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Сегодня миграционная ситуация в Томской области характеризу­
ется интенсивным оттоком населения из северных и сельскохозяйст-
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венных районов области. В основе подобных перемещений лежат 
причины личного характера, а так же причины, связанные с работой 
или учебой [1].

В 2007 г. положительное сальдо миграции наблюдалось только в 
г. Томске, Верхнекетском, Кожевниковском, Кривошеинском, Томском, 
Шегарском районах (таблица).

Распределение муниципальных образований Томской области 
в зависимости от сальдо миграции в 2007 г.

Муниципальные образования 
с отрицательным сальдо

Муниципальные образования 
с положительным сальдо

Александровский р-н; Верхнекетский р-н;
Асиновский р-н; г. Томск;
Бакчарский р-н; Кожевниковский р-н;
г. Кедровый; Кривошеинский р-н;
г. Стрежевой; Томский р-н;
Зырянский р-н; Шегарский р-н
Каргасокский р-н;
Колпашевский р-н;
Молчановский р-н;
Парабельский р-н;
Первомайский р-н;
Тегульдетский р-н;
Чаинский р-н

Однако в период с 2001 по 2007 г. в муниципальных образованиях 
Томской области не всегда наблюдалась подобная ситуация. Так, в 
Томске в 2004 г. была зафиксирована миграционная убыль. Аналогич­
ная ситуация наблюдалась в Верхнекетском районе в 2001 и 2005 гг., в 
Кожевниковском районе в 2001 и 2004 годах. Кривошеинский район за 
анализируемый период имеет только положительное сальдо миграции, 
за исключением 2001 г., когда было зафиксировано равное количество 
эмигрантов и иммигрантов. В Томском районе в данный период зафик­
сирован только миграционный прирост населения. Шегарский район 
имеет положительное сальдо только в 2001 и 2007 гг. В г. Кедровый за 
анализируемый период неотрицательное сальдо наблюдалось в 2002 и 
2004 гг; в г. Стрежевой общий коэффициент миграции отрицателен с 
2004 г.; в Александровском районе зафиксирован миграционный при­
рост в 2003 и 2004 гг., в Асиновском -  в 2005 и 2006 гг. В Бакчарском
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районе все эти годы поток эмигрантов превышал поток иммигрантов, 
аналогичная ситуация в Каргасокском, Колпашевском, Молчановском, 
Парабельском и Первомайском районах. В Зырянском районе в 2003 г. 
зафиксировано положительное сальдо миграции, в Тегульдетском рай­
оне -  в 2004-2006 гг., в Чаинском районе -  в 2004 г. [1, 2].

В 2006 г. среди эмигрантов преобладают женщины (55 %), в возрас­
тной структуре -  лица в трудоспособном возрасте (80 %) [1].

Основные потоки эмигрантов в 2006 г. направлены в другие регионы 
России, в страны дальнего зарубежья, Казахстан, Украину. Эмиграция 
из Томской области в страны дальнего зарубежья носит, в значительной 
степени, этнический характер, хотя следует отметить, что в последние 
годы доля русских в числе эмигрантов неуклонно растет. За период 
2000-2006 гг. область покинуло 3,3 тыс. человек. В основном это были 
квалифицированные специалисты, пополнившие экономически актив­
ное население и интеллектуальный потенциал других стран. Однако в 
целом за этот период поток эмигрантов из Томской области уменьшил­
ся с 21 020 человек в 2000 г. до 16 208 человек в 2006.

В Томскую область в 2006 г. в большей степени прибывают из дру­
гих регионов России, из Казахстана, Киргизии, Узбекистана, Украины и 
Армении. Что же касается динамики иммиграционных потоков, то с 
2000 по 2004 г. наблюдается снижение числа иммигрантов с 21 725 до
16 496 человек соответственно, в 2005 г. -  увеличение до 18 914 чело­
век, а в 2006 г. -  снова снижение до 17 600 человек [3].

Проанализировав основные направления миграционных потоков, 
можно сказать, что Томская область постоянно обменивается населени­
ем с другими регионами Российской Федерации, Казахстаном и Украи­
ной, причем из Казахстана и Украины приезжает больше, чем уезжает в 
эти государства.

Проанализировав миграционную ситуацию в Томской области, 
можно выделить следующие проблемы;

1. Отток населения из северных и сельских районов области.
2. Неравномерное размещение мигрантов по Томской области: 

эмигрирующие из села и иммигрирующие из иностранных государств 
переезжают в г. Томск и Томский район, что увеличивает демографиче­
скую нагрузку на трудоспособное население Томского района, услож­
няет ситуацию на томском рынке труда.

Пути решения проблемы оттока населения из сельской местности 
Томской области:
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1. Развитие инфраструктуры, что приведет к большему удовле­
творению социальных потребностей сельского населения.

2. Развитие транспортной сети, предусматривающее строительст­
во высококачественного дорожного полотна, связывающего перифе­
рийные районы с городами, что в дальнейшем может сократить отток 
населения в город, заменив его маятниковыми миграциями.

3. Развитие сетей связи и коммуникаций -  внедрение IT- 
технологий передачи данных (телефонная линия, Интернет, сотовая 
связь).

4. Повышение условий жизнедеятельности сельского населения.
5. Организация детского досуга (школы, детские сады, клубы).
6. Активная застройка сел покажет населению тенденцию роста 

численности.
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ТОРГОВЛЯ л ю д ь м и  в  КАТЕГОРИИ 
СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ

А.В. Матвиенко

Науч. руководитель: д-р геогр. наук, профессор Г.С. Гужин 
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Торговля людьми и связанные с этим виды практики, такие, как 
долговая кабала, принудительная проституция и принудительный труд, 
являются нарушением самых основных прав человека, а именно права 
на жизнь, права на достоинство и безопасность, права на справедливые 
и благоприятные условия труда, права на здоровье и права на равенст­
во. Нельзя не согласиться с тем, что данная форма дискриминации ока­
зывает исключительно пагубное влияние на социально-демографи­
ческое здоровье людей, ставших жертвами торговли людьми. На каче­
ственном уровне можно выделить, по меньшей мере, шесть связанных 
между собой аспектов риска для здоровья жертв:
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1. Будучи современной формой рабства, торговля людьми фактиче­
ски лишает своих жертв соблюдения прав, которые в современном об­
ществе считаются базовыми. В их числе — право на охрану здоровья, на 
информацию о воздействии тех или иных действий или препаратов на 
различные аспекты здоровья человека, на получение своевременной 
медицинской и профилактической помощи. Таким образом, жертвы 
подвержены повышенному риску обострения уже имеющихся у них 
заболеваний, воздействию инфекций, связанных с недостаточной сте­
пенью санитарии в местах размещения жертв и с опасными практиками 
(например, незащищенными половыми контактами), воздействию пре­
паратов, которые, в том числе без ведома жертв, могут давать им орга­
низаторы торговли людьми с целью усиления контроля над ними.

2. Отсутствие контроля со стороны человека, в первую очередь, 
женщины и ребенка, над своим телом, своей сексуальностью и своим 
здоровьем в полной мере характерно для ситуации торговли людьми. 
Это -  основной фактор, усиливающий риск заражения жертв инфек­
циями, передающимися половым путем, в том числе ВИЧ-инфекциями, 
и дальнейшего распространения инфекций через них.

Отсутствие такого контроля может выражаться в разных формах: 
невозможность добиться безопасности полового акта, в резуль­
тате чего возникает, во-первых, реальная опасность заражения 
инфекциями, передающимися половым путем (ИППП), и, во- 
вторых, частые аборты, которые также ухудшают состояние 
общего и репродуктивного здоровья женщины; 
ограниченный доступ к медицинским услугам для проверки на 
социально опасные заболевания (ВИЧ, ИППП) и отсутствие 
профилактики;
ограниченный доступ врачебной помощи для своевременного 
лечения заболеваний.

3. Торговля людьми по определению предполагает жестокое обра­
щение, которое снижает для торговцев издержки, связанные с тем, что­
бы заставить человека работать в условиях принудительного, опасного, 
дискриминированного труда. Применение силы, угроз насилия, угроз 
безопасности близких и родственников жертвы приводят к травмам как 
физического, так и психологического характера.

4. Жизнь и здоровье детей — жертв торговли людьми — подвергается 
особому риску в силу того, что их организм находится на стадии фор­
мирования. Эксплуатация на тяжелых работах, принуждение к длитель­
ному труду, труду в опасных условиях, не говоря о вовлечении детей в
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занятие проституцией, помимо отмеченных выше рисков заражения 
инфекциями, суицида, воздействия неподходящих препаратов и обост­
рения заболеваний, наносят непоправимый ущерб их физическому ста­
новлению, росту, личностному формированию, приводят к задержкам 
развития. Дети получают травмы различного рода и переживают по- 
сттравматический стресс в отсутствие медицинской и социально­
психологической помощи. Кроме того, дети и подростки, ставшие 
жертвами торговли, лишаются возможности получать образование и 
развитие жизненных навыков, способствующих здоровому поведению, 
ответственному отношению к собственной жизни и уклонению от рис­
кованных форм поведения. В 1990-х гг. в России происходил активный 
процесс вовлечения детей и подростков в проституцию и порнобизнес. 
Эксперты оценивают долю несовершеннолетних среди современных 
проституток от 10 до 30 %. Самая консервативная оценка численности 
несовершеннолетних, занимающихся проституцией в России составляет
17 тыс. человек, хотя есть и более высокие оценки. Некоторые оценки 
доходят и до 50 тыс. Например, некоторые эксперты считают, что в од­
ной Москве в настоящее время насчитывается около 100 тыс. человек, 
занимающихся проституцией, из которых от 20 до 25 % составляют не­
совершеннолетние. В Московский центр временной изоляции для несо­
вершеннолетних правонарушителей ежегодно помещается около 
400 девочек, занимающихся проституцией. Выборочное изучение про­
блемы показало, что если, например, в 1987 г. в целом по стране лишь 
каждая двадцатая проститутка была моложе 18 лет, то в 1999 г. -  уже 
каждая седьмая, в Москве и Санкт-Петербурге -  каждая пятая [1. С. 31]. 
Около 80 % занятых в московской проституции -  приезжие. Вовлека­
ются в занятие проституцией девочки в основном с 14—16 лет, однако 
эксперты Международной организации труда (МОТ) свидетельствуют о 
наличии отдельных случаев вовлечения девочек в проституцию в воз­
расте 5-7 лет. Большая часть таких детей не посещают школу в течение 
всего года [2. С. 26].

5. Не только для детей и подростков, но и для всех жертв торговли 
людьми весьма высока вероятность того, что их подтолкнут или прину­
дят к самым рискованным с точки зрения здоровья формам поведения, в 
первую очередь, употреблению наркотиков и уже отмеченным незащи­
щенным половым контактам.

6. Для абсолютного большинства жертв реальностью становится 
труд в особо тяжелых условиях, с высокой вероятностью травматизма 
при полном отсутствии защитных средств, страховой защиты или.
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опять же, медицинской и профилактической помощи. В первую оче­
редь, это касается мигрантов, причем, чем мифация менее легитимна, 
тем более ограничены возможности мифанта поддерживать свое здо­
ровье, страховаться от несчастных случаев, связанных с условиями тру­
да, своевременно прибегать к качественной медицинской помощи.

Торговля людьми, являясь криминальной формой организации ми- 
фации, ставит людей в положение, когда они не могут контролировать 
состояние своего здоровья и часто находятся в положении риска не 
только для здоровья, но и для жизни, в  случае секс-траффика этот риск 
для репродуктивного и общего здоровья женщины особенно велик. В 
целом, эксперты признают, что положение жертвы торговли людьми 
означает практически стопроцентную уязвимость к несчастным случа­
ем, травмам, инфекциям, в том числе передающимся половым путем, 
туберкулезу, ВИЧ и другим социально опасным заболеваниям, психи­
ческим расстройствам, суициду и преждевременной гибели. Причем 
губительное воздействие на общее и репродуктивное здоровье женщин 
и мужчин -  жертв торговли людьми транслируется в следующее поко­
ление, что делает подобные негативные эффекты еще более долгосроч­
ными и драматичными. Это обостряет и без того критическую социаль- 
но-демофафическую ситуацию в России.

Литература
1. Матвиенко А. В. Торговля людьми и принудительный труд в современном 

мире / А.В. Матвиенко. Краснодар: Кубан. гос. ун-т., 2006. 42 с.
2. Положение работающих уличных детей в Москве. 2001 год. М.: МОТ, 

2002. 103 с.

О НЕКОТОРЫ Х АСПЕКТАХ ЯЗЫ КОВОЙ ПОДГОТОВКИ 
СТУДЕНТОВ-ЭКОНОМИСТОВ

Е.Ю . Надеждина, ст. преподаватель 

Томский государственный университет

Глобальные социально-экономические процессы и изменения, про­
исходящие в условиях расширения межкультурного иноязычного взаи­
модействия в различных сферах жизнедеятельности человека, актуали­
зировали комплексную проблему повышения качества образования и 
подготовки специалиста к профессиональной деятельности, где владе­
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ние иностранными языками становится необходимым условием ее эф­
фективного решения. В соответствии с Государственным стандартом выс­
шего профессионального образования Российской Федерации современный 
специалист должен не только обладать высоким уровнем профессиональной 
компетенции и быть всесторонне развитой личностью, но и )пметь соци­
ально адаптироваться к потребностям времени, пополнять и практически 
применять свои знания в меняющихся условиях, учитывать в своей 
практической деятельности инновационные технологии и постоянно уве­
личивающееся информационное поле избранной специальности [1,2].

Организуя подготовку студентов-экономистов, важно учитывать 
специфику и динамику изменения структуры содержания профессио­
нального образования, обусловленных новыми тенденциями и законо­
мерностями международного сотрудничества России в области эконо­
мики.

Известно, что в вуз абитуриенты приходят с разным уровнем язы­
ковой подготовки. В школе классы часто переформировываются, в ито­
ге у студентов прослеживается разный уровень знания иностранного 
языка (ИЯ). Перед преподавателем встает сложная задача -  за время 
обучения дать возможность совершенствоваться и более подготовлен­
ным студентам, и тем, кто не получил должной базы за предыдущие 
годы обучения в школе, с)пметь заинтересовать их и поддерживать ин­
терес к изучению ИЯ, стимулировать их обучение.

Не секрет, что, приступая к изучению ИЯ, все хотят научиться го­
ворить на этом языке, поэтому важно заметить, что говорение играет 
первостепенную роль при обучении устноречевому общению.

Обучение ИЯ на международном факультете управления ТГУ ве­
дется с 1-го по 4-й курс, соответственно программа распределена на 
4 года. На 1-2-м курсах обучение направлено на становление произно­
сительных навыков, формирование лексических и грамматических на­
выков, навыков аудирования. На 3-4-м курсах приобретенные навыки и 
умения совершенствуются, идет постепенная подготовка к свободному 
использованию языка профессии. Помимо этого, учебный материал 
приобретает все более профессиональную окраску (менеджмент, эко­
номика, документоведение).

Но существуют проблемы, которые возникают при обучении гово­
рению:

1. При парных (фупповых) формах работы студенты часто перехо­
дят на использование родного языка и допускают много ошибок.

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



2. У студентов нет достаточной информации по обсуждаемому 
вопросу и на родном языке.

3. У студентов не хватает языковых и речевых средств для реше­
ния поставленной задачи.

Поэтому преподавателю, прежде всего, необходимо создать добро­
желательную атмосферу сотрудничества для того, чтобы студенты не 
боялись признавать собственные ошибки, воспринимали критику адек­
ватно и в процессе обучения совершенствовали самоконтроль собст­
венной деятельности.

В первую очередь, особое внимание следует уделить отбору учеб­
ного материала, руководствуясь следующими принципами[4];

- социальная значимость отражаемой проблемы — специально 
отобранный и методически организованный материал, подлежащий 
презентации и усвоению в процессе обучения; включает звучащие и 
письменные тексты, невербальные знаковые сообщения (формулы, гра­
фики, схемы), реалии страны изучаемого языка (фотографии) с учетом 
индивидуальных (личностных) потребностей студентов по изучаемой 
тематике;

- максимальная тематическая связность -  взаимосвязь лексико­
грамматического материала в рамках изучаемой темы;

-учет  возрастных особенностей студентов;
- личностная обращённость предлагаемых заданий -  учет лично­

стных потребностей студента.
Во-вторых, необходимо подчеркнуть, что уроки развития навыков 

говорения (монологическая и диалогическая речь) должны опираться на 
уже сформированные лексические и грамматические навыки в рамках 
изучаемой темы. Студентам необходимо знать и уметь использовать 
различные формы связи речи, ее логического выстраивания с помощью 
речевых клише, союзов, вводных структур, реплик реагирования. 
Большое значение имеет содержательная и языковая ценность трениро­
вочных упражнений, речевых ситуаций, а также ролевых и деловых игр, 
на основе которых идет подготовка студентов умению говорения. Не­
обходимо учить студентов мыслить самостоятельно, спорить и задавать 
вопросы, использовать творческие игры, задания.

В заключение хотелось бы еще раз подчеркнуть, что язык — средст­
во коммуникации, поэтому конечной целью обучения является не опре­
деленный запас слов и выражений, не знание текстов и правил, а, преж­
де всего, коммуникативная компетенция, т.е. творческое владение сред­
ствами и способами иноязычного общения, как в письменной, так и в
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устной форме. Использование различных ситуативных заданий, прие­
мов коммуникативно-ориентированного обучения: обмен мнениями, 
дискуссии, ролевые Ифы, импровизации, свободное общение участни­
ков -  способствует активизации самостоятельной познавательной дея­
тельности, развивает индивидуальное и творческое мышление студен­
тов, а также обеспечивает в дальнейшем активность студентов в посто­
янном овладении знаниями и применении их на практике.

Литература
1. Высшее образование в XXI веке. Подходы и практические меры. Рабочий 

документ ЮНЕСКО. Париж, 5-9 сентября 1988. 93 с.
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го образования. Государственные требования к минимуму содержания и 
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4. Маркова А.К. Психология усвоения языка как средства общения / 
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5. Орлов Ю.М. Потребностно-мотивационные факторы эффективности 
учебной деятельности студентов вуза: Автореф. дис. ... д-ра психол. наук 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ ЗАКУПОК 
(на примере ЗАО «СОЮЗ Т»)

А.А. Сидоров, А.Г. Ощепков*

Томский государственный университет систем управления 
и радиоэлектроники,

*ЗАО «СОЮ З Т»

В России, с ее офомными расстояниями, важной задачей в рамках 
функционирования любого предприятия является оптимизация процес­
са перемещения товаров от источника возникновения до конечного по­
требителя. В структуре движения материального потока выделяются 
перевозки товарно-материальных ценностей (ТМЦ), а также их состав­
ляющих, и остановки ТМЦ на складах и рабочих местах в виде запасов. 
На основании сказанного следует, что оптимизация движения матери­
альных потоков складывается из оптимизации транспортировки ТМЦ и
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оптимизации уровня запасов различных видов на различных этапах 
развития бизнес-процессов [1].

Несмотря на довольно длительный период развития отношения ме­
жду ЗАО «СОЮЗ Т» и операторами рынка, практика управления запа­
сами характеризуется:

• отсутствием стратегии управления запасами;
• стихийно сложившейся методикой управления запасами;
• недостаточной статистической базой, необходимой для созда­

ния системы поддержки принятия решений по управлению запасами и, 
как следствие этого, высоким уровнем ошибок прогнозирования по­
требностей в запасах;

• недостаточным коммуникационным обеспечением (в организа­
ционном и технологическом аспектах) различных функциональных об­
ластей логистики на предприятии.

С помощью методологии функционального моделирования IDEFO, 
исследуемый бизнес-процесс «Закупка ТМЦ» предстает в виде набора 
взаимосвязанных функций (рис. 1, таблица).

Функциональный блок Описание

«Подготовить заказ» Определить потребность в ТМЦ, подготовить 
заявку на ТМЦ, оформить заявку на ТМЦ

«Обработать заказ»
Отправить заказ Поставщику, проверить наличие 
долгосрочных договоров с Поставщиком, зареги­
стрировать отправку заказа

«Выполнить обязательства 
по оплате ТМЦ»

Получить и согласовать полученный счет в соот­
ветствии с заказом, выполнить обязательства по 
оплате заказа, отправить уведомление о выполне­
нии обязательств по оплате, получить уведомле­
ние 0 сроках готовности к отгрузке

«Осуществить контроль 
выполнения условий дого­
вора»

Отследить местонахождения груза в процессе 
доставки, зарегистрировать отступления от кон­
трольных дат по условиям поставки, получить 
акт выполнения перемещения

«Организовать поступле­
ние и оприходование 
ТМЦ»

Организовать приём груза в установленном мес­
те, сопоставить характеристики и качества полу­
ченных ТМЦ с заявленными Поставщиком, вы­
ставить претензии по факту отступления от усло­
вий договора
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План 
отгрузок 

СЗ

Договор поставок 
С1

Законадательствс РФ 

С2

Рис. 1. Бизнес-процесс «Закупка ТМЦ»
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Основной проблемой отдела закупок ЗАО «СОЮЗ Т» видится от­
сутствие единой корпоративной информационной системы по поддерж­
ке принятия управленческих решений, связанных с реализацией функ­
ций различными организационными единицами, в частности поддержка 
оптимального уровня запасом ТМЦ на складах. Основные причины 
сложившегося положения дел можно свести к двум классам причин:

1. Психологические причины: неготовность бизнеса к открытому 
ведению закупочной деятельности (на базе использования автоматизи­
рованных систем) в контексте высокой конкуренции и нестабильности 
российского фискального поля.

2. Организационно-экономические причины: отсутствие стратегии 
управления запасами.

Для устранения вышеупомянутых пробелов в системе закупок ком­
пании необходимо реализовать следующие мероприятия:

1. Разработать стратегию управления ТМЦ на базе внедрения сис­
темы менеджмента качества (стандарт ISO 9000:2000).

2. Внедрить автоматизированную информационную систему, ко­
торая позволит увеличить скорость принятия решений закупщи­
ком и снизить стоимость управления закупками, а, кроме того, — 
собрать необходимую статистику по закупкам, что является 
крайне необходимым шагом на пути к созданию обоснованной 
закупочной стратегии компании.

3. Проработать систему принятия решения по работе с новыми по­
ставщиками, а именно, ввести систему критериев, на которых 
будет основываться управленческое решение о возможном со­
трудничестве с новыми поставщиками, с учетом определенной 
значимости каждого из критериев и последующим сведением их 
в общую интегральную оценку.

4. Создать единый реестр закупок и отгрузок ТМЦ для взаимоза­
меняемости каждого менеджера отдела поставок.

Литература
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ПРОБЛЕМЫ ВНЕДРЕНИЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ
СИСТЕМЫ КОНТРОЛЛИНГА В РОССИЙСКИХ БАНКАХ

И.С. Плакидин

Науч. руководитель: д-р экон. наук, проф. В.И. Бувальцева 
Кемеровский государственны й университет

Обновление всех сфер жизни российского общества, становление 
новых форм хозяйствования требуют коренного пересмотра методов 
управления экономикой. В связи с этим в последнее время становится 
более заметным интерес теоретиков и практиков в области экономики и 
управления к организации системы контроллинга на предприятиях раз­
личных отраслей и, в частности, в банковской сфере.

Нестабильная экономическая среда, неустойчивость финансовых 
рынков, обострение конкурентной борьбы между банками, снижение 
доходности банковских операций, рост степени риска банковских опе­
раций заставляют банки внедрять в практику наиболее передовые, про­
грессивные методы и инструменты современного банковского менедж­
мента. Эти инструменты и методы позволяют не только в краткосроч­
ной, но и в долгосрочной перспективе обладать достаточной ликвидно­
стью, финансовой стабильностью, получать оптимальную прибыль, 
расширять свою деятельность.

К числу таких новаций относится практика внедрения системы кон­
троллинга в банках. В настоящее время система управления все чаще 
дополняется системой контроллинга, обеспечивающего более эффек­
тивное управление банком в целях долговременного существования его 
на рынке, представляющего инструмент управления достижением вы­
соких конечных результатов деятельности банка.

Одной из главных проблем внедрения банковского контроллинга в 
России является отсутствие обширного опыта и традиций отечествен­
ной практики, поскольку контроллинг только начинает постепенно за­
нимать достойное место в системе управления банком. Определенная 
невостребованность контроллинга объясняется низкой информирован­
ностью банков о существовании этого, нового для российской практи­
ки, инструмента эффективного управления деятельностью коммерче­
ского банка. Многие банки ничего не знают о контроллинге, о его на­
значении, функциях и возможностях.
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Еще одной из важнейших проблем внедрения банковского контрол­
линга является отсутствие квалифицированных специалистов в этой 
области. На сегодняшний день практически нет фамотных контролле­
ров, способных реализовать на практике разработку и внедрение эф­
фективной системы контроллинга в российских банках.

Кроме того, существенной проблемой является то, что на сего­
дняшний день практически не существует методик, специально разра­
ботанных для банков и адаптированных к условиям российской эконо­
мики. Поэтому ускорение процесса внедрения системы контроллинга в 
банках возможно благодаря сбору и обобщению имеющегося зарубеж­
ного опыта, а также развитию теории контроллинга, опирающейся на 
современную российскую практику.

Следующая проблема заключается в том, что разработка всеобъем­
лющей системы контроллинга является весьма трудоемкой и высоко 
затратной задачей. Только крупные банки, обладающие значительным 
финансовым потенциалом, могут позволить себе разработку и внедре­
ние подобной всеобъемлющей системы. Однако необходимо отметить, 
что внедрение упрощенных систем или даже отдельных элементов кон­
троллинга (центров ответственности, трансфертного ценообразования, 
бюджетирования и системы сбалансированных показателей), доступ­
ных и мелким банкам, позволяет значительно повысить эффективность 
банковского бизнеса и является существенным конкурентным преиму­
ществом на рынке банковских услуг.

Кроме всего перечисленного, существуют факторы психологиче­
ского характера, сдерживающие развитие контроллинга в российской 
банковской системе.

В первую очередь, это неготовность к восприятию идей контрол­
линга со стороны высшего руководства российского банка. Контрол­
линг -  это не новый набор функций и полномочий, которые нужно рас­
пределить между существующими подразделениями или возложить на 
вновь созданный отдел. Это новый подход к управлению банком. По­
этому для этой концепции должно произойти полное переосмысление 
всей системы управления банком. Опыт показывает, что зачастую бан­
ки, внедряющие контроллинг, руководствуются не осознанием его не­
обходимости и эффективности, а лишь отдают дань моде. В результате 
снижается эффективность функционирования системы контроллинга в 
банке.

Во-вторых, подсознательное сопротивление новой идеи со стороны 
сотрудников банка, связанное с опасениями, что подобное нововведе­
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ние каким-либо образом может ухудшить их материальное или соци­
альное положение. Очень часто высшее руководство банка при приня­
тии решения о внедрении системы контроллинга не обращает должного 
внимания на готовность персонала воспринять подобное нововведение. 
А ведь для успешного внедрения данной системы осознавать ее необ­
ходимость должны не только руководство банка, но и ведущие специа­
листы различных подразделений банка.

В-третьих, очень часто контроллинг ассоциируется с контролем, а 
следовательно, и со всем негативным, что с ним связано. Сотрудники 
банка могут сопротивляться внедрению системы контроллинга из-за 
опасений, что контроль за их действиями со стороны руководства и 
службы контроллинга значительно возрастет.

Очевидно, что для успешного внедрения системы контроллинга 
банкам необходимо решить весь комплекс проблем как экономическо­
го, так и психологического характера.

На первый взгляд может показаться, что внедрение системы кон­
троллинга — это чрезвычайно сложная задача для банка. Безусловно, 
если организацию учета по центрам ответственности, трансфертное це­
нообразование, бюджетирование, оценку рентабельности направлений 
бизнеса, а также отдельных продуктов и услуг осуществлять «вруч­
ную», то затраты на ведение такой деятельности не будут оправданы. 
Однако на сегодняшний день существуют современные профаммные 
продукты, с помощью которых можно автоматизировать многие трудо­
емкие, особенно учетные и аналитические, задачи. Использование по­
добных программных продуктов позволяет существенно облегчить 
процесс внедрения системы контроллинга в российских банках.

Стабильные экономический рост и политические условия привели к 
увеличению потока привлекаемых иностранных инвестиций, что ведет 
к все большему проникновению и внедрению западных технологий 
управления в России. Перспективы развития системы контроллинга в 
банках России, в первую очередь, связаны с относительной стабилиза­
цией социально-экономических условий хозяйствования в стране. В 
такой ситуации банки получают время и возможность для построения 
новой технологии управления -  системы контроллинга.

Внедрение системы контроллинга в российских банках может стать 
важным инструментом в деле организации достойной конкуренции за­
рубежным банкам, активно проникающим в кредитную систему совре­
менной России.
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ЧАСТНОЕ ИНВЕСТИРОВАНИЕ 
КАК НЕОБХОДИМОЕ УСЛОВИЕ РАЗВИТИЯ 

ИННОВАЦИОННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ

А.В. Суворова

Науч. руководитель: д-р экон. наук, профессор Е.Г. Анимица 
Урачьский государственный экономический университет

Уровень социально-экономического развития любой страны, ее ме­
сто в составе глобальной экономики во многом определяются иннова­
ционным уровнем развития, возможностью создания системы, бази­
рующейся преимущественно на интеллектуальных ресурсах, наукоем­
ких и информационных технологиях, эффективном использовании и 
качественном соверщенствовании всех факторов производства.

Экономика страны, как и любая другая сложная система, имеет в 
своей основе более простые составляющие, от уровня развития и осо­
бенностей функционирования которых зависит динамика национально­
го хозяйства. Такими элементами являются отдельные фирмы и пред­
приятия (как крупные, так и малые), причем в условиях становления 
новой экономики ведущую роль играют инновационные организации, 
деятельность которых направлена преимущественно на внедрение пио­
нерных проектов, реализацию научных достижений и качественное со­
вершенствование всех процессов производства.

Однако, к сожалению, уже на первых этапах своего существования 
подобные предприятия сталкиваются с серьезной проблемой: отсутст­
вием практики ведения подобного бизнеса в России и, как следствие, с 
неразвитостью механизмов поддержки подобных структур и отсутстви­
ем высококвалифицированных кадров, нехваткой научных проектов, 
готовых к внедрению, но самым большим дефицитом все-таки является 
недостаток финансирования.

Руководствуясь опытом высокоразвитых стран, можно заключить, 
что наиболее действенным методом поддержки любых начинаний явля­
ется государственно-частное партнерство, зачастую выгодное обеим 
сторонам-участникам. В частности, государство поддерживает систему
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образования и науки, являющуюся источником инноваций, создает для 
нее благоприятные правовые условия и инновационную инфраструкту­
ру, стимулирующие инновационное предпринимательство, а предпри­
нимательский сектор берет на себя основной коммерческий риск рабо­
ты на рынке и получает основную часть прибыли. Государство получа­
ет свои дивиденды в виде увеличения налоговых поступлений, решения 
социальных проблем и повышения общего уровня производства, при 
этом последнее увеличивает конкурентоспособность продукции и услуг 
на мировом рынке.

Сейчас можно говорить об увеличении государственной поддержки 
инновационного сегмента бизнеса в России: об этом свидетельствует 
появление закона об особых экономических зонах, возникновение госу­
дарственной «Российской венчурной компании» и венчурных фондов 
разной направленности.

Однако в качестве венчурных инвесторов могут выступать не толь­
ко специализированные государственные фонды, регулируемые Рос­
сийской венчурной компанией, но и частные фонды, а также индивиду­
альные инвесторы, которых принято называть «неформальными инве­
сторами», или «бизнес-ангелами».

Фонды предпочитают работать с крупными и средними компания­
ми, поскольку их инновационные проекты благодаря масштабам произ­
водства и срокам окупаемости менее рисковые (что привлекает круп­
ных частных инвесторов) и способны принести больший социальный и 
экономический эффект (что привлекает государственные структуры), в 
то время как малый бизнес остается без финансовой поддержки (осо­
бенно на ранних этапах своего существования). Между тем именно ма­
лый бизнес является естественной средой для функционирования и раз­
вития инновационных процессов

Таким образом, естественным вариантом решения проблемы не­
хватки инвестиций для таких предприятий может служить привлечение 
неформальных инвесторов, напрямую инвестирующих свои личные 
финансовые ресурсы в новые и растущие малые фирмы. В основном 
бизнес-ангелы приобретают неконтрольный пакет акций (долей) ком­
паний, так как они заинтересованы в том, чтобы предприниматель не 
терял мотивацию осуществления проекта (чаще всего от 25 до 49 % ак­
ций). Главная цель таких инвесторов —  максимально увеличить стои­
мость организации и, по истечении оговоренного срока, продать свою 
долю в компании, многократно увеличив свои первоначальные вложе­
ния [4].
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Однако на практике эффективного воздействия бизнес-ангелов с 
потенциальными новаторами не происходит. Этому может быть две 
причины: отсутствие перспективных проектов, способных привлечь 
частных инвесторов; нехватка бизнес-ангелов.

Неформальные инвесторы предпочитают вкладывать деньги в бы­
строрастущий бизнес (например, бизнес-ангелы могут заинтересоваться 
вложением средств в проект, если они увидят, что смогут вернуть свои 
деньги в четырех-пяти кратном размере за три года), диапазон финан­
сирования, как правило, составляет от $50,000 до $1,000,000 [3]. Но 
главная сложность заключается в преимущественно фундаментальном 
характере научных разработок (либо с низкой степенью возможности 
внедрения их в производство), лежащих в основе проектов, кроме того, 
существует ряд проблем, связанных с интеллектуальной собственно­
стью: использование многих разработок сопряжено с риском государст­
венных претензий, так как соответствующие проекты родились в стенах 
государственных институтов [2].

Зачастую новаторам сложно отыскать потенциальных спонсоров: 
несмотря на то, что сейчас появляются и более-менее активно функ­
ционируют союзы и ассоциации частных инвесторов, информации о 
них не слишком много, а в связи с отсутствием многолетней практики 
частного инвестирования среди изобретателей нет доверия к такому 
виду финансовой поддержки (некоторые авторы проектов не хотят свя­
зываться с частным капиталом, опасаясь возможности его чрезмерного 
влияния на предприятие).

Таким образом, сложности эффективного функционирования не­
формальных инвесторов в инновационном сегменте связаны, в первую 
очередь, с неприспособленностью данного института к реалиям нашей 
страны (схемы действия сектора бизнес-ангелов действуют по правилам 
западных организаций, без поправок на национальные особенности -  
прежде всего из-за недостаточного опыта существования подобных 
структур в России), естественно, что со временем эта проблема будет 
сходить на нет.

Вариантом способствования развития системы частного инвестиро­
вания является совершенствование возможностей взаимодействия но­
ваторов и бизнес-ангелов (путем проведения выставок, круглых сто­
лов), причем площадками для организации таких мероприятий должны 
стать регионы, которые не только позволят объединить инвесторов и 
изобретателей, но и со временем организовать разветвленную обшир-
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ную территориальную сеть, включающую представителей обеих сторон 
инвестиционного процесса со всей России.
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕТОДОВ АНАЛИЗА 
ДЕНЕЖНЫХ ПОТОКОВ

М.А. Антонова

Науч. руководитель: канд. техн. наук ТВ. Калашникова 
Томский политехнический университет

Управление денежными средствами -  основа эффективного финан­
сового менеджмента. Современные методы планирования, учета и кон­
троля денежных средств позволяют руководителю определить, какие из 
подразделений и бизнес-линий предприятия генерируют наибольшие 
денежные потоки, в какие сроки и по какой цене наиболее целесообраз­
но привлекать финансовые ресурсы, во что эффективно инвестировать 
свободные денежные средства и т.д.

Эффективность управления денежными средствами предприятия во 
многом зависит от качества и детализации планирования денежных по­
токов.

Хотя отдельные данные об источниках и использовании денежных 
средств можно получить из балансов и отчетов о прибылях и убытках, 
точная информация об этой важной сфере деятельности может быть полу­
чена из отчета о движении денежных средств. Однако в настоящее время 
информация, которая отражается в отчете и движении денежных средств, 
образец которого рекомендуется Министерством финансов РФ, не отлича­
ется полнотой и достоверностью.
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Одной из проблем, наличие которых способствует снижению качества 
информации, является то, что в отчете о движении денежных средств 
учитываются только денежные средства и не предусмотрено наличие 
информации о денежных эквивалента, например активах предприятия. 
Еще одна проблема связана с отражением в отчете о движении денеж­
ных средств покупки и продажи иностранной валюты. При осуществле­
нии таких операций не происходит увеличения или уменьшения денеж­
ных средств, изменяется лишь вид валюты [1].

Также проблемой является отсутствие нормативных актов, регули­
рующих порядок составления и представления бухгалтерской отчетно­
сти, конкретного определения содержания статьи отчета о движении 
денежных средств. Самостоятельное решение этого вопроса каждым бух­
галтером приводит к снижению объективности отчетной информации. 
Также неясно, к какому виду деятельности отнести выручку от реализации 
долгосрочных финансовых вложений (акций), если они приобретались с 
целью получения доходов, но были проданы; вклады учредителей в ус­
тавный капитал; целевые финансирование и поступления; безвозмездно 
полученные или переданные денежные средства и т. п.

Одним из требований, которые предъявляются к отчетной информации 
всеми нормативными актами, регулирующими порядок составления и 
представления бухгалтерской отчетности, является требование, что по 
каждому числовому показателю бухгалтерской отчетности должны 
быть приведены данные минимум за два года -  отчетный и предшест­
вующий отчетному. Отчет о движении денежных средств должен давать 
возможность пользователям оценить способность предприятия генери­
ровать денежные потоки. В образце формы № 4 «Отчет о движении де­
нежных средств», утвержденном Министерством финансов РФ, такое 
требование не соблюдено, а по одному отчетному периоду выявить 
тенденцию невозможно [1].

Для решения стратегических задач на предприятии необходимы 
сведения о будущих денежных потоках предприятия, т.е. их прогнозные 
значения.

В международной практике используются различные методы расче­
та денежных потоков на предприятии: первичный, прямой и косвенный. 
В России наиболее распространены прямой и косвенный. Сущность 
прямого метода: сопоставление притока и оттока денежных средств. 
Сущность косвенного метода анализа денежных средств определяется 
влиянием неденежных операций, таких как амортизация, увеличение 
(уменьшение) остатка материального производственных запасов и т.д.
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В литературе предлагается модель системной динамики совокупной 
стоимостной оценки средств, участвующих в воспроизводственном 
процессе, и денежного капитала предприятия, которая состоит из 
уровней, потоков средств, участвующих в воспроизводственных про­
цессах, и потоков капитала. Уровни определяют статическое состояние 
системы. Состояния уровней и потоки капитала определяют решения, 
которые управляют потоками средств, участвующих в воспроизводстве.

Если уровни характеризуют статическое состояние системы и опи­
сываются простыми уравнениями денежного оборота предприятия, то 
потоки перемещают содержание уровней и являются причиной измене­
ния состояний.

Производственные и финансовые проблемы часто бывают очень 
сложными и возникает необходимость сконцентрировать внимание на 
главных моментах, отделив их от запутывающих ситуацию деталей.

В этом может помочь финансовая модель, поскольку, как правило, ее 
структура направлена на обработку главных свойств системы и одновре­
менное упрощение ее посредством отбрасывания несущественных фак­
торов.

Упрощение возможно и в процессе моделирования, так как экспе­
риментирование с моделью может помочь в обнаружении реальной 
проблемы.

Однако существует недостаток, характерный для большинства фи­
нансовых моделей. В моделях корпоративных финансов отсутствуют 
финансы. Первая причина заключается в том, что в большинстве моде­
лей заложено б)осгалтерское видение мира. Они задуманы для прогно­
зирования финансовой отчетности, и уравнения, лежащие в их основе, 
отражают особенности учетной политики организации. Следовательно, 
в моделях отсутствуют такие инструменты финансового анализа, как 
приростные потоки денежных средств, приведенная стоимость, рыноч­
ный риск и т.д. Вторая причина -  модели финансового планирования и 
прогнозирования не дают никаких сигналов, указывающих на опти­
мальные финансовые решения. Все это остается на усмотрение пользо­
вателя модели [3].

Но, рассматривая вопрос компьютеризации финансовых моделей, 
необходимо отметить, что программные продукты по финансовому мо­
делированию, представленные на рынке, постоянно совершенствуются.

Кроме оптимизации финансовых моделей для облегчения эффек­
тивного управления денежными потоками предприятия необходимы: 
разработка единой терминологии; повышение качества информацион-
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НОЙ базы; выработка механизма оптимизации денежных потоков; кон­
троль и поддержание оптимальных значений поступления и расходова­
ния денежных средств; выявление результатов влияния на движение 
денежных средств прямых и косвенных факторов, внутренних и внеш­
них [1].

Учитывая все факторы, можно построить модель на основе принци­
пов линейного программирования, которая поможет в поиске наилуч­
шей финансовой стратегии в зависимости от установленных параметров 
и ограничений. Такие модели финансового планирования более эффек­
тивны для анализа альтернативных финансовых стратегий и способны 
предложить такие стратегии, которые не всегда бывают очевидны.

Решение проблем, связанных с управлением движением денежных 
средств, оценкой внеоборотных и оборотных активов, структурой капи­
тала, позволит не только стабилизировать финансовое состояние пред­
приятий, но и улучшить взаиморасчеты, повысить ответственность пе­
ред поставщиками, создать дополнительные стимулы роста производи­
тельности труда и снижения затрат.
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ИНВЕСТИЦИОННЫЙ ПРОЕКТ И ЕГО РОЛЬ 
В РАЗВИТИИ ПРЕДПРИЯТИЯ

К.В. Бауэр

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент Н.Д. Шимширт 
Томский государственный университет

Инвестиции -  важнейший и наиболее дефицитный экономический 
ресурс, использование которого способствует росту эффективности 
производства и конкурентоспособности предприятия, созданию новых
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рабочих мест и, как следствие, повышению занятности населения. Ус­
пешная деятельность предприятия в долгосрочной перспективе, обес­
печение высоких темпов его развития в значительной степени опреде­
ляются уровнем инвестиционной активности и масштабами инвестици­
онной деятельности, расширение которой требует создания специаль­
ных условий, в первую очередь, увеличения объема инвестиций и по­
вышения их эффективности.

При этом следует учитывать, что определение объектов вложения 
инвестиций -  сложное и противоречивое занятие. В связи с этим неиз­
бежно встает вопрос -  а как правильно распределить инвестиции, как 
понять, куда именно нужно их вложить, чтобы предприятие получило 
максимальную выгоду от этих вложений?

Ответ, казалось бы, прост. Нужен четкий план, определенная после­
довательность действий, которую намеревается осуществить экономи­
ческий субъект ради достижения предполагаемых целей. Инвестицион­
ный проект и предполагает подобный план -  именно в нем описывают­
ся различия между начальным состоянием системы и тем, что планиру­
ется совершить в будущем. Получается, что в реальной экономической 
жизни инвестиции приобретают форму инвестиционных проектов.

Инвестиционный проект -  это программа решения экономической 
проблемы, вложение средств в которую приведет к их отдаче (получе­
нию дохода, прибыли, социальных эффектов) после прохождения опре­
деленного срока с начала осуществления проекта, вложения в него 
средств.

Инвестиционный проект моделируется путем описания факторов 
внешней среды и внутренних факторов предприятия. К факторам внеш­
ней среды относятся ставки налогообложения, уровень инфляции, ко­
лебания валютных курсов и т.д. К внутренним факторам относятся -  
планируемые объемы производства и сбыта, цены продажи, затраты на 
персонал и производство.

Опыт многих компаний показывает, что количество инвестицион­
ных предложений существенно превосходит (примерно в 3-4 раза) ко­
личество проектов, которые можно реализовать [3]. Технология отбора 
является одним из важных элементов стратегического управления ин­
вестиционными проектами компании, состоящего в общих случаях из 
следующих основных этапов:

1. Первичный анализ и отбор проектов -  качественный анализ, по­
зволяющий изначально отсеять нерентабельный проект, а также проек­
ты, в корне идущие вразрез со стратегией компании.
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2. Подготовка технико-экономического обоснования -  детальный 
прогноз денежных потоков, анализ рисков, расчет показателей эффек­
тивности проекта.

3. Окончательный отбор -  ранжирование проектов по приоритетам.
4. Стратегический контроль в реализации проектов -  регулярная пе­

реоценка перспектив проекта с учетом новой информации, рыночных 
изменений.

Промежуток времени между моментом появления инвестиционного 
проекта и моментом его ликвидации называется жизненным циклом 
инвестиционного проекта. Жизненный цикл проекта может быть разде­
лен на три основные стадии; предынвестиционную, инвестиционную и 
эксплуатационную. Начальная (предынвестиционная) стадия обычно 
подразделяется на предынвестиционные исследования и разработку 
проектно-сметной документации, планирование проекта. Инвестицион­
ная заключается в проведении торгов и заключении контрактов, орга­
низации закупок и поставок, подготовительных работах. Эксплуатаци­
онная стадия включает в себя эксплуатацию, развитие производства и 
закрытие проекта.

Для российских условий применительно к действующим в Россий­
ской Федерации нормативным документам принципиальная схема жиз­
ненного цикла традиционного инвестиционного проекта состоит из че­
тырех фаз;

• фаза 1; концепция (1-5 %);
• фаза 2; планирование и разработка (9-15 %);
• фаза 3; осуществление (65-80 %);
• фаза 4; завершение (10-15 %) [1].
Жизненный цикл инвестиционного проекта характеризуется инве­

стиционным и предпринимательским риском. При этом типы рисков, 
связанных с финансированием инвестиционного проекта, во времени 
условно можно подразделить на риски подготовительной стадии, риски 
создания проекта, риски ввода объекта в эксплуатацию, риски функ­
ционирования объекта.

На практике в качестве инвестиционных ресурсов используются;
• собственные финансовые средства предприятий (прибыль, на­

копления, амортизационные отчисления);
• иные виды активов хозяйствующих субъектов (основные фон­

ды, земельные участки, промышленная собственность);
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• привлеченные средства (от продажи акций, благотворительные 
взносы);

• ассигнования из бюджетов;
• иностранные инвестиции;
• прямые вложения (в денежной форме) международных органи­

заций;
• различные формы заемных средств (кредиты, облигационные 

займы, векселя).
Финансовые вложения организаций в инвестиционные проекты 

предприятий осуществляются в форме долгосрочных и краткосрочных 
вложений. По статистическим данным, краткосрочные финансовые 
вложения российских организаций увеличились с 9171,9 млрд руб. в 
январе-сентябре 2006 г. до 9344,0 млрд в январе-сентябре 2007 г., дол­
госрочные финансовые вложения -  с 1534,5 до 3051,8 млрд руб. Тен­
денция к сокращению доли долгосрочных и увеличению доли кратко­
срочных финансовых вложений, наблюдавшаяся в предыдущие годы, 
изменилась на противоположную. В январе-сентябре 2007 г. в общем 
объеме финансовых вложений доля долгосрочных вложений организа­
ций увеличилась и составила 24,6 % (в январе-сентябре 2006 г. -  
14,3 %), доля краткосрочных уменьшилась -  75,4 % (в январе-сентябре 
2006 г. -  85,7 %), что оказывает позитивное влияние на решение про­
блемы нехватки «длинных» инвестиционных ресурсов для финансиро­
вания долгосрочных инвестиционных проектов, связанных с модерни­
зацией и техническим перевооружением организаций, относящихся к 
отдельным видам экономической деятельности, в том числе в обраба­
тывающем производстве [2]. Из этого следует, что, во-первых, пред­
приятия готовы вкладывать больше в создание и воспроизводство ос­
новных средств, в материальные и нематериальные активы, во-вторых, 
появляется возможность осуществлять финансовые вложения на более 
долгий срок с извлечением большей выгоды, что положительно влияет 
на развитие фирмы в целом и повышение ее конкурентоспособности. 
Российские предприятия, планируя долгосрочные вложения, уверенны 
в стабилизации экономики страны и, ориентируясь на западный манер 
ведения бизнеса, выходят на принципиально новый этап развития, раз­
рабатывая долгосрочные стратегии и тем самым повышая, в конечном 
итоге, стоимость компании в целом.
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Инвестиции, а значит, и инвестиционный проект, разработанный на 
предприятии, играют большую роль для развития фирмы, заключаю­
щуюся прежде всего:

• в расширении и развитии производства;
• недопущении чрезмерного морального и физического износа 

основных фондов;
• повышении технического уровня производства;
• повышении качества и обеспечении конкурентоспособности 

продукции конкретного предприятия;
• приобретении ценных бумаг и вложении средств в активы дру­

гих предприятий;
• обеспечении нормального функционирования предприятия в 

будущем, стабильного финансового состояния и максимизации 
прибыли.

Мировая практика показывает, что эффективное вложение инвести­
ций, осуществляемое на принципах самоокупаемости и рентабельности, 
служит основным рычагом подъема не только благополучия отдельного 
предприятия, но и подъема страны в целом. В своем исследовании 
К. Болдуин отмечает, что неправильный анализ инвестиционных проек­
тов в последнее время является одной из главных причин падения 
уровня конкурентоспособности американской экономики.

Целое складывается из частного, и именно поэтому грамотная раз­
работка инвестиционных проектов, правильная и своевременная оценка 
их эффективности -  первоочередная задача каждого предприятия, неза­
висимо от масштабов его деятельности. Ведь инвестиционные проекты 
являются основным инструментом реализации инвестиционных про­
грамм и развития предприятия, а следовательно, и развития экономики 
нашей страны.
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МЕТОДЫ УЧЕТА ЗАТРАТ НА ПРОИЗВОДСТВО, 
ПРАКТИЧЕСКИЙ АСПЕКТ

В.А. Журба

Науч. руководитель: ст. преподаватель В. В. Копилевич 
Томский государственный университет

Методы учета затрат оказывают большое влияние на финансовый 
результат деятельности предприятия. Различные методики позволяют 
принять важные управленческие решения, управлять себестоимостью 
продукции и многое другое, что впоследствии окажет влияние на при­
быльность или убыточность деятельности предприятия. Поэтому про­
цесс развития методик учета затрат на предприятии постоянно прогрес­
сирует. Целью моей работы является практическая наглядность измене­
ний себестоимости продукции, затрат на нее в зависимости от исполь­
зуемого метода. В приложении к данной работе представлены все рас­
четы по различным методикам, сделанные на одном примере. Именно 
поэтому данная работа имеет большое практическое значение.

Классические методы учета затрат (Standart costing. Absorption 
costing. Direct costing) традиционно применяются в тех сферах эконо­
мики, где доля прямых расходов превышает долю косвенных расходов.

Рассчитав себестоимость по классическим методам учета затрат, 
мною были выявлены следующие:

• преимущества данных методов;
Standart costing Absorption costing Direct costing

Выявление существен­
ных отклонений при 
сопоставлении затрат

Возможность составле­
ния внешней отчетности 
и расчета налогов

Возможность расчета 
себестоимости предель­
ной единицы продукции

Обеспечение стабильной 
себестоимости продук­
ции

Распределение косвен­
ных затрат на продукт

Упрощение нормирова­
ния, планирования, уче­
та и контроля затрат

недостатки данных методов.
Standart costing Absorption costing Direct costing

Ошибки в вычислении 
стандартных затрат

Завышение себестоимо­
сти массовой и старой, 
отлаженной, продукции 
и занижение индивиду-

Возможность использо­
вания только во внут­
реннем учете
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альной, мелкосерийной 
и новой

Применение стандартов 
лишь к небольшому от­
резку времени, в случае 
короткого жизненного 
цикла товаров_________

Нестабильность
стоимости

себе- Занижение реализован­
ного товара, остатков 
готовой продукции на 
складе, финансового 
результата____________

Существует несколько видов новейших методик учета затрат. Это 
Activity based costing и система Target Costing и Kaizen Costing.

Данные методики целесообразнее применять в тех областях эконо­
мики, где доля косвенных расходов превышает долю прямых расходов. 
Более того, в некоторых отраслях экономики (например, в торговле, 
банковской сфере, страховании) доля прямых расходов в общем объеме 
затрат традиционно небольшая. Применение классических методов 
учета затрат может привести к принятию неверных управленческих ре­
шений.

После расчета себестоимости продукции данными методами и ана­
лиза полученных результатов вьщелены следующие преимущества и 
недостатки:

Преимущества ABC Недостатки ABC

Возможность руководству компании 
увидеть реальные центры прибыли и 
на этом основании корректировать 
инвестиционную политику

Затраты финансовые, трудовые, яв­
ляются значительными

Возможность определять стоимость и 
производительность операций с вы­
сокой степенью достоверности

Внедрение данного метода может 
происходить в течение года (в круп­
ных компаниях)

Преимущества системы Target 
Costing и Kaizen Costing

Недостатки системы Target Costing 
и Kaizen Costing

Применение методов возможно для 
снижения любых затрат, связанных с 
продуктом в течение всего периода 
его жизненного цикла

Вероятность ошибки оценки затрат на 
различных этапах внедрения системы

Внедрение данного метода не являет­
ся длительным процессом
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Конструкция нового изделия и техно­
логия его производства разрабатыва­
ются в заранее определенных рамках

Возможность прогноза и контроля 
себестоимости

Метод является двигателем научного 
прогресса

Данные методики являются пошаговыми.
Метод ABC полз^ил широкое распространение на Западе, а система 

Target Costing и Kaizen Costing уже на протяжении более полувека ус­
пешно применяется японскими и американскими предприятиями.

Выбирая тот или иной метод, вы получите различную себестои­
мость, а значит, и различную прибыль или убыток. Каждое предприятие 
уникально и для каждого можно выбрать подходящий метод учета за­
трат, который позволит максимально эффективно использовать ресур­
сы, получая максимальную прибыль, и стать инвестиционно-привле­
кательным предприятием.
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СБАЛАНСИРОВАННАЯ СИСТЕМА ПОКАЗАТЕЛЕН: 
ИНСТРУМЕНТ КОНТРОЛЛИНГА ИЛИ НОВАЯ КОНЦЕПЦИЯ 

СТРАТЕГИЧЕСКОГО МЕНЕДЖМЕНТА?

Т.А. Косенко

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент Н.Д. Шимширт 
Томский государственны й университет

На сегодняшний день аналитики отмечают две важные тенденции в 
развитии российского бизнеса: укрупнение и увеличение капитализа­
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ции, а также переориентация на долгосрочную перспективу. Если в 
2003 г. двести крупнейших отечественных предприятий оценивались в 
5,767 трлн руб., то в 2007 г. их капитализация достигла 27,006 трлн руб. 
[1]. Годовые темпы прироста инвестиций в основной капитал на протя­
жении всего указанного периода не опускались ниже 10 % [2].

Естественно, что в условиях перехода предприятий на качественно 
новый уровень развития руководство отходит от традиционного управ­
ления по слабым сигналам и ищет инструменты, которые позволяют 
наиболее эффективно организовать работу компании на перспективу. 
Одним из них является контроллинг.

Контроллинг — это инструмент системного менеджмента, представ­
ляющий собой информационно-аналитическую поддержку руководства 
как в процессе оперативного управления (планирование, контроль, ана­
лиз), так и в процессе формирования и реализации стратегического ви­
дения предприятия.

Основная функция контроллинга, вытекающая из приведенного оп­
ределения, — информационно-аналитическая поддержка руководства 
компании, чья задача, по большому счету, состоит в определении на­
правления развития предприятия и постоянном поддержании заданного 
курса. При этом, учитывая количество и мощность информационных 
потоков, существующих на каждом предприятии, важно выделить 
именно те данные, которые непосредственно обеспечат выполнение 
руководством своих задач. Одним из наиболее прогрессивных инстру­
ментов сбора информации в данном контексте выступает сбалансиро­
ванная система показателей.

Сбалансированная система показателей (ССП) была разработана 
Д. Нортоном и Р. Капланом как модель оценки работы предприятия, 
которая помимо традиционных финансовых показателей включает 
оценку нефинансовой деятельности организации [3].

Отправной точкой в построении ССП является определение миссии 
и стратегии организации, для реализации которых разработчики модели 
предлагают выделить в деятельности предприятия четыре составляю­
щие: финансовую, клиентскую, внутренних процессов, обучения и раз­
вития персонала [4]. В рамках этих составляющих на каждом уровне 
управления определяются цели и разрабатываются показатели, оцени­
вающие их достижение. Показатели, измеряющие цели разных уровней, 
могут быть конкретны и характерны только для данного определенного 
уровня либо дублировать показатели более высокого уровня. Целост­
ность модели при этом сохраняется за счет двойной взаимоувязки целей
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между собой: горизонтальной (между составляющими деятельности 
предприятия) и вертикальной (между уровнями управления: цели более 
низкого уровня ориентированы на достижение целей более высокого 
уровня).

Так, например, развитие человеческих ресурсов является одним из 
основных потенциалов улучшения финансовых результатов деятельно­
сти предприятия в долгосрочном периоде, следовательно, достижение 
цели увеличения стоимости предприятия (финансовая составляющая) 
неразрывно связано с повышением уровня профессионализма работни­
ков (составляющая обучения и развития персонала). Так же, как увели­
чение чистой прибыли предприятия (цель и показатель высшего уров­
ня) напрямую зависит от минимизации количества бракованной про­
дукции при производстве (цель более низкого уровня).

Высшее руководство компании в конечном итоге получает в свое 
распоряжение четко структурированные визуализированные данные о 
работе предприятия за определенный период, которые обладают рядом 
преимуществ.

Во-первых, конечные данные, полученные с помощью ССП, харак­
теризуют не только количественные, но и качественные параметры ра­
боты предприятия. Как известно, многие факторы, носящие качествен­
ный характер, оказывают серьезное влияние на формирование финан­
сового результата предприятия, но часто остаются неучтенными, так 
как плохо интерпретируемы в цифры. В ССП данная задача значитель­
но упрощается за счет декомпозиции показателей на более частные со­
ставляющие посредством каскадирования. Например, качество произ­
водимого продукта можно определить через степень удовлетворенности 
клиента, которая, в свою очередь, обусловлена рядом других факторов, 
контролируемых на более Ш1зких уровнях.

Во-вторых, в этих данных уже определена причинно-следственная 
связь между различными показателями, что позволяет более быстро 
установить и устранить причину отклонения фактических результатов 
от запланированных.

И, в-третьих, несмотря на то, что сбор информации фактически 
осуществляется по всем сферам и уровням деятельности предприятия, 
конечные данные, представляемые руководству, выражаются неболь­
шим набором показателей, полно и адекватно отражающих работу 
предприятия за анализируемый период.

Однако помимо выполнения своей первоначальной функции — пол­
ная оценка деятельности предприятия в количественных показателях -
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ССП на практике выполняет гораздо более значимую функцию; посред­
ством данной модели на предприятии осуществляется не только опре­
деление стратегии и ее трансляция на все уровни, но и непосредствен­
ное претворение данной стратегии в жизнь. Другими словами, ССП по­
могает разрабатывать и контролировать конкретные мероприятия по 
реализации стратегии организации.

Итак, изначально сбалансированная система показателей рассмат­
ривалась именно как измерительная модель, способная «уравновесить» 
финансовые показатели деятельности предприятия нефинансовыми, и 
как один из инструментов контроллинга, позволяющий сформировать 
для высшего руководства оптимальный набор данных о деятельности 
организации. Но постепенно выходя за рамки традиционного контрол­
линга, ССП стала представлять собой самостоятельную концепцию 
стратегического управления, в то время как функция контроллинга 
трансформировалась в обеспечение технического выполнения сбора 
информации, консолидации и автоматизации информационных потоков 
на предприятии.
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ПРОБЛЕМ Ы  РАЗВИТИЯ КОННО-СПОРТИВНОГО БИЗНЕСА
В СИБИРИ

М.В. Руденко, соискатель

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент Н.Д. Шимширт 
Томский государственный университет

В последнее время немало говорится о проблемах отечественного 
конного спорта и спортивного коннозаводства. Ни для кого не секрет, 
что эта сфера у нас переживает тяжелый кризис, выбраться из которого 
можно только совместными усилиями, с привлечением всех заинтере­
сованных сторон, т.е. заводчиков, спортсменов и представителей Феде­
рации конного спорта России.
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В настоящее время в европейской части России спортивное коне­
водство переживает определенный подъем. Конный спорт -  это сегмент 
бизнеса, который еще плохо развит, и конкуренция в нем не высока, но 
с другой стороны, он имеет и много подводных камней.

Нужно иметь в виду, что существует два типа конно-спортивного 
бизнеса. Первый -  малый сезонный бизнес. Чтобы его организовать, 
необходимо оборудовать денник, приобрести лошадей и нанять не­
сколько человек, которые будут проводить прокат в местах культурно- 
массового отдыха горожан. К сожалению, качество предоставляемых 
услуг этими организациями оставляет желать лучшего. Лошади в по­
добных спортивных клубах содержатся в неподобающих условиях и 
находятся в плачевном состоянии.

Существует второй вид конно-спортивного бизнеса. Это крупные 
конно-спортивные клубы, которые ставят перед собой в качестве цели 
не только зарабатывание денег, но выведение российского конного 
спорта на международный уровень и развитие коневодства в целом.

Это не то дело, которое может служить единственным источником 
доходов. В конно-спортивные клубы, как правило, вкладывают деньги 
те, у кого уже есть крепкий бизнес. Они делают это для души.

Для того чтобы открыть конно-спортивный клуб, в первую очередь 
необходим участок земли. Этот участок должен занимать площадь в 
несколько гектар, находиться в живописном месте, в непосредственной 
близости к городу, а еще лучше -  в его черте. Помимо площадки для 
верховой езды и огороженных искусственных пастбищ на открытом 
воздухе необходимо построить крьггый манеж. Кроме того, надо соору­
дить места для хранения опилок, сена, кормов, помещение для времен­
ного хранения навоза, комнаты для ветеринарных принадлежностей и 
амуниции, прачечную, душевую и солярий для лошадей, место для ков­
ки, помещение для дежурного конюха, раздевалки [1].

Но решение организационно-финансовых вопросов не гарантирует 
сразу успешного и стремительно развивающегося бизнеса.

На сегодняшний день в конно-спортивном бизнесе существует ряд 
серьезных проблем, которые нельзя решить в масштабе одного кон­
кретного клуба, их необходимо решать в масштабе страны.

Одна из первых проблем -  это отсутствие квалифицированных 
кадров.

В России подготовка кадров проводится в высших и средних учеб­
ных заведениях. Группа специализации по коневодству имеется только 
в Сельскохозяйственной академии им. Тимирязева. В остальных агро­
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университетах предмет «коневодство» включен в программу кафедры 
частного животноводства и его ведет один преподаватель. Во многих 
высших учебных заведениях есть конно-спортивные школы и конюшни 
(Брянск, Красноярск, Новосибирск, Барнаул и т.д.). Катастрофически 
не хватает учебной литературы, пособий, практически полностью от­
сутствуют видеопрограммы. С подготовкой тренперсонала, специали­
стов по подготовке спортивной лошади, шорников, ковалей у нас во­
обще бедственное положение. Хочется отметить для примера, что в 
главном колледже Финляндии Юпая специалисты готовятся по 9 спе­
циальностям с продолжительностью обучения от 1 до 3 лет (тренеры, 
наездники, управляющие конюшней, берейторы, маточники, шорники, 
ковали, спортсмены), причем сначала все они должны получить ди­
плом конюха [2].

В России постоянно работают только два центра подготовки кадров 
среднего звена; Хреновская школа наездников (ПУ-51), старейшая в 
Европе, отпраздновавшая 2 года назад свое 125-летие, а также курсы 
при ВНИИ коневодства. Были пробные варианты организации учебных 
заведений в Башкортостане, Барнауле, Подмосковье, Пятигорске, но 
пока они не достигли необходимого уровня подготовки кадров. Необ­
ходимо создать сеть учебных заведений среднего звена и, в первую 
очередь, курсы подготовки преподавателей для этих учебных заведе­
ний, заняться созданием учебных программ на современном уровне и 
оснащением учебными пособиями.

Вопрос реанимации Хреновской школы, находящейся в настоящий 
момент в очень сложном положении, распространения ее опыта на все 
регионы, создания филиалов -  вопрос №1. На сегодняшний день в со­
ответствии с классификатором рабочих профессий Хреновская школа 
готовит специалистов по следующим направлениям: коневод, наездник, 
жокей, тренер лошадей (берейтор), инструктор верховой езды, инструк­
тор лечебной верховой езды (иппотерапии), коваль-кузнец, ветфельд­
шер, ветсанитар. Подготавливаются к лицензированию программы под­
готовки шорников, менеджеров и судей ипподромных испытаний [2].

В России практически отсутствует система подготовки тренперсо­
нала. По существующим международным правилам каждый человек, 
занимающийся тренингом и испытаниями, обязан сдать экзамены и по­
лучить документ о первичном обучении.

Подготовка и аттестация кадров — один из важнейших шагов 
к успешному развитию коневодства в Сибирском регионе и России 
в целом!
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Экономика коннозаводства в чистом виде очень слаба. Сегодня в 
России зарегистрировано 1100 субъектов разведения племенных лоша­
дей, в том числе около 90 конных заводов и 400 небольших племенных 
ферм. По результатам производственной деятельности в отрасли конно­
заводства подавляющее число конных заводов убыточно. Себестои­
мость содержания 1 головы производящего состава — 26 тыс. руб. в год, 
жеребенка к отъему -  35 тыс. руб. при фактическом выходе деловых 
жеребят 55 %. Себестоимость вьфащивания к моменту реализации на 
30 %  выше цены продажи. В то же время малые фермы, которые, как 
правило, оказывают целый ряд услуг по сопряженным вопросам коне- 
использования, имеют положительный баланс по результатам своей 
деятельности [3].

Кроме того, для повышения доходности конного спорта необходи­
мо развитие ипподромов и тотализаторов. Экономика ипподромов ис­
кажена. По результатам производственной деятельности в 2006 г. иппо­
дромы России без дотаций из бюджета убыточны. В структуре факти­
ческих поступлений финансовых средств дотации из бюджетов зани­
мают 19 %, доля прочих поступлений, включая сельскохозяйственную 
и прочую приносяихую доход деятельность, -  56 %, а от тотализатора -  
только 25 %. То есть все наоборот. Год от года доля тотализатора в до­
ходах сокращается и растет доля прочих доходов. Ипподромы стремят­
ся выжить любыми путями [3]. Очевиден только один выход -  для ра­
дикального оздоровления экономики ипподромов и вместе с ними кон­
нозаводства необходимы серьезные программы по популяризации кон­
ного спорта среди населения -  трансляции со скачек и испытаний, ра­
диопередачи, возможность игры на тотализаторе через Интернет.

По мере того, как социально-экономическая обстановка в стране 
улучшается, отмечается динамичный рост интереса людей к скачкам и 
бегам. Иными словами, постепенно складываются предпосылки для 
того, чтобы ипподром занял то место в общественной жизни, какое он 
занимает в развитых странах. По сути, ипподром -  это универсальный 
комплекс, работающий в двух основных направлениях:

1. С одной стороны, это отраслевое предприятие, проводящее ис­
пытания лошадей для последующего воспроизводства и совер­
шенствования пород, обеспечивающее рабочими местами в пер­
вую очередь людей, занятых в сельском хозяйстве;

2. С другой стороны, городским жителям ипподром предлагает 
возможность реализации спортивных амбиций или просто каче­
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ственного, в том числе семейного, отдыха. Инструментом реа­
лизации второго направления является тотализатор [4].

Международный опыт показывает, что лишь путем популяризации 
скачек и бегов, путем привлечения максимально возможного количест­
ва людей на ипподром можно придать тотализатору массовость. Без 
эффективного тотализатора (которого у нас пока нет) система скачек и 
бегов является неполноценной и, следовательно, нежизнеспособной.

И те и другие готовы потратить здесь деньги, но каково предложе­
ние ипподромов в ответ на этот спрос?

Во-первых, в России нет ни одной качественной современной ска­
ковой дорожки, позволяющей проводить призы серьезного уровня.

Во-вторых, призовые фонды скачек и бегов в большинстве случаев 
просто мизерны и не могут стимулировать коннозаводство. Что касает­
ся возможности качественного досуга, то в данный момент лишь один 
Казанский ипподром обладает достойной инфраструктурой, но и там 
дела с посещаемостью обстоят не лучшим образом.

Во времена СССР существовал следующий подход к построению 
системы коневодства: базовый элемент — конный завод, а ипподром — 
вспомогательная подсистема, выполняющая роль полигона, при том, 
что деловая подсистема отсутствовала вообще. Однако в рыночных ус­
ловиях такая система, как показывают сегодняшние реалии, нежизне­
способна. В развитых странах система национального коневодства вы­
глядит следующим образом: базовый элемент — ипподром, коннозавод­
ство -  отраслевая подсистема, снабжающая ипподром объектом испы­
таний, тотализатор -  деловая подсистема, обеспечивающая обратную 
связь в виде денежных средств на развитие и отраслевой подсистемы, и 
базового элемента. Других жизнеспособных структур в условиях ры­
ночной экономики не существует и не может существовать. Именно 
поэтому наша цель -  отстроить подобную систему в России [4].

С учетом предстоящего вывода игорных заведений в игорные зоны 
можно рассчитывать на очень существенные обороты национального 
тотализатора -  при условии, что населению будет предложен высокока­
чественный продукт. Это, в свою очередь, позволит серьезно увеличить 
финансирование отраслевых направлений: построить новые ипподромы 
мирового класса, увеличить призовые фонды, начать разыгрывать меж­
дународные призы; все это естественным образом будет стимулировать 
коннозаводство.
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Все эти проблемы препятствуют развитию конно-спортивного биз­
неса в целом по России. Если же рассматривать только Сибирский ре­
гион, то к общероссийским проблемам добавятся еще несколько факто­
ров, сдерживающих рост данного сегмента бизнеса.

В первую очередь это климатические особенности региона. Сибир­
ский климат больше подходит для производительного коневодства, ко­
торое подразделяется на две подотрасли -  мясное табунное и молочное 
коневодство.

Второй аспект — отсутствие заинтересованности среди инвесторов и 
населения. Конный спорт в Сибири не популяризирован и не является 
престижным, а следовательно, держится в основном на энтузиастах это­
го дела.
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РАЗРАБОТКА ЕДИНОГО МЕТОДА РАСЧЕТА 
ДОГОВОРНОЙ ЦЕНЫ В СТРОИТЕЛЬСТВЕ

О.П. Петрова

Науч. руководитель: ст. преподаватель В.В. Копшевич 
Томский государственный университет

Учитывая все положительные и отрицательные последствия ис­
пользования того или иного метода, можно разработать единый вариант 
расчета сметной стоимости. За основу нового способа расчета целесо­
образно взять ресурсно-индексный метод.

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru

http://www.openbusiness.ru/html/dop3/
http://nhurussia.com/index.php?page=
http://nhurassia
http://www
http://www.ruhorses.ru/


Строительство — отрасль материалоемкая и трудоемкая. Исходя из 
этого, статьи прямых расходов по оплате труда рабочих и материалов 
необходимо рассчитывать исходя из реальных затрат.

Возникает проблема с учетом фонда оплаты труда (далее ФОТ), так 
как официальные и подтвержденные цифры занижены. Однако вариант 
разрешения проблемы возможен, если отменить привязку накладных 
расходов и сметной прибыли к ФОТ и отдать расчет ФОТ на усмотре­
ние застройщика и подрядчика. Со временем рыночные механизмы 
спроса и предложения сравняют ФОТ, закладываемый в смету, и реаль­
ный ФОТ на предприятиях, что позволит организациям в долгосрочной 
перспективе уйти от серых схем выдачи заработной платы.

Стоимость изделий и конструкций, а также эксплуатации строи­
тельных машин тоже должны учитываться в смете по реальной цене. 
Эти статьи затрат составляют значительную часть от себестоимости 
строительства. Например, стоимость одного часа работы 25-тонного 
крана обходится в 1800 рублей. Такой кран используют при возведении 
всех типов зданий. Соответственно смена работы строительной маши­
ны обходится в 14 ООО рублей, а месяц работ около 350 ООО рублей.

К изделиям и конструкциям относятся сборные железобетонные, 
стальные, алюминиевые и другие, в том числе конструкции из поли­
мерных и композитных материалов. Это очень дорогостоящие элемен­
ты строительства, вследствие чего застройщик в большинстве случаев 
сам оплачивает их и передаёт подрядчику. Если же организация, рабо­
тающая по договору подряда, использует свои конструкции, то рас­
считывать их стоимость с помощью индекса не представляется воз­
можным.

Исходя из всего вышесказанного, очевидно, что прямые затраты, 
составляющие большую часть себестоимости строительства, необходи­
мо учитывать по рыночной цене.

Возникает проблема трудоемкости процесса. Ведь смета на строи­
тельство крупных объектов или их реконструкцию может состоять из 
сотен статей затрат. В подобных случаях для строительных организа­
ций необходимо предусмотреть возможность использования индексов, 
которые должен рассчитывать Областной «Центр инвестиционных про­
грамм и ценообразования в строительстве», публикуя их в ежемесячном 
бюллетене. Однако в основу расчета необходимо закладывать не офи­
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циальный уровень инфляции, а реальные изменения цен за период. А 
подрядчик с учетом прогнозируемой инфляции будет индексировать 
полученную величину. Такой способ расчета позволит минимизировать 
погрешности в расчете.

Вторая крупная группа затрат -  косвенные или накладные расходы. 
В смете они рассчитываются как процент от ФОТ, однако дальнейшее 
рассмотрение показало необходимость пересмотреть такую норму. На­
кладные расходы делятся на четыре подгруппы: административно- 
хозяйственные расходы, расходы на обслуживание работников строи­
тельства, расходы на организацию работ на строительных площадках, 
прочие накладные расходы. Возможен вариант расчета части групп как 
процент от ФОТ, а остальных как процент от прямых затрат. Для этого 
необходимо более детально рассмотреть состав этих четырех подгрупп.

Выглядит экономически обоснованной привязка расходов на облу- 
живание работников строительства к ФОТ, так как в эту группу входят 
такие затраты, как отчисления на ЕСН от расходов на оплату труда ра­
бочих, затраты, связанные с подготовкой и переподготовкой кадров, 
прочие. Очевидно, что затраты имеют непосредственное отношение 
к ФОТ.

Оставшиеся три группы целесообразнее рассчитывать как процент 
от суммы прямых затрат. Так как они в большей степени связаны с 
масштабом проводимых работ, а соответственно и с масштабом пред­
приятия.

Административно-хозяйственные расходы в большинстве случаев 
связаны с размером предприятия и со сложностью выполняемых работ. 
Некоторые строительные работы требуют не столько труда рабочих, 
сколько труда инженеров, проектировщиков, что ведет к повышению 
их заработной платы. Как правило, для выполнения подобных работ 
необходимо большое количество техники. Все это отражается в прямых 
затратах.

Расходы на организацию работ на строительных площадках как 
видно из статей, входящих в эту группу, связаны с износом оборудова­
ния, а следовательно, с амортизацией, и прочее. Их экономически обос­
нованно рассчитывать в проценте от прямых затрат, поскольку в них 
отражаются косвенные затраты, связанные с использованием изделий, 
конструкций и с эксплуатацией строительных машин.
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В прочие накладные расходы включаются затраты на рекламу, пла­
тежи по кредитам и другие. Эти расходы напрямую связаны с размером 
предприятия. Чем крупнее организация, тем больше траты на рекламу, 
тем крупнее займы. И чем больше масштаб фирмы, тем более крупные 
и сложные строительные работы она выполняет. Соответственно эко­
номически оправданно рассчитывать эту группу как процент от прямых 
затрат.

Проценты должны быть рассчитаны специалистами и определяться 
видами выполняемых работ.

Еще одна важная статья в смете -  сметная прибыль. Она рассчиты­
вается в проценте от ФОТ. Такую норму необходимо упразднить. Эко­
номически оправданно рассчитывать сметную прибыль как процент от 
суммы прямых и накладных расходов. При этом процент должен зави­
сеть от вида осуществляемых работ, поскольку некоторые строитель­
ные организации порой выполняют уникальные работы, за что должны 
получать дополнительные выгоды. За выполнение более простых работ 
процент сметной прибыли должен быть уменьшен. Это может служить 
дополнительным стимулом к использованию новых технологий.

Из всего вышесказанного можно сделать ряд выводов;
1. Прямые затраты необходимо закладывать в смету, используя 

ресурсный метод.
2. При расчете сметы с большим количеством статей возможен 

вариант использования индексного метода.
3. Индексы должны быть рассчитаны с учетом реальных измене­

ний цен, а не с учетом официального уровня инфляции.
4. Подрядчик может индексировать полученные результаты с уче­

том прогнозируемых темпов инфляции.
5. Накладные расходы необходимо учитывать в смете по отдель­

ным группам.
6. Расходы на обслуживание работников строительства должны 

рассчитываться как процент от ФОТ.
7. Административно-хозяйственные расходы, расходы на органи­

зацию работ на строительных площадках, прочие накладные 
расходы -  процент от суммы прямых затрат.

8. Процент должен рассчитываться в зависимости от вида выпол­
няемых работ.

9. Сметная прибыль -  процент от суммы прямых и косвенных 
расходов.

10. Процент должен различаться в зависимости от типа работ.
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СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА 
ДЕТСКОГО ОЗДОРОВИТЕЛЬНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО

ЛАГЕРЯ

А.В. Тарасенко, соискатель

Науч. руководитель: д-р техн. наук, профессор В. Ф. Тарасенко 
Томский государственный университет

В работе рассматривается система менеджмента качества детского 
оздоровительно-образовательного лагеря на примере ДООЛ «Зорька» 
г. Томска. Детский оздоровительно-образовательный лагерь «Зорька» 
относится к учреждениям системы дополнительного образования детей, 
организующих отдых, образование и оздоровление детей.

Цель ДООЛ: организация насыщенного продуктивного отдыха и 
оздоровления детей путем опосредованного влияния на духовно­
нравственную сферу ребенка, исследование, формирование и коррекция 
системы ценностей ребенка, раскрытие и развитие детских талантов 
посредством предоставления широкого спектра выбора пространств 
деятельности в лагере, направленных на качественное изменение лич­
ности ребенка [3, 4].

Ключевая роль в системе менеджмента качества отводится в стан­
дарте [2] высшему руководству. Высший руководитель -  это лицо, от­
вечающее за управление учреждением или его частью. Таким лицом в 
ДООЛ является директор лагеря. Директор обеспечивает свидетельство 
принятия обязательств по разработке и внедрению системы менедж­
мента качества, а также постоянному улучшению ее результативности 
посредством [1]; доведения до сведения организации важности выпол­
нения требований потребителей, а также законодательных и обязатель­
ных требований; разработки политики в области качества; обеспечения 
разработки целей в области качества; проведения анализа со стороны 
руководства; обеспечения необходимыми ресурсами.

Потребителями ДООЛ являются: отдыхающие дети, их родители, 
профсоюзные организации предприятий, где работают родители, орга­
низации профессионального образования, с которыми заключены дого­
воры об организации практики студентов, внутренние потребители (ли­
ца или подразделения внутри самого лагеря), департамент социальной
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защиты Администрации Томской области, департамент по молодёжной 
политике, спорту и туризму Томской области, общество в целом.

Продукцией/услугой учреждения являются: повышение уровня зна­
ний, умений отдыхающих детей, привитие им определенных жизнен­
ных позиций и ценностей; предоставление условий для отдыха и оздо­
ровления; реализация программы воспитания; исследования, направ­
ленные на повышение качества образовательно-воспитательных резуль­
татов; повышение уровня квалификации штатных сотрудников.

Высшее руководство обеспечивает, чтобы в организации были раз­
работаны соответствующие процессы обмена информацией, в том чис­
ле по вопросам результативности системы менеджмента качества [1]. 
Анализ проводится через запланированные интервалы (один раз в сме­
ну). Входные данные для анализа включают следующую информацию: 
результаты проверок; обратную связь от потребителей (анкетирование, 
опрос, интернет-ресурсы); функционирование процессов и соответствие 
продукции; статус предупреждающих и корректирующих действий; 
последующие действия, вытекающие из предьщущего анализа со сто­
роны руководства; изменения, которые могли повлиять на систему ме­
неджмента качества; рекомендации по улучшению.

Литература
1. Руководство по применению стандарта ИСО 9001-2000 в области обуче­

ния и образования. М., 2002.
2. ГОСТ Р ИСО 9001:2001.
3. Шилова А.И., Тарасенко А.В. Мои идеалы: Воспитательная система 

ДООЛ «Зорька». Томск, 2007.
4. Аналитическая справка об итогах экспертизы научно-методических ма­

териалов, представленных на конкурс в рамках Всероссийского форума 
организаторов каникулярного отдыха детей и молодежи, сентябрь 2008, 
«Анапа-2008». URL: http://severintercom.ru/nomi/itogi.doc.
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BUSINESS-TO-BUSINESS ТЕХНОЛОГИИ 
В ФИНАНСОВОЙ ОТРАСЛИ

И.В. Камаева
Науч. руководитель: д-р техн. наук, профессор В. Ф. Тарасенко 

Томский государственный университет

Business-to-Business -  это отрасль, субъектами которой являются 
компании, обслуживающие бизнес, работающий в реальном секторе 
экономики. Потребителями услуг и продуктов Business-to-Business от­
расли является бизнес. Примеры компаний, предоставляющих услуги 
по внедрению информационных технологий в финансовую отрасль: IFX 
Foram — объединение финансовых предприятий и поставщиков финан­
совых и 1Т-услуг. Занимается управлением, структуризацией и осуще­
ствлением разработки, продвижения, использования и принятия 
Interactive Financial eXchange (IFX)(Cпeцификaция интерактивного об­
мена финансовой информацией).

IDEGROUP -  группа компаний, работающих в сфере информаци­
онных технологий, специализирующихся на оптимизации бизнес- 
процессов. А также управление информационными сообществами, сис­
темами предоставления медиа-услуг, компаниями в сфере электронной 
коммерции.

Business-to-Business технологии -  это продукт, выпускаемый ком­
паниями, предоставляющими услуги бизнесу. Это технологии управле­
ния процессами, проектами, предприятием в целом. Информационные 
технологии внедряются для оптимизации всех сфер бизнеса: закупки, 
склад, производство, сбыт, бухгалтерия. Такими технологиями могут 
являться создание электронных торговых площадок, автоматизация 
бизнес-процессов, системы менеджмента качества, создание клиент­
ских и партнерских сетей, внедрение комплексных систем управления 
предприятием. Потребители услуг Business-to-Business-отрасли делятся 
на банки, которые сейчас активно внедряют автоматизацию партнер­
ских и клиентских сетей, оптимизируя, таким образом, работу с клиен­
тами и банками-партнерами; торговые интернет-площадки сейчас ак­
тивно внедряют систему электронных платежей, чтобы совершить по­
купку можно бьшо, находясь в системе. Третья большая группа -  парт­
нерские сети компаний, интегрированные с 1C. Есть партнерские сети.
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интегрированные по горизонтали и по вертикали. Горизонтальное ин­
тегрирование — это калибровка темпов работы и роста цепи производст­
ва конечного продукта от добычи сырья до розничного продавца. Вер­
тикальное интегрирование -  это объединение конкурентов в агломера­
ции для совместного решения общих проблем. Для этого часто созда­
ются управляющие компании, которые и являются заказчиками систем 
информационных технологий.

Проблемами развития Business-to-Business-технологий в финансо­
вой сфере являются низкий КПД при большом бюджете, частое отсут­
ствие заинтересованности партнеров в нововведениях, дорогостоящее 
переобучение персонала, отсутствие опыта у российских компаний, от­
сутствие в России стандартов (протоколы передачи данных, технологии 
информационной безопасности), не полностью сформирована потреб­
ность в конкретной оптимизации, то есть нет определенно четкого пути 
развития этой отрасли, оптимизация финансовой отрасли проходит од­
новременно в нескольких направлениях и нет надежных систем провер­
ки рентабельности внедрения.

Перспективами развития Business-to-Business-технологий в финан­
совой сфере являются возможность повышения функциональности су­
ществующих технологий (торговые площадки), интеграция комплекс­
ных систем управления предприятием в партнерские сети, объединение 
банков для экономии бюджета на внедрении Business-to-Business- 
технологий и поддержке его безопасности, интеграция систем банков и 
крупных предприятий.

РАЗРАБОТКА ПОКАЗАТЕЛЕЙ КОЛИЧЕСТВЕННОЙ ОЦЕНКИ 
УПРАВЛЕНИЯ АДАПТАЦИЕЙ РУКОВОДИТЕЛЕЙ

К.Б. Фокин

Науч. руководитель: канд. экон. наук, доцент П.П. Баранов 
Сибирский государственный индустриальный университет

Современные российские предприятия в вопросах достижения 
стратегических целей организации отводят всё большую роль челове­
ческим ресурсам. В связи с усиливающимся недостатком квалифици­
рованных кадров на рынке труда и увеличением потерь, обусловлен­
ных текучестью работников, возрастает актуальность вопросов адап­
тации персонала. В сложившейся ситуации особое значение приобре­
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тает адаптация вновь назначенных руководителей и, в частности, 
оценка эффективности данного процесса, с точки зрения разработки 
ее универсальных количественных показателей, применимых в усло­
виях любого предприятия.

Теоретики и практики в области управления персоналом рассматри­
вают вопросы приспособления к новым условиям вновь принятых ра­
ботников в основном применительно к категории рабочих. При этом 
вопросы адаптации назначенных на должность руководителей недоста­
точно освещены в современной специальной литературе. Это обуслав­
ливает необходимость исследования данного направления деятельности 
в системе управления персоналом с точки зрения количественной оцен­
ки управления адаптацией и выделения необходимых универсальных 
понятных показателей.

В самом общем виде адаптация (лат. adapto -  приспособляю) -  про­
цесс приспособления работника к условиям внешней и внутренней сре­
ды. Термин «адаптация» чрезвычайно широк и применяется в различ­
ных областях науки, например в социологии и психологии [1. С. 169].
В.Р. Веснин адаптацией называет реакцию субъекта на изменение усло­
вий его жизнедеятельности [2. С. 198], которая противодействует дейст­
вительному или возможному снижению ее эффективности, с возможно­
стью целенаправленного управления этой реакцией. В работе В.В. Тра­
вина [3. С. 38] адаптация на предприятии рассматривается в качестве ин­
дикатора успешности или провала работы по поиску, отбору и найму 
персонала. В программе для менеджеров «Управление человеческими 
ресурсами» С.К. Мордовии особое внимание обращает на процедуру 
введения в должность. Для персонификации процесса введения в долж­
ность создаются программы для каждого отдельного сотрудника. Содер­
жание программы зависит от следующих факторов [4. С. 165]; содержа­
ния работы, статуса и уровня ответственности, рабочего окружения, лич­
ных особенностей сотрудника. На этапе адаптации сотрудника необхо­
димо решить три основные задачи: скорректировать или разрушить 
прежние поведенческие нормы, заинтересовать сотрудника в работе и 
привить ему новые нормы поведения. Такие авторы, как А.Я. 1Сибанов, 
Г.А. Малуев, Т.Ю. Базаров [5-7], предлагают использовать специально 
разработанные программы адаптации новых работников.

Управление процессом адаптации -  это активное воздействие на 
факторы, предопределяющие ее ход, сроки, снижение неблагоприятных 
последствий и т.п. [1. С. 172-174]. Необходимость управления адапта­
цией предопределяется большим ущербом как для производства, так и
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для работников, а его возможность доказана опытом отечественных и 
зарубежных предприятий и организаций. Разработка мер, положительно 
влияющих на адаптацию, предполагает знание субъективных характе­
ристик рабочего и факторов производственной среды, характера их 
влияния (прямого или косвенного) на показатели и конечные результа­
ты адаптации.

Рассматривая вопросы адаптации руководителей, В.А. Спивак [8.
С. 396-397] указывает, что особенностью появления нового человека в 
коллективе является небольшое изменение в масштабах крупного пред­
приятия, но почти всегда вносит радикальнее изменения для малого 
коллектива. При этом если рассматриваемая должность ключевая, то 
изменения и последствия данных изменений в большой организации 
могут быть существенными. Например, новый руководитель достаточ­
но часто приносит с собой новую систему управления, традиции и пра­
вила, характеризующие организационную культуру, приводит или фор­
мирует новую команду.

Адаптация управленческого персонала -  сложный процесс.
В.Р. Веснин выделил основные проблемы, которые возникают при со- 
циально-психологической адаптации руководителей [2. С. 127]. Это 
возрастные характеристики нового руководителя и коллектива; несоот­
ветствие уровня знаний вновь назначенных руководителей и их подчи­
ненных; проблемы организации преемственности в руководстве и пере­
дачи власти; усиление администрирования новыми руководителями; 
естественная настороженность подчиненных после назначения; зависть 
и отчуждение бывших коллег; недостаточная ориентация нового руко­
водителя в окружении и ситуации; ожидание реализации интересов 
подчиненных и окружения. Значительная часть рассмотренных проблем 
решается с помощью создания системы целенаправленной работы по 
управлению преемственностью. При этом необходимо определить стра­
тегию управления кадровым резервом руководителей, заручиться под­
держкой руководства компании, сформировать комплекс нормативных 
документов, регламентирующих процесс организации формирования и 
развития кадрового резерва, назначения резервистов, а также их сопро­
вождения на этапе адаптации при работе на руководящей должности.

В работе «Вторичная адаптация -  на этапе перемен» [9. С. 19] 
И.А. Юрасов рассматривает вопрос о подборе адаптационных меро­
приятий при вертикальной ротации персонала. Предлагается следую­
щая технологии вторичной адаптации при выдвижении сотрудника на 
руководящую должность: предварительное обучение; работа с резервом
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на выдвижение; участие в конкурсах и тренингах; изучение теоретиче­
ских вопросов управления и нормативной документации; взаимодейст­
вие с наставником (привыкание к роли руководителя; знакомство с кол- 
легами-начальниками, клиентами, с высшим руководством; определе­
ние программы введения в должность); практическая деятельность без 
наставника по составленному плану (с конкретными целями и задача­
ми); стажировка в должности. Самым важным в этой технологии явля­
ются предварительное обучение и самостоятельная работа будущего 
руководителя. Исключение ошибки в выборе кандидата на замещение 
вакантной должности руководителя обеспечивается тщательным прове­
дением первого этапа рассматриваемой технологии, так как в процессе 
отбора, проверок и тестирований сотрудник наиболее полно проявляет 
свой управленческий потенциал.

При изучении вопроса адаптации руководителей определено, что 
современные методические подходы к оценке управления адаптацией 
предлагают показатели оценки лишь по трем направлениям: профес­
сиональной адаптации, психофизиологической и социально-психоло­
гической, что является недостаточным для всесторонней комплексной 
оценки данного процесса. Следует также отметить, что показатели 
оценки адаптации вновь назначенных руководителей отличаются от 
показателей адаптации других категорий работников. Предлагаемые 
различными авторами определения целей адаптации в основном явля­
ются теоретической основой построения системы адаптации.

Для оценки эффективности адаптации необходимо рассмотреть ос­
новные цели данного процесса, а затем по каждой их этих целей опре­
делить показатель эффективности или критерий, по которому можно 
произвести её количественную оценку. В работе А.Я. Кибанова [5.
С. 177] определены следующие цели адаптации;

уменьшение стартовых издержек, так как пока новый работник 
плохо знает свое рабочее место, он работает менее эффективно 
и требует дополнительных затрат;
снижение степени озабоченности и неопределенности у новых 
работников;
сокращение текучести рабочей силы, так как если новички чув­
ствуют себя на новой работе неуютно и ненужными, то они мо­
гут отреагировать на это увольнением;
экономия времени руководителя и сотрудников, так как про­
водимая по программе работа помогает сократить затраты вре­
менных ресурсов на каждого из них;
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развитие позитивного отношения к работе, удовлетворенности 
работой.

В.Р. Веснин в работе [2. С. 198] выделяет следующие задачи управ­
ления адаптацией: ускорение достижения приемлемых показателей в 
работе; облегчение вхождения в коллектив; снижение чувства тревож­
ности, неуверенности в себе; сокращение текучести кадров; экономия 
затрат времени окружающих на помощь и консультации; повышение 
удовлетворенности работой; достижение общей экономии затрат.

Среди современных авторов наиболее полным описанием направ­
лений оценки эффективности адаптации управленческого персонала 
выделяется А.П. Егоршин [10. С. 194], который предлагает выявить 
слабые места системы найма путем анализа того, насколько эффектив­
ным оказался отбор кандидатов на основании таких простых критериев 
адаптации, как выполнение должностной инструкции, качество и коли­
чество выполненной работы, производительность труда, способность 
влиться в коллектив, заинтересованность в работе, соблюдение фило­
софии организации и др. В качестве основного показателя успешно 
проведенного процесса адаптации персонала, отбора кандидатов и вве­
дения их в должность он вьщеляет успешное выполнение работы, но не 
предлагает методику количественной оценки данных направлений.

Таким образом, непроработанность вопроса количественной оценки 
адаптации вновь назначенных руководителей и отсутствие готовой ме­
тодики оценки эффективности данного процесса являются объективной 
необходимостью разработки дополнительных количественных показа­
телей.

Уменьшение стартовых издержек достигается минимизацией до­
полнительных затрат, под которыми, по мнению автора, подразумева­
ется, в основном, обучение нового работника. Показатель оценки 
стартовых издержек:

Я с и = ^ ^ ^ ^ ,  (1)
■^обуч

где Зобуч.факг -  фактические затраты на обучение нового сотрудника, руб; 
Зобуч -  необходимые затраты на обучение вновь назначенного руководи­
теля в соответствии с требованиями внутренних нормативных докумен­
тов, руб.

Одной из задач адаптации является снижение текучести вновь на­
значенного персонала в период адаптации. Оценку показателя текуче­
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сти назначенных руководителей необходимо проводить в стажевых 
группах до 1 месяца, до 6 месяцев и до 1 года. Высокий коэффициент 
текучести на этапе до 1 месяца может указывать на неотработанный 
процесс адаптации нового работника, связанный с первоначальным ин­
структажем, ознакомлением либо с неадекватными требуемым навыка­
ми и умениями самого работника. При высоком коэффициенте текуче­
сти на этапе до 6 месяцев причинами могут быть затруднения в нала­
живании коммуникативных связей с коллегами либо несоответствие 
ожиданий работника и его реальных возможностей в организации. Если 
же высоким является коэффициент текучести рабочей силы в интервале 
до 1 года, то это может быть связано с материальной мотивацией адап­
тируемых работников. В ситуации, когда человек, проработав до года, 
не уволился из организации, причины текучести рабочей силы следует 
искать не в адаптации.

Показатель озабоченности и неопределенности адаптируемого 
работника. Учитывая, что целью адаптации должно стать снижение 
степени озабоченности и неопределенности, вызванное новым назначе­
нием, можно добавить, что наиболее предпочтительной будет ситуация, 
при которой данный показатель у вновь назначенных руководителей к 
завершению адаптации стремится к нолю. Данный показатель оценива­
ется с помощью анкетирования назначенных руководителей.

Показатель временных затрат окружения адаптируемого ра­
ботника на проведения консультаций. Одной из целей адаптации яв­
ляется экономия времени руководителя, коллег и подчиненных на про­
ведение консультаций адаптируемого руководителя. Очевидно, что в 
первое время вновь назначенному руководителю обязательно будут 
требоваться консультации руководства и коллег. Проведение опросов 
37 руководителей, отработавших в новой должности до 1 года, на од­
ном из предприятий показало, что временные затраты на консультации, 
связанные с введением в новую должность или недостатком профес­
сионального опыта при выполнении основной работы, при назначении 
неподготовленного резервиста увеличиваются в среднем на 32%, а при 
назначении не из резерва -  на 48% по отношению к назначению подготов­
ленного резервиста.

Показатель удовлетворенности работой. Оценку данного показа­
теля необходимо производить с помощью социологических опросов 
путем учета положительных ответов на вопросы, исследующие удовле­
творенность работой нового руководителя.
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Показатель выполнения должностной инструкции (ДИ), нару­
шения технологий:

(2)
Nср.наруш

где iV„apym -  фактическое количество нарушений должностной инструк­
ции, технологии адаптируемым руководителем за период, раз; Л̂ ср.наруш -  
среднее по предприятию количество нарушений должностной инструк­
ции, технологии у руководителей аналогичного уровня, прошедших 
адаптационный период, раз. При наличии технической возможности 
наиболее оптимально сравнивать Л̂наруш со средним уровнем нарушений 
у руководителей подобного уровня в рассматриваемом структурном 
подразделении.

Показатель качества выполненной работы можно оценить по 
формуле:

Я к а ,.р  =  - ^ Х 1 0 0 % ,  ( 3 )
^ПР

где Vhap — количество зафиксированных единиц несоответствующей 
продукции, услуг у адаптируемого руководителя; Чир -  количество за­
фиксированных единиц несоответствующей продукции, услуг у преды­
дущего руководителя. Возможно сравнение со средним уровнем несо­
ответствующей продукции, услуг у руководителей, прошедших адапта­
цию.

Показатель количества выполненной работы рассчитывается по 
формуле:

^ к а , .р  =  ^ Х 1 0 0 % ,  ( 4 )
план

где Гфакг -  фактический объем работ по всем видам деятельности, вы­
полненный адаптируемым руководителем; Гплан -  объем работ по всем 
видам деятельности, запланированный для адаптируемого руководите­
ля. В качестве планового объема работ можно рассматривать плановые 
показатели предыдущего руководителя или плановые показатели ана­
логичных бригад, смен, участков, подразделений.

Показатель производительности труда (ПТ) рассчитывается по 
формуле:
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Япт = 100%, (5)
^план

где Яфакт -  фактическая производительность труда адаптируемого руко­
водителя; Яплан -  плановая производительность труда для адаптируемо­
го руководителя.

В качестве базы сравнения при определении плановой производи­
тельности труда допустимо рассматривать плановые показатели преды­
дущего руководителя или плановые показатели аналогичных бригад, 
смен, участков, подразделений.

Производимое на людей впечатление предлагается оценить с ис­
пользованием опросов и анкетирования работников, входящих в окру­
жение адаптируемого руководителя. Показатель мнения окружения 
(МО) рассчитывается по формуле:

^ м о = ^ х 1 0 0 %  (6)
^ОР

где iVnoP -  количество положительных отзывов о руководителе за пери­
од, шт.; iVop -  общее количество отзывов о руководителе за период, шт.

Способность влиться в коллектив можно оценить с помощью пока­
зателя оценки уровня восприятия коллективом (УВК) нового руко­
водителя, рассчитываемого по формуле:

‘УВК^ у в к = т :^ х 1 0 0 % , (7)
'^о

где Ча -  количество работников трудового коллектива, ассоциирующих 
нового руководителя с данным трудовым коллективом по результатам 
опроса/анкетирования; Чо — общее количество работников данного тру­
дового коллектива, участвующих в опросе.

Заинтересованность в работе оценивается по таким критериям, как 
готовность работать сверхурочно, проявлять инициативу, вносить ра­
ционализаторские предложения, участвовать в общественной жизни 
коллектива. В качестве количественного индикатора, оценивающего 
отношение к работе, рассчитывается показатель абсентеизма:

х100% , (8)
^О бщ .Ч

где iVH4  -  количество неотработанных новым работником часов за пе­
риод; Л̂ общ ч -  общее количество рабочих часов за период.
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Значимыми направлениями процесса адаптации являются стремле­
ние вновь назначенного работника к повышению квалификации и про­
фессиональному росту. Предлагается оценивать данные направления 
отдельно по следующим показателям.

Показатель участия в обучающих мероприятиях (ОМ);

(9)
^̂ меропр

где iVy4 acT -  фактическое количество участий вновь назначенного руко­
водителя в конференциях, конкурсах по специфике его трудовой дея­
тельности за период; Л̂ меропр -  количество проводимых за период меро­
приятий, рекомендованных службой персонала, в которых мог участво­
вать вновь назначенный руководитель, но не принял участия по причи­
нам, не связанным с производственной деятельностью.

Показатель повышения квалификации (ПК):

Я п к = - ^ х 1 0 0 % ,  (10)
^зпк

где iVriK -  фактическое количество повышения квалификации на не­
обязательных видах обучения у вновь назначенного руководителя за 
период (учитываются мероприятия, которые адаптируемый пропустил 
по причинам производственной необходимости); Л̂ зпк -  количество 
запланированных повышений квалификации на необязательных видах 
обучения в программе адаптации вновь назначенного руководителя за 
период.

Показатель профессионального роста (ПР), позволяющий количест­
венно оценить степень успешности карьерного продвижения в результате 
адаптации, рассчитывается по формуле:

Я п р = - ^ х 1 0 0 % ,  (11)
'̂ Общ

где Чу — количество руководителей, которым по результатам прохожде1ШЯ 
адаптации была увеличена заработная плата или оформлен перевод на вы­
шестоящую должность; ЧЬбщ -  общее количество руководителей, прохо­
дивших адаптацию.

Соблюдение философии организации предлагается оценить путем 
проведения социологических исследований, изучающих лояльность 
работника. При этом наиболее обобщенной формой количественной
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оценки степени соблюдения философии будет являться показатель ло­
яльности (Л) адаптируемого руководителя:

Я д ^  х100% , (12)
^Общ.Л

где Л̂ 1л -  количество ответов на вопросы анкеты, изучающие соблюде­
ние философии и подтверждающие лояльность данного руководителя; 
Л̂ общ л -  общее количество ответов на вопросы анкеты, изучающие ло­
яльность данного руководителя.

Удовлетворенность качеством трудовой жизни определяется путем 
проведения опросов и анкетирования. Количественно оценку качества 
трудовой жизни предлагается оценить через показатель удовлетворен­
ности качеством трудовой жизни:

Я у =  х100% , (12)
^Общ.У

где Мил -  количество ответов на вопросы анкеты, изучающие удовлетво­
ренность качеством трудовой жизни и подтверждающие удовлетворен­
ность данного руководителя; Л̂ общ Л -  общее количество ответов на во­
просы анкеты изучающие удовлетворенность качеством трудовой жиз­
ни данного руководителя.

Показатели (2) -  (5), (9) в равной степени рассчитьшаются как для 
самого руководителя, так и для подчиненного персонала данного руко­
водителя.

Количественные показатели оценки управления адаптацией руко­
водителя -  это возможность определения эффективности проведения 
данного процесса. Исследование и анализ проблемных мест при прове­
дении адаптации позволяют своевременно проводить корректирующие 
мероприятия, повыщающие эффективность рассматриваемой деятель­
ности, что в конечном итоге обуславливает эффективную работу всей 
системы управления персоналом.
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МОТИВАЦИЯ ПЕРСОНАЛА КАК ЭЛЕМЕНТ СТРАТЕГИИ
КОМПАНИИ

А.А. Никитин, аспирант

Науч. руководитель: д-р экон. наук, профессор М. С. Каз 
Томский государственный университет

Сегодня многие крупные компании ставят перед собой вопросы 
стратегического управления. Однако часто руководство предприятия 
при постановке системы стратегического управления не включает в нее 
такой важный элемент, как мотивацию персонала. Исполнение страте­
гии в конечном счете зависит от результативности работы персонала 
организации, мотивация при этом служит движущей силой для повы­
шения результативности и должна учитывать стратегические цели ком­
пании. Иными словами, между системой мотивации и стратегией ком­
пании должна быть выстроена прямая связь. Как в зарубежной, так и в 
отечественной литературе описаны различные инструменты для по­
строения такой связи. Основной проблемой является построение имен­
но такой системы, которая, с одной стороны, обеспечивала бы направ­
ленность работников на исполнение стратегии, а с другой — предостав­
ляла бы достаточные возможности для творческого подхода и раскры­
тия потенциала работника.
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По мнению кандидата экономических наук, сотрудника Института 
проблем рынка РАН С.Н. Сайфиевой: «Основным недостатком дейст­
вующих в настоящее время систем оплаты труда является ориентирова­
ние на достижение поставленных цифр и стимулирование 
“сегодняшних” успехов, а не на достижение стратегических целей и 
перспектив развития предприятия». Это служит «определенным тормо­
зом в дальнейшем продвижении фирмы» [3].

Кандидат психологических наук В.П. Чемеков выделяет четыре 
«слоя» мотивации персонала: долгосрочная, среднесрочная, кратко­
срочная и непосредственная. По его мнению, у каждого из четырех 
«слоев» мотивации свой срок жизни. Эффект непосредственной моти­
вации является самым кратковременным и может быстро исчезнуть. 
Краткосрочная мотивация снижается медленнее, еще медленнее снижа­
ется среднесрочная и долгосрочная. Однако это не означает, что долго­
срочная мотивация эффективнее непосредственной. Только присутст­
вие всех четырех уровней позволяет создать эффективную стратегиче­
скую систему мотивации [4].

Многие авторы, которые рассматривают проблемы связи системы 
мотивации персонала со стратегией компании, сходятся в том, что без 
построения «дерева целей» такая связь невозможна. В таком случае ча­
ще всего упоминается система управления по целям (МБО, management 
by objectives), которая может быть использована для построения эффек­
тивной системы мотивации.

Управление по целям -  это единый для всей компании стандарт 
управления подразделениями и отдельными сотрудниками, где дея­
тельность оценивается не по процессу, а по результату, достижению 
поставленной цели. Оплата в таком случае жестко привязана к резуль­
татам деятельности. Чтобы получить максимальную премию, сотрудник 
должен иметь хорошие показатели по трем составляющим: бизнес- 
показателям, поручениям и соблюдению стандартов. При учете всех 
трех факторов оценка результатов работы сотрудника получается ком­
плексной и объективной. Это структурирует управление, улучшает ра­
бочую коммуникацию. Менеджеры начинают собственно управлять, 
действовать целенаправленно.

Однако метод управления по целям имеет свои отрицательные сто­
роны. В.Е. Хруцкий выделяет следующие проблемы такого метода.

Во-первых, не всегда перед сотрудником можно поставить цель, 
ориентированную на конечный результат. К тому же, если цель не была
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достигнута, метод не говорит о том, почему это случилось, а лишь кон­
статирует факт невыполнения.

Во-вторых, ориентация на показатель ведет к построению жесткой 
системы планирования и оценки деятельности. Это усиливает индиви­
дуальную ответственность и мотивацию, а также вертикальные комму­
никации (начальник -  подчиненный) и каналы власти. Управляющие 
начинают прилагать реальные усилия по достижению лишь тех целей, 
за которые несут прямую ответственность и которые выражаются в из­
меримых показателях. Это может отразиться на ухудшении взаимодей­
ствия руководителей подразделений в игнорировании тех обязанностей, 
которые непосредственно не влияют на достижение поставленных пе­
ред ними целей. Поэтому система управления персоналом по целям бу­
дет особенно эффективной в рамках определенной социокультурной 
среды, формирующей соответствующие ценности и установки [2].

Важнейшим элементом системы мотивации является материальная 
система мотивации. Главным шагом в разработке материальной систе­
мы мотивации является разработка ключевых показателей эффективно­
сти деятельности (KPI, key performance indicators). ЬСлючевые показате­
ли разрабатываются для компании в целом, для подразделений и со­
трудников. При этом существуют определенные требования к разработ­
ке критериев, такие, как понятность для сотрудников, прозрачность 
расчетов, адекватность показателя ответственности сотрудника и др. От 
достижения ключевых показателей зависит начисление бонусов и до­
полнительных выплат работникам. При достижении компанией опреде­
ленных стратегических показателей могут выплачиваться бонусы всем 
сотрудникам.

Инструментом интеграции системы мотивации и стратегии компа­
нии, в котором задействованы ключевые показатели эффективности, 
может выступать сбалансированная система показателей (BSC, Bal­
anced scorecard), разработанная Дейвидом Нортоном и профессором 
Робертом Капланом. Нортон и Каплан утверждают, что осуществление 
целей, поставленных в финансовой, клиентской и внутренней состав­
ляющих сбалансированной системы показателей, зависит от возможно­
стей компании, связанных с обучением и развитием персонала. Таким 
образом, стратегия компании, направленная на достижение высоких 
результатов, реализуется за счет инвестирования в перспективу «обуче­
ния и развития», которая является потенциалом компании. По мнению 
ученых, «все сотрудники организации, ориентированной на стратегию, 
обязаны понимать ее таким образом, чтобы вносить максимальный
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вклад в общие усилия. И это не означает централизованное руководство 
по принципу “сверху вниз” -  это означает централизованную коммуни­
кацию сверху вниз» [1].

Нортон и Каплан отмечают отличие сбалансированной системы по­
казателей от МВО. По их мнению, МВО не обладает такой направлен­
ностью на стратегию, какая может быть достигнута с помощью ССП. 
Согласно МВО, цели устанавливаются внутри конкретной организаци­
онной единицы и имеют узкофункциональный характер. Кроме того, 
они зависят от плановых задач данного подразделения, которые в от­
сутствие стратегического менеджмента на основе ССП являются крат­
косрочными, тактическими и преследуют исключительно финансовые 
результаты. ССП, наоборот, дает работнику возможность ознакомиться 
со стратегиями бизнес-подразделения и всей компании в целом и по­
нять их. Индивидуальные цели, установленные в рамках ССП, являются 
межфункдаональными, долгосрочными и стратегическими.

Таким образом, стратегическая система мотивации персонала явля­
ется сложной системой, которая должна включать в себя не только ма­
териальные формы стимулирования и жесткие критерии эффективно­
сти, но и нематериальные факторы: корпоративную культуру, мотиви­
рующую социокультурную атмосферу.
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ОСОБЕННОСТИ ТИПОВ ЛИЧНОСТИ в УПРАВЛЕНИИ

В.Ф. Тарасенко, д-р техн. наук
А.С. Комша, аспирант

Томский государственный университет

В современных условиях развития общества, характеризуемых но­
выми экономическими тенденциями, религиозной свободой, смешени­
ем социальных систем и идеологий, нестабильностью правовых и мо­
ральных критериев, интенсивной урбанизацией, стандартизацией, обед­
нением предметной и дестабилизацией природной среды, межэтниче­
скими проблемами, возникает необходимость в специалистах, отве­
чающих новым требованиям современной динамической жизни. Это 
определяет необходимость изменения содержания, характера и направ­
ленности профессиональной оценки качества современных специали- 
стов-менеджеров. В различных исследованиях, проводимых с целью 
выявления наиболее важных компонентов профессионального мастер­
ства менеджеров, вносящих наибольший вклад в обеспечение продук­
тивности всей профессиональной деятельности, приходят к тому выво­
ду, что помимо различного рода процессуальных навыков существен­
ный, а порой и решающий вклад в достижение высокой эффективности 
деятельности вносят такие характеристики субъекта, которые относятся 
к личностным качествам -  индивидуальным особенностям мышления, 
характера, темперамента, особым характеристикам мотивационно- 
потребностной сферы личности, ее ценностных представлений и прак- 
тически-ценностных ориентаций [2]. В данной работе проведен сравни­
тельный анализ стилей управления в зависимости от типа личности 
управляющего на примере Индикатора типов Майерс-Бриггс.

Индикатор типов Майерс-Бриггс предполагает разделение по четы­
рем типам предпочтений:

Первое определяет, откуда человек черпает свои силы -  снару­
жи (экстраверсия) или внутри себя (интроверсия).
Второе определяет, как человек собирает информацию об ок­
ружающем его мире -  прямо и последовательно (сенсорика) 
или же образно и спонтанно (интуиция).
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Третье предпочтение характеризует способ принятия решения -  
объективный и беспристрастный (логика) или субъективный и 
основанный на факторах межличностных отношений (этика). 
Четвёртое предпочтение описывает, каким способом человек 
строит свою жизнь, предпочитает ли он действовать решитель­
но и по плану (рациональность) или быть гибким и спонтанным 
(иррациональность).

Экстраверсия (Е) Интроверсия (I)

Сенсорика(S) Интуиция (N)

Этика(F) Логика (Т)

Рациональность (J) Иррациональность(Р)

Для определения склонности к тому или иному типу в работе при­
веден ряд критериев и тестов.

Таким образом, можно сформировать определенный четьфехбуквен- 
ный код, характеризующий тип личности, для каждого тестируемого.

Все 16 возможных типов можно условно разделить по четырем ти­
пам темперамента.

Проведен сравнительный анализ стилей руководства по каждому из 
предпочтений (как руководят экстраверты и интраверты, сенсорики и 
интуиты и т.д.), по каждому из типов темперамента (интуитивные логики 
и интуитивные этики и т.д.), по каждому из типов личности (отдельно 
рассмотрен стиль управления по каждому из 16 возможных кодов) [3].

В ходе анализа выявлены определенные закономерности распреде­
ления менеджеров с тем или иным типом личности по разным уровням 
управления.

На низшем уровне иерархии в организациях все шестнадцать типов 
распространены широко. По мере того как человек начинает подни­
маться наверх, начинает действовать «естественный типологический 
отбор». Процент этиков и иррационалов начинает уменьшаться, про­
цент логиков и рационалов — расти: на низшем уровне логики составля­
ли 58 %, на уровне менеджеров среднего звена их оказалось уже 86 %. 
Уже явственно просматривается преобладание типа ISTJ; чем выше 
уровень управления, тем больше представителей этого типа. Высшие 
эшелоны любой организации -  вотчина почти исключительно логиков-
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рационалов: логиков насчитывается 95 %, а рационалов — 87 %. Коли­
чество сенсориков — приблизительно две трети от общего количества. 
Интересно отметить, что типы ISTJ и INTJ представлены на высшем 
уровне управления гораздо шире по сравнению с их долей во всем на­
селении мира [3].

Так, обширное фундаментальное исследование по анализу и выяв­
лению профессиональных качеств менеджеров высшего звена, прово­
дившееся в Институте прикладных исследований (США) в течение 
18-ти лет и охватившее в общей сложности 1500 человек, показало, что 
наибольшую важность для менеджеров высшего звена имеют следую­
щие десять качеств, среди которых очень большое место занимают соб­
ственно личностные качества логиков и рационалов:

1. Ярко выраженная способность к стратегическому планирова­
нию и прогнозированию.

2. Принятие правильных и своевременных перспективных реше­
ний о выделении и распределении ресурсов.

3. Стремление увеличить число своих обязанностей за счет рас­
ширения масштабов деятельности или в результате перехода на 
работу более высокого уровня.

4. Незаурядное умение принимать творческие и рациональные 
решения в условиях большой степени риска. Избегание про­
должительного нахождения в «зоне комфорта».

5. Исключительная уверенность в собственных силах: неудачи 
воспринимаются только как временные неурядицы.

6. Стремление иметь значительные права и, следовательно, нести 
большую ответственность.

7. Большие склонности к интуитивному предвидению и абстракт­
ному анализу хода развития сложных процессов и критических 
ситуаций.

8. Понимание работы как главной ценности, в которую вклады­
ваются все способности и силы. Обладание чувством «внутрен­
ней оценки» своих действий, которые не всегда согласовыва­
ются с окружающими.

9. Концентрация внимания на решении проблемы, а не на выявле­
нии виновников. Желание работать с такими подчиненными, 
которые не боятся риска и умеют принимать самостоятельные 
решения.

10. Собственническое отношение к реализуемым идеям и результа­
там их внедрения.
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Также оценены факторы, отрицательно влияющие на способность 
оптимально справляться со своими обязанностями, качества, характер­
ные для этиков и иррационалов.

1. Неумение управлять собой. Слабо развитые навыки производ­
ственной саморегуляции своего поведения.
Неумение бороться со стрессами и противостоять им.
Неумение расслабиться.
Неумение рационально планировать свое время.
Неумение поддерживать состояние здоровья и работоспособ­
ности.
Размытость личных ценностей, отсутствие четкой иерархии 
ценностей, имеющих мотивационное значение. 
Противоречивость суждений.
Недооценка альтернативных вариантов, когда главное прино­
сится в жертву второстепенному.
Остановка в саморазвитии. Успокоенность на достигнутом. 
Склонность избегать напряжения ума и воли. Привычка не рис­
ковать.
Неумение влиять на людей, слабое владение коммуникативны­
ми навыками, неумение грамотно говорить, внимательно слу­
шать и з^аствовать в диалоге [1].

Интересен в этой связи и анализ особенностей профессиональных 
критериев российских и западных менеджеров [2]:

2 .
3.
4.
5.

6 .

7.
8 .

9.

10.

Российские менеджеры Западные менеджеры
Несвободен Свободен
Не рискует Рискует
Нелогичен, иррационален Логичен, критичен
Не умеет вести переговоры Успешно ведет переговоры
Не уверен в себе, не напорист Уверен в себе, напорист
Не готов брать личную ответст­

венность
Высокая личная ответственность

Интеллектуален, компетентен в 
узкой технологической области

Хорошо подготовлен в области 
управления

Высокая самоотдача в работе Работа занимает в жизни не главное 
место

Из таблицы видно, что западные менеджеры более компетентны и 
успешны, более рациональны, имеют более высокий уровень подготовки.
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Таким образом, мы попытались проанализировать работу менедже­
ров с точки зрения их психологических и личностных качеств, выявить 
особенности стилей руководства в зависимости от типа личности 
управляющего, а также сделать новое сопоставление особенностей 
управления российских и западных менеджеров с точки зрения разви­
тия и специфики личностных качеств; предоставить практические ре­
комендации для менеджеров на различных уровнях управления по ор­
ганизации групповой работы, регулированию конфликтов и стрессовых 
ситуаций, с учетом теоретического и практического потенциала психо­
логической науки.
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ЗАРУБЕЖНАЯ РЕКЛАМ А В КОНТЕКСТЕ 
РОССИЙСКОГО МЕНТАЛИТЕТА

Е.А. Останина

Науч. руководитель: ст. преподаватель Ю.И. Штогрина 
Томский государственный университет

Реклама представляет собой создание и передачу представления о 
товаре, чтобы побудить потребителя купить товар. Она является важ­
ным аспектом деятельности компаний, выходящих на иностранные 
рынки, в том числе и на российский. Тем более, российский рынок, по 
мнению многих экспертов, является достаточно перспективным.

Однако в процессе рекламирования иностранные компании сталки­
ваются с определенными проблемами. Очень часто такие проблемы 
обусловлены тем, что создатели рекламы попросту не з^итывают мен­
талитет россиян. И зачастую это приводит к плачевным результатам. 
Например, неудачей закончилась попытка итальянского бренда модной 
одежды «Sisley» выйти на российский рынок. В 2001 г. в Москве были 
разбиты десятки плакатов Sisley с фотографией девушки, прикусившей
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нательный крестик. Недолго продержался на российском телевидении и 
ролик напитка «Crush» с апельсиновым вкусом, в рекламе которого 
апельсин пролетал через комнату и вдребезги разбивался о голову мо­
лодого человека. И подобных примеров можно привести огромное 
множество.

Основная причина неудач этих реклам заключается в некритиче­
ском перенесении западного менталитета, отраженного в рекламе, на 
российскую почву. Поэтому для успешной адаптации рекламных мате­
риалов важно изучать российский менталитет. Менталитет — это регу­
лярно воспроизводимый и внутренне непротиворечивый способ вос­
приятия окружающей действительности, сложившийся у населения. 
Менталитет нации -  одновременно причина и среда существования 
именно той рекламы, которая существует в любой отдельно взятой 
стране в любой отдельно взятый момент [1].

Что же касается России, то ее, как известно, «аршином общим не 
измерить»... Зарубежные бренды, приходя на российский рынок, далеко 
не всегда учитывают особенности российского менталитета. Режиссер 
рекламных роликов Вячеслав Бубнов верно заметил: «Западные рек­
ламные агентства, работающие на российском рынке, работают под 
своего западного клиента и делают рекламу, скорей всего, для него. 
Они считают, что у нашего зрителя нет традиции восприятия рекламы, 
поэтому она должна быть в первую очередь понятна, скорее -  тупова­
та» [2].

Однако, как говорил немецкий психолог Т. Кениг, каждая нация 
имеет свои психологические особенности, которые должны з^шывать- 
ся психологически правильно организованной рекламой [1].

В рамках данной работы мною было проведено исследование, це­
лью которого явилось выявление особенностей российского менталите­
та, влияющих на восприятие рекламы спортивной одежды и обуви. За 
основу были взяты рекламные материалы Nike и Adidas за рубежом и у 
нас в стране.

Адаптированная реклама этих брендов большинству респондентов 
нравится, так как отражает такие черты российского менталитета, как 
веру во что-то новое, неосуществимое. В этой рекламе показывается, 
что спорт творит чудеса. Также зарубежные рекламные образцы, адап­
тированные в России, импонируют респондентам, так как в этих образ­
цах подчеркивается такие черты российского менталитета, как трудо­
любие, усердие, преодоление устоев и традиций и достижение в связи с 
этим высокого результата. Таким образом, в рекламе спортивной одеж­
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ды желательно использовать такие образы, которые вызывают ассоциа­
ции, связанные с понятиями победы, с преодолением себя для достиже­
ния новых высот.

Большинство респондентов считают, что зарубежная реклама Nike и 
Adidas более креативна и интересна, нежели та, которая распространя­
ется на российском рынке. Однако мотивы и образы, используемые в 
рекламе за рубежом, менее понятны российскому потребителю, чем 
свои. Респонденты не хотят воспринимать сложные ассоциативные об­
разы, им нужны законченные истории с четко прослеживающимся на­
чалом и концом, так как для российского менталитета характерно 
стремление к определенности.

Зарубежная реклама, ориентированная на мужчин, использует обра­
зы сильных брутальных мужчин, занимающихся не только спортом, но 
и другой физической деятельностью, что отвечает требованиям россий­
ских респондентов. Однако российских респондентов отталкивает 
чрезмерная, демонстративная брутальность и излишняя «холеность» 
мужских образов в рекламе данных брендов. Это связано с тем, что в 
России принято воспринимать мужчину как работящего, трудолюбиво­
го, немного грубоватого, но при всем этом скромного. Таким образом, в 
такой рекламе целесообразно уменьшить степень брутальности муж­
ских образов, сделав акцент на самом процессе физического труда или 
спортивной деятельности, а не на эмоциях в связи с этой деятельно­
стью.

Результаты исследования показали, что идеальная реклама спортив­
ной одежды для российских потребителей -  это, прежде всего, та, кото­
рая создает законченные истории, образы и ассоциации. Данные образы 
четко показывают человеку, какой результат он получает от занятий 
спортом, от активного образа жизни.

Кроме того, в процессе работы над этим исследованием было обна­
ружено, что многие особенности российского менталитета, которые 
ранее являлись классическими для нас, сейчас уже не в полной мере 
подходят нам. Так, например, исследуя западную рекламу Nike и Adidas 
для целевой аудитории «молодые девушки», помимо прочего мною бы­
ло установлено, что многие респонденты недовольны тем, что в России 
мало рекламы спортивной одежды, где используются сексуальные мо­
тивы (например, капелька пота, стекающего по телу девушки после 
долгой тренировки и т.п.).

Это связано с тем, что в России очень долгое время было не приня­
то демонстрировать свою сексуальность. Под влиянием западных моде­
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лей поведения эта ситуация стала меняться. Со временем мы приняли 
это.

Поэтому, говоря о менталитете нации, необходимо учитывать, что 
мир вокруг изменяется и глобализируется. В результате, ценности дру­
гих народов приходят в Россию, ассимилируются и понемногу меняют 
российский менталитет. Поэтому российский менталитет будет под 
воздействием зарубежных, в первую очередь, западных влияний, ме­
няться. А вместе с ним будет меняться и зарубежная реклама на рос­
сийском рынке.

Таким образом, развитие зарубежной рекламы имеет 2 пути. Пер­
вый — адаптировать рекламу с учетом менталитета той страны, в кото­
рой реклама распространяется. Второй -  не адаптировать, в расчете на 
то, что постепенно произойдет ассимиляция с западным менталитетом. 
Однако в любом случае для достижения желаемого результата необхо­
димо изучать менталитет той страны, в которой будет распространяться 
реклама.
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ПРОДВИЖЕНИЯ 
ИННОВАЦИОННЫХ РАЗРАБОТОК

А.Г. Краморенко

Науч. руководитель: канд. техн. наук, доцент каф. АОИЗ.П. Лепихина 
Томский государственный университет систем управления 

и радиоэлектроники

В условиях инновационного курса развития экономики страны ин­
форматизация становится ключевым понятием в процессе развития 
рынка инновационной продукции и соответственно играет важнейшую 
роль в успехе как той или иной разработки, так и предприятия в целом.

Информационные технологии, компьютеризированные системы на­
ряду с высокими производственными технологиями являются базовыми 
системами инновационной экономики. Они в своем развитии радикаль­
но трансформируют все средства получения, обработки, передачи и
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производства информации, радикально технологизируют интеллекту­
альную деятельность. Примерами этого служат автоматизация проекти­
рования и технологической подготовки производства, автоматизиро­
ванный контроль за ходом производства, автоматизация управленче­
ской деятельности, в том числе маркетинговой.

Важную роль в современной маркетинговой деятельности играют 
интернет-технологии. Стремительная интернетизация, а также развитие 
интернет-технологий создали хорошую почву для зарождения нового 
рынка. Интернет-сайт позволяет решать основные коммерческие задачи 
любой компании: доносить информацию до целевых групп, привлекать 
новых покупателей, сокращать затраты внутри организации, информи­
ровать деловых партнеров о деятельности компании, оптимизировать 
внутренние бизнес-процессы. Постепенно осознав влияние интернет- 
сайта на формирование собственного имиджа, компании стали уделять 
больше внимания этому вопросу. Сайт стал не просто представительст­
вом компании в сети, а полноценным маркетинговым инструментом, с 
помощью которого можно решать серьезные задачи, в том числе задачи 
продвижения инновационных товаров и услуг.

Для малых наукоемких предприятий, особенно для находящихся в 
стадии становления, Интернет является главным средством для про­
движения своего продукта на рынок, в частности инновационных раз­
работок и продукции. Одно из основных преимуществ Интернета как 
средства продвижения продукции заключается в том, что он может 
включать в себя не только российский рынок.

Но простого интернет-сайта не достаточно, чтобы получить ощути­
мый эффект. Необходимо создать систему, которая включала бы в себя 
возможность мониторинга рынка потребностей предприятий и органи­
заций в инновациях (инновационные предложения, проекты, изделия), а 
также возможность мониторинга рынка предложений на инновации 
наукоемких предприятий.

В настоящее время в мире существуют несколько систем подобного 
типа. Они обеспечивают установление общих форматов и стандартов 
предоставления услуг, сбор, хранение в информационных базах данных 
описаний коммерчески привлекательных проектов, а также распростра­
нение технологической информации инновационных проектов с ис­
пользованием единых электронных коммуникационных платформ. Это 
такие сети, как Европейская сеть бизнес-инновационных центров (The 
European BIC Network) — предоставляет услуги по стратегическому ло- 
бированию и продвижению инновационной продукции членов сети,
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осуществляет поддержку участия членов сети в европейских програм­
мах, тендерах, конкурсах; Российская сеть трансфера технологий 
(RTTN), созданная в 2002 г., -  призвана выявлять технологические за­
просы и предложения компаний, академических и отраслевых научно- 
исследовательсьсих институтов, государственных университетов.

В инфраструктуру поддержки наукоемкого бизнеса входит ОАО 
«Томский международный деловой центр «Технопарк» (ТМДЦ «Тех­
нопарк») -  организация, осуществляющая формирование современной 
инновационной среды с целью развития научно-технического предпри­
нимательства путем создания материальной, экономической, информа­
ционной и социально-культурной базы для становления, развития, под­
держки и подготовки к самостоятельной деятельности малых предпри­
ятий (фирм), внедрения и тиражирования наукоемких технологий на 
рынке научно-технической продукции.

В 2005 г. был открыт Томский региональный центр трансфера тех­
нологий как структурное подразделение ОАО ТМДЦ «Технопарк». 
Томский региональный центр трансфера технологий (ТРЦТТ) -  органи­
зация, представляющая малым наукоёмким предприятиям широкий 
спектр услуг по продвижению инновационных разработок и продукции 
на рынки сбыта на основе традиционных маркетинговых и новых ин­
формационных технологий [1].

Центральным звеном системы продвижения является разрабаты­
ваемый Инновационный региональный интернет-портал, реализующий 
функции подготовки и проведения интернет-выставок, подготовку и 
вывод инновационных разработок в федеральные и международные 
сети, формирования распределенных баз данных наукоемких предпри­
ятий и их разработок в соответствии с принятыми стандартами пред­
ставления информации и едиными классификаторами. Эффективность 
работы такой системы во многом будет зависеть от качества реализа­
ции, которое заключается в простоте поиска необходимой информации 
об имеющихся разработках, удобстве предоставления этой самой ин­
формации. Необходимо уделить внимание обучению специалистов 
предприятий работе с такого рода системой.

Такая система в итоге должна стать связующим звеном между 
предприятиями и организациями, имеющими потребности в новых раз­
работках (технологиях), и малыми наукоемкими предприятиями. Она 
должна помочь наукоемким предприятиям выявить потребности рынка 
в той или иной разработке и обеспечить возможность оперативного ус­
тановления деловых контактов с покупателями и инвесторами.
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МОДЕЛИ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ КОММУНИКАЦИЙ

В.Ф. Тарасенко, д-р техн. наук 
Я.А. Ж евлакова, аспирант

Томский государственный университет

Процесс развития социально-экономических систем сопровождает­
ся ростом ценности и интенсивности взаимодействий, что отражается в 
создании новой среды обитания, социальных и моральных ценностях, 
образе жизни и методах управления. В современных системах управле­
ния деятельностью организации все больше возрастает роль анализа 
входящей производственной информации и принятия на ее основе 
управленческих решений. В современной ситуации коммерциализации 
всех аспектов деятельности любой организации, информация, которую 
получает организация, и информация, которая исходит из организации 
по различным каналам, оказывают влияние на характер деятельности 
организации [1] (появление или исчезновение (при отсутствии потреб­
ности) товаров и услуг, видоизменение организационной структуры, 
изменение организационной культуры и т.д.). Таким образом, качество 
и количество информации по разным аспектам влияет на принятие 
управленских решений руководством организации. Руководство орга­
низаций заинтересовано в наиболее продуктивном использовании кана­
лов информации, которая исходит из организации (рекламный, офици­
альный, имиджевый, коммуникационный характер информации) и вхо­
дит в нее (информация о новых разработках и возможностях, потребно­
стях целевой аудитории).

Увеличение роли информации в развитии общества в настоящее 
время повышает значимость эффективного управления коммуникаци­
онными процессами. Уделяя повышенное внимание маркетинговым 
коммуникациям, принимая или отвергая их современные формы, по­
следние годы специалисты активно разрабатывают общемаркетинговые 
технологии, в которых коммуникационная сторона является превали-
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рующей. В современной концепции маркетинга маркетинговые комму­
никации понимаются как «совокупность сигналов, исходящих от фирм 
в адрес различных аудиторий, в том числе клиентов, сбытовиков, по­
ставщиков, акционеров, органов управления, а также собственного пер­
сонала» [6]. В современном менеджменте принято выделять маркетин­
говые коммуникации, в качестве отличительной черты которых всё ча­
ще выделяют использование технологий маркетинга взаимоотношений 
и взаимодействия, учитывающих существующее потребительское вос­
приятие и нацеленных на создание лучших ценностей. В современных 
условиях выживают организации, создающие лучшие ценности для 
всех заинтересованных сторон, что ведет к пересмотру традиционных 
представлений о менеджменте и маркетинге. В связи с этим современ­
ный подход к управлению должен содержать в качестве основы всех 
бизнес-процессов ориентацию на клиента, и не будет преувеличенным 
утверждение, что в современной организации все коммуникации (и 
внешние, и внутренние) имеют маркетинговую окраску. Внешние ком­
муникации служат для проведения мониторинга правовой среды (зако­
ны, указы и т.д.), экономической среды (поставщики, конкуренты, це­
ны), социальной среды (демография, менталитет, основные ценности и 
предпочтения). Если немного абстрагироваться от непосредственно по­
требительских рынков, то мы увидим четыре основных задачи, которые 
пытается решить организация с помощью внешних коммуникаций:

Что делать? (исследование рынка и поиск своей ниши).
Кому продать или у кого купить? (поиск партнера по совмест­
ному бизнесу).
Где взять средства? (поиск источника финансирования).
Кто есть кто? (надежность потенциального партнера) [5].

Для решения этих задач фирма обычно тратит массу времени и 
средств и в процессе сталкивается с новыми проблемами: набор персо­
нала для поиска, обработки, анализа информации, адекватное реагиро­
вание на импульсы внешней среды (оферты поставщиков, запросы по­
купателей). То есть мы приходим к проблеме внутрифирменных ком­
муникаций. Теперь мы видим, что нам необходимо предпринять для 
повышения эффективности коммуникаций:

• оптимизировать входящую информацию (все лишнее отсорти­
ровать;

• нужную информацию -  структурировать, наладить документо­
оборот внутри фирмы, обеспечить своевременное реагирование 
на импульсы внешней среды) [5].
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Даже самое подробное изучение деятельности организаций не дает 
возможности ответить на вопрос: в чем секрет успеха той или иной ор­
ганизации. Парадокс заключается в том, что даже самое тщательное 
изучение эффективно работающего предприятия не позволяет раскрыть 
во всей полноте механизм его успеха, поскольку этот механизм выхо­
дит далеко за рамки самого предприятия: важнейшие его компоненты 
находятся непосредственно в обществе, в котором существует предпри­
ятие — в экономических, политических структурах, социально­
культурных факторах. Поэтому для понимания содержания деятельно­
сти современных компаний, фирм, корпораций необходим не привыч­
ный -  «аналитический» метод, но иной — более точный, целостный, все­
сторонний подход, фокусирующий внимание не только на самом пред­
приятии, но и на окружающей его среде.

Такое рассмотрение деятельности организации основывается на 
внедрении метода системного анализа. В научных работах метод иссле­
дования деятельности организации на основе системного анализа извес­
тен под названием системного подхода [4]. В настоящее время наибо­
лее авторитетные отечественные и западные специалисты и ученые, 
работающие в сфере менеджмента, считают, что именно системный 
подход является научной основой, главным методологическим инстру­
ментом деятельности современного менеджера [4].

Применение системного подхода к исследованию деятельности ор­
ганизации в рамках решения необходимых задач дает возможность 
структурирования и сохранения/накопления знаний о возможностях 
решения поставленной задачи. Данное направление в настоящее время 
активно развивается как «менеджмент знаний», или «управление зна­
ниями» [3, 7].

Внедрение системы менеджмента знаний в организацию сопряжено 
часто не только с проблемами накопления информации, но с ее струк­
турированием и обеспечением доступа к ней. В данном контексте кон­
цепция внедрения «электронного административного регламента» явля­
ется одним из актуальных способов решения данных задач.

Под электронным административным регламентом, правовой ста­
тус которого закрепляется обычным административным регламентом, 
понимается электронная форма административного регламента (форма 
реализации административных регламентов с помощью информацион­
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но-коммуникационных технологий), используемая для выполнения, 
анализа и контроля управленческих действий и процедур, обеспечи­
вающих принятие исполнительным органом государственной власти 
управленческого решения и/или оказание государственной услуги в 
электронной форме [2].

Электронная форма реализации административных регламентов 
создает возможности долгосрочного качественного улучшения испол­
нения функций и услуг, снижает операционные издержки, сокращает 
время принятия решений, обеспечивает их большую информационную 
обоснованность.

Таким образом, новизна и актуальность исследования состоит в 
рассмотрении проблемы построения и эффективного использования 
каналов коммуникации с разных точек зрения. Это позволит на основе 
методов системного анализа построить модели эффективного распреде­
ления и распространения информации в системе взаимодействия орга­
низации с внешней средой, а также описать методологию проектирова­
ния и реализации коммуникаций при решении проблем, механизмы 
структурирования и хранения информации о деятельности, опыте, иде-

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



ях И  возможностях -  информации, которая получена путем изучения 
внешней и внутренней среды организации.
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ОЦЕНИВАНИЕ НЕТТО-ПРЕМИЙ В КОЛЛЕКТИВНОМ  
СТРАХОВАНИИ ЖИЗНИ С УЧЕТОМ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ  

ИНФОРМАЦИИ

Н.В. Ланкина, аспирант

Науч. руководитель: д-р физ.-мат. наук, профессор Г.М. Кошкин 
Страхование представляет собой особую сферу перераспредели­

тельных отношений по поводу формирования и использования целевых 
фондов денежных средств для защиты имущественных интересов фи­
зических и юридических лиц и возмещения им материального ущерба 
при наступлении неблагоприятных явлений и событий. В работе иссле­
дуются способы расчетов нетто-премий в коллективном страховании 
жизни. Нетго-премия -  доход страховой компании, приносящий ей ну­
левую прибыль или себестоимость услуги страхования. Нетто-премия -  
базовое понятие при расчете премий за страховку. Однако реальное 
значение страховой премии значительно выше: к нему присоединяются
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административные и накладные расходы, прибыль страховой компании, 
необходимый резерв, который мог бы снизить вероятность разорения.

Для коллективного страхования базовым понятием является поня­
тие статуса.

Пусть т индивидуумов с возрастами (x,,x 2 ,...,x „ )желают заклю­
чить страховой договор.

Предстоящее время жизни А:-го индивидуума обозначим через 
Г(д:* ) = X  -  д:*. Совокупности m чисел 7(^1 ),Г(дг2 Г(д:„) поставим в 
соответствие статус U, которому соответствует своя продолжитель­
ность жизни T{U).

Будем рассматривать два самых распространенных статуса — статус 
совместной жизни и статус выживания последнего.

Статус совместной жизни обозначается U :=х  ̂ 1 X2 :...: и считает­
ся разрушенным, если наступила смерть хотя бы одного из индивидуу­
мов, то есть

n U )  = m m {T {x ,) ,n x ,) , . . . ,n x J ) .

В этом случае Р{Г(С/) > г} = Р{тт(Г(д:,),Г(д:2 ),...,Г(д:„)) > г} = 

= P \T{x^)> t,T{x.^)> t,...,T {x^ )>  t] и в предположении независимости

смертей P{ T( U)  > /} = П  • где ,р^ = Р { Х  > х = г} .
/=|

Запишем формулу для вычисления нетто-премии для статуса совме­
стной жизни в коллективном страховании:

^ _ 0 ____________________________ _ /|Ч
P { m in ( ;^ -x ,,y -x 2 )> 0 }  S(x^,x2)

где 5 -  процентная ставка, -  функция выживания для статуса
совместной жизни (совпадает с двумерной функцией выживания),

Ф(;с,,^2,5) = ] e-^'dP{ гтп{Х- x^,Y- x ^ ) < t } .
О

Запишем нетто-премию в другом виде:
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(2)

где плотность распределения для статуса совместной жизни имеет вид

S(x,=t)  S(x,^t )  
Six,) S(x,) )

= -b (0 5 , (О-ЬЛ (0 5 ,  (0 .
Six,) S(x,) Six,) Six,)

(3)

Отсюда имеем = Je ** [  Д  it)S^  ̂it) + Д  (r)_, dt. Из этой

формулы следует, что нетто-премия для статуса совместной жизни 
и  :=х,: X, меньше суммы нетто-премий для индивидуумов возрастов 

X, и , так как 5,̂  ^ 1 и 5,  ̂ ^ 1 •

Расчет нетто-премий для статуса совместной жизни

Модель де Муавра (de Motvre) [1]
Для этой модели нетто-премия для статуса совместной жизни со­

гласно (1) равна

л,. = гiin(m-JC|,m-JC2) -Ы е 1
ш -х ,

1 —
t

(И-Х, )
1

са-д^
1 - - dt =

I  _  ^-5m in(oi-X | ,oi-X2 ) j __^-5m m (oi-X i,oi-X 2 )

- + ------------------------+
5(tO-X2)

(4)

2 min Ю -  X,, Ю -  X, > 2(1

При (fl = 120,5 = 10% построим таблицу значений нетто-премий. 
Здесь в первом столбце указаны возрасты первого индивидуума, в 

первой строке -  возрасты второго, а на пересечении -  значения нетто- 
премии.
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Т а б л и ц а  1
Значения нетто-премии для статуса совместной жизни 

в коллективном страховании (закон де Муавра)

20 30 40 50 60 70 80 90 100
20 0.18 0.189 0.2 0.214 0.233 0.26 0.298 0.358 0.459
30 0.189 0.198 0.208 0.222 0.241 0.266 0.304 0.363 0.462
40 0.2 0.208 0.219 0.232 0.25 0.275 0.311 0.369 0.466
50 0.214 0.222 0.232 0.245 0.262 0.286 0321 0.376 0.471
60 0.233 0.241 0.25 0.262 0.278 0.3 0.333 0.386 0.477
70 0.26 0.266 0.275 0.286 0.3 0.321 0.351 0.4 0.486
80 0.298 0.304 0.311 0.321 0.333 0.351 0.377 0.421 0.5
90 0.358 0.363 0.369 0.376 0.386 0.4 0.421 0.456 0.523

100 0.459 0.462 0.466 0.471 0.477 0.486 0.5 0.523 0.568

Значения нетто-премии задают плоскость следующего вида:

Рис. 1. Нетго-премия для статуса совместной жизни для закона де Муавра 

Модель Мэйкхама (Makeham) [1]
При значениях параметров А = 0,0007, В = 0,00005, а  = ln(10®’“̂ ), 

6 = 0,1 построим таблицу значений нетто-премии, в которой в первом 
столбце указаны возрасты первого индивидуума, в первой строке -  воз­
расты второго, а на пересечении -  значения нетто-премии.
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Т а б л и ц а  2
Значения нетто-премии для статуса совместной жизни 

в коллективном страховании (закон М ейкхама)

10 20 30 40 50 60 70 80 90
10 0.025 0.032 0.046 0.076 0.133 0.229 0.372 0.547 0.719
20 0.032 0.038 0.052 0.08 0.136 0.231 0.373 0.548 0.72
30 0.046 0.052 0.064 0.091 0.143 0.236 0.375 0.549 0.72
40 0.076 0.08 0.091 0.113 0.161 0.248 0.382 0.552 0.721
50 0.133 0.136 0.143 0.161 0.2 0.275 0.398 0.559 0.724
60 0.229 0.231 0.236 0.248 0.275 0.332 0.433 0.576 0.73
70 0.372 0.373 0.375 0.382 0.398 0.433 0.502 0.679 0.744
80 0.547 0.548 0.549 0.552 0.559 0.576 0.679 0.679 0.773
90 0.719 0.72 0.72 0.721 0.724 0.73 0.744 0.773 0.824

Значения нетто-премии задают поверхность следующего вида:

Рис. 2. Нетто-премия для статуса совместной жизни для закона Мейкхама

Синтез непараметрических оценок нетто-премий в коллектив­
ном страховании

Пусть имеется случайная выборка продолжительностей жизни пар 
индивидуумов Рассмотрим статус совмест­
ной жизни. В качестве оценки функции распределения
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Секция 2. Социально-экономическая политика на современном этапе 201 

f'{m in(A '-Jc,,y-jC 2 ) < / }  возьмем несмещенную оценку
N

N  X  ̂ (min(A',. качестве оценки функции выживания
1=1

Р  {min(A' -  JC,, У -  jCj) > 0} возьмем несмещенную оценку 

1=1
Оценку нетто премии запишем в виде

-8тад-дг„>;-дг2)д у _  4^0^

- 1 / ( т а д -x , ,Y^- х , ) > 0 )
N  i=i

Оценка (5) является несмещенной, состоятельной и асимптотически 
нормальной, найдена среднеквадратическая ошибка оценки. Сформу­
лированы и доказаны следующие теоремы.

Теорема 1. Если S(x^,x2 ) -  непрерывная функция выживания ста­
туса совместной жизни двух индивидуумов и S(x^,x2 ) ^ 0 , то оценка

нетто-премии является асимптотически несмещенной. А ее СКО

равна

Ф (д ; .л : . .2 8 № ,д ;) -Ф » (д ; ,« ..5 )^
NS‘ (x,.x,)

Теорема 2. Если S{x^,x2 ) -  непрерывная функция выживания ста­
туса совместной жизни двух индивидуумов и S{x^,x2 ) ^ 0 , то имеет 
место сходимость

ч2,

Х̂,.Х2 -̂ Х,:Х2 N,
S^(x„x,)

Учет дополнительной информации в коллективном страховании 
жизни
Страховая компания, накопив данные за период своей работы, за­

частую располагает дополнительной информацией о свойствах и прак­
тических значениях вероятностных характеристик продолжительности 
жизни. Эта информация, полученная в ходе предыдущих исследований 
и накопленная за весь период деятельности, может быть самого различ­
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ного вида. Она может носить как количественный, так и качественный 
характер. В общем случае вероятностные характеристики, найденные 
при предварительных исследованиях, могут относиться либо к более 
простой модели, либо к системе, отличающейся по структуре от рас­
сматриваемой, либо к исследуемой системе, но при других, не оконча­
тельно выбранных значениях ее параметров.

Привлечение априорных сведений в процессе получения вероятно­
стных характеристик модели с применением статистических исследо­
ваний или статистического моделирования позволяет либо улучшить 
точность оценки, либо уменьшить число необходимых экспериментов, 
либо уменьшить объем моделирования для каждого эксперимента. Та­
ким образом, наличие дополнительной информации уменьшает априор­
ную непараметрическую неопределенность при исследовании оцени­
ваемого распределения.

Оценим функционал нетто-премии (1) при условии, что известны 
средние продолжительности жизней:

E{X)  = ]xdF{x)  = a,-, (6)

E(Y)= j ydF( y )  = a,.  (7)
о

Эти условия можно использовать для улучшения качества оценки 
нетто-премий. Критерием качества будем считать минимум дисперсии. 
Оценку нетто-премии (1) модифицируем с учетом дополнительной ин­
формации следующим образом;

Фд, (х,,JC2 ,5 Д ,) = Фд, (х ,, JC2 ,5) -  А,, (min(x, у )  -  min(a,, )); (8) 

(jc,, JC2 Д г ) = ‘S'at , ̂ 2  ) -  К  (min(x, J )  -  min(a,, )), (9)
_  1 Af _  1 ^

где X - — ^ - ^ i , y = — ~  выборочные средние; -  параметры
N  (=1 N  /=1

оптимизации оценки.
Пусть в коллективном страховании участвуют семейные пары. 

Пусть а, -  средняя продолжительность жизни мужчин, -  средняя
продолжительность жизни женщин.

Известно, что средняя продолжительность жизни мужчин меньше 
средней продолжительности жизни женщин. Используя этот факт, 
оценки (8) и (9) упростятся и примут вид
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Ф д ,( х 1 ,Х 2 ,5 Д 1 )  =  Ф д , ( л : 1 . Х 2 , 5 ) - А , 1 ( х - а 1 ) ;  ( 1 0 )

(̂ 1 > ̂ 2 > ̂ 2 ) ~  ^ ~  ^l) • (11) 
Тогда оценка нетто-премии принимает следующий вид

Фд,(х1,х^,5,А,,)

(̂ 1 > ̂ 2 » ̂ 2 )
Оценка (12) является несмещенной, состоятельной и асимптотиче­

ски нормальной. Сформулированы и доказаны следующие теоремы.
Теорема 3. Если S(x^,x2 ) -  непрерывная функция выживания ста­

туса совместной жизни двух индивидуумов и S{x^,x2 ) ^ 0 , тогда сред­
ний квадрат ошибки

( 1 2 )

2 / ' 7  / л  л \ \  & | : х ,  ( ^ 1 > ^ 2 )  _
(Дс|;дг2 (^1’^2)) ~  •■О

где определяется по формуле

(13)

^  /л л ч ®(^i.^2.25)S(x, ,jc2 ) - 0 ^ ( x, ,jCj ,5)

(A.i5(x, , JC,) -  A,^0(jci, , S))" а /  
(S(x^,X2)-X2(x-a^))*

(14)

и (А,, Д2)  ̂ (̂ Р̂г))-
Минимизируем вариацию оценок (10) и (И ) по параметрам А,, и 

A-2 . Оптимальные значения параметров получим в виде

соу[Фд,(х,,Х2,5),Г]
------------ Ш  ’

Dx
Подставим значения оптимальных параметров в результате полу­

чим оценки:

Фд,(х1,Х2,5Д1*) = Фд,(х1,Х2,5)-А,’,(5'-а1); (17)

(̂ 1 ’ ̂ 2 ’ ̂ 2 ) ~ ‘̂ Af(^I»^2)~^2 (-^"^l)- (18)
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204 Актуальные проблемы управленш и экономики России

Найдем дисперсию этих оценок:
Д  Флг ^ , 5, А.,*)] = Д(Фд, (x̂ , , 5)] + (А.; f m -  2X1 соу[Ф^ (x̂ , , 5), х ] =

= (19)

• 0 [ ‘^л г(^1  > ^ 2 » ^ 2  ) ] “ ^ [ “̂ л г (^1  > ^ 2 ) ] ' * ' ( ^ 2  )  -О лт— 2A-2 c o v [ S ^ f ( jCj , jCj ) , лг]  =

Dx
Таким образом, учет дополнительной информации приводит к 

уменьшению дисперсии оценок. Получаемый выигрыш в точности оце­
нивания характеризуется вторым слагаемым в формулах (19), (20).

Оценки (17) и (18) назовем оптимальными, поскольку среди асим­
птотически нормальных оценок класса (10) и (11) в них наилучшим об­
разом в смысле минимума дисперсии учтена дополнительная информа­
ция.

При использовании оптимальных оценок на практике возникают 
сложности, связанные с тем, что оптимальные значения параметров нам 
не известны. Поэтому используют их адаптивные оценки подстановки.

Моделирование оценок нетто-премии и анализ численных 
результатов в коллективном страховании жизни

Введем критерий для определения качества оценок нетто-премий в 
коллективном страховании жизни -  эмпирическую среднеквадратиче­
скую погрешность, которая вычисляется по формуле

«'(•) = - 1 ( 4 , - 4 , ) ^  (21)
/и /=1 ' '

На практике был проведен анализ результатов. Были смоделирова­
ны нетто-премии для законов де Муавра и Мейкхама для различных 
объемов выборок ив случае коллективного страхования жизни с уче­
том и без учета дополнительной информации.

Digital Library (repository) 
of Tomsk State University

http: //vital.lib.tsu.ru



Секция 2. Социально-экономическая политика на современном этапе 205 

Вычисляя (4) где тя = 90, -  нетто-премия для моделей де Муав-

ра или Мейкхама, -  оценки (5) и (12) для соответствующих законов 

смертности, получили следующие результаты в виде сводных табл. 3 и 4.

Т а б л и ц а  3
Закон де М уавра

10 50 100 500
0.038705 0.025381 0.020036 0.010043

0.032543 0.021095 0.015627 0.006789

Т а б л и ц а  4
Закон М ейкхама

10 50 100 500
0.015786 0.001465 0.001286 0.000276

0.014888 0.001435 0.001253 0.000271

По результатам моделирования можно сделать вывод, что учет до­
полнительной информации помогает более точно оценить значение 
нетто-премии в коллективном страховании жизни. Оценка нетго- 
премий с учетом дополнительной информации дает меньшую погреш­
ность при небольших объемах выборки. Сделанные на основании ста­
тистического моделирования выводы подтверждают полученные теоре­
тические результаты. Использование адаптивных оценок подстановки 
вместо соответствующих оценок с учетом априорной информации 
уменьшает точность оценивания, однако выигрыш в оценивании по 
сравнению с простыми оценками подстановки сохраняется.

Рассмотренные в работе способы оценивания нетто-премий показы­
вают возможное разнообразие подходов для оптимального определения 
себестоимости услуги страхования жизни, их также можно распростра­
нить на другие виды страхования. В конкурентной экономике рыноч­
ные силы поощряют страховщиков как можно точнее определять себе­
стоимость своих услуг для планирования выставления конкурентных 
цен на рынке. Для получения наилучщих результатов с точки зрения 
экономики необходимо использовать комплексный подход к оценива-
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нию нетто-премий, а также использовать возможность учета имеющей­
ся дополнительной информации.

Литература
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ПИЛОТНЫЙ ПРОЕКТ ПО СОЗДАНИЮ ЭЛЕКТРОННЫХ 
АДМИНИСТРАТИВНЫХ РЕГЛАМЕНТОВ

Е.Б. Шашко

Науч. руководитель: канд. физ-мат. наук, доцент П. Ф. Тарасенко 
Томский государственный университет

Одной из целей проходящей в настоящее время в России админист­
ративной реформы является повышение качества и доступности госу­
дарственных услуг.

Ключевыми задачами, направленными на достижение этой цели, 
являются:

1. Внедрение в органы исполнительной власти принципов и про­
цедур управления по результатам.

2. Повышение эффективности взаимодействия органов исполни­
тельной власти и гражданского общества, а также повышение прозрач­
ности деятельности органов исполнительной власти.

3. Разработка и внедрение стандартов государственных услуг, 
предоставляемых органами исполнительной власти, разработка адми­
нистративных регламентов в органах исполнительной власти.

Автоматизация административных процессов является необходи­
мым условием достижения целей административной реформы. Решение 
такой задачи, как обеспечение адресного, адекватного и своевременно­
го внедрения (развития) информационно-коммуникационных техноло­
гий поддержки деятельности органов исполнительной власти, позволит 
обеспечить повышение качества исполнения государственных функций 
и предоставления государственных услуг за счет сокращения времени
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на выполнение отдельных операций процесса, уменьшения влияния 
человеческого фактора на сам процесс, уменьшение финансовых и вре­
менных затрат граждан на получение государственной услуги.

В рамках подготовки к внедрению системы административного мо­
делирования Комитетом информатизации и связи Администрации Том­
ской области была поставлена задача разработать пилотный проект по 
созданию электронного представления административных регламентов, 
что является подготовительным этапом создания электронных админи­
стративных регламентов. Электронные административные регламенты
-  административные регламенты, реализуемые посредством примене­
ния информационно-коммуникационных технологий на всех этапах 
выполнения соответствующих действий

Начальным этапом послужило изучение методической литературы, 
которая была разработана органами исполнительной власти в ходе реа­
лизации проектов [1-3]:

•  «Разработка методических рекомендаций по описанию и опти­
мизации процессов в органах исполнительной власти в рамках 
подготовки внедрения ЭАР».

•  «Моделирование деятельности органов власти, государствен­
ных и муниципальных организаций».

Объектом моделирования были выбраны административные регла­
менты предоставления государственных услуг департамента социаль­
ной защиты Администрации Томской области:

•  «Предоставление мер социальной поддержки по оплате жилого 
помещения и коммунальных услуг».

•  «Осуществление ежемесячной денежной выплаты определен­
ным группам граждан».

•  «Назначение и выплата ежемесячного пособия на ребенка из 
малоимущей семьи».

•  «Назначение и выплата единовременного пособия при рожде­
нии ребенка».

•  «Присвоение звания “Ветеран труда”».
Данные регламенты были выбраны в качестве объектов для моде­

лирования, так как они являются наиболее проработанными и состав­
ляют единую систему взаимосвязанных между собой процессов, кото­
рые имеют общих исполнителей, общие действия и распространяются 
на одну территорию.
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В ходе работы над данными административными регламентами вы­
яснилось, что регламенты не содержат всю информацию, необходимую 
для моделирования. В связи с этим были сформулированы вопросы к 
специалистам, занимающимся разработкой данных административных 
регламентов. Далее было проведено интервью, в ходе которого неясно­
сти были устранены, а по результатам ответов на вопросы были внесе­
ны коррективы в разрабатываемые модели административных регла­
ментов (см. рис. 1).

Моделирование выполнялось с помощью программного коплекса 
ГОСМастер, разработанного в ходе НИОКР по заказу МЭРТ. Результа­
ты работы были использованы при подготовке доклада Комитета ин­
форматизации и связи 12 декабря 2007 г. на заседании комиссии по 
проведению административной реформы в Томской области.

"'Св«о«^г

ОтаЧ»КЧ почты

Д̂С*>*»ПМИС00бЦ|ВИ1Я

Отчатыомиитп̂
О тч аты о м ии тп .

ОрГМПАЦНЯ .BwwTwnonyueKM
,<лри наполучвнии ЕДВ>

.аокумвмтав

I I I

Дмумктыи
соо6щв»м

Рис. 1. фрагмент модели административного процесса предоставления 
государственной услуги «Осуществление ежемесячной денежной вы­
платы»

Ключевыми направлениями использования моделирования в рамках 
реализации Концепции административной реформы являются:

Обсуждение и анализ созданных моделей административных регла­
ментов.

Оптимизация структуры и функций органов власти за счет устране­
ния избыточных функций и их дублирования.

Регламентация деятельности органов власти за счет точного и фор­
мального описания требований к процедурам.
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Внедрение механизмов управления по результатам за счет исполь­
зования модели результативности деятельности.

Повышение прозрачности деятельности органов власти.
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ИНТЕГРИРОВАННЫЙ ПОДХОД К УПРАВЛЕНИЮ  
ИНФОРМАЦИОННЫ М КОНТЕНТОМ ПРЕДПРИЯТИЯ 

(КОНЦЕПЦИЯ ЕСМ)

Т.Н. Аугис

Науч. руководитель: ст. преподаватель И.В. Селявская 
Томский государственный университет

Развитие человеческой цивилизации сопровождается поражающим 
воображение увеличением объема создаваемой, обрабатываемой и хра­
нимой информации. Ежегодно появляется около 6 млрд новых доку­
ментов, а в архивах хранится уже более 1,5 трлн различных документов. 
Предприятие тратит на работу с документами до 40 % трудовых ресур­
сов и до 15 % корпоративных доходов. Эти впечатляющие цифры гово­
рят о том, что для любого предприятия или организации вопросы опти­
мизации документооборота и контроля за обработкой информации 
имеют ключевое значение. Главная задача управления предприятием -  
это оперативное и качественное формирование электронных докумен­
тов, контроль за их исполнением, а также продуманная организация их 
хранения, поиска и использования.

Это привело к созданию систем электронного документооборота 
(СЭД), среди которых все большую популярность стала набирать кон­
цепция «управления корпоративным содержимым (Е теф п зе Content
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Management -  ЕСМ)». ЕСМ-концепция -  это система, интегрирующая 
все контентно- и процессно-ориентированные технологии внутри 
предприятия, обеспечивающая общую инфраструктуру для управле­
ния его документооборотом при минимизации необходимости развер­
тывания и поддержки множества технологий для реализации различ­
ных бизнес-функций. Можно выделить следующие преимущества 
этой системы [1-3]:

• Доступность корпоративного содержимого для множества 
приложений, и свободное распространение между ними.

• Независимость ЕСМ-инфраструктуры от единого универсаль­
ного хранилища содержимого.

• Обеспеченность общим слоем интеграции (виртуализации) для 
каждого репозитария данных.

• Поддержка более 200 форматов файлов.
• Наличие широкого набора средств для разработки приложений.
• Многоуровневая система защиты.

Возможности ЕСМ-системы можно разделить на несколько основ­
ных категорий:

1. Общие функции управления содержимым, т.е. способность 
управлять множеством электронных объектов;

2. Способность автоматизации и управления бизнес-процессами;
3. Интеграция с другими ЕСМ-системами;
4. Многоканальное распространение контента;
5. Возможность функционирования в различном аппаратном и 

программном окружении.
Лидером на мировом рынке ЕСМ является Documentum. Это -  пол­

нофункциональная платформа, предназначенная для управления не­
структурированной информацией предприятия. Она позволяет не толь­
ко управлять документами предприятия на все этапах жизненного цик­
ла, но и решать задачи комплексной автоматизации различных бизнес- 
процессов, обеспечивая связь различных информационных систем меж­
ду собой. На базе Documentum в мире работают более 1500 компаний, 
самые известные: Ford Motor Company, Hyudai, Johnson& Johnson, 
McDonalds, Nokia, PepsiCo, Sony Pictures Entertainment, United Airlines и 
Yahoo!.

В принципе, система EMC Documentum включила в себя все воз­
можности и характеристики самой концепции ЕМС. К функциональ­
ным характеристикам Documentum относят:
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• Управление процессом создания документов.
• Управление версиями документов (Document Management).
• Управление содержанием веб-сайтов и корпоративных порта­

лов (Web-Content Management).
• Управление записями (Records Management).
• Управление проектами и коллективной работой (рабочими по­

токами).
• Архивное хранение документов.
• Рассылка документов, регламентированное и динамическое оп­

ределение маршрутов прохождения документов.
• Реализация совместной работы с документами. Механизм 

check-in/ check-out. Распределение прав доступа.
Система реализована в классической трехуровневой архитектуре 

(сервер баз данных, сервер приложений, клиент), позволяющей опти­
мальным образом распределить нагрузку на вычислительные ресурсы и 
обеспечить максимальный уровень защищенности хранения и передачи 
данных. В основе системы находится реляционная база данных.

Работа пользователей с системой практически не отличается от ра­
боты с локальной файловой системой благодаря тому, что интерфейс 
реализован в виде дополнения к программе Windows Explorer.

Мировой рынок систем управления корпоративным контентом рас­
тет более высокими темпами по сравнению с другими сегментами рын­
ка программных продуктов. Причинами являются:

1. Появление новых факторов спроса на ЕСМ-системы.
2. Расширение «географии» использования, благодаря наращива­

нию функциональности систем.
3. Конвергенция решений и появление кросс-секторной конкурен­

ции разработчиков систем
Все это ведет к ускорению развития технологий, снижению цен, а 

также более сильной «фильтрации» игроков.
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СПЕЦИФИКА «МУЖСКОГО» И «ЖЕНСКОГО» СТИЛЕЙ 
УПРАВЛЕНИЯ 

В.П. Пикунова

Науч. руководитель: ст. преподаватель О.Е. Бойко 
Томский государственный университет

Уже ни для кого не секрет, пожалуй, что существует масса различий 
между руководителем женщиной и мужчиной. Появился даже термин: 
«женский стиль руководства». Современный конкурентный бизнес, 
практически исчерпавший все возможности «сильной мужской руки», 
теперь смотрит на лучшую половину человечества в надежде получить 
то неуловимое, что дается женщинам от природы и что могло бы изме­
нить горизонты представлений эффективности в управлении [1,2].

Женщина-руководитель стала вполне привычным явлением нашей 
жизни. Довольно прочно утвердилось в нашем лексиконе и определение 
«женский стиль руководства». Чем такой стиль руководства отличается 
от мужского, в чем их сходство и различие, и можно ли вообще гово­
рить о гендерно обусловленных моделях управления? На эти и другие 
вопросы я постараюсь ответить в своем сообщении [3].

Существует принципиальное различие между мужским и женским 
стилями руководства. В первую очередь, это определяется целью биз­
неса. Основная масса мужчин-руководителей ставит цель -  прибыль 
любой ценой! Женщины-руководители в основном ориентированы на 
стабильность и долгосрочность проектов. Это обусловлено разным 
подходом к бизнесу. Мужчины ориентированы на максимальное зара­
батывание денег, большинство женщин работает для самовыражения 
(при условии, что есть чем кормить детей). Кроме того, женщины -  со­
циально более ответственные, они ощущают на себе ответственность за 
будущее поколение.

Женщины-руководители, как правило, имеют за плечами большой 
жизненный опыт, семью, детей. Им, как женам и матерям, проще вник­
нуть в суть проблем своих работников, большинство из которых -  
женщины средних лет, то есть обремененные семьями, детьми и не са­
мым лучшим здоровьем. Под руководством женщины эти работники 
чувствуют себя более уверенно. Женщина-руководитель способна мно­
гое понять и на многое закрыть глаза: частые больничные листы, невы­
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сокую работоспособность, нервозность, — то есть все то, о чем мужчи- 
на-руководитель даже не захочет слышать.

Мужчина не станет держать у себя на производстве «проблемных» 
работников. Таким образом, большинство женщин-руководителей, сами 
того не подозревая, руководствуются принципами «мягкого менедж­
мента», где во главу ставится человек, его значимость. Женщины- 
руководители, вникая в суть проблем своих сотрудников, часто пыта­
ются создать улучшенные социальные условия для работы: разрешают 
приводить маленьких детей, устраивают для них игровые комнаты, на 
крупных предприятиях создают целые социальные инфраструктуры. 
Мужчины-руководители на такие «подвиги» не способны!

Существуют несколько классификаций стилей руководства. В наи­
более традиционной выделяют «авторитарный», «демократический» и 
«либеральный». Считается, что идеальный руководитель должен уметь 
сочетать в своей работе все стили. Мне кажется, что стиль руководства 
не может быть обусловлен полом. Но женщины, благодаря своей гибко­
сти и многогранности, как раз более приближены к идеалу.

Я считаю, что можно говорить о разных стилях руководства. Из­
вестно, что женский стиль управления базируется на более тщательной 
подготовке материалов при принятии решений, в результате, как прави­
ло, снижаются риски. Работа ориентирована на долгосрочную перспек­
тиву; женщина-руководитель не стремится получить прибыль «здесь и 
сейчас» любой ценой. Мужчинам же свойственно быстрое принятие 
решений; они больше рискуют и часто выигрывают. В общем, есть пре­
имущества, как в мужском, так и в женском стиле руководства. Сейчас 
все больше востребован коллективный стиль управления, который мо­
жет сочетать сильные стороны и тех и других. В связи с этим наиболее 
эффективные команды -  смешанные, в которых работают мужчины и 
женщины.

Как известно, психологическая структура женщин и мужчин суще­
ственно различается. Так, женщины более эмоциональны, а мужчины -  
рациональны. Можно ли утверждать, что пол, точнее -  преобладание 
эмоционального начала -  все же влияет на эффективность руководства?

Говоря о психологических различиях, уместно говорить не об эмо­
циональном и рациональном различии, а чувственном и рациональном! 
Эмоционально мужчины ничуть не менее, а зачастую даже более выра­
зительны, чем женщины. Женщины как раз более сдержанны в эмоци­
ях. А вот чувственная сторона, которая у женщин, безусловно, преобла-
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дает, действительно является «слабинкой» по отношению к рациональ­
ности.

Однако у этой «слабости» есть свои преимущества. Во-первых, у 
женщин намного сильнее развита интуиция. И они, зачастую поступая 
интуитивно и совсем не рационально, выигрывают в конечном резуль­
тате. Наш менталитет сильно отличается от западного, и человеческий 
фактор в нашей стране играет едва ли не ведущую роль, именно поэто­
му западные модели управления у нас практически не работают. Самый 
яркий пример: дефолт 1998 г., когда из 80 % выживших предприятий 
60 % возглавляли женщины! Цифра впечатляющая! Это как раз о муж­
ской рациональности и эмоциональности: большинство мужчин, не ви­
дя сиюминутного результата от бизнеса, тут же теряют к нему интерес 
и опускают руки. Женщина такого себе позволить не может! Ее задача
-  выжить любой ценой! А это значит: любой ценой сохранить предпри­
ятие. Она пойдет на снижение прибыли, дохода, даже убытки, но пред­
приятие переживет «черные дни», а затем, когда кризис минует, снова 
наберет силы. И сохранится коллектив (как правило, женский), который 
будет заинтересован работать пусть за меньшую зарплату, но ста­
бильно!

Обратная сторона женской чувственности в руководстве -  это не­
минуемые количественные (иногда качественные) потери предприятия. 
Идя по пути социальной ориентации, женщина-руководитель осознанно 
теряет в прибыли за счет частых больничных сотрудников: ведь отсут­
ствие на производстве того или иного специалиста не может положи­
тельно сказываться на результативности труда. Мужчина-руководитель 
такого не допустит! Как следствие — массовые увольнения проблемных 
работников, в первую очередь женщин, имеющих маленьких детей

Говоря о современной бизнес-среде, конечно, нельзя не отметить ее 
жесткости. И без культивирования таких качеств (чисто мужских), как 
жесткость, твердость, агрессивность, женщина в бизнесе не выживет. 
Но здесь мы должны сделать оговорку, что речь идет только о женщи- 
нах-предпринимателях, которые вынуждены ифать по мужским прави­
лам (поскольку бизнес изначально мужской вид деятельности), самоут­
верждаясь в бизнесе и укрепляя свои позиции. В противном случае ей 
не удастся пробиться на рынок.

Такая политика необходима на этапе становления, когда предпри­
ятие стремится занять свою нишу. В дальнейшем, при стабильном раз­
витии дела, политика может быть более дипломатичной. Кроме того, 
жесткости требуют, в основном, отношения с конкурентами и деловы­
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ми партнерами. Внутри коллектива тактика руководства может быть 
различной. Важно не переносить личные отношения на производствен­
ные. «Хороший человек -  это не профессия!» Как бы ты хорошо ни от­
носился к сотруднику, с него необходимо спрашивать за выполненный 
труд. Заработную плату платят за работу, а не за то, что человек на нее 
приходит! Поэтому главная задача женщины-руководителя — «не оба­
биться», то есть четко расставить акценты: кто есть кто, и обязательно 
соблюдать субординацию со всеми сотрудниками.

Женщина может находить решение в совершенно нестандартных 
ситуациях и выходить из них победительницей, она способна проявить 
чисто «мужские» качества, но при этом она человечнее, мягче, терпи­
мее, менее агрессивна, более открыта и предрасположена к тому, что­
бы выслушать и понять. Успешных женщин в бизнесе (в процентном 
соотношении к их количеству) ничуть не меньше, чем мужчин. Про­
сто женщины в основном выбирают ближайшие к человеку сферы 
деятельности: бытовое обслуживание, здравоохранение, образова­
тельный сектор, специализированные предприятия. Олигархом здесь, 
скорее всего, не станешь.

Женщина всегда должна оставаться женщиной, и ей не к лицу 
«мужской» стиль поведения. Конечно, на поведение женщины- 
руководителя влияет бизнес-среда. Если это агрессивная, жесткая сре­
да, то она должна ей соответствовать. Именно поэтому женщины- 
руководители работают, как правило, в сфере услуг, образовании, ме­
дицине, малом бизнесе [4].
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О НЕКОПЛЕКТНЫХ ДАННЫХ И ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИИ 
В СТАТИСТИЧЕСКОМ ОЦЕНИВАНИИ 

А.И. Моисеенко
Науч. руководитель: д-р физ.-мат. наук, профессор Ю Т. Дмитриев 

Томский государственный университет

Основным источником данных в маркетинговых исследованиях 
служат данные анкетных опросов. Здесь присутствуют две проблемы, о 
существовании которых чаще всего умалчиваются либо они списыва­
ются на «ошибки» выборочных наблюдений. Это, в первую очередь, -  
вопрос о «достоверности» полученных ответов на вопросы анкет, и 
вторая проблема: что делать с анкетами-«неответами». Две, на первый 
взгляд разные, проблемы оказываются, однако, тесно связанными друг 
с другом, когда речь заходит об обработке таких «испорченных» анкет. 
Методы, применяемые для корректировки «неверных» ответов, и мето­
ды заполнения пропусков данных в случае «неответов», по сути, одни и 
те же.

Рассмотрим, какие объективные причины заставляют респондентов 
искажать свои ответы при заполнении статистических анкет. В пер­
вую очередь это касается так называемых конфиденциальных вопро­
сов, чаще всего к ним относят вопросы о доходах. Сообщать, хоть и в 
анонимной анкете, о своем доходе не любят не только отдельно взя­
тые граждане нашей страны, но и предприятия в статистической от­
четности.

Другая причина получения недостоверных сведений -  опрашивае­
мый не понимает какой-то конкретный вопрос, поэтому отвечает не 
верно или же, что также случается, не понимает ответа опрашиваемого 
счетчик, заполняющий анкету. Если ответы внутри анкеты не соответ­
ствуют логике, то они признаются негодными для их последующей об­
работки [1].

Существуют два распространенных подхода к анализу неполных 
данных: исключение из выборочной совокупности не ответивших еди­
ниц, что соответствует механическому уменьшению объема первона­
чальной выборки, или же заполнение «пропусков» средними значения­
ми показателей, полученными по «полным» данным. В ряде случаев 
этих простейших механизмов обработки неполных данных оказывается
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вполне достаточно для получения устойчивых выводов и достоверных 
результатов, но в других ситуациях это приводит к довольно нелепым 
выводам [2].

В данной работе рассматривается другой подход к проблеме ис­
пользования некомплектных наблюдений в обработке данных, основан­
ный на методах привлечения дополнительной информации в статисти­
ческие процедуры. Подход иллюстрируется на примере оценки двумер­
ной функции распределения по некомплектным наблюдениям.

Пусть имеется набор независимых наблюдений над случайным век­
тором [ X , Y ) ,  с о с т о я щ и й  и з  комплектных nap(xj,>'i),...,(x„,>'„) (наблю­

даются одновременно) и некомплектных наблюдений xj,...,x^ и 

(наблюдаются не одновременно). Требуется по имеющимся 

данным построить оценку неизвестной функции распределения 
^ ( х , у )  = Р { Х  < x , Y  < у ] , (х ,^ ) е  . Главным здесь является вопрос
привлечения дополнительной информации, содержащейся в неком­
плектных наблюдениях.

Рассмотрим оценку двумерной функции распределения
где коэффициент

Я, выбран из условия минимума средней квадратичной ошибки, а

= с( / )  = {1 : />0;  О: / < 0 } ,  является
ы\

несмещённой оценкой и имеет нормированную дисперсию 
nDF„{x,y)  = ol^y.

Коэффициент X при подсчёте всех математических ожиданий при­
мет вид

F ( x ^ ) F ( y )  + F ( x ) F ( / ) - 2 F ^ ( x ) F ^ ( y )

" F ( x ^ ) F \ y ) ^ F ( ^ y ) F \ x ) - 2 F \ x ) F \ y ) ^ F , ^ , ^  ’

где = k-^F^ ( y ) ( F ( x ^ ) -  F^ {x))  + k'^F^ {x ) ( f ( / ) -  F^ ( y ) ) ,

a Atj = l im—  и k2 = lim — . Тогдаn-*ao n-*<X)
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п-*<к

(f ( x  ̂) F ( y )  + F ( x ) F ( y ^ ) -  2F^ (x)F^ ( y ) f

F( x^) F^(y )  + F( ^y ) F^( x ) - 2F^( x) F^( y ) ^F, ^ , ^

Можно показать, что второе слагаемое в последней формуле все­
гда неотрицательно. Следовательно, оно показывает, насколько 
уменьшится предельная нормированная квадратичная ошибка при 
привлечении информации, содержащейся в некомплектных наблюде­
ниях. Однако Я-о неизвестно, поэтому построим статистическую оцен­

ку ^ 0  этого коэффициента путем замены неизвестных функций рас­
пределения их эмпирическими оценками, построенными по комплект­
ным наблюдениям, и зададим конкретные значения к, и Агз. Получен­

ную оценку F(x,y,X)  назовем адаптивной. Применяя центральную 
предельную теорему и теорему о функциях от выборочных моментов, 
можно показать асимптотическую нормальность адаптивной оценки:

i [ M F ( x , у , i )  -  Fi x , у) )  ->  N ( 0 , ) , при и ->  00 .

Рассмотрим пример. Пусть величины х и у  независимы и равномер­
но распределены на интервале [0,1], т.е. F ( x , y ) - F ( x ) F ( y ) ,

F (x) = { l : x > l ,  хе[0,1] ,  0 : х < 0 } .  Полагая х = 0,2, у  = 0,8 и задавая 

различные значения и, и , можно увидеть, во сколько раз уменьшит­
ся предельная нормированная квадратичная ошибка при привлечении

информации. Обозначим е = .
^х.у

«1 "2 Е

5 5 1,0170303
50 50 1,0717891
150 150 1,0942331
400 400 1,1044365
500 500 1,1104648
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Из таблицы видно, что чем больше привлекается некомплектных 
наблюдений, тем точнее статистические данные. Предложенный метод 
привлечении информации, содержащейся в некомплектных наблюдени­
ях, позволяет обрабатывать данные с пропусками на новой методиче­
ской основе, которая заключается в том, что все интересующие иссле­
дователя характеристики можно вычислить с помощью оценок, постро­
енных совместно по комплектным и некомплектным наблюдениям.
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