


ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ДИССЕРТАЦИИ

Мировая экономическая глобализация и интернационализация в сфере

образовательных услуг это вполне объективная тенденция в развитии общемировой как

экономики, так и образования. В современном мире происходят процессы

перераспределения образовательных ресурсов. Система образования в России является

уникальной по своему историческому наследию, и занимает особое место на арене

образовательных услуг. Но при этом количество студентов из других стран в

университетах России растет очень медленно. Поэтому одна из целей данного

исследования это выявление факторов, которые способствуют привлечению иностранных

студентов в российские вузы.

Процессы, происходящие в мире, а именно процессы глобализации меняют не

только характер взаимоотношений между странами, но и в целом касаются всего уклада

человеческой жизни, и активным образом воздействуют на интеграционные процессы в

высшем профессиональном образовании. В мире происходит негласное соревнование так

называемых национальных систем образования, именно это соревнование является

ключевым элементом международной конкуренции и в этот соревновательный процесс

Россия вовлекается всё активней. В этом аспекте развивается и мировая конкуренция

подталкивающая вузы России на борьбу на мировом рынке образовательных услуг.

Российские вузы вынуждены в этой борьбе за престиж и финансовые выгоды увеличивать

количество иностранных студентов. Поэтому сейчас становится актуальным исследование

не только опыт зарубежных учебных заведений (анализ рынка образовательных услуг), но

и активная разработка собственных инновационных образовательных программ.

Реформы в системе образования, рост конкуренции на рынке образовательных

услуг, переход на новые образовательные технологии, появление новых мультимедийных

форм и способов образования, позволяют по-новому рассматривать не только систему

образования, но и роль высших учебных заведений в системе образования.

Диссертационное исследование актуально для философии, социологии, педагогики,

культурологи, поскольку расширяет представление о новых явлениях в современной

культуре, ставит вопрос о значимости в развитии российского высшего образования

современных явлений глобализации, интеграции, мультикультурализма. Осмысление

философско-культурологических, философско-антропологических проблем связанных со

становлением новой формы высшего образования в условиях мультикультурализма,

евроазиатской интеграции.

Степень изученности темы. Теоретическую основу диссертации составляют

труды как отечественных, так и зарубежных исследователей, рассматривающие те или



иные аспекты, связанные с разработкой инновационных образовательных программ, с

анализом рынка образовательных услуг. В процессе исследования были использованы

классические работы по экономике А. Смита, У. Петти, А. Маршалла, Т. Шульца1 и др.;

отечественные исследования посвященные проблемам создания и организации

инновационных образовательных программ: А. Щербаковой, Г. Томилиной, В.

Сластёнова, В. Свидерского, Р. Рощупина, Т. Косолапова, Л. Вендениной, В. Бута, И.

Игропуло, В. Кваши, С. Поляковой2 др. работы Л. Супрунова, Ю. Давыдов3, Г. Даутова4,

В. Макаев5, О. Аракелян6 посвящены проблеме поликультурного образования;

зарубежные исследования ученых-мильтикультуралистов J. Banks7, J. Badets8, J. Gay9, J.

Cummins10, J. Lynch11, S. May12, S. Nieto13, C. Sleeter14 и др., которые обращаются к

проблеме формирования у студентов нового мультикультурного мышления – основанного

на расширении кругозора, повышении способности к адаптации, ведь человек, выросший

в мультикультурном обществе, легко приспособится / подстроится к жизни в любом

государстве .

1 Смит А. Исследование о природе и  причинах богатства народов. М., 1962. 361 с.; Петти У. Экономические
и статические работы М.: Соцэкгиз, 1940. 324 с.; Маршалл А. Принципы экономической науки. М.:
Прогресс, 1993. 270 с.;
2 Щербакова А. Волевые процессы и свойства личности. Л., 1993. 256 с.; Томилина Г. Содержание и
методика формирования профессиональной педагогической направленности у студентов университета.
Томск, 1998. 128 с.; Сластёнин В. Педагогика: инновационная деятельность. М.: Магистр, 1997. 308 с.;
Свидерский В. О некоторых особенностях развития // Вопросы философии. 1985. № 7. С. 20 – 28.; Рощупкин
Р. Формирование кросс-культурной грамотности студентов в процессе обучения в педагогическом
университете: дис. канд. пед. наук. Самара, 2002. 218 с.; Косолапова Т. Формирование кросс-культурной
компетентности будущих учителей: дис. канд. пед. наук. Челябинск, 2006. 198 с.; Давыдов Ю., Супрунова Л.
Поликультурное образование в современной России: проблемы и перспективы // Педагогика. 1998. № 3. С.
122 – 124.; Веденина Л. Межкультурное обучение как полилог языков и культур // Межкультурная
коммуникация: тезисы докладов. Иркутск, 1993. С. 18 – 21.
3 Давыдов Ю., Супрунова Л. Поликультурное образование в современной России: проблемы и перспективы
// Педагогика. 1998. № 3. С. 122 – 124.
4 Даутова Г. Поликультурная компитентность учителя // Высшее образование в России. 2004. № 3. С. 173 –
175.; Даутова Г. Поликультурные ориентиры в образовании // Высшее образование в России. 2004. № 9. С.
81 – 84.
5 Макаев В. Концепция поликультуного образования в современной общеобразовательной школе России.
Пятигорск, 1999. – 16 с.; В. Макаев Поликультурное образование – актуальная проблема современной жизни
// Педагогика,. 1999. № 4. С. 6 – 11.
6 Аракелян О. Поликультурное образование – основа обеспечения безопастности страны // Известия
академии педагогических и социальных наук: материалы науч-практич. конф., 22 – 23 апреля 2011 г. М.,
2011. Т 15, Ч. 1. С. 19 – 24.
7 Banks J. A. Educating Citizens in a Multicultural Society. New York: Teachers College Press, 1997. 249 р.; Banks
J. A. An Introduction to Multicultural Education. Boston: Allyn & Bacon, 1994. 381 р.
8 Badets J. Canada's Immigration Population. Canadian Social trends, 1993. Р. 8-11
9 Gay G. Synthesis of Scholarship in Multicultural Education. (Urban Monograph Series). Oakbrook, IL: North
Central Regional educational Laboratory, 1994. 491 р.
10 Cummins J. Language and Canadian Multiculturalism: Research and Politics / In Osvita Ukrainian Bilingual
Education / Ed. by R. Lupul Canadian Institute of Ukrainian Studies, University of Alberta, Edmonton, 1985. P. 77
– 89.
11 Lynch J. Multicultural Education in a Global Society. New York: Falmer Press, 1989. 193 р.
12 May S. Multiculturalism: Rethinking Multicultural and Antiracist Education. Philadelphia: Falmer Press, 1999.
13 Nieto S. Affirming Diversity / The Sociopolitical Context of Multicultural Education. 4th ed. Pearson Education,
Inc., 2004. 464 p.
14 Sleeter С. Restructing Schools for Multicultural Education // Journal of Teacher Education № 43. 1992. Р. 48 –
141.



Объект исследования инновационные образовательные программы в сфере

высшего образования в условиях глобализации.

Предметом исследования выступает разработка инновационных образовательных

программ, как важный фактор развития интеграционных процессов в высшем

образовании, на примере Томского Государственного университета.

Цель и задачи исследования. Целью диссертационного исследования является

комплексный анализ инновационных образовательных программ в условиях

глобализации, увеличения конкуренции и расширения рынка образовательных услуг.

Реализация поставленной цели обусловила необходимость решения следующих

задач:

 Рассмотреть процессы интеграции на рынке образовательных услуг

 провести комплексное исследование новейших методов создания и внедрения

инновационных образовательных программ;

 выработка методических подходов к формированию стратегий и механизмов

обеспечения образовательной конкурентоспособности Томского Государственного

университета (далее ТГУ);

 выявить образа ТГУ у иностранных студентов учащихся в ТГУ. Почему ТГУ

привлекателен для иностранных студентов, какие были ожидания от ТГУ. Выявление

причин приезда в Россию для обучения в ТГУ. Каково реальное положение дел,

отзывы. Определить, как оценивают китайские студенты обучение и проживание в

университете;

 на основании результатов проведённого исследования установить, какие условия

услуги необходимы иностранным студентам для успешной адаптации, обучения, и

создания позитивного имиджа ТГУ, и привлечения большего числа иностранных

студентов для учёбы.

Научная новизна исследования состоит в определении удовлетворённости

иностранными студентами образовательных услуг предоставляемых ТГУ. Установлено,

какие условия услуги необходимы иностранным студентам для успешной адаптации,

обучения, и создания позитивного имиджа ТГУ и привлечения большего числа

иностранных студентов для обучения в ТГУ.

Информационная базой исследования основана на материалах отчетов

подготовленных Организацией экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) с 2015

по 2017 годы; статистические материалы из журнала «Бюллетень о сфере образования» за

2015, 2016 годы, статистические данные Министерства образования и науки Российской



Федерации. Материалами исследования являются данные исследовательских интервью,

проводившиеся с иностранными студентами, проходящими обучение в Томском

государственном университете. Возраст интервьюируемых на момент проведения

интервью был разнообразен от 18-ти до 30 лет. Количество опрошенных составляет

двести человек. Составленные вопросы интервью были переведены на английский и

китайские языки для лучшего понимания вопросов респондентами. Возрастная категория

респондентов примерно одинаковая от 22 лет до 27-ми. Количество опрошенных

составляет шесть человек.

Теоретическая и практическая значимость работы. Полученные данные могут

быть использованы при работе с иностранными студентами, обучающимися как в ТГУ,

так и в других вузах Российской Федерации, для достижения лучшей адаптации в

проживании, обучении. Данные помогут создать наиболее лучших условий для

интернационализации высшего образования, для формирования позитивного образа ТГУ

и как следствие создания условий для привлечения большего количества абитуриентов из

зарубежных стран для обучения.

Положения, выносимые на защиту.

 развитие инновационных образовательных программ, требует особой подготовки по

внедрению в вузовскую систему образования;

 разработка инновационных образовательных программ предполагает написание,

новых магистерских программ, новых УДК, новых инновационных методик

образования;

 на основе проведенного социологического исследования были сформулированы

следующие положения

1) культурная интеграция выступает как форма организации взаимодействия субъектов в

современной системе образования;

2) создание англоязычной среды в российских вузах способствует модернизации

академической мобильности в высшем образовании;

3) повышения уровень инфраструктуры в студенческой среде и обеспечение хороших

бытовых условий для проживания иностранных граждан

Степень достоверности и апробации результатов. Достоверность и

обоснованность выводов исследования обеспечена методологическими и

общетеоретическими подходами, основанными на традиционных и современных

принципах исследования.

Структура диссертации. Диссертация состоит из введения, трех глав, заключения,

списка использованной литературы и приложений.



Основное содержание работы:
Во введении обосновывается актуальность темы исследования, раскрывается

степень разработанности проблемы, формулируются цель и задачи исследования,

определяются его методологические основания, новизна, теоретическая и практическая

значимость, дается общая характеристика структуры работы.

В первой главе «История и характеристика инновационных процессов в
отечественном и зарубежном образовании» представлен анализ зарубежных,

отечественных концепций в исследовании инновационных образовательных программ,

делается акцент на проблеме экспорта международных академических программ; кратко

рассматривается положение дел на международном рынке образования. Место России,

Китая, стран Европы на международном рынке образовательных услуг, так же в главе

анализируются статистические данные о распределение иностранных студентов по России

и в Томске.

Во второй главе «Проблема интеграции в современных высших учебных
заведениях России».

Диссертантом анализируется статус и положение университетов в пространстве

международной и межкультурной солидарности. С годами, постепенно и неуклонно

растёт количество студентов и преподавателей которые живут и обучаются в разных

странах мира. Интернационализация высшего образования стремительно набирает

обороты и уже стало обыденным явлением. Исходя из этого, важно заметить тот факт, что

проблема организации учебного процесса в поликультурном пространстве становится

актуальной. Проблема такого рода становится характерной и для России на территории,

которой обучается большое количество студентов из разных стран мира.

С другой стороны, диссертант, отмечает, что современном мире рынок

образовательных услуг одной из самых крупных стран экспортёров образовательных

услуг является Китай. Где присутствует несовершенная система образования и большое

количество людей желающих закончить университет; оптимальным вариантом

становиться обучение за границей. Россия притягательна для абитуриентов из КНР по

ряду причин, чему способствует развитие сотрудничества между двумя странами и как

следствие потребность в кадрах. В развитии этого направления Сибирь является

перспективной. Специфичной категорией из иностранных учащихся являются студенты из

Китая, для которых процесс обучения и восприятия мира существенно отличается от всех

остальных.

Диссертант выделяет три направление в обеспечении инновационных подходов в

системе образования.



1) Мобильность обеспечивает преподавателям доступ в мировые научные центры,

появляется возможность работы в архивах, библиотеках, лабораториях зарубежных вузов,

исследовательских институтов. Главная цель мобильности преподавателя это и обмен

опытом, и повышение квалификации, и получение тех возможностей, которые были не

доступны в «своём» вузе. Мобильность способствует преодолению национальной

замкнутости, приобретение общеевропейской перспективы, обеспечивает совместные

образовательные программы, научно-исследовательские проекты.

2) Интернационализация учебных планов – предусматривает изменения

вузовских программ, которым часто сопротивляется академическая среда. Ставшее

афористичным высказывание Вудро Вильсона о том, что «легче перенести кладбище, чем

изменить программы обучения»15 наиболее образно и лаконично описывает ситуацию

сопротивления.

Одним из способов интернационализации учебных планов стал опыт многих

российских вузов по использованию кредитно-рейтинговой системы и системы оценок

ECTS. Использование ECTS обязательно для участия в международной программе

академической мобильности студентов и преподавателей TEMPUS. Благодаря участию

большого числа Российских вузов  в программе TEMPUS (с 1993 г.) был накоплен опыт в

использовании кредитных единиц, разработаны методики подсчета кредитов.

Интернационализация учебных планов, с одной стороны, делает образование

стандартным, стирает традиционные / индивидуальные подходы тех или иных высших

учебных заведений к образовательному процессу, однако интеграция способствует

взаимодействию, сотрудничеству между разными странами, вырабатывает единую

образовательную систему норм и стандартов образования.

3) Создание англоязычной среды. Современные российские вузы стремятся к

формированию и развитию коммуникативной и межкультурной компетенции у студентов.

По мнению Н. Маклаковой16, О. Мартыненко, Н. Жуковой17 успех интеграции в

российском образовании связан именно с повсеместным преподаванием английского

языка и созданием англоязычной среды (помимо обычных занятий, создаются

англоязычные клубы, в театрах играют англоязычные спектакли, проводятся и другие

культурно-массовые мероприятия). Это делает образование более доступным для

большого количества иностранных абитуриентов, владеющие только английским языком

на момент поступления.

15 Гершов З. М. Вудро Вильсон. М.: Мысль, 1983. С. 239.
16 Маклакова Н. Англоязычная среда вуза как основа языкового посредничества межкультурной
коммуникации // Научный журнал КубГау. № 112. 2015. С. 2 – 10.
17 Мартыненко О., Жукова Н. Академическая мобильность в России: Сегодняшние проблемы и ближайшие
перспективы // Интеграция образования. № 2. 2008. С. 3 – 10.



В третьей главе «Характеристика образовательной идентичности на примере

Томского Государственного университета».

Диссертант анализирует данные проведенных интервью с иностранными

студентами, обучающимися в ТГУ. В данной аналитической главе диссертантом делаются

следующие выводы, рекомендации.

1. Для успешного развития академического обмена в ТГУ  необходима разработка

системы педагогического сопровождения новоприбывших иностранных студентов для их

адаптации в студенческой жизни, в проживании в общежитии, в учебном процессе.

Особенно важно то, что, будучи созданной, такая система должна отличаться для

иностранных студентов из различных стран, т.е. такая система не может быть одинаковой

для всех в виду отличных культур и как следствие отличных отношений с окружающими.

2.Необходимо развитие общественной и культурной жизни в ТГУ. Должно

проводится активное вовлечение иностранных студентов, сопровождающееся

поощрением. Вовлечение должно проводится подготовленными владеющими языком

людьми, чтобы обеспечить процесс коммуникации и понимания. Должна быть проведена

реконструкция старых общежитий и строительство новых отвечающих современным

требованиям. Комнаты в общежитии должны быть оснащены элементарными бытовыми

приборами, иметь доступ в интернет.

3. В комнатах для иностранцев желательно проживание по два человека, но без

отделения от русскоговорящих для более успешной адаптации китайских студентов.

Выбор, с какими соседями проживать (с китайцами, не китайцами) лучше оставить за

самими китайскими студентами. Так же нужно создание современной мульти язычной

информационной интернет сети. Этот параметр является крайне важным, потому что

отсутствие информации (о университете, о факультетах, о специальностях, о приёме, о

проживании) на китайском языке является препятствием для абитуриентов из Китая

ведущим к сдерживанию развития академического обмена.

4. Должны быть активизированы работы по заключению и перезаключению

договоров с другими странами в области сотрудничества в высшем образовании. Не менее

важное внимание должно быть уделено продвижению услуг предоставляемых

российскими вузами в зарубежных странах. Для успешного продвижения услуг

необходима активизация деятельности вузов по развитию экспорта образовательных

услуг. Данное развитие должно проходить на средства, получаемые от реинвестирования

средств которые поступают от обучения иностранных студентов. Необходимо активное

создание в других государствах представительств высших учебных заведений. Эти

представительства должны обеспечивать набор в странах, где они находятся, и проводить



пред / подготовку абитуриентов для поступления и дальнейшего обучения в вузах России.

Упрочнение профессиональных, научных, деловых связей с иностранными

выпускниками, вернувшимися в свою страну.

Таким образом, в современной системе высшего образования международная

деятельность в Томском Государственном университете должна стать ключевым

направлением в работе вуза.

В заключении подводятся итоги проведенного диссертационного исследования,

обобщаются результаты, формулируются основные выводы.
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