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ВВЕДЕНИЕ 

В современных условиях все более актуальными становятся проблемы 

трудоустройства выпускников вузов, наиболее полной реализации их 

профессионального и личностного потенциала. Молодые специалисты, 

выходящие на рынок труда после окончания учебных заведений, неизбежно 

сталкиваются с различными сложностями. 

Проблема трудоустройства обусловлена остротой, сложившейся на 

российском рынке труда социально-экономической ситуации, а в его 

«молодежной части» в особенности. Выпускники вузов по уровню подготовки 

и полученным компетенциям, как показывают опросы работодателей, не всегда 

соответствуют их требованиям. При этом и сами выпускники, не 

удовлетворенные предлагаемой работой, заработной платой и условиями труда, 

нередко отказываются от трудоустройства по полученной специальности. В 

совокупности это ведет к низкой эффективности использования труда молодых 

специалистов, что позволяет ставить вопрос и о «перепроизводстве» 

специалистов с высшим образованием, и о неудовлетворительном качестве их 

подготовки. 

Проблема занятости трудоспособного населения рассматривается во всем 

мире как одна из наиболее приоритетных, поскольку она непосредственно 

связана, с перспективами социальной стабильности государства. 

Рынок труда – наиболее сложный элемент рыночной экономики. Здесь не 

только переплетаются интересы работника и работодателя при определении 

цены труда и условия его функционирования, но и отражаются практически все 

социально- экономические изменения в обществе. 

Современное общество, производство, рынок товаров, услуг и труда 

отличаются высокой степенью динамизма, неопределенности, быстрыми 

темпами перемен. Динамизм и неопределенность становятся характеристиками 

всех сторон нашей жизни, проявляются на всех уровнях: глобальном, 

региональном, социальном, индивидуальном. Эти принципиально новые 
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условия выдвигают иные требования к подготовке специалистов на всех 

уровнях профессионального образования. 

Нельзя не рассмотреть трудности, возникающие на пути будущих 

специалистов. Одной из таких является неуверенность в собственных 

действиях. Следствием подобной неуверенности является растерянность, 

чувство усталости и непонятных усилий, неудовлетворенность результатами 

своего труда. Молодой человек становится неспособным строить отношения в 

социуме, не способен противостоять манипуляциям в общении, идет на поводу 

у окружающих его людей. 

Что касается степени научной разработанности данной темы, то надо 

сказать, что ей занимались следующие ученые: 

Пряжникова Н. С. результаты исследования, которого свидетельствуют 

существовании неопределенности профессионального будущего у 

значительной части молодежи, впервые вступающей на рынок труда и 

Полдолиной М. Л., которая считает, что современные молодые специалисты 

имеют ряд характерных особенностей, среди которых часто отмечается 

необоснованная амбициозность: установка вуза «готовить лидеров бизнеса» 

проявляется в неадекватной самооценке, завышенных притязаниях 

выпускников, нереалистичных ожиданиях в начале карьерного пути. 

Положение молодежи на рынке труда, ее социальный статус в 

современных экономических условиях анализируются в работах: Я.У. 

Астафьева, Э.С. Гареева, Ю.Н. Дорожина, В.Н. Шубина, Т.И. Заславской, И.К. 

Золотовой, С.А. Константинова, Л.В. Константиновой, Т.А. Ручкиной, О.А. 

Раковской, В.И. Чупрова, В.Н. Шубкина. 

Проблеме развития личности специалиста в период обучения в вузе 

посвящены многие исследования (Б.Г. Ананьев, И.Б. Котова, А.И. Донцов, В.В. 

Белоус, Э.Ф. Зеер, Е.М. Иванова, И.А. Зимняя, Е.А. Климов, А.В. Петровский, 

Е.И. Шиянов, Б.Ф. Ломов, B.C. Мухина, А.К. Маркова и др.). 

Если, мы будем говорить о рынке труда, то в социально-экономической 

науке его проблемы получили достаточно широкое освещение. Различные 
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аспекты труда, занятости населения и безработицы нашли отражение в 

классических трудах А. Смита, К. Маркса, Дж. Кейнса, А. Маршала, М. 

Фридмена. 

Объектом исследования выступают ожидания выпускников вузов от 

рынка труда 

Предметом исследования выступает «Школа молодого специалиста» как 

условие коррекции ожиданий выпускников вузов от рынка труда 

Цель: разработка комплекса мероприятий «Школы молодого 

специалиста» как условия коррекции ожиданий у выпускников вузов от рынка 

труда. 

Задачи: 

1. Теоретическое рассмотрение понятия трудоустройства молодых 

специалистов; 

2. Анализ психолого-педагогической литературы по проблеме расхождения 

ожиданий выпускников вуза и работодателей в аспекте трудовой занятости; 

3. Сбор социальной информации об изучаемом объекте в ходе беседы с 

работодателями, анкетирования студентов; 

4. Разработка комплекса мероприятий «Школы молодых специалистов». 

Методы исследования: 

1. Теоретический анализ (анализ психолого-педагогических концепций, идей, 

взглядов; анализ нормативно-правовой базы; сравнение); 

2. Методы беседы и анкетирование; 

3. Статистическая обработка результатов исследования. 

Гипотеза:  

Мы предполагаем, что представления студентов и работодателей в аспекте 

трудоустройства расходятся: 

- в вопросе заработной платы  

- в вопросе о наличии опыта работы 

- в требованиях к профессиональным и личностным качествам. 
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Структура работы: представленная выпускная квалификационная 

работа состоит из введения, трех глав, заключения, списка литературы и 

приложения. 

 Во введении обосновывается актуальность, проблема, цель 

исследования, определяются объект и предмет, сформулированы противоречия, 

проблема исследования и задачи исследования. 

В первой главе «Теоретический анализ проблемы трудоустройства 

выпускников вузов» мы рассмотрели понятия и специфику молодежного рынка 

труда, изучили возможности программы поддержки трудоустройства молодых 

специалистов, изучили социально- психологические проблемы трудоустройства 

выпускников высших учебных заведений, психологические проблемы, 

возникающие на этапах профессиональной деятельности. 

Во второй главе «Изучение ожиданий выпускников и работодателей в 

аспекте трудовой занятости как фактор успешного трудоустройства» описаны 

результаты исследования на основании беседы с работодателями и 

анкетирования выпускников ТГУ, касаемо аспекта трудоустройства. 

В третьей главе по проблеме расхождения ожиданий работодателей и 

выпускников вузов, нами был разработан проект «Школа молодого 

специалиста», в котором указаны основные мероприятия этого проекта, этапы 

реализации и сроки. 

В заключении обобщены результаты проведённой работы, представлены 

основные выводы. 
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Глава I.  Теоретический анализ проблемы трудоустройства выпускников 

вузов 

1.1 Трудоустройство и занятость молодых специалистов на рынке 

труда в современных условиях 

 

В России одной из главных проблем современного общества является 

трудоустройство и занятость молодежи. Молодежь выступает в качестве 

трудового потенциала, и от того, насколько хорошо обучены и подготовлены 

молодые люди, будет зависеть дальнейшее развитие нашей страны. В связи с 

этим в последние годы все больше и больше внимания уделяется не только 

подготовке молодых специалистов, но и их трудоустройству и занятости. 

В современной экономике под рынком труда обычно понимают рынок 

спроса и предложения на рабочую силу, через который осуществляется 

продажа рабочей силы на определенный срок [14]. 

Рынок труда молодого населения нашей страны – это особый социально – 

демографический сегмент экономики России, в котором действуют 

собственные, сложившиеся за продолжительное время закономерности, и эти 

закономерности должны учитываться политикой занятости. Молодые люди 

характеризуются отсутствием производственного стажа и опыта работы, 

неустойчивостью жизненных установок, и, как следствие, относительно низким 

профессиональным статусом [41]. Из-за перенасыщенности рынка труда более 

конкурентоспособными категориями населения молодежь является достаточно 

выраженной группой риска. В то же время, в отличие от других социально 

уязвимых групп (инвалидов, женщин), молодежь является наиболее 

перспективной категорией рабочей силы. Еще полностью не сформировавшись 

как субъект трудовой деятельности, она наиболее восприимчива ко всем 

изменениям, имеет способность к постоянной смене трудовых функций, 

наиболее продолжительный период предстоящей трудовой деятельности 

огромные возможности профессионального роста [48]. 

На рынке труда реализуется возможность:  
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• свободного выбора профессии, отрасли и места деятельности, 

поощряемого приоритетными предложениями (уровень оплаты труда, 

возможности реализации творческих замыслов и так далее); 

 • найма и увольнения при соблюдении норм трудового законодательства, 

защищающего интересы граждан в плане гарантий занятости, условий труда, 

его оплаты; 

 • независимой и экономически поощряемой миграции трудовых ресурсов 

между регионами, отраслями и профессионально – квалификационными 

группами, которой обычно сопутствует улучшение условий жизни и трудовой 

деятельности, чему способствует наличие высокоразвитых, повсеместно 

доступных рынков высококачественного жилья, потребительских товаров 

культурных и духовных ценностей; 

 • свободного движения заработной платы и других доходов при 

сохранении приоритета квалификации и образования, соблюдение 

установленного законом гарантированного минимума зарплаты, 

обеспечивающего прожиточный минимум, и регулирование верхнего предела 

доходов через налоговую систему [4], [49]. 

Молодежный рынок труда имеет свою специфику. 

В первую очередь, характерной особенностью молодежного рынка труда 

является его неустойчивое положение с точки зрения спроса и предложения, 

которое обусловлено изменчивостью ориентации молодежи, ее социально-

профессиональной неопределенностью. Трудностью в данном вопросе является 

рост проблем социального характера в молодежной среде. Данные проблемы в 

основном связаны с изменением политических и социокультурных условий 

развития личности, что впоследствии приводит к трудностям в плане 

самоопределения молодежи, от чего, в свою очередь страдает 

профессиональная составляющая самоопределения. 

Во-вторых, своеобразной для молодежного рынка труда низкая 

конкурентоспособность по сравнению с другими возрастными группами. 
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Молодежь испытывает наибольший риск потерять работу или не 

трудоустроиться.  

В-третьих, молодежный рынок труда характеризуется большой 

вариантностью. Это определено тем, что на рынок труда выходят выпускники 

вузов, осуществляющих подготовку специалистов по всем возможным 

профессиям. Дефицит спроса на региональном рынке труда на многие из 

профессий, приводит к тому, что большая часть молодых людей, находящихся 

в поиске работы, трудоустраивается по специальностям, не относящимся к 

базовому образованию, для многих переподготовка является единственной 

возможностью получить работу. Каждый год из числа выпускников каждый 

пятый становится потенциальным кандидатом на переобучение, получение 

второй профессии. Немаловажным фактом является то, что одна пятая молодых 

людей разрывает отношения с работодателями в связи с тем, что характер 

работы не соответствует ожиданиям молодых специалистов уже в первый год 

работы после окончания учебного заведения [8], [29]. 

Под трудоустройством понимается деятельность граждан, связанная с 

удовлетворением личных и общественных потребностей, не противоречащая 

законодательству РФ и приносящая им, как правило, трудовой доход. При этом 

гражданам принадлежит исключительное право распоряжаться своими 

способностями к производительному, творческому труду. Принуждение к 

труду в какой-либо форме (физической, психологической, нравственной) не 

допускается [43].  

Особенность положения молодёжи на российском рынке труда 

определяется рядом факторов: 

1.Сохранение стереотипов. Многие работодатели критически оценивают 

такие качества молодых работников, как отсутствие навыков трудовой 

деятельности и неумение выстраивать взаимоотношения в рабочем коллективе, 

и неустойчивость поведения, т. е. все то, что свидетельствует о социальной 

незрелости человека, недостаточном уровне его социализации в обществе. 
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Стереотипы обладают достаточно устойчивым влиянием и, тем самым, 

приводят к дискриминационному отношению к молодежи на рынке труда. 

2. Необоснованное представление молодежи о путях адаптации в сфере 

труда и занятости. Это проявляется в выборе будущей профессии, а в 

дальнейшем — в определении перспектив собственного трудоустройства. 

Выбор направления или специальности, по которым будет осуществляться 

обучение, часто делается абитуриентом исходя из идеальных представлений о 

будущей работе, а не в результате анализа реальной ситуации на рынке труда, 

информация о которой к настоящему моменту стала широко доступной для 

населения. 

3.Падение престижа производительного труда для значительной части 

молодых людей. Особое беспокойство вызывает то, что в числе безработной 

молодёжи составляют выпускники высших учебных заведений. Наибольшим 

спросом у молодёжи пользуются такие профессии, как экономист и бухгалтер, 

менеджер, юрист, творческий работник, программист, предприниматель [5], 

[40]. 

Если рассматривать современный рынок подготовленных специалистов в 

России, можно выделить значительные сложности трудоустройства молодых 

людей. На сегодняшний день выпускники предпочитают работу с более 

высоким уровнем заработной платы, чем содержательному труду на 

производстве. Все это негативно влияет на развитие экономики в нашей стране 

[11].  

Заботой любого современного государства является активная молодежная 

политика. Современная молодежь - это и есть наше будущее, образ завтрашнего 

дня страны. Для снижения уровня безработицы среди молодежи и увеличения 

шансов трудоустройства выпускников предусмотрены государственные 

программы для молодых специалистов, входящие в государственную 

молодежную политику и представляющие систему формирующую приоритеты 

и меры, направленные на обеспечение условий и возможностей для 

эффективной социализации, и успешной самореализации молодых людей, для 
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развития их потенциала в интересах России и, таким образом, развивающие  

социально-экономический и культурный фонд страны. 

Молодежная политика развивается и осуществляется органами 

государственной власти и местного самоуправления при сотрудничестве 

молодежных общественных объединений, некоммерческих организаций и иных 

юридических и физических лиц. Молодежная политика ориентирована 

преимущественно на граждан Российской Федерации в возрасте от 14 до 30 лет. 

Целью государственной молодежной политики является развитие и 

реализация потенциала молодежи в интересах России. 

Распоряжением Правительства РФ от 18 декабря 2006г. №1760-р была 

принята Стратегия государственной молодежной политики до 2016 года.  

 Согласно Стратегии, реализация государственной молодежной политики 

была разбита по трем основным направлениям:  

- вовлечение молодежи в социальную практику и ее информирование 

о потенциальных возможностях развития; 

- развитие созидательной активности молодежи;  

- интеграция молодых людей, оказавшихся в трудной жизненной 

ситуации, в жизнь общества. 

Проекты, созданные для реализации приоритетных направлений, будут 

адресованы ко всей молодежи России, создадут средства для равного участия в 

них всех молодых людей независимо от национальности, пола, профессии, 

места жительства и социального статуса, а также обеспечат молодежи 

возможность деятельности, которые соответствует ее интересам. 

Для того, чтобы осуществить направление, включающее привлечение 

молодежи в общественную жизнь и ее информирование о возможностях 

развития был создан проект «Карьера». Одними из главных целей проекта 

«Карьера» являются: самоопределение молодежи на рынке труда; развитие 

моделей и форм вовлечения молодежи в трудовую и экономическую 

деятельность, направленную на решение вопросов самообеспечения молодежи. 
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Для достижения поставленных целей были рассчитаны следующие 

мероприятия, направленные на:  

- привлечение молодежи для участия в трудовых объединениях, 

студенческих отрядов, молодежных бирж труда;  

- продвижение и внедрение технологий социально-правового и 

профессионального просвещения и ориентирования молодежи, представлена 

помощь в планировании и развитии эффективной карьеры молодежи на рынке 

труда; 

- внедрение и продвижение эффективной программы развития 

социальной грамотности молодежи, необходимой для продвижения и развития 

на рынке труда; 

- создание условий для присоединения молодого человека в новые виды 

деятельности и защита его законных прав и интересов. 

Следует уточнить категорию лиц, по отношению к которым направлен 

данный проект: 

- от 14 до 18 лет — несовершеннолетние участники, осуществляемые 

временные работы на основе частичной занятости; 

- от 18 до 30 лет — совершеннолетние участники, которые в данный 

момент обучаются, заинтересованные на сезонных и временных работах, а 

также студенты, имеющие частичную занятость во время учебы; 

- следующая категория лиц - молодые люди, получившие 

профессиональное образование и осуществляющие поиск первого рабочего 

места. 

По отношению к первой группе предусматривается оказание содействия в 

организации трудовой практики и приобщение молодых людей к труду и 

решению задач самообеспечения. В отношении второй группы молодежи будут 

поддержаны мероприятия, направленные на построение эффективных 

самостоятельных взаимоотношений с участниками рынка труда, 

стимулирование развития творческой активности молодежи и ее 

ответственности за свое будущее. По отношению к третьей группе внедряются 
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эффективные формы и механизмы взаимодействия субъектов рынков труда 

в решении вопросов трудоустройства молодежи [36]. 

В соответствии с законом об «Основах государственной молодёжной 

политики до 2025», принятым Распоряжением Правительства Российской 

федерации от 29 ноября 2014 года, в системе комплексной политики, 

направленной на молодежь, отдельной строкой выделена задача по созданию 

условий для реализации потенциала молодежи в социально-экономической 

сфере, а также внедрение технологии «социального лифта». 

Реализация этой задачи предполагает исполнение следующих 

мероприятий: 

- развитие проектной и трудовой активности молодежи путем соединения 

учебной и трудовой деятельности (в том числе путем развития профильных 

студенческих отрядов); 

- создание условий для развития профориентационной работы среди 

молодежи и построение эффективной траектории профессионального развития; 

- создание условий для включения молодого человека в новые для него 

виды деятельности, а также стимулирование работодателей, принимающих на 

работу молодежь из наиболее социально незащищенных категорий; 

- целенаправленная и системная поддержка молодежных программ и 

проектов, направленных на развитие созидательной деятельности сельской 

молодежи, а также молодежи малых городов и моногородов;  

- привлечение в районы Сибири и Дальнего Востока, а также в сельскую 

местность молодежи из других регионов России путем создания благоприятных 

условий для ее трудовой деятельности;  

- развитие системы поддержки молодых ученых, а также создание 

условий для развития деятельности советов молодых ученых, студенческих 

научных обществ и клубов молодых исследователей;  

- создание условий для самореализации молодежи во всех субъектах 

Российской Федерации, стимулирование трудовой, образовательной 

и социальной мобильности молодежи; 
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- развитие института наставничества в образовательных и других 

организациях, а также на предприятиях и в органах государственной власти; 

- создание равных условий молодым людям с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидам в социализации, реализации творческого 

потенциала при трудоустройстве; 

-  развитие моделей адресной помощи молодежи, оказавшейся в трудной 

жизненной ситуации;  

- формирование системы поддержки молодежной добровольческой 

(волонтерской) деятельности;  

- развитие моделей молодежного самоуправления и самоорганизации 

в ученических, студенческих и трудовых коллективах, а также по месту 

жительства; 

- содействие в реализации программ двусторонних молодежных обменов, 

а также развитие сотрудничества с молодежными организациями 

соотечественников, проживающих за рубежом. 

Среди способов реализации можно выделить следующие меры 

- Участие в общественных работах, временном трудоустройстве 

и стажировках. Данная мера направлена в первую очередь на то, чтобы 

молодой человек приобрёл опыт работы. Основная аудитория — это люди, 

впервые ищущие работу после окончания учебных заведений. Однако, плата за 

работу невелика, поэтому молодежь пользуется этой возможностью весьма 

неохотно; 

- Открытие молодежных бирж труда и молодежных центров 

трудоустройства и информации. Организации помогают трудоустроиться 

подросткам и молодежи на постоянной или временной основе, а также 

оказывают юридическую и информационную помощь; 

- Помощь молодым предпринимателям. Молодым людям, 

предоставляются льготные условия кредитования для стартового капитала. 

Особенно инициатива открыть собственное дело поддерживается в малых 
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городах и сельской местности, т. к. это в свою очередь способствует созданию 

новых рабочих мест; 

- Проведение ежегодных ярмарок труда. Ярмарки труда позволяют людям 

ознакомиться с банком вакансий и самостоятельно выбрать себе рабочее место. 

Также во многих городах открыты Центры содействия занятости молодежи, 

которые действую либо автономно, либо в составе городского центра занятости 

населения [30]. 

Таким образом, с одной стороны, государство проявляет 

заинтересованность в развитии молодежного сектора труда, что выражается 

в детально разрабатываемых проектах по обеспечению рабочими местами 

молодых специалистов, с другой, — реализация подобного рода программ 

сталкивается с отсутствием практической реализации, что в немало степени 

обусловлено недостаточностью бюджетирования и отсутствием рабочих мест, 

неудовлетворительной работой местных органов управления и разработанных 

планах на местах. 

Содействие занятости молодежи со стороны органов государственной и 

муниципальной власти выступает механизмом, с помощью которого 

государство помогает молодежи реализовывать, в частности, ее трудовой 

потенциал. Одним из основных направлений Федерального агентства по делам 

молодежи является «Содействие профориентации и карьерным устремлениям 

молодежи», которое объединяет три блока: 

 - содействие профессиональному самоопределению молодёжи;  

-  развитие молодёжного предпринимательства;  

- поддержка работающей молодёжи. 

Программа «Работающая молодежь», направлена на молодых людей, 

которые уже нашли своё место на рынке труда. Основные задачи, которые 

здесь ставит государство, это: 

- повышение в молодежной среде престижности работы на 

промышленных, транспортных и сельскохозяйственных предприятиях;  
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- создание целостной системы работы с молодежью на предприятиях 

через молодежные организации и объединения; 

- совершенствование форм социального партнерства в решении проблем 

работающей молодежи; 

- реализация программ и проектов гражданского и патриотического 

воспитания работающей молодёжи;  

- развитие факторов, способствующих повышению профессионального 

уровня молодых работников;  

- создание системы информационно-методического обеспечения 

деятельности по поддержке работающей молодежи;  

- обобщение и распространение опыта работы с молодежью на 

промышленных предприятиях и в организациях, создание методики 

организации деятельности общественных объединений на предприятиях;  

- поддержка научной и рационализаторской деятельности работающей 

молодежи;  

- обобщение и распространение имеющегося опыта работы с молодежью 

на промышленных предприятиях и в организациях, создание методики 

организации деятельности общественных объединений на предприятиях.  

Ещё одна программа «Содействие профессиональному самоопределению 

молодежи», нацеленная на развитие системы профориентации, для того, чтобы 

у молодых людей правильно сформировались представления о рынке труда, 

профессиях, системе образования и т. д. Также отмечается, что выбор 

профессионального пути влияет не только на самого молодого человека, но и 

на всю страну в целом. Объясняется это тем, что правильный выбор будет 

содействовать более продуктивному процессу обучения и повысит 

эффективность молодого специалиста на рабочем месте, что в свою очередь 

скажется на повышении производительности труда, росте ВВП и социально-

экономическом развитии страны.  

Подводя итог деятельности Федерального агентства по делам молодежи 

можно сказать, что каких-либо конкретных мер по содействию 
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трудоустройству молодежи нет. Идея создания эффективной системы 

профориентационной работы, без каких-либо конкретных мер по дальнейшему 

трудоустройству, является голословной. Помимо этого, у молодого поколения 

нет стимулов идти на рабочие специальности, т.к. это непрестижно 

и малооплачиваемо. В рамках каждого из блоков существуют отдельные 

положения помощи трудоустройству, но в целом их основная задача сводится к 

другому [38]. 

Если рассматривать конкретно Томск и Томскую область, можно 

отметить, что возрастная группа от 19 до 25 лет представлена молодежью, для 

которой на первый план выходят вопросы карьерного роста, стабильного 

высокого заработка. Молодежь данного возраста оценивает эффективность 

реализации молодежной политики с точки зрения решения своих насущных 

жизненно важных вопросов, которые определяют степень удовлетворенности 

жизнью.  

По степени приоритетности решаемых вопросов на первое место выходит 

поиск постоянного места работы, гарантирующего стабильный и, желательно, 

высокий доход. Решение указанных проблем объективно затрудняется тем 

фактором, что в настоящее время на общегосударственном уровне нет единой 

политики планирования набора студентов с учетом имеющейся потребности в 

специалистах. Ежегодно томские вузы выпускают около 14 тыс. 

дипломированных специалистов (ТГУ - 3558 чел., ТПУ - 4125 чел., ТУСУР – 

1650 чел., ТГАСУ- 1989 чел., ТГПУ- 1955 чел., СибГМУ - 659 чел.)[22]. 

С другой стороны, томские предприятия не испытывают потребности в 

таком количестве выпускаемых молодых специалистов. Высокая степень 

концентрации молодых специалистов с высшим образованием приводит к тому, 

что рынок труда с одной стороны перенасыщен специалистами с высшим 

образованием, а с другой – испытывает дефицит в рабочих специальностях. 

Выпускники ВУЗов, завершившие обучение, настроены очень амбициозно в 

выборе первого места работы – ожидание высокооплачиваемой престижной 

должности. Но, как правило, несогласованность социальных и 
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профессиональных ориентиров молодежи с потребностями города, порождает 

сложности трудоустройства при наличии вакансий на рынке труда. 

Данная проблема, которая становится актуальной для молодежи именном 

в этом возрастном периоде, требует проведения следующих мер: 

- проведение мероприятий по повышению уровня престижности рабочих 

профессий среди студентов; 

- повышение информированности о состоянии рынка труда на территории 

города среди студентов старших курсов. 

Одним из основных направлений государственной молодежной политики 

в Томской области является государственная поддержка молодежи в сфере 

труда и занятости. 

Государственная поддержка молодежи в сфере труда и занятости 

реализуется в следующих формах:  

- взаимодействия с учреждениями высшего и среднего 

профессионального образования по трудоустройству выпускников; 

- изучения планов и намерений молодежи в сфере труда и 

профессионального обучения; 

- организации занятий, конкурсов, деловых игр, соревнований в сфере 

формирования трудовых навыков; 

- обучения успешному взаимодействию в сфере деловых отношений, 

учебной и профессиональной карьеры; 

- поддержки движения студенческих отрядов, содействия 

предоставлению временной работы для молодых граждан; 

- содействия созданию на территории Томской области 

специализированных молодежных бирж труда, центров по трудоустройству, 

социальной и психологической адаптации выпускников образовательных 

учреждений. 

- реализацию мероприятий, способствующих развитию трудового опыта 

молодых граждан, на базе временных рабочих мест в организациях. 



19 
 

В целях решения вышеуказанных проблем, повышения уровня 

вовлеченности в происходящие социально-экономические процессы и создания 

комфортных и благоприятных условий для получения образования, 

трудоустройства и жизни молодежи, была разработана настоящая программа. 

(см. таблицу №1 ). 

Реализация данной программы позволит начать систематизированную 

работу с молодежью, отвечающую ее потребностям и ожиданиям [17]. 

Таблица № 1 – «Программа мероприятий г. Томска по обеспечению 

трудоустройства» 

№ 

задачи 
Мероприятия (проекты) 

Главный распорядитель 

бюджетных средств 

Задача № 2. Содействие трудоустройству, профессиональной адаптации, 

временной и вторичной занятости, предпринимательской деятельности 

молодежи. 

Основные критерии оценки: увеличение числа трудоустраиваемых 

выпускников на предприятия города, увеличение количества молодых людей, 

временно трудоустроенных на территории г.Томска. 

1 

Внесение изменений в 3-х 

стороннее соглашение, в части 

квотирования рабочих мест для 

выпускников ВУЗов и ССУЗов на 

предприятиях города Томска 

Департамент 

экономического развития и 

управления муниципальной 

собственностью 

2 
Проект «Школа молодого 

карьериста» 
Департамент образования 

 

Таким образом, для обеспечения занятости молодежи у нас в стране 

разработаны и осуществимы в жизнь со стороны государственных органов 

некоторые программы и мероприятия по содействию в трудоустройстве 

населения. Создание такой структуры управления рынком труда рассчитывает в 
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значительной степени затраты как материальных, так и нематериальных 

источников. 

Молодежь на рынке труда представляет собой в меру незащищенную 

категорию граждан, вопросы контролирования и поддержки которой являются 

вопросами государственной политики. Несомненно, существуют решения на 

любую кризисную ситуацию, которые могут встретиться на молодежном рынке 

труда в экономической, социальной, правовой, политической сферах нашей 

жизни, но для достижения результата все меры должны осуществляться 

комплексно. 

 

1.2. Социально- психологические проблемы трудоустройства 

выпускников высших учебных заведений 

 

Экономические и организационные изменения последних лет повлекли за 

собой перемены в характере взаимоотношений между высшими учебными 

заведениями и предприятиями, а также государственными и 

негосударственными организациями в вопросах подготовки молодых 

специалистов высшей квалификации. Сегодня отсутствует система 

государственного распределения выпускников вузов, а предприятия и 

организации самостоятельно определяют свою кадровую политику. Это 

сопровождается, с одной стороны, общим сокращением численности 

работающих, а с другой более высокими требованиями к вновь принимаемым 

на работу. Во многих случаях предпочтение отдается специалистам с трудовым 

стажем и с опытом работы [27]. 

Одной из проблем, связанных с изменениями на рынке труда, явилась 

проблема угрозы безработицы для выпускников вуза. Сегодня, молодые 

специалисты, окончившие вузы стали одной из слабозащищенных, в 

социальном отношении, групп населения [42]. 

Под влиянием рыночной экономики, прагматизации ценностных 

ориентаций, растущей неопределенности социального и личностного будущего 
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меняется менталитет молодых людей. Л. В.Кансузян и А. А.Немцов отмечают в 

своих исследованиях, что большая часть выпускников вузов, не считают для 

себя идеальным привязанность на всю жизнь к какой-то одной профессии. Как 

справедливо замечают авторы: «В формулирующейся профессиональной этике 

студентов все сильнее проявляются элементы рыночной психологии. Студенты 

все более склоняются к той точке зрения, что трудоустройство человека 

определяется, исходя из конкретной экономической ситуации. Они 

психологически готовы к тому, что им придется менять профиль 

профессиональной деятельности, готовы достаточно гибко реагировать на 

требования рынка» [21]. 

В своих исследованиях Дмитриева М. А. выделяет следующие причины, 

мешающие трудоустройству выпускников: 

Сохранение дисбаланса спроса и предложения рабочей силы на рынке 

труда. Расширение вузовской и средне-специальной подготовки неоправданно 

идет в основном за счет одних и тех же специальностей социально-

экономического и гуманитарного направлений. Особое значение приобретает 

статус диплома. 

Недостаточная квалификация, отсутствие или относительно небольшой 

опыт работы молодых специалистов. В основном выпускники не готовы к 

новым требованиям, предъявляемым к ним современным рынком труда. Все 

большему числу организаций и предприятий требуются специалисты, имеющие 

дополнительные навыки в области управления, менеджмента, хорошо 

владеющие компьютером и иностранными языками [12]. 

По мнению Гущина и Лапшиной можно выделить три блока проблем 

психологического характера, связанных с трудоустройством выпускников. 

Во-первых, молодой специалист не может найти работу и 

трудоустроиться сразу после окончания вуза. С одной стороны, это объясняется 

тем, что студенты не полностью информированы о ситуации на рынке труда. 

Спрос и предложение на рынке труда имеют разную направленность, их 

несоответствие чаще всего проявляется в качественном несовпадении рабочих 



22 
 

мест, которые предлагают предприятия, и профессиональной подготовке 

работников. С другой, имеют место причины психологического характера, 

такие, как нарушения формирования личности, психологическая 

травматизация, нарушения в системе притязаний, ценностей и потребностей и, 

как следствие, дезадаптация человека, которая и является причиной того, что 

молодой человек не может правильно сориентироваться в данной ситуации. 

Во-вторых, неадекватная самооценка личности. Многие исследования 

показывают, что у человека, имеющего проблемы с трудоустройством, нередки 

случаи, когда возникают такие серьезные отклонения, как болезненная 

конфликтность, немотивированная мнительность и обидчивость, 

гиперпогруженность в собственные переживания. Им не хватает чувства 

самоуважения, чувства личного достоинства и собственной значимости, т.е. 

вырабатывается комплекс неполноценности. 

В-третьих, высокая мотивация студентов к материальным благам, 

завышенные зарплатные ожидания и низкий стимул к накоплению любого 

трудового опыта (а не только по специальности) и стажа работы.  

Комплексное решение данных проблем возможно в случае возникновения 

посредников между представителями студенчества и работодателя в виде 

организованных вузовских центров содействия трудоустройству, которые 

позволят в первую очередь осуществлять психологическую помощь и не только 

выпускникам, но и студентам, начиная с первого курса. В первую очередь - это 

профконсультурование, цель которого состоит в психологической диагностике 

склонностей и способностей студента. Большинство подростков и многие 

взрослые не в состоянии самостоятельно и адекватно выбрать профессию. 

Свободное, сознательное и самостоятельное решение возможно принять лишь 

на основе знаний всей ситуации выбора и умения ею управлять. Следующий 

шаг -это проведение семинаров, круглых столов для получения информации об 

основных психологических проблемах, волнующих соискателей и 

информировании их о ситуации на рынке труда. На старших курсах - 

это семинары-тренинги по технологии трудоустройства, дающие возможность 
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подготовиться к активному поиску работы после окончания вуза, получить 

навыки эффективного общения, рассмотрение индивидуальных способов 

установления и поддержания контакта в различных ситуациях взаимодействия 

и ведения беседы, выявление недостатков и стереотипов общения и т.д. [9]. 

 

 

1.3 Психологические проблемы, возникающие на этапах 

профессиональной деятельности 

 

Наука XXI-го века обязана учитывать изменения особенностей бытия, 

деятельности и роли человека в условиях новой, технически и информационно 

насыщенной реальности. В новой социально-экономической ситуации, 

характеризующейся попытками преодоления кризисных явлений в экономике, 

задача подготовки профессионалов для основных сфер человеческой 

деятельности приобрела особую актуальность. Поступательное развитие 

общества возможно лишь в том случае, если его основу будут составлять 

профессионалы [31]. 

В то же время, мы все чаще сталкиваемся с проявлением 

профессиональной некомпетентности, или непрофессионализма, проникшего 

практически во все сферы нашей жизни. И как результат - мы имеем врача, к 

которому не хотим обращаться или не доверяем ему, экономиста, который не в 

силах справляться в экономике нашей страны, инженера, который не способен 

принять верное техническое решение [25]. 

Современная ситуация «построения рыночных отношений» породила 

целый ряд психологических проблем профессионализации: 

Первая проблема, это формирование профессионального самосознания и 

профессиональной идентификации человека. 

В концепции профессионального становления личности Ю.П. 

Поварёнкова, профессиональная идентичность, выступающая как критерий 
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профессионального развития свидетельствует о качественных и 

количественных особенностях принятия человеком: 

а) себя как профессионала; 

б) конкретной профессиональной деятельности как способа 

самореализации и удовлетворения потребностей; 

в) системы и норм, характерных для данной профессиональной общности. 

[45]. 

Согласно мнению Ю.П. Поварёнкова, профессиональная идентичность 

является системным образованием, а её формирование происходит на основе 

целого комплекса различных механизмов: когнитивного, мотивационного и 

ценностного.[45] Допустимо, что между названными механизмами на разных 

этапах профессионализации могут возникать противоречия и нестыковки 

(например, человеку нравится профессия, но не удовлетворяет уровень 

собственного профессионализма; или его устраивает уровень 

профессионализма, но не нравится система ценностей и традиций 

профессиональной общности и многие др.) [15]. 

Второй проблемой является трудовая и профессиональная адаптация 

человека к изменившимся условиям деятельности и профессиональной среды. 

Профессиональная адаптация - это постепенная доработка 

профессиональных навыков и навыков сотрудничества до того уровня, который 

обязателен для исполнения новым сотрудником своих должностных 

обязанностей на необходимом уровне. Проблемы профессиональной адаптации 

связаны с освоением профессиональных навыков и с пониманием специфики 

работы [6].  

Процесс трудовой адаптации будет тем успешнее, чем в большей степени 

нормы и ценности коллектива являются или становятся нормами и ценностями 

отдельного сотрудника [10]. 

А.Я. Кибанов определяет следующие принципиальные цели адаптации: 
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- уменьшение стартовых издержек, так как пока новый работник плохо 

знает свое рабочее место, он работает менее эффективно и требует 

дополнительных затрат; 

- снижение степени озабоченности и неопределенности у новых 

работников; 

- сокращение текучести рабочей силы, так как если новички чувствуют 

себя неуютно на новой работе и ненужными, то они могут отреагировать на это 

увольнением; 

- экономия времени руководителя и сотрудников, так как проводимая по 

программе работа помогает экономить время каждого из них; 

- развитие позитивного отношения к работе, удовлетворенности работой 

[23]. 

Третьей проблемой является профессиональная деформация человека в 

условиях новой реальности. 

Профессиональная деформация проявляется в таких качествах личности, 

которые изменяются под влиянием профессиональной роли. Источники 

профессиональной деформации кроются в недрах профессиональной адаптации 

личности к условиям и требованиям труда. Известно, что в наибольшей степени 

профессиональная деформация проявляется у представителей тех 

специальностей, где работа связана с людьми. Объективное разделение труда, 

различия между умственным и физическим трудом, дисгармония в развитии 

личности создают предпосылки для возникновения профессиональных типов 

характера личности, превращения субъектов в «узких специалистов». Говоря о 

профессиональной деформации, можно кратко отметить, что сущность ее 

заключается во взаимодействии субъекта и личности в единой структуре 

индивидуальности. Профессиональные деформации личности, такие, как 

временные состояния психической усталости, эмоциональной напряженности, 

стрессы могут привести к негативным изменениям личности [23]. 

Четвертая проблема — это формирование профессионализма и 

повышения эффективности профессиональной деятельности. 
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Профессионализм выступает не только как психологический, но и как 

своеобразный культурный феномен. Поэтому особое социокультурное значение 

имеет система образования и подготовки кадров профессионалов. Именно эти 

кадры являются важнейшими компонентами современного общества и 

обеспечивают перспективу развития, социальное благополучие населения, 

общественную стабильность. В связи с изменением структуры занятости 

населения повышается значимость психологических проблем 

профессиональной переподготовки и вторичной профессиональной адаптации 

человека к новым условиям жизни и деятельности[13]. 

В последнее время требования работодателей к молодым специалистам 

возросли. Работодатель, ориентированный в первую очередь на выпуск 

конкурентоспособной продукции, предъявляет высокие критерии оценки к 

молодому специалисту, прежде всего в отношении уровня профессиональной 

подготовки, способности быстро и своевременно адаптироваться в меняющихся 

условиях и содержании труда. Отсутствие же у молодёжи необходимых 

навыков практического использования полученных знаний делает её уязвимой 

на рынке труда. 

Выпускник сталкивается с повышенными требованиями работодателей, 

не всегда соответствующими его собственным представлениям. Если у него 

есть иллюзии, контрастирующие с действительностью, сразу возникают 

проблемы. Часто это связано со слишком большими ожиданиями, с 

недооценкой внешних трудностей, с необоснованным оптимизмом или, 

наоборот, негативизмом. 

 

1.4 Психологические и организационно - управленческие аспекты 

подготовки к трудоустройству современных выпускников вуза 

  

Юность как переходный период в развитии личности в современном 

индустриальном обществе затягивается. Для усвоения взрослых ролей 

требуется все больше и больше времени. Чтобы достигнуть статуса взрослости, 
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юноши и девушки должны справиться с рядом задач, возникающих на данном 

этапе их жизненного пути. Эти задачи включают формирование целостной 

идентичности, или целостного «я», а также достижение относительной 

независимости [32]. 

Согласно Э. Эриксону, важнейшая задача, встающая перед человеком в 

юности и ранней взрослости, - это установление своей идентичности в близких 

отношениях с другими людьми и в трудовой деятельности. Именно в этот 

период, молодой человек должен решить вопрос о приоритетности своих 

жизненных ценностей, наметить ближайшие и перспективные цели. Готовности 

к трудоустройству сопутствует одна важная психологическая проблема – 

личное «пристрастное» отношение: к предстоящей работе, ориентация в 

первую очередь на профессиональные, корпоративные, а не чисто 

материальные ценности, связанные с деятельностью в данном качестве [31]. 

Высшее образование независимо от конкретной специальности 

традиционно строится как синтетическое и фундаментальное: студентам не 

сообщают «истинные» и «единственно возможные» мнения, а предлагают через 

глубокое и всестороннее изучение материала и проведение самостоятельных 

исследований выработать собственный взгляд на проблему [46]. 

Поиск места работы по окончании учебы, успешное трудоустройство и 

профессиональное самоопределение также зависят от личных возможностей и 

усилий молодого специалиста. Важной задачей высшего образования помимо 

передачи знаний и умений (информирования) является также формирование 

личности профессионала, содействия его самоидентификации с профессией 

[19]. 

Формирование профессиональной составляющей Я-концепции, которая 

необходима для успешного формирования готовности к трудоустройству и 

включает в себя как осознаваемые (отрефлексированные) когнитивные и 

операциональные компоненты, так и неосознаваемые ценности и смыслы, 

придающие эмоциональную окраску отдельным профессиональным актам и 

всей профессиональной деятельности в целом, предполагает постоянную 
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работу субъекта по формированию и детализации внутреннего образа 

профессиональной деятельности [50]. 

Предпосылками и стимулами к подобной работе, с которыми будущий 

специалист сталкивается в процессе учебной деятельности является: 

- профессиональная компетентность. В вузе общеобразовательные 

учебные задачи становятся профессионально-ориентированными; обзорность 

изложения материала сменяется детализированной целенаправленностью. С 

самого начала занятий преподавание строится на допущении личностно-

заинтересованного активного отношения студента к предметному материалу. 

- жизненная ситуация и ценностно-смысловая сфера. В период получения 

высшего образования молодой человек продолжает свой личностный рост, 

сталкивается со многими проблемами, связанными с его вступлением в роль 

взрослого. Постоянное решение этих проблем требует внутренней 

самоорганизации, умения распределять время и силы в крайне уплотненном 

режиме, стимулирует работу по выявлению и осознанию жизненных 

приоритетов, уточнению текущих и перспективных планов. 

С перечисленными проблемами сталкивается практически каждый 

студент, и способ их разрешения либо содействует его личностному и 

профессиональному становлению, либо приводит к глубоким внутренним 

кризисам [47].  

По мнению Э. Ф. Зеера, выпускники вуза сталкиваются с кризисами: 

трудоустройства (планирование карьеры, поиск работы) и профессиональной 

адаптации (трудоустройство по специальности или переквалификация, отказ от 

полученной профессии [18].  

Исследования Г. М.Белокрыловой, по данной проблеме, посвящены 

анализу оценки подготовки выпускников к трудоустройству: «Недавние 

студенты выделяют (помимо практического опыта) следующие аспекты 

профессионализма: когнитивный («получил все необходимые знания», « имею 

профессиональный взгляд на мир», «появился новый язык»); самооценочный 

(«уверен в своих силах», «учился без халтуры», «должен быть опыт 
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самостоятельного решения хотя бы одной проблемы», «многое знаю, но ничего 

не умею»); житейский («есть возможность трудоустроиться», «консультант не 

должен быть очень молодым», «общественное сознание еще не готово»). 

Наиболее остро результат учебы формируется следующим образом: «Вуз дал 

образование и мировоззрение, но не профессию» [35].  

Можно, таким образом, предположить, что эффективность 

самостоятельного разрешения нормативных студенческих проблем и 

успешность формирования готовности к трудоустройству детерминируются 

совокупностью объективных и субъективных факторов. К объективным 

детерминантам готовности к трудоустройству относятся: на этапе обучения – 

научная и дидактико-методическая традиции учебного заведения; 

существование вводных или обобщающих курсов, дающих студентам 

целостное представление о концепции подготовки специалиста в данном 

учебном заведении, принадлежность научных руководителей студентов к 

определенным «школам», существование отношения «Учитель – Ученик»; по 

окончании вуза – характер требований, предъявляемых к специалистам 

современным обществом. К субъективным детерминантам готовности к 

трудоустройству относятся: у студентов, поступивших в вуз сразу после 

средней школы,- внутренняя работа по детализации Я - концепции, 

включающей в себя образ будущей профессиональной деятельности; у 

студентов имевших опыт работы и автономного («внесемейного») 

взаимодействия – дальнейшее уточнение жизненных целей и осознание 

приоритетов ценностно-смысловой сферы [20]. 

Ситуация на рынке образовательных услуг заставляет вуз проявлять 

заботу о трудоустройстве выпускников, поскольку их обеспеченность работой 

– важный показатель конкурентоспособности университета. Тесная связь 

учебного заведения с предприятиями - потребителями позволяет готовить 

молодых специалистов, адаптированных к современным условиям труда [2]. 

Ситуация с трудоустройством выпускников вузов, сложившаяся в новых 

социально-экономических условиях – при отсутствии государственного заказа, 
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предполагает необходимость выработки принципиально новых подходов, 

организационных и методических принципов, создания функционирования 

государственной системы содействия занятости, учащейся молодежи и 

трудоустройству молодых специалистов. В связи с этим представляется весьма 

актуальным решение проблем, связанным с синтезом двух составляющих 

процесса модернизации общества – профессионального образования и рынка 

труда [1]. 

Таким образом, в решении вопросов трудоустройства выпускников 

следует сделать акцент на повышении собственной активности и инициативы у 

молодых специалистов, чтобы они могли стать реальными субъектами на рынке 

труда. Задача вуза в этой связи заключается в обеспечении их более раннего и 

основательного включения в эту систему. Взаимодействие предприятиями и 

организациями, заинтересованными в квалифицированных специалистах – с 

одной стороны, и вузами - с другой должно стать более тесным и менее 

формальным, а обучение в вузе – более дифференцированным и 

адаптированным к интересам организаций [44]. 

Г. А.Лукичев считает, что пригодность к трудоустройству – это 

совокупность учебных достижений (навыков, знаний и личностных качеств), 

повышающая вероятность трудоустройства и успешной работы выпускника в 

избранной им сфере трудовой деятельности в интересах самого выпускника, а 

также дальнейшего развития трудовых ресурсов, общества и экономики в 

целом [26]. 

Хорошо обучающийся профессионал формируется в самом 

образовательном процессе, в результате которого выпускник вуза 

рассматривает бакалавриат как базис для своего дальнейшего развития как 

профессионала. Образовательный процесс закладывает мотивацию на 

дальнейшее усвоение и наращивание знаний, прививает культуру «научиться 

учиться» и «учиться, чтобы работать». В этой связи полезным является и 

другое понятие «устойчивая пригодность к трудоустройству», которое 

включает в себя постоянное самосовершенствование и наращивание 
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потенциала индивидуального профессионального роста. Институт обучения в 

течение жизни – базовое условие для формирования среды, обеспечивающей 

устойчивую пригодность индивида к трудоустройству [3]. 

Трудоустройство - это одна из важных проблем для ВУЗов. Связано это, 

прежде всего, с высокими запросами выпускников и низкой 

заинтересованностью работодателей в молодых специалистах. 

«Трудоустройство выпускников вузов — один из важнейших факторов 

оценки эффективности системы образования», — считает социолог Самсон 

Балановский. — Когда государство сначала вкладывает средства в подготовку 

специалистов, а потом вынуждено тратить деньги еще и на их переобучение и 

содержание как безработных, ни о какой эффективности не может быть и речи» 

[16]. 

В процессе получения высшего образования у студентов формируется 

психологическая готовность к профессиональной деятельности, что в свою 

очередь определяет будущее психологическое здоровье сотрудниками качество 

выполняемых им работ. 

По поручению Правительства Российской Федерации Министерство 

образования Российской Федерации и Министерство труда и социального 

развития Российской федерации приняли решение о разработке 

Межведомственной программы содействия трудоустройству и адаптации к 

рынку труда выпускников учреждений профессионального образования, целью 

которой должно стать «создание системы организаций, осуществляющей 

комплексное консультационное, информационное и образовательное 

содействие в трудоустройстве незанятых выпускников учреждений 

профессионального образования» [33]. В результате этого в Томском 

государственном университете был создан «Центр содействия трудоустройства 

выпускников ТГУ» по проблемам трудоустройства и адаптации к рынку труда 

выпускников учреждений профессионального образования. 

Отдел практик и трудоустройства ТГУ информирует соискателей о 

вакансиях и планируемых мероприятиях следующими способами: 
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- размещение объявлений на информационных стендах учебных корпусов 

ТГУ, 

- распространение информации о вариантах трудоустройства по 

факультетам, при личном обращении студентов и выпускников в Отдел, 

посредством сайта1 отдела в Интернете. 

Кроме этого, актуальные вакансии еженедельно публикуются в самой 

популярной томской газете, посвященной рынку труда – «Вакансии для всех». 

В Отделе практик и трудоустройства вакансии представлены, двумя 

способами: 

- Через форму заявки на сайте. В данном случае работодатели заполняют 

достаточно подробную анкету и отправляют её по электронной почте. На 

основании этой анкеты составляется объявление о вакантном месте, которое 

распространяется по всем информационным каналам Отдела; 

- Еженедельно сотрудники готовят обзор вакансий рынка труда г.Томска 

по материалам СМИ и размещают на сайте в открытом доступе. В обзор 

включаются вакансии, подходящие как для молодых студентов для работы в 

свободное от учебы время. 

В рамках взаимодействия с работодателями используют несколько 

направлений работы. Регулярно сотрудники Отдела совместно с 

представителями компаний-партнеров организуют и проводят презентации для 

студентов и выпускников университета. Здесь используются такие форматы, 

как круглые столы, деловые игры и тренинги. Часто работодатели проводят 

тестирование среди студентов на предмет соответствия требованиям к 

кандидату на вакантную должность. У участников появляется возможность 

оценить свои знания, умения, навыки и понять, что надо развивать, чтобы 

получить работу в престижной компании. 

Дважды в год Отдел практик и трудоустройства ТГУ проводит ярмарки 

вакансий: весной и осенью. В 2015 году было организовано такое мероприятие 

для выпускников гуманитарных специальностей, где приняли участие более 25 

                                                           
1  ЦСТВ ТГУ. -Томск. - 2010 URL.: http://www.cstv.tsu.ru  
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компаний- работодателей, которые искали специалистов разных областей: 

переводчиков, экономистов, учителей, лингвистов и других профессий. Также 

сотрудники взаимодействуют с работодателями посредством участия в 

тематических и профориентационных мероприятиях, организованных не только 

факультетами университета, но и государственными структурами, такими как: 

Департамент по вопросам семьи и детей, Департамент по молодёжной политике 

и спорту, Департамент труда и занятости населения Администрации Томской 

области, Администрация города Томска. Активно Отдел практик и 

трудоустройства сотрудничает с Центром занятости населения г. Томска, 

постоянно работая с его Банком вакансий и информируя о них выпускников [7]. 

Современное общество предъявляет к человеку всё более выраженные 

требования формирования широкого круга компетентностей и способности 

выстраивать субъектную стратегию жизнедеятельности. Отсюда вытекает всё 

более настоятельная необходимость развития профессиональной помощи 

людям в повышении их самоэффективности. Известны случаи, когда студент, 

имеющий красный диплом, столкнувшись со своими обязанностями на 

практике в реальности, оказывается совершенно непригодным 

профессионально, не готовым психологически [47]. 

Изучение основных психологических проблем студентов на разных 

этапах обучения в вузе, а также требований современного рынка труда к 

выпускникам вузов, показывает необходимость создания психологических 

служб в вузах. Каждое высшее учебное заведение самостоятельно определяет 

структуру психологической службы, ее место и роль в образовательном 

процессе вуза, содержание деятельности [24]. 

Психологическая служба в ТГУ призвана решать задачу современного 

высшего образования - формирование социально-мобильной личности, 

способной к эффективной деятельности в условиях рыночных отношений.  Для 

студентов старших курсов наиболее актуальным становятся вопросы 

самоопределение, планирования профессиональной деятельности. Кроме того, 

существуют проблемы, присущие любому студенту (проблемы личного 
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характера, страхи, неадекватная самооценка, трудности принятия решения и 

т.д.), оказывающие влияние на психоэмоциональное состояние студента, а 

соответственно и на эффективность обучения. 

Основной целью деятельности Психологической службы Томского 

государственного университета является создание системы социально-

психологического сопровождения учебно-воспитательного процесса и 

профессионализации студентов, направленной на формирование комфортных 

условий обучения в вузе, а также на развитие личностных качеств студентов, 

обеспечивающих их профессиональную и жизненную успешность.  

В модель вошли обязательные и общеизвестные структурные единицы 

психологической службы: 

• психологическое консультирование; 

• психологическая диагностика (индивидуальная и групповая); 

• тренинги социально-психологической направленности (направленные 

на формирование педагогических навыков и умений, навыков партнерского 

общения и навыков уверенного поведения); 

• тренинги личностной направленности (направленные на корректировку 

внутренних состояний). 

• психологическая профилактика (направленная на предупреждение 

депрессий, стрессов). 

Решение проблем, связанных с психологической готовностью, 

самореализацией и саморазвитием, осуществляется психологической службой 

вузов через основные направления психологической поддержки студентов: 

Оказание консультативной, диагностической, психологической помощи 

всем участникам образовательного процесса 

• Индивидуальные консультации по проблемам обучения, 

межличностным и внутриличностным проблемам. 

• Профориентационные консультации для абитуриентов и студентов 

разных курсов 
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• Реализация тренинговых, образовательных программ, направленных на 

формирование коммуникативных, профессионально-личностных компетенций 

субъектов образовательного процесса: 

• Тренинг «Тайм-менеджмент» 

• Тренинг личностного роста. 

• Обеспечение учебно — ознакомительной и учебно — производственной 

практики студентов дневного и очно-заочного отделения факультета 

психологии [34]. 

Психологическая служба в вузе является значимым и необходимым не 

только в связи с задачами повышения профессиональной подготовки 

специалистов, но и с созданием в вузе условий для развития, саморазвития и 

самореализации личности. Сущность психологического сопровождения 

студентов заключается в оказании помощи, поддержки в принятии решения 

студентом в сложных жизненных ситуациях. 

Не стоит пренебрегать проблемами трудоустройства выпускников вузов, 

ведь это довольно опасный вопрос для современного российского общества. 

Что как не безработица, не неуверенность в своем будущем может привести к 

последующим девиациям молодежи. 

Теоретический анализ проблемы трудоустройства выпускников вузов 

указывает на то, что способам и формам подготовки к поиску подходящей 

работы будущих специалистов уделяется не так много времени, исходя из этого 

необходимо провести анализ того, как ожидание молодых специалистов влияет 

на процесс трудоустройства, выделить типологию и коррекцию. Перед тем как 

приступить к созданию проекта, который направлен на решение выявленных 

проблем, необходимо ознакомиться с критериями отбора сотрудников. 
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Глава II. Изучение ожиданий выпускников и работодателей в аспекте 

трудовой занятости как фактор успешного трудоустройства 

2.1 Ожидание работодателей в аспекте трудовой занятости 

 

Каждый год рынок труда города и области пополняют молодые 

специалисты. Каждый из них получил высшее образование, но далеко не все 

знают, чего ждет от них будущий работодатель.  

В рамках данного исследования нами проводилась беседа с 

работодателями города Томска (см. приложение № 1).  

При планировании беседы с работодателями нашей задачей было 

получение информации о критериях отбора сотрудников. 

Для выявления требований работодателей к выпускникам ТГУ в городе 

Томске нами было опрошено 6 организаций разного профиля деятельности: 

Исследовательский центр «Контекст»; Хоум Кредит энд Финанс Банк, ООО; 

СОГАЗ страховая компания; Компания Mars; Лицей № 8 имени Н.Н. 

Рукавишникова; Психологическая служба ТГУ. Респондентами выступили 

сотрудники кадровых служб, которые непосредственно занимаются подбором 

персонала.  

Как показало исследование, работодатель предъявляет новые 

повышенные требования к качеству рабочей силы – образовательному, 

профессиональному, культурному уровню работников, их нравственным и 

психологическим характеристикам.  

Нами были выделены требования к выпускникам высшего учебного 

заведения на современном рынке труда с позиции требований работодателя к 

молодым специалистам по четырем основным параметрам: 

-профессиональная квалификация;  

-трудовая и профессиональная мотивация; 

- поведенческие характеристики; 

- внешний вид (см. таблицу №2) 
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Таблица № 2 Критерии выбора выпускников вузов у опрошенных 

работодателей 

Профессиональная квалификация Уровень образования; 

Какое учебное заведение окончил 

специалист; 

Опыт работы 

Трудовая и профессиональная 

мотивация 

 

 

 

Уровень притязаний 

Самооценка и уровень притязаний 

Карьерные планы 

План карьеры: профессиональной, 

должностной 

Жизненные ценности и ориентации 

Поведение на рынке труда 

 

 

Активность в поиске работы 

Четкость целей трудоустройства 

Уверенность 

Коммуникабельность 

Стремление к новым знаниям 

Ответственность и исполнительность 

Стрессоустойчивость.  

Внешний вид  Приятная внешность 

Опрятность 

 

Изучение мнения работодателей к требованиям выпускников вуза 

показало, что предприятия и организации сегодня испытывают потребность в 

молодых специалистах, которые бы адекватно оценивали, как свои карьерные 

притязания, были бы готовы начать карьеру с низовых ступеней, а также 

отличались бы мобильностью, адаптивностью и способностью быстро 

переучиваться. Немаловажными личными качествами, с точки зрения 

работодателя, являются также коммуникабельность, активность, 

ответственность и исполнительность, стрессоустойчивость. 
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Во всех опрошенных организациях и компаниях, основным является 

наличие высшего специального образования. Важно отметить, тот факт, что 

работодатели расценивают высшее образование как признак, который априори 

отличает выпускника вуза от тех, кто высшим образованием не обладает. 

К профессиональным требованиям почти всех организаций относится 

умение работать на компьютере (чаще всего упоминается MS Office; Microsoft 

Excel; и др. специальные программы). 

Кроме требований к характеру и личностным качествам некоторые 

работодатели также называют такие качества, как приятная внешность, 

грамотная речь, опрятность.  Это важно для тех видов работ, где происходит 

непосредственное общение с клиентом (сотрудник call-центра, менеджер по 

продажам). 

Во время разговора с работодателями на вопрос: «Важен ли для Вас опыт 

работы в данной сфере?» опрашиваемые респонденты ответили, что 

практический опыт приветствуется и практикуется обучение сотрудников. 

Большинство опрошенных респондентов видят смысл в том, чтобы брать 

на работу молодых выпускников вузов. Основные причинами является желание 

использовать молодую энергию, активность, открытость новому, 

динамичность. 

В ходе беседы с респондентами также были выявлены претензии к 

молодым специалистам. 

Выяснилось, что основная проблема молодых работников – недостаток 

практических навыков. Эта претензия была названа как сотрудниками мелких 

предприятий, так и крупных, независимо от специфики осуществляемой 

деятельности. 

На вопрос: «Как Вы считаете, какие сложности могут возникнуть у 

выпускника при трудоустройстве к Вам на работу?». Работодатели выделили 

такой фактор, как ожидание «задания», т.е., человек ждет, когда ему самому 

предложат работу, сам при этом ничего не делая. 
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«После выпуска они ждут, что им будут поступать крупные 

предложения от разных фирм и большие зарплаты». 

Ещё одной претензией к выпускникам вузов работодатели отнесли 

недостаток навыков общения – сюда относят как неумение вести деловые 

переговоры, так и просто неумение правильно и логично выстраивать фразы и 

предложения.  

Работодатели также высказали свои опасения по поводу молодых 

специалистов: 

Отсутствие стабильности и надежности у молодого специалиста; 

Недостаток или отсутствие ответственности; 

Недостаток умения работать на результат, находить пути преодоления 

препятствий, проявлять самостоятельность и настойчивость; 

Завышенные ожидания по заработной плате, оценке своего труда. 

Современный российский работодатель достаточно требователен, хотя 

его ожидания относительно молодого специалиста весьма противоречивы. Он в 

полной мере осознает остроту кадровой проблемы на рынке труда, и 

предпринимает попытки решить её самостоятельно; имеет склонность 

переучивать своих сотрудников. Так в обществе складывается массовое 

представление о жесткости работодателей, которые знают, что хотят от 

работников и которым не так просто угодить. 

Вывод, сформированный на основе проведенного исследования, 

заключается в том, что для работодателей принципиальными моментами в 

вопросе приема выпускника на работу является наличие не только специальных 

знаний, но и личностные качества потенциального работника: 

восприимчивость, динамичность, готовность учиться, готовность начинать с 

малого. 
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2.2 Ожидание выпускников и работодателей в аспекте трудовой 

занятости 

 

На основании результатов бесед с работодателями, для изучения 

проблемы несоответствия ожиданий выпускников и работодателей в разных 

аспектах трудоустройства, в качестве инструментария нами была разработана 

анкета для исследования профессиональных намерений и ожиданий студентов 

(см. приложение №2). Анкета содержит вопросы, касающиеся специальности, 

намерения продолжить обучение, наличие опыта работы, информированности о 

путях поиска предъявляемых к будущему месту работы и т.д. 

В нашем исследовании приняло участие 34 испытуемых — студентов 

Томского государственного университета с экономического, механико-

математического и психологического факультетов (см. таблицу №3). Возраст 

студентов, принявших участие в тестировании, был от 20 до 23 лет. 

Таблица № 3 Распределение опрошенных студентов по полу и 

факультетам 

Факультет Количество 

юношей, 

принимавших 

участие в 

исследовании 

Количество 

девушек, 

принимавших 

участие в 

исследовании 

Общее 

количество 

(юноши и 

девушки) 

Экономический 3 7 10 

Механико-

математический 

6 8 14 

Психологии 3 7 10 

 

Востребованность профессии также является фактором, влияющим на 

процесс трудоустройства. Отвечая на вопрос: «Хотите ли Вы в дальнейшем 

работать по выбранной специальности?» половина студентов (58%) ответили, 

что планируют работать по специальности. Если рассматривать этот вопрос по 
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факультетам, то большинство выпускников механико- математического 

факультета ответили положительно.  

Согласно анализу интерактивного портала службы занятости населения 

Томской области, возглавляют список самых «нужных» профессий работники в 

области IT-технологий. Сфера компьютерных технологий развивается с 

невероятной силой, что повышает спрос на данные специальности. 

Выпускники технической специальности осознают, что выбранная ими 

специальность востребована на рынке труда. Скорее всего, с этим и связано их 

оптимистичное настроение по поводу будущего трудоустройства. 

На вопрос «Есть ли у вас опыт работы?» студентами 4 курса 

экономического, механико- математического и психологического факультетов 

были даны следующие ответы (см. рисунок №1):  

 

Рисунок № 1 Ответы респондентов, имеющих/не имеющих опыт работы 

 

В результате беседы с работодателями и анкетирования студентов можно 

отметить тот факт, что в процессе обучения большинство студентов вузов 

рассчитывают на предоставляемые высшим образованием долгосрочные 

выгоды. Раньше диплом высшего учебного заведения давал выпускнику 

уважение, престижную работу, высокую занимаемую должность. Но в 

последнее время диплом перестал быть простым пропуском в мир больших 

возможностей. Для того, чтобы реализовать себя в послевузовской жизни, 
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нынешним студентам уже на первых курсах необходимо строить свою карьеру, 

и это касается не только полученных знаний. 

Наша гипотеза, касаемо расхождения в вопросе о наличии опыта работы 

подтвердилась. Большинство (61,1%) выпускников вузов не имеют опыт 

работы, хотя это один из самых важных критериев при трудоустройстве. 

Следующий из вопросов, который был задан студентам: «На какую 

заработную плату вы рассчитываете после окончания обучения?». В свою 

очередь, у работодателей мы поинтересовались: «Какую заработную плату вы 

готовы предоставить молодому специалисту?». 

Согласно исследованию, студенты 4 курса экономического факультета, 

рассчитывают на следующую заработную плату: 

20% планируют получать не меньше 30000 рублей, 

У 50% в планах получать не меньше 25000 рублей. 

10% планирует зарабатывать 20000 рублей. 

20% показали наименьший результат – 15000 рублей. 

Нами также был проанализирован рынок труда на сайтах: HeadHunter, 

Avito, rabota.yandex.ru, Zarplata.ru, tomsk.trud.com, Работа в России 

(trudvsem.ru). 

На основании беседы с работодателями и поиску вакансий с помощью 

сайтов по трудоустройству, я пришла к выводу, что минимальная заработная 

плата, которую готов выплачивать работодатель сотруднику, не имеющему 

опыт работы, составляет 15000 рублей, а максимальная от 30000 рублей (см. 

таблицу № 4). 

Таблица № 4 Размер среднемесячной среднестатистической заработной 

платы по экономически направленным специальностям 

Должность Средняя заработная плата в месяц 

Кредитный специалист «Хоум Кредит 

энд Финанс Банк» 

25000 рублей 

Помощник экономиста 

 ООО «Информ-сервис» 

24000 рублей 
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Продолжение таблицы №4  

Менеджер банкострахования 

«ВСК», САО 

23000 рублей 

Бухгалтер 

«Atlant Company Group» 

26000 рублей 

Помощник бухгалтера  

«Atlant Company Group» 

15000 рублей 

Финансовый консультант 

«Росгосстрах-Жизнь» 

25000 рублей 

Аналитик по ценообразованию 

«ГК ЛАМА» 

30000 рублей 

Экономист 

ОГАУ "Томсклесхоз" 

25000 рублей 

Специалист отдела урегулирования 

убытков 

АО «Согаз - страховая группа»  

30000 рублей 

 

На основании этих данных, можно сделать вывод, что предпочтения 

студентов экономического факультета похожи с требованием работодателей по 

вопросу о заработной плате.  

У студентов 4 курса механико - математического факультета следующее 

представление о заработной плате после окончания университета: 

У 57% желание зарабатывать 30000 рублей. 

7% планирует зарабатывать не меньше 50000 рублей, это является 

наивысшим результатом в анкете. 

14% считают, что в месяц они будут получать не меньше 40000 рублей. 

7% предполагает, что она будет зарабатывать не менее 25000рублей. 

14% считают, что они будут зарабатывать не меньше 15000 рублей.  

На сайтах по трудоустройству: HeadHunter, Avito, rabota.yandex.ru, 

Zarplata.ru, tomsk.trud.com, Работа в России (trudvsem.ru) и беседе с 

работодателями, сложилась следующая ситуация: Минимальная заработная 

плата, которую согласен выплачивать работодатель составляет 15000 рублей, 

однако максимальная заработная плата составляет от 40000 рублей (см. таблицу 

№ 5). 

http://rjb.ru/svac.cgi?p=7&code=cruapgqm
http://tomsk.rosrabota.ru/vac-full/34253669
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Таблица №5 Размер среднемесячной среднестатистической заработной 

платы по механико – математическим специальностям 

Должность Средняя заработная плата в месяц 

Инженер-программист АСУ ТП 

«Томская электронная компания», 

ООО НПП 

30000 руб. 

Специалист технической поддержки 

ООО «ОКейСити» 

20000 руб. 

Преподаватель информатики 

«ОГБОУ СПО КИПТСУ»; 

15000 рублей 

Преподаватель математики 

«ОГБОУ СПО КИПТСУ»; 

15000 рублей 

Программист-консультант 1C 

«Первый БИТ» 

20000 рублей 

Специалист по тестированию 

программных систем 

«Компания ЭлеСи» 

40000 рублей 

Инженер по тестированию 

«ОКейСити» 

25000 рублей 

 

На основании этих данных, можно сделать вывод, что предпочтения 

большинства студентов, отличаются с требованием работодателей по вопросу о 

заработной плате. 

  Если рассматривать студентов 4 курса психологического факультета, то, 

по их мнению, средняя заработная плата должна составлять: 

 20% среди опрошенных показали наивысший результат в анкете, они 

планируют зарабатывать не меньше 40000 рублей. 

30% планируют получать не меньше 30000 рублей.  

20% считают, что они будут зарабатывать 20000 рублей.  

 10% планирует получать 15000 рублей. 

 10% полагает, что сможет зарабатывать 10000 рублей в месяц. 

10% показало самый низкий результат, по словам респондента, он 

работает в данный момент и зарабатывает 6000 рублей. 
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Согласно сайтам по трудоустройству и беседы с работодателями, людям, 

не имеющим опыта работы, готовы платить, минимум – 9750 рублей, а 

максимум от 30000 рублей (см. таблицу № 6).  

Таблица № 6 Размер среднемесячной среднестатистической заработной 

платы после окончания факультета психологии 

Должность Средняя заработная плата за месяц 

Психолог 

«Исправительная колония №3» 

Управления Федеральной службы 

исполнения наказаний по Томской 

области  

12000 рублей 

Психолог на поддержку клиентов 

после покупки 

ИП «Тренинг-центр Павла Колесова» 

От 18000 до 30000 рублей 

Помощник психолога  

ИП «Тренинговый Центр Павла 

Колесова» 

15000 рублей 

Педагог-психолог 

«МАДОУ № 13 г. Томска» 

От 17000 – до 20000 рублей 

Педагог-психолог 

«МАДОУ Детский сад №54 г.Томска» 

От 22000 – до 25000 рублей 

Педагог-психолог 

«МБДОУ "Детский сад "Радужный" п. 

Зональная Станция" Томского 

района»; 

9750 рублей 

Психолог 

Психологическая служба ТГУ 

10000 рублей 

 

Таким образом, у респондентов факультета психологии значительно 

превышены ожидания в аспекте заработной платы с запросами работодателей. 

Ожидания выпускников вузов отличаются от ожиданий выпускников, 

касаемо вопроса о заработной плате лишь на факультете психологии. На 

экономическом и механико – математическом факультете вопрос о заработной 

плате совпал с запросами работодателей. Наша гипотеза частично доказана. 
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Низкий уровень заработной платы, который предлагают потенциальные 

работодатели, является проблемой для выпускников вузов, не имеющих опыт 

работы. Решение данной проблемой может стать всего лишь вопросом времени, 

если выпускник устроится на работу по специальности. Приобретя опыт 

работы, он сможет рассчитывать на большую заработную плату.  

На следующий вопрос «Что вы намерены предпринять для того, чтобы 

найти работу?» респондентам предлагалось выбрать несколько вариантов 

ответов. Следует напомнить то, что в анкетировании принимали участие 34 

студента, обучающиеся в ТГУ на 4 курсе экономического, механико- 

математического, психологического факультетов. На данный вопрос студенты 

ответили следующим образом (см. таблицу №7): 

Таблица №7 Распределение ответов по использованию способов поиска 

работы 

Способы поиска работы Количество студентов, 

предпочитающих 

данный способ поиска 

работы  

Процентное 

соотношение 

студентов, 

предпочитающих 

данный способ  

Изучать вакансии в интернет 34 100% 

 Изучать вакансии в 

газетах/журналах 

10 30% 

 Размещать своё резюме в 

интернет/газетах 

21 62% 

Обратиться в центр занятости 11 32% 

Искать работу через 

близких/друзей/родственников 

17 50% 

Обратиться в службу 

содействия трудоустройству 

выпускников ТГУ 

8 23% 

 

Можно заметить, что наибольшей популярностью пользуются те 

способы, которые подразумевают наименьшую затрату усилий. Как видно из 

таблицы №7, такой способ, как, изучение вакансий в Интернете отметил для 

себя каждый студент. Студенты являются информационно продвинутой 

социальной группой, часто пользуются интернетом, больше доверяют 
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информации в глобальной сети. Необходимую информацию в интернете искать 

намного удобнее, она представлена более наглядно и подробно. Поиск можно 

осуществлять в любое удобное время и в различных источниках. 

Проблема поиска работы заключается в банальном страхе и незнание 

молодых людей по поводу того, как искать себе новую работу и каким 

способом это лучше сделать. В настоящее время ситуация на молодежном 

рынке труда обстоит не самым лучшим образом и молодые люди не могут быть 

полностью проинформированы о тех местах работы где будет действительно 

необходим их труд. 

Но, тем не менее, начинающим работникам есть, где взять информацию о 

вакансиях. Это, как правило, Интернет и знакомые. Но этого зачастую 

оказывается недостаточно. Как показало исследование, большинство студентов 

не рассматривают такой способ, как обратиться в службу содействия 

трудоустройству выпускников ТГУ по вопросам трудоустройства. 

Большинство студентов не подозревают, что там смогут получить 

безвозмездные консультации по интересующим их вопросам, связанным с 

работой и подобрать нужную вакансию.  

К представлениям, касающимся процесса поиска работы, относится также 

продолжительность поиска работы. На вопрос «Как Вы полагаете, сколько 

времени Вам потребуется, чтобы найти работу?»  были даны следующие 

ответы (см. рисунок№2): 

 

Рисунок №2 Ожидаемое время на поиск работы 
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Следует отметить тот факт, что в вопросе «Считаете ли Вы, что, имея 

высшее образование, у Вас велики шансы трудоустроиться на работу?» 

большинство студентов (см. рисунок №3) ответили положительно. В этом 

вопросе, мнение с работодателями, которые считают важным документ о 

высшем образовании, фиксирующий наличие знаний по специальности, 

сходится с мнением выпускников ТГУ. 

 

Рисунок №3 Мнения студентов о помощи высшего образования при устройстве 

на работу  

 

Следующий вопрос, который был задан респондентам: «Какая из причин, 

на Ваш взгляд, может повлиять на отказ при трудоустройстве молодых 

специалистов?» (см. рисунок №4). 

44%

20%

36%

Считаете ли Вы, что, имея высшее 
образование, у Вас велики шансы 

трудоустроиться на работу?

Да

Нет

Возможно
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Рисунок № 4 Причины отказа в трудоустройстве молодых специалистов 

Респонденты также попытались оценить свои конкурентные 

преимущества. На вопрос: «Какими характеристиками, с Вашей точки зрения, 

должен обладать выпускник вуза для успешного трудоустройства на нынешнем 

рынке труда?» студенты выделили для себя самое важное конкурентное 

преимущество, на которое они, прежде всего, рассчитывают при приеме на 

работу (см. рисунок №5). 

 

Рисунок №5 Характеристики выпускника для успешного трудоустройства 

 

45%

15%

11%

29%

«Какая из причин, на Ваш взгляд, может 
повлиять на отказ при трудоустройстве 

молодых специалистов?»

Отсутствие практического опыта

Отсутствие вакантных мест

Недостаток образования

Не соответствующие работодателю 
личные качества кандидата

5%

27%

30%

24%

5%

9%

Какими характеристиками, с Вашей точки 
зрения, должен обладать выпускник вуза 

для успешного трудоустройства на 
нынешнем рынке труда?

Престижным образованием

Хорошими знаниями в своей области 
специализации
Наличием опыта работы, трудовыми 
навыками
Хорошим личностным потенциалом для 
работы (необходимыми компетенциями)
Умением подавать себя, проходить 
собеседование
Готовностью работать, вне зависимости от 
уровня оплата труда
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Такие представления у студентов, вполне отражают реальность. Если 

ориентироваться на данные наших исследований, на практику кадровых служб 

и рекрутинговых агентств, вынуждают студентов жертвовать учебой для того, 

чтобы приобрести некоторый опыт работы. И это единственный способ 

соответствовать требованиям работодателя, поскольку иные возможности 

вхождения в профессию (практика на предприятиях, в фирмах, учреждениях; 

участие в совместных проектах, другие формы научно-практической 

деятельности) либо не развиты совсем, либо наличествуют лишь формально. 

Однако, как показывает исследование, большинство студентов не имеют опыта 

работы, но осознают, что опыт работы необходим. Наша гипотеза 

подтвердилась. 

На следующий вопрос: «Каких профессиональных и личностных качеств 

недостаточно выпускникам ТГУ для успешной трудовой деятельности?». 

Выпускникам ТГУ предлагалось самостоятельно ответить на этот вопрос о тех 

личностных качествах, недостаток которых отрицательно влияет на успешную 

трудовую деятельность молодых специалистов (см. рисунок №6). 

 

Рисунок №6 Менее важные характеристики для трудоустройства 

выпускников вузов 
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40%
18%
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12%
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"Каких профессиональных и личностных 
качеств недостаточно выпускникам ТГУ 
для успешной трудовой деятельности?"

Самостоятельности

Стрессоустойчивость

Коммуникабельность

Умение работать в команде

Инициативность/активность

Умение работать на компьютере
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Сопоставление ожиданий работодателей с представлениями студентов 

ТГУ имеет расхождение. Студенты не выделили для себя такие качества, как: 

мобильность, адаптивность, адекватность оценки своих карьерных притязаний, 

которые являются важными при приеме на работу. 

Таким образом, наша гипотеза о расхождении представлений 

выпускников вузов и работодателей в требованиях к профессиональным и 

личностным качествам доказана. Представление студентов расходится с 

представлениями работодателей.   

Подводя итог можно сказать, что молодые специалисты, выходящие на 

рынок труда после окончания учебных заведений, неизбежно сталкиваются с 

различными сложностями. Основное препятствие - несоответствие ожиданий 

выпускников и работодателей в разных аспектах трудоустройства.  

Нами были выявлены основные требования, которые предъявляет 

работодатель, поэтому молодому специалисту необходимо стремление для 

развития этих качеств в себе. Впрочем, несмотря на выявленные проблемы, 

молодежь представляет самой самую трудоспособную часть экономически 

активного населения. Для молодежи присуще стремление на опасные 

эксперименты, высокий уровень физического здоровья и большой заряд 

энергии, эмоциональная насыщенность их жизни в совокупности с борьбой за 

экономическую независимость, благополучие, социальное признание и 

самореализацию [39]. 

Проблемой трудоустройства молодежи занимаются немало экономистов, 

психологов, социологов, а также исследовательских центров. Исходя из 

перечисленных причин можно сделать вывод, что для решения данной 

проблемы требуется индивидуальный подход со стороны государства, 

учреждений и конечно же молодого специалиста.  
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Глава III. «Школа молодого специалиста» как условие коррекции 

ожиданий выпускников вузов от рынка труда 

 

Проблема трудоустройства выпускников после окончания вузов сегодня 

чрезвычайно актуальна. Система государственного распределения – ушла в 

прошлое. Ситуация, складывающаяся на российском рынке труда в последние 

годы, является достаточно напряженной. Растут масштабы регистрируемой и 

скрытой безработицы среди молодежи, увеличивается ее продолжительность. 

Борьба за выживание российских предприятий приводит к ужесточению 

условий вступления молодежи на рынок труда. Между тем, возможности 

молодых людей и без того ограничены в силу их более низкой 

конкурентоспособности по сравнению с другими категориями населения. 

Проблемы, связанные с трудоустройством молодых специалистов, 

возникающие после окончания вуза, с одной стороны объясняются дефицитом 

рабочих мест на рынке труда, а с другой стороны - несоответствием 

профессиональных качеств выпускников вузов требованиям, предъявляемым 

современным рынком труда. 

Проведенное исследование, респондентами которого стали выпускники 

ТГУ, показало, что существуют значительные расхождения между 

требованиями работодателей и предположениями выпускников ТГУ, касаемо 

аспекта трудоустройства. 

Таким образом, актуальность проблемы трудоустройства выпускников 

вузов проявляется в необходимости преодолении разницы ожиданий 

работодателей и специалистов - выпускников вузов. 

Проект «Школа молодого специалиста» окажет существенное влияние на 

воспитание и развитие важных профессиональных качеств личности, 

адаптацию к будущей трудовой деятельности, поможет выпускникам узнать о 

текущей ситуации на рынке труда и научит как правильно вести себя на 

собеседовании, чтобы привлечь к себе внимание и расположение будущего 

работодателя. 
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Целью проекта является создание условий для обеспечения юных кадров 

полезной информацией, которая поможет сориентироваться на рынке труда, 

повысить развитие важных профессиональных качеств личности, адаптацию к 

будущей трудовой деятельности с помощью тренинга. 

Задачи: 

Создание информационной площадки с целью содействия 

трудоустройству выпускников ТГУ; 

Создать условия для профессиональной адаптации молодого специалиста 

на базе Психологической службы ТГУ; 

Сформировать профессиональные качества необходимые современному 

специалисту; 

Проведение мастер-классов на базе Центра содействия трудоустройству 

выпускников ТГУ 

Целевая аудитория проекта включает студентов и выпускников ТГУ. 

Заинтересованные стороны:  

Студенты: выпускники ТГУ получат шанс приобрести знания и навыки, 

которые будут актуальны при трудоустройстве; 

Университет: вуз заинтересован в повышении уровня трудоустройства 

своих выпускников, так как это один из важнейших показателей эффективности 

деятельности университета;  

Работодатели: работодатели заинтересованы в квалифицированных 

молодых специалистах. 

Распространение информации о проекте: 

Основными сервисами в распространении информации о данном проекте 

являются социальные сети и объявления о предстоящем проекте. Будут созданы 

сообщества в таких сетях как: Instagram, Вконтакте. Также будет информация в 

виде объявления о предстоящем мероприятии во всех корпусах ТГУ, 

общежитиях ТГУ. 

Мероприятия, планируемые в рамках проекта: 
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1. Создание информационной площадки в ТГУ с целью содействия 

трудоустройству выпускников вузов. 

В рамках данного мероприятия планируется консультационная работа со 

студентами по вопросам самопрезентации, и информирования о состоянии 

рынка труда г. Томска. На основании проведенного исследования, в котором 

были выявлены определенные требования к выпускникам вузов в аспекте 

трудоустройства, будет проводиться консультативная беседа со студентами о 

требованиях работодателей к молодым специалистам определенной 

специальности. 

2.Проведение тренингов на базе Психологической службы ТГУ по 

адаптации и формированию профессиональных качеств, необходимых 

современному специалисту. 

В проведении данного мероприятия планируется привлечение психолога 

с Психологической службы ТГУ. Тренинги направленны на формирование у 

студентов и выпускников ТГУ умений правильно адаптироваться на рынке 

труда, раскрывать свои внутренние возможности. Для осуществления данной 

цели будут проведены следующие мероприятия: 

- слушатели узнают об эффективном целеполагании; 

- познакомятся с основами самоорганизации и тайм-менеджмента 

- научатся правилам поведения на собеседовании и многим другим, что 

позволит всем участникам по-новому взглянуть на свое будущее 

трудоустройство. 

3.Проведение мастер-классов на базе Центра содействия 

трудоустройству выпускников ТГУ  

В рамках данного мероприятия планируется сотрудничество с Центом 

содействия трудоустройства выпускников ТГУ, в котором будут проводиться: 

- мастер-классы по составлению резюме; 

-мастер-классы по проведению собеседования с работодателем; 

- индивидуальные консультации по вопросам трудоустройства. 

Сроки реализации:  
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Этапы Мероприятия Сроки 

Подготовительный 1.Организовать работу с 

Психологической службой ТГУ, 

Центром содействия 

трудоустройства выпускников 

ТГУ, согласовать и утвердить 

мероприятия; 

2.Извещение целевой аудитории о 

проведении мероприятий с 

помощью рекламы, социальных 

сетей Вконтакте, Instagram 

1 октября – 20 

октября 2017  

Основной этап -Создание информационной 

площадки в ТГУ с целью 

содействия трудоустройству 

выпускников вузов; 

-Проведение тренингов на базе 

Психологической службы ТГУ по 

адаптации и формированию 

профессиональных качеств, 

необходимых современному 

специалисту; 

- Проведение мастер-классов на 

базе Центра содействия 

трудоустройству выпускников 

ТГУ 

1 ноября – 1 

декабря 2017 

Заключительный этап Подведение результатов 

мероприятия, количество 

участников, достижение цели и 

задач проекта. 

1 декабря – 1 

сентября 2018 
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Типология ресурсов 

Тип ресурса Необходимые ресурсы Комментарий 

(источник нахождения 

ресурса) 

Материальный Поиск аудитории для проведения 

матер – классов, тренингов, 

консультационной работы со 

студентами ТГУ 

ТГУ 

Информационный -Анализ проведенного 

исследования на основании беседы 

с работодателями о требованиях к 

будущим специалистам и разницы 

ожиданий выпускников ТГУ 

-Поиск необходимой литературы, 

статей, посвященных проблеме 

расхождения ожиданий 

работодателей и выпускников 

вузов на рынке труда 

ВКР 

Библиотека ТГУ 

 

Электронный Анализ сайтов по трудоустройству Google поиск 

Финансовый Реклама в ТГУ о проведении 

«Школы молодого специалиста» 

 

Человеческий -Беседа с работодателями по 

интересующим вопросам 

трудоустройства (организации: 

Исследовательский центр 

«Контекст»; Хоум Кредит энд 

Финанс Банк, ООО; СОГАЗ 

страховая компания; Компания 

Mars; Лицей № 8 имени Н.Н. 

Рукавишникова; Психологическая 

служба ТГУ) 

-Анкетирование студентов ТГУ 

(исследуемых факультетов) о 

возможных проблемах 

трудоустройства 
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Календарный план-график затрат 

 

№ п/п Работы Октябрь  Ноябрь 

1 Распространение рекламы 

(печать) 

500 руб.  

2 Маркеры, листы   1000 руб.  

3 Аренда аудиторий для 

проведения мероприятий  

 Бесплатно 

 

В результате реализации проекта будут решены следующие проблемы: 

Получение знаний и технологий, влияющие на профессиональные и 

личностные качества выпускников; 

Повышение мотивации и адаптации выпускников для трудоустройства; 

Положительный опыт проведенных мероприятий использовать в работе 

Службы содействия трудоустройству выпускников ТГУ. 

 

Критерии оценки эффективности: 

Совместно с Центром содействия трудоустройства ТГУ будет проведен 

мониторинг трудоустроенных выпускников по сравнению с 2016- 2017 годом.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Для определения понятия трудоустройства мы использовали Трудовой 

кодекс РФ, в котором сказано, что под трудоустройством понимается 

деятельность граждан, связанная с удовлетворением личных и общественных 

потребностей, не противоречащая законодательству РФ и приносящая им, как 

правило, заработок, трудовой доход. 

Старовойтова и Золотарева выделили факторы особенности положения 

молодёжи на российском рынке труда: 

1.Сохранение стереотипов. 

2. Необоснованное представление молодежи о путях адаптации в сфере 

труда и занятости. 

3.Падение престижа производительного труда для значительной части 

молодых людей. 

Молодые люди на рынке труда представляют собой незащищенную 

категорию граждан, вопросы контролирования и помощи которой являются 

вопросами государственной политики. Для снижения молодежной безработицы 

и повышения шансов молодых людей на рынке труда государство 

предоставляет программы для молодых специалистов. Для реализации 

направления, включающего вовлечение молодежи в общественную жизнь и ее 

информирование о потенциальных возможностях развития в России существует 

проект «Карьера». 

Согласно исследованиям Донцова и Белокрыловой современная ситуация 

«построения рыночных отношений» породила целый ряд психологических 

проблем профессионализации: 

Первая проблема, это формирование профессионального самосознания и 

профессиональной идентификации человека. 

Второй проблемой является трудовая и профессиональная адаптация 

человека к изменившимся условиям деятельности и профессиональной среды. 
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Третьей проблемой является профессиональная деформация человека в 

условиях новой реальности. 

Четвертая проблема — это формирование профессионализма и повышения 

эффективности профессиональной деятельности. 

Ситуация на рынке образовательных услуг заставляет вуз проявлять заботу о 

трудоустройстве выпускников, поскольку их обеспеченность работой – важный 

показатель конкурентоспособности университета. По поручению 

Правительства Российской Федерации Министерство образования Российской 

Федерации и Министерство труда и социального развития Российской 

федерации приняли решение о разработке Межведомственной программы 

содействия трудоустройству и адаптации к рынку труда выпускников 

учреждений профессионального образования, целью которой должно стать 

«создание системы организаций, осуществляющей комплексное 

консультационное, информационное и образовательное содействие в 

трудоустройстве незанятых выпускников учреждений профессионального 

образования». В результате этого в Томском государственном университете 

был создан «Центр содействия трудоустройства выпускников ТГУ» по 

проблемам трудоустройства и адаптации к рынку труда выпускников 

учреждений профессионального образования. 

 По нашей проблеме были проведены исследования, и в результате, 

проведенные исследования позволили проверить достоверность выдвинутых 

нами гипотез. 

В результате беседы с работодателями и анкетирования студентов 

респондентам были заданы вопросы, касающиеся опыта работы, заработной 

платы, возможных сложностях при трудоустройстве на работу, о способах 

поиска работы и о том, каких профессиональных и личностных качеств 

недостаточно выпускникам ТГУ для успешной трудовой деятельности. В 

результате исследования мы выявили различия между требованием студентов и 

тем, что предлагают работодатели. 
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Если говорить о стереотипах в исследовании Старовойтова и Золотарева, 

можно сделать вывод о том, многие работодатели отрицательно оценивают 

такие качества молодых работников, как отсутствие навыков трудовой 

деятельности, неустойчивость поведения и излишняя эмоциональность. 

Работодатели также высказали свои опасения по поводу молодых 

специалистов: 

 Отсутствие стабильности и надежности у молодого специалиста; 

 Недостаток или отсутствие ответственности; 

 Недостаток умения работать на результат, находить пути преодоления 

препятствий, проявлять самостоятельность и настойчивость; 

 Завышенные ожидания по заработной плате, оценке своего труда. 

Молодые специалисты, выходящие на рынок труда после окончания 

учебных заведений, неизбежно сталкиваются с различными сложностями. По 

нашему мнению, одно из основных препятствий является несоответствие 

ожиданий выпускников и работодателей в разных аспектах трудоустройства. 

Для решения проблемы нами был разработан проект «Школа молодого 

специалиста», целью которого является создание условий для обеспечения 

юных кадров полезной информацией, которая поможет сориентироваться на 

рынке труда, повысить развитие важных профессиональных качеств личности, 

адаптацию к будущей трудовой деятельности. 

В результате реализации проекта «Школа молодого специалиста» будут 

решены следующие проблемы: 

1.Получение знаний и технологий, влияющие на профессиональные и 

личностные качества выпускников; 

2.Повышение мотивации и адаптации выпускников для трудоустройства; 

3.Положительный опыт проведенных мероприятий использовать в работе 

Службы содействия трудоустройству выпускников ТГУ. 

Проблемой трудоустройства молодежи занимаются немало социологов, 

психологов, экономистов, а также исследовательских центров. Проведенные 

ими социологические и иные исследования формируют обширную 
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эмпирическую базу для изучения данной проблемы. Исходя из перечисленных 

причин можно сделать вывод, что для решения данной проблемы требуется 

индивидуальный подход со стороны государства, учреждений и конечно же 

молодого специалиста. 
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ПРИЛОЖЕНИЯ 

Приложение №1 

 

Вопросы работодателю:  

1. Какими профессиональными качествами должен обладать Ваш 

сотрудник?  

2. Важен ли для Вас опыт работы в данной сфере? 

3. График работы 

4. Оформление по трудовому кодексу (з/п; карьерный рост; трудовая 

книжка, оплачиваемые отпуска, больничные и т.д.)  

5. Обязанности  

6. Какие документы нужны для устройства к Вам на работу?  

7. Как Вы считаете, какие сложности могут возникнуть у выпускника при 

трудоустройстве к Вам на работу? 

8. Какую минимальную зарплату Вы готовы платить выпускнику?  

9. Занимаются ли у Вас «выращиванием кадров»?  

10. Как Вы считаете, какие факторы помогут найти работу выпускнику? 

Приложение №2 

 

Анкета для выпускников ТГУ  

1. Ваш пол 

 а) Мужской 

 б) Женский 

 

2. Ваш возраст 

_______________________________________ 

 

3. Почему Вы выбрали специальность, на которой сейчас обучаетесь? 

а) Специальность перспективна для дальнейшего трудоустройства 

б) Сумел (а) поступить на эту специальность по проходным баллам 

в) Хотел (а) стать специалистом именно в этой области 

г) Посоветовали друзья/родственники 

д) Другое (укажите) 

_________________________________________ 

 

 4.Как изменилось Ваше отношение к выбранной специальности за время 

обучения в вузе? 
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а) Изменилось в лучшую сторону 

б) Не изменилось  

в) Изменилось в худшую сторону 

 

5. Есть ли у Вас опыт работы? 

а) Есть опыт, по специальности 

б) Есть опыт, но не по специальности 

в) Есть опыт по специальности и не специальности  

г) Не имею опыта  

 

6. Хотите ли Вы в дальнейшем работать по выбранной специальности? 

а) Да  

б) Нет 

7. Какие причины могут помешать Вам работать по полученной 

специальности? 

а) Низкая заработная плата  

б) Непрестижность профессии в обществе 

в) Отсутствие возможности работать по специальности 

г) Другое (укажите) 

__________________________________________ 

 

8. Представления о получаемой профессии в настоящее время: 

а) Полностью соответствует представлениям  

б) Больше соответствует, чем не соответствует 

в) Больше не соответствует, чем соответствует 

г) Полностью не соответствует представлениям 

9. Что для Вас наиболее значимо в будущей работе, профессии (три 

варианта ответа)? 

а) Творческий и интересный характер работы 

б) Возможность получать высокие доходы 

в) Соответствие работы по специальности 

г) Возможность принести пользу людям 

д) Возможность профессиональной карьеры 

е) Возможность реализовать свой потенциал 

ж) Комфортные условия труда 

з) Другое (укажите)  

____________________________________________________________________

______________________ 

 

10. Как Вы считаете, какие факторы помогут Вам найти работу (выберите 

несколько вариантов ответов)? 
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а) Знания, полученные по специальности 

б) Личные качества 

в) Полезные связи, помощь друзей/родственников 

г) Накопленный трудовой опыт 

д) Прохождение практики 

е) Другое (укажите) 

__________________________________________ 

 

 

11. Как Вы полагаете, сколько времени Вам потребуется, чтобы найти 

работу? 

а) Около недели  

б) Около месяца 

в) Несколько месяцев 

г) Около полугода 

д) До года 

е) Больше года 

 

       12. Что Вы намерены предпринять для того, чтобы найти работу (выберите 

несколько вариантов ответов)? 

а) Изучать вакансии в интернет 

б) Изучать вакансии в газетах/журналах 

в) Размещать своё резюме в интернет/газетах 

г) Обратиться в центр занятости 

д) Искать работу через близких/друзей/родственников 

е) Обратиться в службу содействия трудоустройству выпускников ТГУ 

ж) Другое (укажите) 

 

 

13. На какую минимальную заработную плату Вы согласны работать на 

первый год?  

________________________________ 

 

14. Считаете ли Вы, что, имея высшее образование, у Вас велики шансы 

трудоустроиться на работу? 

а) Да 

б) Нет 

 

       15. Какая из причин, на Ваш взгляд, могут повлиять на отказ при 

трудоустройстве молодых специалистов (два варианта ответа)?  

а) Отсутствие практического опыта 
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б) Отсутствие вакантных мест 

в) Недостаток образования 

г) Не соответствующие работодателю личные качества кандидата 

д) Другое (укажите) 

____________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

 

      16. Каковы Ваши планы на год после окончания университета (несколько 

вариантов ответов)? 

а) Отдыхать/путешествовать 

б) Уйти в декрет 

в) Поступить на военную службу 

г) Получить второе высшее образование 

по другой специальности 

д) Продолжить обучение в магистратуре 

е) Работать 

ж) Другое (укажите) 

____________________________________________________________________

______________________ 

17. Считаете ли Вы, что предприятия и организации должны уже заранее 

готовить для себя специалистов, пока они еще учатся - брать на практику, 

проводить дополнительные занятия и т.д. («выращивать кадры»)? 

а) Да 

б) Нет 

в) Затрудняюсь ответить 

 

18. Какими характеристиками, с Вашей точки зрения, должен обладать 

выпускник вуза для успешного трудоустройства на нынешнем рынке труда? 

а) Престижным образованием 

б) Хорошими знаниями в своей области специализации 

в) Наличием опыта работы, трудовыми навыками 

д) Хорошим личностным потенциалом для работы (необходимыми 

компетенциями) 

е) Умением подавать себя, проходить собеседование 

ж) Готовностью работать, вне зависимости от уровня оплата труда 

з) Другое (укажите) __________________________________________ 

 

19. Каких личностных качеств недостаточно выпускникам ТГУ для 

успешной трудовой деятельности? 

_______________________________________________________________

________________________________________________________________ 
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20. Как Вы считаете: какие позиции и направления 

работы/трудоустройства, в наибольшей степени востребованы сейчас (3 

варианта ответа)?  

а) Производственно - инженерные специалисты 

б) IT - специалисты 

в) Back-office, административные позиции (секретари, офис-менеджеры, 

делопроизводители) 

г) Специалисты по продажам, работе с клиентами, торговля 

д) Специалисты в сфере экономики и банковского дела (финансисты, 

экономисты и т.п.) 

е) Специалисты в области бухгалтерии, аудита и т.п. 

ж) HR - специалисты (работа с персоналом, кадры) 

з) Специалисты в сфере юриспруденции 

и) PR, маркетинг и реклама 

к) Управленческие кадры, проектные менеджеры 

л) Специалисты гуманитарных профессий (языки, общественные науки) 

м) Специалисты творческих профессий (дизайнеры, искусство и т.п.) 

н) Представители рабочих профессий 

о) Другое (укажите) __________________________________________ 

 

 

21. Какое настроение характерно для Вас в настоящее время? 

а) Неуверенность в завтрашнем дне            

б) Пессимизм 

в) Надежда на лучшее будущее                    

г) Оптимизм 
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