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THE FUTURE OF STUDENT NUTRITION:  
FORECASTS AND RECOMMENDATIONS 

E.I. Zubtsova, S.P. Roslyakova  
National Research Tomsk State University 

 
The article examines the future of student nutrition at Tomsk State University based 

on a student survey. The current state of the nutrition system is analyzed, the basic 
needs and preferences of students are identified. Aspects affecting the quality and ac-
cessibility of food, as well as the importance of a healthy diet for students, are dis-
cussed. The work highlights the need to adapt the menu and improve the service in the 
university canteens. 
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Питание играет ключевую роль в жизни студентов и сотрудников 

университета, влияя не только на их здоровье, но и на учебные достиже-
ния и общее качество жизни. В ходе обучения студенты нередко сталки-
ваются с высоким уровнем стресса и необходимостью поддерживать ак-
тивный образ жизни, важно обеспечить доступ к качественному и разно-
образному питанию [1]. Исследование вопроса о питании студентов и 
сотрудников ТГУ строится на основе анализа потребительского мнения. 
Был проведен опрос среди студентов и сотрудников Томского государст-
венного университета с целью оценки их удовлетворенности питанием.  

В исследовании приняли участие студенты и сотрудники разных фа-
культетов Томского государственного университета, всего приняли уча-
стие 50 человек. Опрос был направлен на изучение удовлетворенности 
качеством питания в ТГУ и включал в себя десять вопросов, охватываю-
щий такие точки питания как: столовая, буфеты во 2/4 корпусах, автома-
ты с едой, кафе «Минутка». Участников опрашивали о частоте посеще-
ния мест питания, предпочтениях потребителей при выборе места для 
питания, а также причинах отказа от услуг столовой. Также рассматрива-
лись потребности в диетическом питании, пожелания по улучшению ор-
ганизации питания, комфортность обстановки в помещениях для приема 
пищи, удовлетворенность ценовой политикой и общая оценка качества 
питания. Результаты опроса помогут выявить сильные и слабые стороны 
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текущего предложения блюд и сервиса, а также разработать рекоменда-
ции по его улучшению.  

Результаты проведенного опроса (рис.  1)  позволили выявить ключе-
вые аспекты, влияющие на удовлетворенность пользователей, и улучше-
ния системы питания на кампусе университета. 

Рис. 1. Результаты опроса 

Многие респонденты проводят значительное время в университете, 
что указывает на необходимость обеспечения доступного и качественно-
го питания для студентов и сотрудников. Большинство респондентов пи-
таются в университете несколько раз в неделю, что говорит о недоста-
точной регулярности питания. Это может негативно сказаться на здоро-
вье и работоспособности.  

Буфет во  2/4  корпусах является наиболее посещаемым местом, что 
свидетельствует о потребности в разнообразии и улучшении качества 
обслуживания в этих точках. Основными факторами, мешающими посе-
щению столовой и буфета, являются большие очереди и высокая стои-
мость блюд, что требует внимания со стороны администрации. 

При опросе была выявлена большая группа респондентов, которые 
нуждаются в диетическом питании, что подчеркивает необходимость 
расширения меню с учетом специальных диетических требований. 

Основные пожелания по улучшению от опрашиваемых включают: 
снижение цен, увеличение разнообразия меню и добавление горячих 
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блюд, а также увеличения площади точек питания. Эти аспекты являются 
приоритетными для повышения качества питания. 

Согласно данным опроса, 54% респондентов довольны питанием, что 
включает как полностью довольных (16%), так и тех, кто скорее доволен 
(38%). Это говорит о большом потенциале для улучшения качества пита-
ния и повышения уровня удовлетворенности среди студентов и сотруд-
ников. 

Результаты опроса выявили ключевые проблемы и потребности поль-
зователей точек питания в ТГУ. Основные направления для улучшения 
включают: снижение цен, расширение меню и улучшение качества об-
служивания. На основе проведенного исследования можно сформулиро-
вать ряд рекомендаций для улучшения студенческого питания в ТГУ: 

1. Необходимо разработать более разнообразное меню в столовой и 
буфетах. В меню следует внедрить новые или скорректировать имею-
щиеся блюда с акцентом на здоровое, диетическое питание, а также веге-
тарианские блюда. 

2. Рекомендуется пересмотреть ценовую политику на блюда, чтобы 
сделать их более доступными для студентов, возможно внедрение скидок 
в последние часы работы столовой/буфета, для того чтобы минимизиро-
вать отходы. 

3. На линии раздачи в столовой необходимо разместить таблички с 
информацией о каждом блюде. Эти таблички должны содержать данные 
о калорийности, основных питательных веществах (белки, жиры, углево-
ды), витаминах и минералах. Информация о калорийности и питательных 
веществах помогает студентам делать более осознанный выбор в отно-
шении своего питания. Это особенно важно для тех, кто следит за своим 
весом или имеет специфические диетические потребности. 

4. Рекомендуется собирать обратную связь от студентов и сотрудни-
ков. Регулярное проведение опросов позволит учитывать мнение студен-
тов и сотрудников, и оперативно реагировать на их потребности или жа-
лобы. 

С учетом полученных данных можно предположить и выдвинуть не-
сколько ключевых трендов, которые будут определять будущее студен-
ческого питания в университете: 

1. Увеличение интереса к здоровому питанию: с каждым годом растет 
осведомленность студентов о важности здорового питания. Это приведет 
к увеличению спроса на свежие и натуральные продукты. Питание будет 
ориентировано не только на удовлетворение голода, но и на поддержание 
физического и психического состояния студентов и сотрудников. 

2. Снижение потребления сахара и обработанных продуктов: с осоз-
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нанием вреда избыточного сахара и обработанных продуктов студенты 
будут стремиться к более натуральным альтернативам, что приведет к 
уменьшению потребления сладких напитков и закусок. 

3. Технологические инновации: ожидается внедрение мобильных
приложений для заказа еды и просмотра меню, что поможет студентам 
легче ориентироваться в предложениях столовых, заранее выбрать блюда 
и избегать очередей, а также отслеживать загруженность точек питания. 

4. Экологическая устойчивость: все больше студентов и сотрудников
обращают внимание на экологические аспекты питания. В будущем 
можно ожидать роста интереса к местным продуктам и инициативам по 
сокращению пищевых отходов. 

Питание является важной частью студенческой жизни, и его качество 
напрямую влияет на здоровье и успеваемость студентов. Проведенный 
опрос показал, что существует значительный потенциал для улучшения 
системы питания в Томском государственном университете. Применение 
предложенных рекомендаций может способствовать созданию более 
комфортной и здоровой среды для студентов, что в свою очередь поло-
жительно скажется на их учебном процессе и общем качестве жизни. 
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