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Предисловие 
 

Коллективная монография, созданная участниками стратегического про-
екта «Социогуманитарный инжиниринг: проектирование человека и обще-
ства» (Приоритет 2030), раскрывает одну из самых обсуждаемых актуальных 
проблем современности: существование человека в гибридной реальности.  

Усилия междисциплинарных команд, включающих историков, филологов, 
психологов, философов, айти-специалистов, нейробиологов, медиков, направ-
лены на разработку методик выявления принципов взаимодействия биологи-
ческого и технологического, технологий наращивания человеческих возмож-
ностей в технологичном мире. В данном издании представлено исследование 
онтологии homo totus: когнитивное, культурное, телесное измерения. 

В разделе «Человек в цифровую эпоху: когнитивное измерение» представ-
лены результаты лонгитюдного исследования, выполняемого на факультете 
психологии более десяти лет, а также итоги проекта, реализовываемого иссле-
дователями факультета иностранных языков и факультета психологии. 

Раздел монографии «Человек в цифровую эпоху: культурное измерение» 
посвящен обсуждению важных вопросов появления и трансформации культур-
ных практик в цифровом мире, необходимости разработки инструментов со-
провождения и оценки человеческой деятельности в цифровой среде. Данные 
исследования выполнены междисциплинарными группами историков, фило-
логов, психологов, антропологов, специалистов в области больших данных и 
искусственного интеллекта. 

В заключительном разделе книги «Человек в цифровую эпоху: телесное из-
мерение» обсуждаются важные вопросы существования человека в гибридной 
среде: его психофизиологическое состояние, подходы и принципы психологи-
ческой и физической адаптации человека к существованию в цифровой реаль-
ности. Данное экспериментальное исследование выполнено психологами и ме-
диками факультета физической культуры. 

Вопросы, поднятые на страницах книги (глобальные социогуманитарные 
вызовы современного общества, поиск совместных решений для развития со-
циогуманитарного знания), получат продолжение в рамках ежегодного Меж-
дународного конгресса «Эпоха двух интеллектов: социогуманитарные реше-
ния».  



Раздел I. Человек в цифровую эпоху: когнитивное измерение 

4 

 
 
 

Раздел I. Человек в цифровую эпоху: 
когнитивное измерение 

 

1. Индивидуальные различия в когнитивных,  
мотивационных и психоэмоциональных  
процессах, специфичные для детей  
и обучающихся разных возрастных групп 

 
В данном разделе представлены результаты комплексного исследования 

индивидуальных различий в когнитивных, мотивационных и психоэмоцио-
нальных процессах респондентов разных возрастных групп (дошкольники, 
школьники, студенты) на разных этапах обучения. 

 
1.1. Биопсихосоциальные факторы психического развития  

и здоровья детей младшего и среднего дошкольного возраста,  
зачатых с помощью ЭКО  

 
Дошкольный возраст является важным периодом для психического разви-

тия ребенка, так как именно на этом этапе происходит стремительное развитие 
всех психических функций, формирование базы для развития когнитивных 
процессов, мотивов и потребностей, эмоционально-волевой регуляции, соци-
ального и нравственного поведения, самооценки и свойств личности, которые 
находятся в тесной взаимосвязи с физическим развитием и состоянием здоро-
вья. Перечисленные показатели развития играют важную роль для дальней-
шего благополучия дошкольника и имеют прогностическое значение. В лите-
ратуре показано, что причиной поведенческих и эмоциональных нарушений 
могут выступать недостаточный уровень эмоционального и социального раз-
вития. Недостаточность обобщения, зрительно-моторной координации, речи, 
мышления, общей осведомленности могут приводить к нарушению формиро-
вания навыков чтения, письма и счета, а также определять низкий уровень 
усвоения школьной программы в будущем и приводить к школьной дезадап-
тации [1].  
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Немаловажным является изучение социальной ситуации развития и усло-
вий, которые ее формируют: социально-экономический статус семьи, детско-
родительские отношения, посещение детского сада, отношения с друзьями и 
сиблингами и др. Именно поэтому изучение особенностей психического раз-
вития и здоровья детей в младшем и среднем дошкольном возрасте обуслов-
лено необходимостью раннего выявления факторов риска в развитии, которые 
без должного внимания и своевременной коррекции могут стать причиной 
ряда трудностей (школьная неуспеваемость, поведенческие и психические 
нарушения и т.д.). Исследовательский интерес к выявлению особенностей пси-
хического развития детей, рожденных с помощью вспомогательных репродук-
тивных технологий (ВРТ) определяется значительным увеличением их коли-
чества, существованием противоречивых данных о психическом развитии и 
состоянии здоровья детей, практически отсутствием отечественных лонгитюд-
ных исследований, позволяющих осуществлять прогностические задачи, фраг-
ментарно и дисциплинарно ограниченными данными о факторах развития, 
мнением детских специалистов о необходимости комплексного изучения и 
наблюдения за психофизическим развитием и состоянием здоровья детей, ро-
дившихся с помощью ЭКО, при дефиците программ комплексного медико-
психологического сопровождения семьи с детьми, родившимися с помощью 
ВРТ, в процессе лечения, вынашивания беременности и развития ребенка в 
раннем детстве [2–4]. Новые знания об особенностях и системе факторов пси-
хофизического развития детей на этапах дошкольного возраста с учетом инди-
видуальных различий могут послужить основой для разработки развивающих 
и профилактических программ, используемых в сфере дошкольного образова-
ния, учреждениями системы здравоохранения, в просветительской и консуль-
тативной работе с родителями. 

Цель исследования заключается в выявлении биопсихосоциальных факто-
ров развития детей дошкольного возраста, зачатых посредством ВРТ. В лонги-
тюдном исследовании принимали участие: основная эмпирическая группа – 
198 семей, зачавших ребенка посредством ВРТ (ЭКО), и контрольная группа – 
354 семьи, зачавших ребенка естественным способом, с началом отслеживания 
в период беременности матери. В четырехлетнем возрасте ребенка итоговая 
выборка, включенная в анализ, была представлена 90 семьями, зачавшими ре-
бенка посредством ЭКО, и 130 семьями, зачавшими ребенка естественным 
способом; в пятилетнем возрасте – 81 семья, зачавшая ребенка посредством 
ЭКО, и 153 семьи, зачавшие ребенка естественным способом. 

Для психологической диагностики развития детей были использованы сле-
дующие методики (внутренняя согласованность всех шкал была выше 0,60).  
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1. Диагностика поведения, эмоционального и социального развития ре-
бенка осуществлялась при помощи таких методик, как:  

1) методика «Поведение Вашего ребенка» [5], которая позволяла оценить 
выраженность гиперактивности, невнимательности, проблем поведения 
(порча вещей, ложь, хулиганство), физической агрессии, косвенной агрессии, 
непослушания, просоциального поведения, виктимизации (подверженность 
плохому отношению со стороны других детей), социальной изоляции и застен-
чивости, эмоциональных трудностей (сниженное настроение, пассивность), 
тревожности (в том числе сепарационной тревоги);  

2) анкета «Взаимоотношения ребенка с друзьями и семьей», которая позво-
ляла оценить частоту и степень благополучия взаимодействия ребенка с луч-
шим другом и сиблингами, а также частоту различных видов взаимодействия 
между ребенком и его лучшим другом [5].  

2. Диагностика полоролевой идентичности осуществлена при помощи ме-
тодики «Опросник активности дошкольника» (игры, игрушки и занятия, в 
большей степени свойственные девочкам или мальчикам) [6]. Более высокий 
балл по шкале соответствовал более выраженному маскулинному поведению.  

3. Диагностика интеллектуального развития: методика «Parent-Administered 
PARCA» (задания для диагностики способности к обобщению, зрительно-мо-
торной координации, логического мышления, пассивного словарного запаса, ан-
кета о познавательной мотивации) и анкеты об уровне общей осведомленности, 
речевого развития, чтения, счета и письма «Parent-reported PARCA» [7]. На основе 
всех показателей интеллектуального развития вычислялся общий показатель ин-
теллектуального развития ребенка. 

4. Диагностика здоровья и физического развития детей осуществлялась при 
помощи следующих методик [5]: «Особенности сна вашего ребенка» (режим 
сна, невротическая симптоматика, связанная со сном), «Особенности питания 
ребенка» (трудности кормления), «Здоровье Вашего ребенка» (рост, вес, общее 
состояние здоровья, частота инфекционных и хронических заболеваний, трав-
матизация, госпитализация), «Зубы Вашего ребенка» (факт чистки зубов перед 
сном, частота чистки зубов, причина посещения стоматолога). 

Для диагностики системы биопсихосоциальных факторов использованы: 
1. Методики для изучения материального положения: шкала «Недостаток 

денежных средств для оплаты необходимых расходов» (более высокое значе-
ние индекса удовлетворенности материальным положением соответствовало 
более высокому материальному благополучию семьи) [8], шкала «Ощущение 
нестабильности, вызванное нехваткой еды» (сокращенная версия «Household 
Food Security Scale») [9]. 
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2. Методики для диагностики профессиональной занятости: «Ваша текущая 
работа» (анкета о наличии и характере работы), «Удовлетворенность работой» 
(отвечали только матери) [5]. 

3. Методики для диагностики психических состояний родителей: сокра-
щенная версия шкалы «The Center for Epidemiologic Studies Depression Scale» 
(CES-D) для диагностики аффективного компонента депрессии (депрессивное 
настроение) [10]; методика «Оценка уровня стресса и усталости» [5]; методика 
«Ваше самочувствие» для диагностики симптомов тревожных расстройств [5], 
шкала стресса APA [9]. 

4. Методики «Употребление алкоголя» и «Курение», включающие вопросы 
о частоте употребления алкоголя и курения [5]. 

5. Субъективная оценка здоровья матери диагностирована одним вопросом 
«Как бы Вы оценили Ваше состояние здоровья за последние три месяца?» с 
вариантами ответа от «1 – плохое» до «5 – отличное» [5].  

6. Методики для диагностики внутрисемейных отношений: шкала уровня 
счастья в отношениях с методики Тест Локк-Уоллеса на семейную адаптацию 
(Marital Adjustment Test, MAT) [12], сокращенная версия Шкалы диадической 
согласованности (Dyadic Adjustment Scale, DAS) (мысли об окончании отно-
шений, атмосфера в семье, доверие, сожаление об отношениях с партнером, 
совместная деятельность) [13]. 

7. Методики для диагностики детско-родительских отношений: 1) методика 
«Ваши взаимоотношения с ребенком» (разработана исследовательской груп-
пой Квебекского лонгитюдного исследования детского развития [5]: шкалы 
«Позитивное отношение», «Насильственное / нерациональное отношение», 
«Последовательное воспитание»; 2) методика «Влияние на социально-комму-
никативное развитие Вашего ребенка» (шкалы «самооценка влияния на соци-
ально-коммуникативное развитие ребенка» и «оценка влияния воспитателя») 
[14]; 3) методика «Взаимодействие с ребенком» (шкала «родительская под-
держка»: подшкалы «чувствительность к ребенку», «эмоциональность», «от-
зывчивость», шкала «позитивное конструктивное регулирование дисци-
плины») [15], 4) методика «Родительские представления об эмоциях детей»: 
«издержки позитивных эмоций», «значимость злости», «манипуляция», «кон-
троль», «автономность», «стабильность», «знания об эмоциях детей» [16]. 

8. В качестве биологического фактора рассматривались: способ зачатия (ис-
пользована контрольная группа – семьи с детьми от естественного зачатия), 
микроэлементный состав организма матерей и детей, показатели состояния 
здоровья детей, состояния здоровья (репродуктивного, соматического, психи-
ческого, психологического) матерей и отцов, показатели физического развития 
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(рост, вес, состояние зубов, сон, питание), образ жизни матерей и отцов отно-
сительно здоровья. 

Результаты исследования показали общее благополучие психического раз-
вития и здоровья большинства детей в возрасте 4 и 5 лет, а также наличие де-
тей, относимых к группе риска проблем поведения, социального, эмоциональ-
ного, когнитивного и физического развития [17]. Среди детей группы ЭКО в 
группу риска по наличию поведенческих трудностей вошли менее 25% детей; 
в группу риска по формированию полоролевой идентичности – до 10,3% маль-
чиков и до 5,8% девочек; по рискам эмоционального развития – до 20% детей, 
по рискам социального развития – до 22% детей, по рискам соматического здо-
ровья и физического развития – менее 20% детей.  

По ряду показателей (просоциальное поведение, гиперактивность, физиче-
ская агрессия, невнимательность, проблемы поведения в обществе; эмоцио-
нальное развитие; зрительно-моторная координация, объем пассивного и ак-
тивного словарного запаса, развитие речи; логическое мышление; счет; чте-
ние; общее состояние здоровья и активность) как в возрасте 4 лет, так и в воз-
расте 5 лет значимые различия, связанные с типом зачатия, отсутствовали. При 
этом у детей группы ЭКО были выявлены специфические характеристики, зна-
чимо отличающиеся от таковых у детей, зачатых естественным способом: в 
эмоциональном развитии – более выраженные риски социальных трудностей; 
в когнитивной – менее выраженные способности к обобщению, но более вы-
сокий показатель познавательной мотивации и более высокий уровень общей 
осведомленности в возрасте 4 лет; в личностном – более выраженное маску-
линное поведение у мальчиков; в физическом развитии и в образе жизни – бо-
лее низкий ИМТ у девочек, более редкие кожные инфекции, более ранний от-
ход ко сну в будние дни, меньшее количество трудностей, связанных с пита-
нием, более частое посещение стоматолога при наличии жалоб на боль в зубах, 
что может выступать косвенным подтверждением вероятного наличия более 
выраженных стоматологических проблем или более внимательного отноше-
ния родителей к детям пятилетнего возраста.  

Необходимо отметить, что наиболее часто встречающимися проявлениями 
нарушений социального развития у детей в четырехлетнем возрасте являлись 
речевые симптомы (медленное развитие речи, отдельные дефекты произноше-
ния), а также неспецифические поведенческие признаки, такие как внимание к 
мелким деталям и отрицательная реакция на смену режима, в целом свойствен-
ные детям в данном возрастном периоде. Низкий размер эффекта всех значи-
мых различий подчеркивает их низкую выраженность, а наличие ресурсного 
фактора выраженной познавательной мотивации свидетельствует о высокой 
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доступности и потенциальной эффективности коррекционных мероприятий, в 
том числе за счет работы с факторами семейной среды. 

Обнаружена тесная взаимосвязь между показателями психического и физиче-
ского развития детей, зачатых с помощью ВРТ. Так, в возрасте 4 лет выражен-
ность проблем со здоровьем отрицательно коррелировала с застенчивостью и по-
ложительно – с маскулинной полоролевой идентичностью; отсутствие трудно-
стей приема пищи прямо связано с выраженным просоциальным поведением и 
отсутствием проблем с вниманием. В возрасте 5 лет нарушения сна, трудности 
кормления, снижение индекса массы тела сопряжены с менее благоприятным ко-
гнитивным, социальным, эмоциональным развитием, что подчеркивает важность 
соблюдения режима питания и сна для благополучного развития детей дошколь-
ного возраста. Эти взаимосвязи указывают на связь проблем в эмоциональном и 
социальном развитии дошкольников с ухудшением состояния их здоровья, а сле-
довательно, на необходимость комплексных мер как в профилактике, так и при 
наличии соматических заболеваний, трудностей кормления и сна. 

Наряду с взаимосвязями физического и психического развития в периодах 
4 и 5 лет были выявлены значимые взаимосвязи особенностей поведения с ко-
гнитивным, социальным и эмоциональным развитием, что указывает на важ-
ность системного подхода в коррекции поведенческих нарушений ребенка, 
гармонизации его развития. Так, в возрасте 4 лет выраженность просоциаль-
ного поведения была положительно связана с общей осведомленностью и 
навыками чтения; невнимательность детей отрицательно коррелировала с 
навыками счета; нарушения социального развития были взаимосвязаны с ме-
нее развитыми навыками чтения. В возрасте 5 лет у детей, зачатых посред-
ством ВРТ, в отличие от естественно зачатых детей, гиперактивность, невни-
мательность и проблемы поведения были сопряжены с нарушениями зри-
тельно-моторной координации; гиперактивность и косвенная агрессия были 
отрицательно связаны со способностью к обобщению, агрессия и непослуша-
ние – с нарушениями социального взаимодействия, а социальная изоляция и 
застенчивость сопровождались снижением логического мышления. У детей, 
зачатых естественным способом, подобных взаимосвязей на выявлено. У них 
эмоциональные трудности и тревожность были сопряжены с переживанием со-
циальной изоляции и застенчивостью. 

Учитывая возрастные особенности детей среднего дошкольного возраста 
(возрастные задачи, психические новообразования, условия социальной ситу-
ации развития), были определены переменные, важные для изучения влияния 
семейной среды: социально-экономические и социально-психологические ха-
рактеристики семьи; особенности психических состояний, здоровья и образа 
жизни родителей; субъективная оценка родителями собственного влияния на 
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развитие у ребенка коммуникативных способностей, самостоятельности, эмо-
циональной саморегуляции, эмпатии; чувствительность, эмоциональность, от-
зывчивость родителей по отношению к ребенку; родительские стратегии вос-
питания; представления родителей об эмоциях детей. У многих родителей 
группы ЭКО выявлена удовлетворенность материальным благополучием, ра-
ботой, эмоциональным состоянием (отсутствие выраженности стресса, устало-
сти, тревожности, депрессии), соматическим здоровьем, супружескими отно-
шениями, что не отличает их от контрольной группы. Тем не менее в группе 
родителей детей в возрасте 4 лет высокий уровень тревожности был обнару-
жен у каждого пятого респондента (матери и отца), у родителей пятилетних 
детей у 12,9% матерей и 10% отцов имели повышенный и высокий уровень 
переживания депрессии, что свидетельствует о необходимости мониторинга 
негативных психических состояний у родителей. Ресурсным фактором в си-
стеме супружеских отношений семей ЭКО, на наш взгляд, оказалось совпаде-
ние мнений супругов в оценке их удовлетворенности и благополучия отноше-
ний в семье на протяжении раннего и среднего дошкольного возраста их детей. 
В семьях контрольной группы удовлетворенность супружескими отношени-
ями оказалась более рассогласованной: значимо выше она была у матерей, чем 
у отцов.  

В отношениях родителей с ребенком в семьях группы ВРТ на каждом воз-
растном этапе исследования выделились свои особенности. Большинство ро-
дителей детей в возрасте 4 лет характеризовались средним и высоким уровнем 
выраженности позитивного и последовательного отношения к ребенку, более 
низким уровнем нерационального отношения, однако матери-ЭКО проявляли 
менее последовательное отношение к ребенку, чем в контрольной группе [18]. 
Было обнаружено, что матери обеих групп чаще прибегают к нерациональным 
стратегиям воспитания, чем отцы. В группе сравнения позитивное отношение 
к ребенку у матерей оказалось значимо более выраженным, чем у отцов, тогда 
как в семьях, зачавших ребенка посредством ВРТ, отношение к ребенку было 
в высокой степени согласованным между родителями. У большинства матерей 
и отцов группы ВРТ, дети которых достигли пяти лет, выявлен средний уро-
вень выраженности проявления чувствительности к ребенку, отзывчивости, 
эмоциональности, что может свидетельствовать об определенной эмоциональ-
ной уравновешенности, эмоциональном балансе, проявляющихся в отношении 
детей. Родительские стратегии позитивного конструктивного регулирования 
дисциплины и поддержки ребенка выражены у большинства родителей уме-
ренно – на среднем уровне; это позволяет сделать предположение о том, что 
они не всегда руководствуются данными стратегиями при воспитании детей, 
т.е. не всегда последовательны. Эти стратегии не отличались от группы ЕЗ. 
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При этом установлено, что вне зависимости от типа зачатия выраженность 
проявлений этих родительских стратегий у матерей значимо выше, чем у от-
цов. Особенным в семьях ВРТ оказалось то, что все показатели стратегий вза-
имодействия с ребенком у матерей не согласуются с отцовскими стратегиями. 
Это подтверждается литературными данными о возможной чрезмерной (по 
сравнению с отцами) концентрации матерей на детях и гендерных различиях в 
представлениях о стратегиях воспитания детей.  

В своей оценке влияния значимых взрослых (родителей, воспитателя дет-
ского сада) на социальное и коммуникативное развитие детей около половины 
родителей в группе ЭКО уверены, что они и воспитатель оказывают значитель-
ное влияние на социальное и коммуникативное развитие ребенка. У большин-
ства отцов и матерей в семье это мнение совпадает. При этом у матерей выяв-
лена более высокая оценка собственного влияния на ребенка по сравнению с 
их оценкой влияния воспитателя, чего не отмечается в группе отцов. Между 
группами родителей ЭКО и ЕЗ отсутствуют различия в субъективной оценке 
собственного влияния на социально-коммуникативное развитие ребенка. Важ-
ным условием успешной коммуникации и преодоления трудностей являются 
возможность детей понимать свои эмоции и умение адекватно их выражать. 
Эти возможности и умения детей во многом зависят от родительского эмоци-
онального интеллекта.  

В исследовании были изучены представления родителей дошкольников об 
эмоциях их детей. В группе семей ЭКО, как и в группе сравнения, более поло-
вины родителей демонстрируют средний уровень выраженности родительских 
представлений об эмоциях детей, что может указывать на отсутствие крайних 
вариантов в оценке эмоциональных проявлений у детей и, вероятно, возмож-
ность гибкого подхода к их оценке и регулированию. У матерей преобладает 
убеждение, что опыт переживания злости детьми позволяет им снять напряже-
ние, узнать о желаниях и мнении ребенка, что может быть хорошей мотива-
цией ребенка к действию, а также убеждение, что для детей важно говорить 
родителям все, что они чувствуют. У отцов более выраженными оказались 
убеждение в том, что дети используют эмоции, чтобы манипулировать дру-
гими людьми, а также, что дети сами могут контролировать свои эмоции. Та-
ким образом, можно отметить, что степень доверия и открытости по отноше-
нию к чувствам ребенка больше представлена у матерей, чем у отцов, что мо-
жет обусловливать дифференциацию у родителей стратегий воспитания и ре-
гулирования эмоционально трудных ситуаций у детей дошкольного возраста. 
Противоречие, связанное с пониманием родителями значимости собственного 
влияния на социальное развитие детей, с одной стороны, и непоследователь-
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ность в конструктивных стратегиях взаимодействия с детьми, дефициты эмо-
циональной компетентности регулирования поведения детей – с другой, не 
способствуют интериоризации детьми навыков эффективной коммуникации и 
разрешения эмоционально трудных для детей ситуаций межличностного взаи-
модействия, что указывает на необходимость разработки и применения в до-
школьном образовании программ повышения родительской компетентности в 
формировании конструктивных навыков коммуникации и разрешения кон-
фликтов у детей. 

В группах матерей и отцов обнаружены значимые положительные взаимо-
связи между социально-экономическими, социально-психологическими ха-
рактеристиками семейной среды, представлениями о собственном вкладе в со-
циально-коммуникативное развитие ребенка и об эмоциях детей, что указы-
вает на системный характер средового фактора, оказывающего влияние на раз-
витие детей. Их изучение позволяет целенаправленно определиться в мише-
нях, задачах и методах психологической помощи детям и семье. Кластерный 
анализ позволил выделить по 3 типа (на этапах 4 и 5 лет) детей, различаю-
щихся показателями психического и физического развития и характеристи-
ками семейной среды.  

В возрасте 4 лет дети, зачатые с помощью ВРТ, первого типа («сбалансиро-
ванный тип») имели наименьшую выраженность гиперактивности, невнима-
тельности и проблем поведения в сочетании с более низким (но нормативным) 
уровнем когнитивного развития по сравнению с детьми третьего типа и более 
высокий уровень развития речи, по сравнению с детьми второго типа [19]. 
Дети второго типа («риск проблем развития») демонстрировали наиболее вы-
раженную физическую агрессию и проблемы поведения в сочетании с наибо-
лее низким уровнем когнитивных способностей. Дети третьего типа («риск 
дисбаланса») имели наиболее высокий уровень когнитивного развития, при 
этом высокий уровень гиперактивности и невнимательности по сравнению с 
детьми первого типа, средний уровень агрессии и проблем поведения.  

Для матерей каждого из типов детей были характерны специфические осо-
бенности эмоционального состояния, супружеских отношений, отношения к 
ребенку. Так, матери детей первого типа имели более низкий уровень стресса 
и усталости, проявляли более позитивное, последовательное и ненасильствен-
ное отношение к ребенку, большую удовлетворенность отношениями с супру-
гом. Матери детей второго типа имели самый высокий уровень усталости и 
стресса, демонстрировали наиболее выраженное насильственного отношение 
к ребенку, менее позитивное отношение к ребенку и менее выраженную стра-
тегию последовательного воспитания. Для матерей детей третьего типа были 
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характерны меньший уровень стресса и усталости и менее насильственное от-
ношение к ребенку, но менее позитивное отношение к ребенку и последова-
тельное воспитание, менее выраженная удовлетворенность отношениями с су-
пругом (по сравнению с первым типом). 

В группе детей 5 лет нами также был выделен «сбалансированный тип» 
(первый тип), дети которого по сравнению с двумя другими типами демон-
стрировали наиболее выраженное просоциальное поведение, имели наимень-
ший уровень тревожности, наиболее высокий уровень речевого развития, по-
казывали менее выраженные гиперактивность, невнимательность, поведенче-
ские проблемы, физическую и косвенную агрессию, непослушание, были в 
меньшей степени подвержены виктимизации, имели более высокий уровень 
пассивного словарного запаса, более высокую общую осведомленность, менее 
выраженные нарушения сна и трудности кормления. Семейная среда детей 
сбалансированного типа характеризуется стабильным здоровым психическим 
состоянием матери, благополучием в супружеских отношениях родителей, 
удовлетворенностью отцом материальным положением семьи, меньшей эмо-
циональностью отцов во взаимодействии с ребенком. Два других типа детей 
содержательно отличались от выделенных типов четырехлетних детей. В пя-
тилетнем возрасте дети второго типа с условным названием «с риском проблем 
поведения и эмоционального развития» демонстрировали более выраженные 
гиперактивность, невнимательность, поведенческие проблемы, физическую и 
косвенную агрессию; уровень их речевого развития был более высоким, чем у 
детей третьего типа, но ниже, чем у детей первого типа; по сравнению с детьми 
первого типа, у них было менее выражено просоциальное поведение; они бо-
лее тревожны и в большей степени подвержены виктимизации; по сравнению 
с детьми третьего типа у них выявлен более высокий уровень пассивного сло-
варного запаса, менее выражены нарушения сна и трудности кормления, а 
также менее выраженные проблемы со здоровьем.  

В семьях ВРТ, дети которых отнесены группе с риском проблем поведения 
и эмоционального развития, выявлены риски ухудшения психического состо-
яния матери (депрессивные состояния), большая выраженность у матерей 
убеждения о негативном влиянии позитивных эмоций и переживания счастья 
ребенка на его деятельность и поведение; менее выражена удовлетворенность 
супружескими отношениями у отцов, но больше проявлений чувствительно-
сти, отзывчивости, стратегии поддержки и позитивного конструктивного ре-
гулирования дисциплины в отношениях с детьми. Дети третьего типа (услов-
ное название «с риском проблем физического развития») по сравнению с 
детьми первого и второго типов имели наиболее выраженные нарушения сна 
и трудности кормления, а также наименьший уровень пассивного словарного 
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запаса и речевого развития, чем дети первого типа; они демонстрировали ме-
нее выраженные гиперактивность, невнимательность, поведенческие про-
блемы, физическую агрессию, непослушание, более выраженные проблемы со 
здоровьем; по сравнению с детьми второго типа, они в меньшей степени про-
являли просоциальное поведение, были более тревожны, имели меньший уро-
вень общей осведомленности. У родителей детей данного типа отмечаются 
низкая удовлетворенность материальным положением семьи и более высокая 
частота употребления алкоголя у отцов, менее выраженное убеждение матерей 
об издержках позитивных эмоций ребенка, которое связано с менее выражен-
ными эмоциональными проблемами детей. Таким образом, мы можем гово-
рить об определенном подтверждении системной связи характеристик семей-
ной среды с психофизическим развитием детей, о специфичных факторах 
риска нарушений развития и ресурсных факторов среды в развитии детей в 
младшем и среднем периодах дошкольного возраста. 

В целях выявления характеристик семейной среды, в наибольшей степени 
связанных с рисками нарушения здоровья и психического развития детей 
группы ВРТ в различных возрастных периодах, были определены специфиче-
ские риски в компонентах здоровья матери, отца и особенностях супружеских 
отношений [3, 4, 20]. Так, в период новорожденности нарушения репродуктив-
ного, физического и психологического компонентов здоровья являлись факто-
рами риска недоношенности; нарушения репродуктивного здоровья в совокуп-
ности с формированием перинатальной материнской привязанности (сложно-
стью идентификации шевелений и установления контакта с внутриутробным ре-
бенком) являлись факторами риска малого веса и малой длины тела новорож-
денного. Раздражительность матери, направленная вовне, являлась опосредую-
щим фактором влияния нарушений репродуктивного здоровья на срок гестации, 
длину тела и вес новорожденного, что определяет важность психологического 
сопровождения женщин группы ВРТ в период беременности.  

В младенческом возрасте ребенка недостаток или снижение родительской 
самоэффективности являлись фактором риска проявления в поведении ре-
бенка трудного детского темперамента; низкий уровень взаимодействия с ре-
бенком и высокий уровень гиперопеки являлись негативными предикторами 
низкого уровня моторного развития. Опосредующим фактором влияния роди-
тельских навыков на формирование трудного детского темперамента была 
проявляемая враждебность со стороны матери по отношению к супругу/парт-
неру; стаж бесплодия опосредовал связь между степенью стрессогенности со-
бытий, происходивших в жизни отца в течение года до наступления беремен-
ности, и психическим развитием ребенка; возраст отца являлся модератором, 
усиливающим связь между интернализирующим поведением у ребенка и 
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враждебно-реактивном поведением отца; в раннем детстве ребенка уверен-
ность отца в своем влиянии на развитие ребенка являлась модератором, уси-
ливающим связь между негативными эмоциональными состояниями матери и 
экстернализирующим поведением (склонностью проявлять агрессию, упрям-
ство, гиперактивность). В раннем детстве ребенка недостаток или снижение 
родительской самоэффективности являлась фактором риска формирования 
черт трудного детского темперамента; наличие симптомов нарушений психи-
ческого здоровья у матери были фактором риска формирования эмоциональ-
ных нарушений у ребенка.  

В младшем дошкольном возрасте негативными предикторами когнитив-
ного развития ребенка являлись усталость матери, стресс матери и тревож-
ность отца; негативными предикторами эмоционального развития ребенка вы-
ступали насильственное отношение к ребенку и непоследовательное воспита-
ние со стороны матери; предиктором поведенческих проблем ребенка высту-
пают стресс и усталость матери и низкий уровень позитивного отношения к 
ребенку с ее стороны; негативными предикторами социального развития до-
школьника – стресс и усталость отца и непоследовательное воспитание с его 
стороны; негативными предикторами общих проблем со здоровьем ребенка яв-
ляются тревожность матери, стресс и усталость отца и его недоброжелатель-
ное отношение к ребенку. Индекс супружеских отношений со стороны матери 
выступает модератором, влияющим на связь между тревожностью отца и ко-
гнитивным развитием ребенка; благополучие супружеских отношений для ма-
тери выступает в роли модератора, усиливающего связь между ненасильствен-
ным отношением матери и эмоциональным развитием ребенка; насильствен-
ное поведение отца по отношению к ребенку – модератор, усиливающий связь 
между усталостью матери и нарушением поведения ребенка.  

В группе пятилетних детей большее число семейных факторов было свя-
зано с поведением, эмоциональным и социальным развитием ребенка, мень-
шее – с когнитивным и физическим развитием. Отрицательную связь субъек-
тивной оценки счастья матери в семье, благополучия в супружеских отноше-
ниях с гиперактивностью ребенка значимо усиливали такие модераторы, как 
позитивное конструктивное регулирование дисциплины отцом и его под-
держка ребенка. Отрицательную связь между благополучием супружеских от-
ношений у матери и агрессивностью ребенка значимо усиливала родительская 
поддержка, проявляемая отцом, и ослабляла убежденность матери в необходи-
мости знать о том, что чувствует ребенок. Положительную связь депрессивных 
симптомов матери с агрессией ребенка значимо усиливали самооценка отцом 
влияния на коммуникативное развитие ребенка; низкое проявление отцом по-
зитивного конструктивного регулирования дисциплины; убежденность отца в 
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том, что дети способны контролировать то, как они выражают свои чувства. 
Положительную связь между убеждением матери в том, что дети используют 
эмоции для манипуляции, и агрессией ребенка ослабляла удовлетворенность 
матери материальным положением. Отрицательную связь между уверенно-
стью отца в том, что дети способны контролировать эмоции, и поведенческими 
проблемами детей ослабляла удовлетворенность матери материальным поло-
жением. Убежденность матери в том, что дети используют эмоции для мани-
пуляции, опосредовала отрицательную связь между субъективной оценкой 
счастья в семье матерью и агрессией ребенка, что, вероятно, указывает на 
способность матери понимать чувства ребенка, его скрытые мотивы поведе-
ния. Удовлетворенность матери материальным положением ослабляла отри-
цательную связь между убежденностью отца в том, что положительные эмо-
ции отрицательно влияют на ребенка, и его проблемами во взаимоотноше-
ниях со сверстниками. Убежденность отца в том, что родителям необходимо 
знать о том, что чувствует ребенок, являлась модератором положительной 
связи между депрессией матери и трудностями в отношениях ребенка со 
сверстниками, усиливая эту связь. Удовлетворенность матери супружескими 
отношениями и ее субъективная оценка счастья в семье ослабляли отрица-
тельную связь между убежденностью отца в том, что дети используют эмо-
ции для манипуляции, и проблемами ребенка во взаимоотношениях со 
сверстниками.  

Таким образом, можно заметить, что фактор семейной среды в изучаемых 
характеристиках социальной ситуации развития детей младшего и среднего 
дошкольного возраста может выступать в качестве предиктора, медиатора и 
модератора в своем влиянии на составляющие процесса психического разви-
тия. Анализ содержания этих взаимосвязей позволяет определить мишени и 
задачи психологического вмешательства с целью психологической коррекции 
имеющихся проблем поведения и развития. Также полученные данные позво-
ляют выделить факторы-риски и факторы-ресурсы детского развития. Факто-
рами риска нарушения психического развития и здоровья детей, зачатых с по-
мощью ВРТ, в младшем дошкольном возрасте выступают негативные психи-
ческие состояния (стресс и усталость, тревожность) родителей; неконструк-
тивные формы родительского отношения (насильственное и негативное эмо-
циональное отношение, непоследовательное воспитание) со стороны матери и 
отца; неудовлетворенность женщинами отношениями с супругом [21]. Для 
46,7% детей ВРТ косвенным фактором риска нарушений психического и фи-
зического развития выступает неудовлетворенность материальным положе-
нием семьи. Косвенными факторами риска проблем со здоровьем ребенка мо-
жет выступать неудовлетворенность работой у матери, когнитивного развития 
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и проблем со здоровьем у ребенка – плохое общее состояние здоровья матери 
(ее низкая оценка своего состояния здоровья). 

Факторами семьи, выступающими ресурсами в психическом и физическом 
развитии ребенка, являются позитивные психические состояния (отсутствие 
стресса и усталости) матери и отца, позитивное, последовательное и ненасиль-
ственное отношение к ребенку со стороны матери, последовательное воспита-
ние со стороны отца, высокая удовлетворенность матери отношениями с су-
пругом. Удовлетворенность супружескими отношениями у отца выступает 
косвенным ресурсным фактором развития речи и формирования нормативного 
(беспроблемного) поведения и активности у ребенка. 

Специфичным для группы ВРТ является наличие факторов, влияющих на 
психическое развитие и здоровье ребенка, представленных негативными пси-
хическими состояниями и неконструктивными формами родительского отно-
шения со стороны не только матери, но и отца, в отличие от семей ЕЗ, где вли-
яние указанных факторов было обнаружено исключительно со стороны ма-
тери. Важным отличием для семей ВРТ является качество влияния уровня 
стресса матери как положительного предиктора когнитивного развития ре-
бенка и уровня более требовательного отношения матери к ребенку, который 
в группе ВРТ связан с эмоциональным развитием ребенка. Данный результат, 
с одной стороны, требует дополнительного изучения, уточнения, понимания и 
объяснения такой связи, с другой – подчеркивает значимость семейной интер-
венции при коррекции нарушений развития и поведения детей, зачатых с по-
мощью ВРТ. 

В семьях, зачавших ребенка посредством ВРТ, у ребенка в возрасте 5 лет 
также были выявлены ресурсные факторы, наличие которых способствовало 
укреплению связи семейной среды с более благоприятным развитием или 
ослаблению неблагоприятного воздействия семейных факторов. Данными 
факторами выступали как родительские стратегии, так и удовлетворенность 
материальном положением. Выявление таких факторов (как мишеней пси-
хокоррекционного воздействия) способствует организации целенаправлен-
ного точечного психологического сопровождения, учитывающего специфику 
семьи как системы. Ресурсными факторами в снижении гиперактивности, 
агрессии и поведенческих проблем оказались эмоциональная поддержка отца 
по отношению к ребенку и удовлетворенность матери материальным положе-
нием. Данные родительские стратегии позволяли благоприятным супруже-
ским отношениям выступать еще более выраженными протективными факто-
рами против формирования гиперактивности и агрессии ребенка, препятство-
вать неконструктивным родительским стратегиям в усилении поведенческих 
проблем детей.  
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Ресурсами благоприятного когнитивного развития в группе детей ВРТ, уси-
ливающими положительную роль субъективной оценки счастья в семье у отца 
и способностями ребенка к обобщению, являлись убежденность матери в из-
держках положительных эмоций у детей. Также ресурсным фактором, усили-
вающим связь благополучия супружеских отношений по оценке мамы с навы-
ками счета ребенка, являлась высокая самооценка матерью своего влияния на 
социальное развитие ребенка, что, вероятно, отражает ее большую включен-
ность в воспитание и развитие детей. Ресурсным для положительной связи 
удовлетворенности материальным положением матерями и уровнем общей 
осведомленности ребенка являлись убеждение матери, что ребенок способен 
контролировать эмоции и справляться с ними, также в стабильности и устой-
чивости эмоций ребенка во времени, а следовательно, в их предсказуемости и 
понятности для нее. При этом с ростом агрессии у ребенка даже при общем 
семейном благополучии связана убежденность матери в том, что ребенок дол-
жен делиться с родителями всеми чувствами и переживаниями, убежденность 
отца в том, что дети в дошкольном возрасте способны контролировать выра-
жение своих чувств, завышенная самооценка отцом своего влияния на комму-
никативное развитие ребенка. 

Учитывая такой биологический фактор, как перинатальный риск развития, 
который связан с биологическими, медицинскими, психологическими, соци-
альными, экономическими, экологическими и прочими причинами, его влия-
ние не только на развитие в первый год жизни, но и в последующие периоды 
онтогенеза, а также данные о том, что трудности со здоровьем и развитием 
приходятся именно на детей с перинатальными рисками, что дети, родившиеся 
с помощью ВРТ и без патологии, в школьные и последующие годы не отлича-
ются от сверстников [2], нами была изучена динамика развития детей с пери-
натальными рисками развития. Критерием отбора в группу перинатального 
риска являлось наличие как минимум одного из нижеперечисленных факто-
ров: многоплодная беременность, наличие патологических состояний или пе-
ренесенные заболевания в период беременности (хроническая гипоксия, ге-
стоз, артериальная гипертензия, артериальная гипотония, анемия, патология 
щитовидной железы, ОРВИ, гестационный диабет, маточные аномалии, малое 
количество околоплодных вод, заболевания шейки матки, вагинальное крово-
течение, преждевременный разрыв оболочек мембран), выявленные пороки 
развития во время УЗИ скрининга в 11–14, 20–21 и 32 недели, выявление па-
тологии во время раннего биохимического скрининга, высокий стресс матери 
в 1-м, 2-м и 3-м триместре; срок гестации 37 недель и ниже, экстренные опе-
ративные роды, тяжелое состояние ребенка при рождении, оценка по шкале 
Апгар на 5-й минуте ниже 7 баллов, асфиксия во время родов, масса тела менее 
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2 500 г, рост менее 40 см, врожденные пороки развития, родовые травмы, пе-
реход на второй этап выхаживания.  

В результате лонгитюдного исследования было показано, что при наличии 
отдельных отличий групп риска от условно здоровых детей в младенчестве и 
раннем детстве, которые были заметны родителям, наибольшее количество 
различий в показателях развития с условно здоровыми детьми было отмечено 
в младшем и среднем дошкольном возрасте [22]. В возрасте 5 лет дети группы 
перинатального риска, зачатые посредством ВРТ, имели более выраженные 
проблемы эмоционального развития. Дети, зачатые естественным способом, 
имели проблемы когнитивного развития и нарушения сна в отличие от здоро-
вых детей. Выявленные различия указывают на общее менее благополучное 
когнитивное, эмоциональное, социальное и физическое развитие детей групп 
перинатального риска развития вне способа зачатия детей.  

Для более детальной диагностики группа риска была разделена на 3 под-
группы: пренатального, неонатального или сочетанного риска. Показано, что 
неонатальные факторы риска имеют более выраженную тенденцию к компен-
сации, тогда как пренатальные факторы несут более выраженный риск для пси-
хического развития детей. Выявленные взаимосвязи поведенческих, эмоцио-
нальных, социальных, когнитивных и физических показателей развития могут 
указывать на системный характер проблем развития у детей с перинатальными 
рисками, на наиболее сензитивные, в плане риска нарушения развития, психо-
логические компоненты у детей ЭКО и ЕЗ в определенном возрастном пери-
оде. Выявленный характер динамики психического развития указывает на 
необходимость ранней диагностики и профилактики формирования дезадапта-
ционных и клинических проявлений. 

Изучение влияние семейного фактора в группе детей перинатального риска 
показало, что субъективная значимость ответственности за развитие ребенка, 
родительские стратегии поддержки, позитивной и конструктивной помощи, 
компетентность в представлениях об эмоциях детей, которые связаны с поло-
жительными тенденциями в развитии детей, больше представлены у матерей, 
чем у отцов. Эти факторы со стороны матерей обладают большими функцио-
нальными связями (выступают в качестве предикторов, медиаторов и модера-
торов), что может указывать на большую значимость матери в развитии детей 
группы перинатального риска в пятилетнем возрасте. Отличительным и не 
конструктивным в плане влияния на развитие ребенка является убеждение от-
цов в том, что дети в этом возрасте сами способны контролировать свои эмо-
ции. Наряду с этими фактами выявлена различная модальность связи представ-
ления родителей о необходимости знать различные чувства ребенка с поведен-
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ческими и эмоциональными показателями развития детей: у матерей оно свя-
зано с позитивными характеристиками поведения ребенка, а у отцов – с физи-
ческой агрессией детей, что, на наш взгляд, может определяться различными 
способами выражения матерями и отцами своего желания узнать о чувствах 
детей: эмпатийные и доверительные стратегии выражения готовности знать и 
принять чувства ребенка у матери и более требовательные стратегии у отца, 
которые могут порождать защитное поведение ребенка в виде агрессии. Таким 
образом, выявленная совокупность данных, таких как особенности физиче-
ского и психического развития детей группы перинатального риска, взаимо-
связи составляющих процесса психического развития (когнитивного, поведен-
ческого, эмоционального, социального), показатели состояния здоровья, сна, 
кормления, массы тела, семейные факторы развития детей позволяет аргумен-
тированно определить основные направления, задачи, мишени и методы пси-
хологического сопровождения развития детей в семьях, зачавших детей с по-
мощью ЭКО, которые были оформлены в программы психологической по-
мощи семьям с детьми, родившимися с помощью ВРТ.  

Модель психологического сопровождения семей, зачавших ребенка по-
средством ВРТ, как система профессиональной деятельности специалистов-
психологов предназначена для создания особых условий успешного зачатия, 
благополучного вынашивания беременности и родов, влияющих на состояния 
здоровья и психического развития ребенка на этапах раннего детства. Модель 
состоит из семи частей: психологическое сопровождение лечения бесплодия в 
программе ЭКО; психологическое сопровождение вынашивания беременно-
сти, наступившей посредством ЭКО; психологическое сопровождение родите-
лей с симптомами послеродовой депрессии; психологическое сопровождение 
семей с маловесными и часто болеющими детьми; психологическое сопровож-
дение семей с детьми, имеющими расстройство аутистического спектра; про-
грамма улучшения детско-родительского взаимодействия; психологическое 
сопровождение родителей в ситуации семейного кризиса. В каждой из этих 
частей программы раскрыты теоретические вопросы, представлены современ-
ные количественные и качественные психодиагностические методики, про-
граммы психологической помощи, соответствующие задачам лечения беспло-
дия, вынашивания беременности, развитию детей в младенческом возрасте и 
периоде раннего детства.  
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1.2. Когнитивные механизмы креативности:  
комплексное исследование 

 
Креативность – это сложный феномен, который в психологических и смеж-

ных науках подразумевает создание нового и полезного в определенном соци-
альном контексте [1]. Ученые изучают разные компоненты креативности, 
включая дивергентное (способность придумать несколько решений к одной за-
даче) и конвергентное (способность найти «верный» ответ к одной задаче) 
мышление [2]. На данный момент компоненты креативности изучаются с ис-
пользованием большого спектра подходов (сбор поведенческих и нейронауч-
ных данных и др.), а также с помощью разнообразия методологических 
средств [3]. 

В данной части монографии мы описываем пять исследований, проведен-
ных нами в течение последних двух лет на выборках подростков и взрослых. 
Исследования охватывают разработку и валидацию инструментов для изме-
рения компонентов креативности, поиск новых подходов для выявления кре-
ативности, изучение индивидуальных различий в креативности, а также изу-
чение наиболее благоприятных условий для проявления креативного потен-
циала. 

Исследование 1. Изучение Ассоциативной Основы Креативности. Данное 
исследование было направлено на разработку русскоязычной версии теста на 
конвергентное мышление – Теста Отдаленных Ассоциаций (ТОА) [4]. ТОА яв-
ляется инструментом для изучения способности к ассоциативному мышлению, 
ключевому элементу креативности. Этот тест включает предоставление трех 
слов участникам и требует от них идентификации четвертого слова, связан-
ного с каждым из первоначальных трех, например, через создание сложных 
слов. Ранее были обнаружены проблемы в адаптации ТОА на русский язык, 
что привело к созданию нашей командой новой его версии [5]. 

Новая версия ТОА состоит из 3 частей. 1 – «Сложные слова»; 2а и 2б – 
«Функциональные ассоциации» (по 12 заданий в каждой). Каждое задание со-
держит словесные триады, а задача участников тестирования – подобрать чет-
вертое слово, в соответствии с инструкциями. Предполагается, что часть 
«Сложные слова» больше связана с конвергентным мышлением и аналитиче-
скими навыками. В то время как части «Функциональные ассоциации» позво-
ляют иметь более свободный подход к нахождению связанного по смыслу 
слова. 

Анализ теста ТОА показал, что традиционный подход к обработке данных, 
применяемый в тестах на конвергентное мышление, не всегда является эффек-
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тивным, особенно при работе с заданиями на подбор функциональных ассо-
циаций. В ответ на эти проблемы, мы провели работу по созданию базы дан-
ных, которая включает возможные правильные ответы с учетом частоты ис-
пользования слов. Факторный анализ частично подтвердил трехфакторную 
структуру теста. Дополнительные данные показали, что ТОА обеспечивает 
хорошую внутреннюю согласованность и коррелирует с вербальным интел-
лектом. 

Исследование 2. Валидация домейн-специфичного опросника креативно-
сти. Данное исследование было направлено на валидацию Опросника Кауф-
мана, который является домейн-специфичным самоопросником креативности. 
Этот инструмент измеряет самооценки в пяти основных домейнах креативно-
сти: Личная / Повседневная (англ. Self / Everyday), Ученая (англ. Scholarly), 
Выступления / Исполнительство (англ. Performance), Scientific / Mechanical – 
Научная / Техническая, Artistic – Художественная [6]. Результаты (N = 675) 
подтверждающего факторного анализа подтвердили данную пятифакторную 
структуру данных [6]. 

Исследование 3. Изучение способности выражать идеи невербально, через 
рисунки. Данное исследование было направлено на изучение способности вы-
ражать идеи при помощи рисунков [7]. Задания были разработаны по аналогии 
с вербальными тестами на дивергентное мышление [2], но вместо слов-стиму-
лов (например, кирпич) участникам тестирования были предъявлены изобра-
жения предметов из семи категорий (например, изображения классических 
слов-стимулов из вербального теста на дивергентное мышление, непонятные 
предметы). Задачей участников было нарисовать как можно больше альтерна-
тивных способов использования данных предметов без ограничения по вре-
мени. 

В исследовании приняли участие студенты первых курсов колледжа  
(N = 247). По результатам исследования было собрано 700 листов с ответами 
и получено более 3 000 уникальных рисунков. Для оценки полученных ответов 
использовались традиционные параметры (беглость, оригинальность, прора-
ботанность, гибкость), а также был разработан чек-лист, оценивающий ри-
сунки по разным критериям. Предварительный анализ показал, что участники 
могут выражать идеи невербально с помощью рисунков, но на результаты мо-
гут иметь влияние такие переменные, как навык рисования и др. 

Исследование 4. Изучение гендерных различий в различных компонентах 
креативности. Данное исследование было направлено на изучение гендерных 
различий в разных компонентах креативности среди школьников, отличаю-
щихся высокими достижениями в науке, искусстве или спорте  
(N = 984) [8]. 
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Результаты показали, что девушки сгенерировали больше идей в тесте на ди-
вергентное мышление по сравнению с парнями, в то время как парни, оценили 
свою креативную самоэффективность выше, чем девушки. Однако в обоих слу-
чаях размер эффекта был маленьким. Также были выявлены стереотипные раз-
личия: парни оценили свою научно-техническую креативность выше, чем де-
вушки, в то время как девушки оценили свою художественную креативность 
выше, чем парни (Опросник Кауфмана). Более того, девушки со специализацией 
в науке оценили свою научно-техническую креативность ниже, чем те парни, 
которые вообще не специализировались в науке. 

Исследование 5. Изучение наиболее благоприятных условий для решения 
разного рода когнитивных задач. Данное исследование было направлено на 
изучение наиболее благоприятных условий (решение задач при ходьбе или в 
положении сидя) для выполнения заданий на генерацию идей, поиск инсайт-
решений, а также других когнитивных задач. Исследование являлось реплика-
цией работы Oppezzo и Schwartz (2014) [9], которые изучали влияние ходьбы 
на различные компоненты креативности, такие как дивергентное и конвергент-
ное мышление. Основываясь на протоколах, представленных в работе Oppezzo 
и Schwartz, нашей командой были проведены три этапа исследования и разра-
ботан четвертый этап. 

Первый этап был нацелен на апробацию методологии, выбор инструментов 
и формата их предъявления, способов сбора данных. Результаты (N = 15, взрос-
лые) предварительно повторили эффект оригинального исследования: участ-
ники сгенерировали больше идей в тесте на дивергентное мышление во время 
ходьбы, чем в положении сидя. Второй этап был направлен на утверждение 
тестовой батареи в 4 экспериментальных условиях: «Ходить – Ходить»  
(N = 15, взрослые); «Ходить – Сидеть» (N = 12, взрослые); «Сидеть – Сидеть» 
(N = 12, взрослые), «Сидеть – Ходить» (N = 20; подростки). Результаты иссле-
дования показали, что во всех условиях участники сгенерировали больше идей 
во втором замере вне зависимости от его специфики (ходьба, положение сидя). 
Во всех условиях количество правильных ответов в задании на вербальную 
беглость (генерация слов, подходящих под категорию) ухудшилось во втором 
замере вне зависимости от его специфики (ходьба, положение сидя). Также в 
тесте на конвергентное мышление (Тест Отдаленных Ассоциаций) во всех 
условиях значимых различий между первым и вторым замером найдено не 
было, в то время как в математическом тесте (сложение двузначных чисел) 
значимых различий не было найдено в тех условиях, где участники во втором 
замере решали задания сидя, но были найдены в тех условиях, где участники 
во втором замере решали задания при ходьбе. 
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Результаты второго этапа показали паттерн отличный от оригинального ис-
следования Oppezzo и Schwartz, так как результаты по тестам увеличивались, 
или уменьшались именно во втором замере. Чтобы проверить корректность 
последовательности тестов был проведен третий этап сбора данных, в котором 
участники исследования (N = 100) сидели в обоих условиях. Предъявление те-
стов на третьем этапе исследования было обратно предъявлению тестов на вто-
ром этапе исследования. На основании результатов была скорректирована про-
цедура для четвертого и финального этапа сбора данных. 

Таким образом, были представлены пять исследований, посвященных изу-
чению различных аспектов креативности. В ходе исследований мы разрабо-
тали и валидировали русскоязычную версию теста на конвергентное мышле-
ние, подтвердили пятифакторную структуру Опросника Кауфмана, продемон-
стрировали, что люди могут эффективно выражать идеи невербально с помо-
щью рисунков, выявили гендерные различия в некоторых компонентах креа-
тивности, и получили разные результаты относительно влияния ходьбы на раз-
личные когнитивные задачи. Результаты данных исследований вносят вклад в 
сферу изучения креативности. 
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1.3. Регуляция математической тревожности  
у обучающихся 

 
Жизнь современного человека сопряжена с различными стресс-факторами, 

что может приводить к развитию тревожности. Кроме того, школьники и сту-
денты сталкиваются с различными эмоциональными переживаниями в про-
цессе обучения, например, при взаимодействии со сверстниками и преподава-
телями. Немаловажную роль оказывает и их личное отношение к предмету. 
Есть даже отдельный термин «академическая тревожность», отражающий тре-
вожное состояние, которое испытывают обучающиеся при освоении той или 
иной дисциплины [1]. 

Одним из самых сложных предметов (как в школе, так и в вузе) была и оста-
ется математика. Известно, что обучающиеся сталкиваются с неприятными 
эмоциональными переживаниями во время решения математических заданий, 
и это состояние связывают с таким феноменом, как математическая тревож-
ность (МТ). Она проявляется в негативной эмоциональной реакции, обеспоко-
енности при оперировании числами в процессе учебы и в бытовых ситуациях 
[2]. МТ может быть причиной как избегания углубленного изучения матема-
тики в школе, так и не желания выбирать карьерную траекторию в областях, 
включающих дисциплины с математическим уклоном [3]. 

Математика включена в блок STEM наук – Science, Technology, Еngineering, 
Мathematics (наука, технология, инженерия, математика), который имеет при-
оритетный статус для научно-технологического развития России, так как пра-
вительством РФ поставлена задача вывести инженерное образование на миро-
вой уровень [4]. Кроме того, одной из распространенных проблем в мире яв-
ляется недостаточное представление женщин в области STEM [5]. В источни-
ках, например, обсуждается проблема гендерных стереотипов, согласно кото-
рым девушки могут хуже справляться с математическими заданиями [2] и со-
ответственно реже выбирать обучение там, где есть математика. Решение про-
блемы по привлечению обучающихся в STEM поможет в вопросах экономи-
ческого роста и социального равенства.  

Современным направлением в изучении МТ является поиск способов ее 
коррекции. В одном из недавних исследований [6], посвященных обзору эф-
фективных интервенций, ведется поиск коротких по времени, но эффективных 
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методов регуляции. С целью поиска оптимальных методов регуляции МТ было 
проведено исследование по изучению повышения эффективности выполнения 
проверочных работ по математике у школьников 9–11-го классов и студентов 
1-го курса.  

В данный раздел с большей детализацией вошли данные, полученные у 
школьников; с подробными результатами для первокурсников можно ознако-
миться в опубликованном ранее исследовании [7]. 

В трех школах Томской области был организован сбор данных. В МАОУ 
«Гимназия № 24» г. Томска у 9А, 9Б, 10А, 10Б, 11А, 11Б классов, в МАОУ 
«Перспектива» г. Томска – у 11-го класса со STEM уклоном, а также у 9–11-го 
классов в МБОУ «Кисловская СОШ» Томского района (в деревне Кисловка). 
Данные были собраны у 168 обучающихся в возрасте от 14 до 18 лет. Из них 
89 девушек в возрасте 15,6 (0,93) лет, и 79 юношей в возрасте 16,19 (0,93) лет. 
Исследование первокурсников Томских вузов проходило в онлайн формате, в 
результате были собраны данные у 208 студентов гуманитарных и STEM 
направлений обучения, из них (50% девушек) в возрасте 18,14 (1,35) лет и юно-
шей в возрасте 18,22 (1,11) лет. В ходе проведения исследования были соблю-
дены базовые принципы исследовательской этики (информированное согла-
сие, описание процедуры и др.).  

Проверочная работа включала 2 блока математических заданий / тестов (до 
регуляции и после нее, одинаковых по сложности и количеству задач) в тече-
ние 10 или 15 мин. Подбор заданий у школьников осуществлялся учителем 
математики согласно их образовательной программе и актуальной теме.  
Для студентов использовались задачи, входившие в государственную итого-
вую аттестации (ГИА) по образовательным программам основного общего об-
разования. Изучение уровня МТ проходило с помощью опросника «Сокращен-
ная шкала математической тревожности» (The Abbreviated Math Anxiety Scale, 
или AMAS), состоящего из 9 пунктов [8].  

Методы регуляции были подобраны на основе обзора [6] и с учетом воз-
растных особенностей. Время для регуляции у школьников составило 5 мин, у 
студентов – 3 мин. Всего было выбрано пять методов: релаксация, экспрессив-
ное письмо, переоценка, изотерапия, выполнение комплекса физических 
упражнений для рук.  

Метод релаксации согласно исследованиям [9] активно используют при ра-
боте с математической тревожностью. Экспрессивное письмо представляет со-
бой вербализацию и изложение в письменной форме мыслей, чувств и пережи-
ваний относительно значимого стресс-фактора и улучшает психологическое и 
физическое состояния [6]. Изотерапия была представлена, как комбинация не-
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скольких практик: актуализация на бумаге непринятых чувств (чирканье ли-
ста, как выражение чувств, что помогает справляться с травмирующими пере-
живаниями [10], и работа с кругом, который является важным элементом ман-
далотерапии). Согласно литературным данным, с помощью мандал можно ра-
ботать с математической тревожностью [11]. Переоценка включала информа-
цию, которая помогала изменить отношение обучающихся к тревожному со-
стоянию [6]. Еще одним способом саморегуляции стал комплекс физических 
упражнений для рук [12]. В ходе исследования у студентов собиралась обрат-
ная связь по эффективности предложенного метода, школьники же оценивали 
свое эмоциональное состояние до и после регуляции по 10-балльной шкале. 

Статистическая обработка включала: описательные статистики, критерий 
Колмагорова–Смирнова для исследования выборок на предмет нормального 
распределения, однофакторный дисперсионный анализ, непараметрический 
критерий Уилкоксона и параметрический t-критерий Стьюдента для зависи-
мых выборок. Все расчеты проводились в программах JASP 0.14.1.0, а также 
SPSS (23 версия). 

Уровень МТ и распределение участников по школам представлены в таб-
лице. 

С помощью однофакторного дисперсионного анализа был проведен анализ 
половых различий по уровню МТ, который показал наличие значимого эф-
фекта (F = 18,94, p < 0,001) на всей исследуемой выборке, при этом девушки 
набрали больший балл, что согласуется с литературными данными [5]. При 
анализе результатов в каждой школе отдельно оказалось, что в МАОУ «Гим-
назия № 24» девушки и юноши значимо не различаются по уровню МТ 
(p = 0,075), а в других школах этот эффект был отмечен. 

 
Описательные показатели по школам 

 

Школа 
и участники 

Числен-
ность вы-
борки, 
всего 

Юноши Девушки 
Юноши,  

уровень МТ 
М(SD) 

Девушки, 
уровень МТ 

М(SD) 

МАОУ «Перспектива» 21 16 5 13,3(3,8) 23,0(9,9) 
МБОУ «Кисловская СОШ» 39 18 21 19,72(6,32) 26,0(7,41) 
МАОУ «Гимназия № 24» 105 44 61 21,93(8,56) 24,84(7,86) 

 
Релаксация, изотерапия, экспрессивное письмо проводились для школьни-

ков в перерыве между тестами (у каждого класса был только один метод регу-
ляции, при этом часть класса входила в контрольную группу, которая в пере-
рыве между математическими тестами сидела без задания). 
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В результате у учеников 10-го класса МБОУ «Кисловская СОШ» был выяв-
лен значимый эффект (по увеличению продуктивности заданий по математике) 
для метода изотерапии (p = 0,016), где баллы в тестах до изотерапии составили 
2,44(1,47) балла, а после – 3,75(1,04) балла из 5 возможных. Для 11-го класса 
МАОУ «Перспектива» не было выявлено значимых различий. Для «Гимназии 
№ 24» практически у всех классов значимые различия касались снижения эмо-
ционального напряжения в экспериментальных группах по самоотчету о том, 
как участники оценивают свое состояние после регуляции. Значимых эффектов 
не было выявлено для 10А класса, выполняющего задание по методу экспрес-
сивного письма.  

Несмотря на то, что во всех школах был единый дизайн (обязательные 
блоки и регуляция МТ), также присутствовал ряд отличий, например, школь-
ники Кисловской СОШ тренировались по выбранному методу несколько раз, 
в остальных школах исследование проходило после однократного знакомства 
с определенным методом. 

В исследовании первокурсников участники случайно попадали в одну из 
четырех экспериментальных групп, каждая группа соответствовала одному 
методу – релаксация, экспрессивное письмо, переоценка или комплекс физи-
ческих упражнений для рук. Регуляция проходила в перерыве между вторым 
и первым тестом.  

При сравнении баллов теста 1 и теста 2 с помощью t-критерия Стьюдента, 
оказалось, что для всех предложенных методов был выявлен значимый эффект 
по продуктивности решения математических заданий после регуляции МТ. 
Для экспрессивного письма результаты составили: N = 57; t = –3,35; p < 0,01; 
для метода переоценки: N = 41; t = –2,09; p < 0,05; для комплекса физических 
упражнений для рук: N = 55; t = –2,68; p = 0,01; для релаксации: N = 55;  
t = –5,86; p < 0,001. Возможно, на результаты оказал эффект отсутствия чело-
века, оценивающего результаты работы, или повлиял уровень сложности зада-
ний (для кого-то эти задания могли показаться легкими). 

При анализе эффективности методов регуляции с учетом фактора пола с по-
мощью однофакторного дисперсионного анализа были выявлены значимые раз-
личия между юношами и девушками по уровню математической тревожности 
(F = 9,14, p < 0,01). Так, у юношей показатель уровня МТ составил 18,00 (6,01), 
а у девушек – 20,68 (6,71). При сравнении различий по баллам продуктивности 
выполнения тестов у студентов разного пола значимых различий выявлено не 
было. Второй тест все участники выполнили эффективнее. Результаты значимо 
различались у девушек между 1-м и 2-м тестом практически для всех предло-
женных методов (p < 0,01), кроме комплекса физических упражнений для рук, а 
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для юношей имелись значимые различия между 1-м и 2-м математическим те-
стом как раз у тех, кто выполнял комплекс физических упражнений для рук, а 
также релаксацию (p < 0,01). 

Дополнительно анализировался показатель обратной связи, полученный в 
конце исследования по 7-балльной шкале. В целом девушки субъективно оце-
нивали эффекты от предложенных методов чуть выше, чем юноши, по всем 
предложенным регуляциям, а у юношей это касалось только одного метода – 
релаксации. Таким образом, одинаковый эффект был получен для метода ре-
лаксации (дыхательная практика). Возможно, расслабление мышц совместно с 
глубоким дыханием позволяет приводить к изменению состояния участников 
на физиологическом уровне, что затем отражается и на психологическом [13]. 

Подводя итоги, можно сказать, что схожие результаты для школьников и 
студентов были получены по уровню МТ, который у девушек был выше, чем 
у юношей. Что касается регуляции МТ, то были выявлены значимые различия, 
которые оказывали влияние на результаты обратной связи о своем состоянии 
и продуктивность решения заданий. Однако они могут быть связаны как с ин-
дивидуальными особенностями участников, так и с разными эксперименталь-
ными условиями (траектория проведения исследования, выборка участников 
или формат тестирования). Для надежного ответа на вопрос об эффективности 
метода регуляции МТ необходимо провести дополнительные исследования и 
проверить полученные эффекты на большей выборке. 
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2. Метакогнитивная парадигма  
гибридного образования: технологии развития 
языковых способностей человека 

 
Институт образования как социокультурная практика формирования чело-

веческого капитала и устойчивого развития человеческого ресурса на совре-
менном этапе осуществляет поиск методологических оснований для разра-
ботки образовательных технологий, отвечающих на ряд ключевых вызовов. 
Одним из таких вызовов является переосмысление роли образовательной 
среды в процессе развития когнитивных способностей человека, в том числе и 
в контексте развития технологий искусственного интеллекта.  В качестве си-
стемного вызова институту образования можно рассматривать процессы 
трансформации персональной эпистемологии как системы индивидуальных 
установок студентов в отношении знания, собственного процесса познания в 
контексте обучения. При этом еще одним вызовом сегодня становится созда-
ние именно в практике образования условий для систематической рефлексии 
самим человеком актуального уровня, процесса, результатов и возможностей 
развития собственных способностей. Современная многомерная и мультимо-
дальная образовательная среда предлагает студентам различные информаци-
онные ресурсы, образовательные технологии, форматы организации самосто-
ятельной работы и представления результатов образовательной деятельности. 
С одной стороны, такая образовательная среда предоставляет широкие воз-
можности для развития, а с другой – предъявляет еще более высокие требова-
ния к студентам в плане психологической готовности и актуального уровня 
развития способностей, позволяющих осваивать развивающий потенциал этих 
ресурсов. Еще одним вызовом возможностям развития способностей человека 
в образовании является нелинейное усложнение образовательной среды и 
труднопрогнозируемое влияние этого усложнения на развитие эмоционально-
волевой, ценностной и познавательной сферы студентов. При этом остаются 
открытыми вопросы о том, что знают студенты о процессе развития собствен-
ных способностей и собственной роли в достижении развивающих эффектов и 
каким образом они реализуют это знание в собственной образовательной дея-
тельности. Важным смысловым акцентом в поиске своевременного и эффек-
тивного ответа на вызовы институту образования и возможности устойчивого 
развития человеческого ресурса становится обращение именно к потенциалу 
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развития внутренних ресурсов самого человека посредством настройки «внеш-
них» элементов образовательной среды на интенсификацию этих внутренних 
ресурсов.   

В этой логике представляется перспективным осмысление образователь-
ного и развивающего потенциала метакогнитивной парадигмы при проектиро-
вании всех уровней образовательного процесса: от индивидуального опыта 
студента, фокусировок интерактивного взаимодействия преподавателя и сту-
дента до метакогнитивных характеристик дидактического материала. При 
этом следует отметить, что метакогнитивная парадигма как раз и позволяет 
конкретизировать содержание вызовов, формулировать как исследовательские 
задачи, так и конкретные педагогические решения в плане создания условий 
для развития способностей человека, в том числе и в языковом образовании.  

Реализация метакогнитивного подхода к проектированию образовательной 
среды предполагает обращение к метапознанию как «знанию о собственном 
познании», знанию о различных когнитивных задачах, целях, действиях и 
опыте; знанию себя как субъекта когнитивной деятельности, знанию об осо-
бенностях задания, которые определяют процесс его выполнения, и знанию о 
стратегиях как действиях для успешного выполнения задания; метакогнитив-
ным стратегиям, реализуемым в процессе познавательной деятельности, к ко-
торым традиционно относят планирование, мониторинг, контроль, а также ме-
такогнитивному опыту как осознанному когнитивному или аффективному 
опыту, который сопутствует познавательной деятельности и отражает слож-
ную взаимосвязь эмоций и продуктивности познавательной деятельности.  
Этот опыт может быть разным по продолжительности и сложности и, как пра-
вило, приобретается в ситуациях принятия сложных решений, в новых ситуа-
циях, предполагающих оценивание как будущих шагов, так и их последствий, 
а также в ситуациях, располагающих к рефлексии [16]. Стремительно развива-
ющиеся возможности современных технологий искусственного интеллекта за-
ставляют исследователей обращаться к вопросам переосмысления места дан-
ных технологий не только в обеспечении качества жизни современного чело-
века, но и в процессе становления и развития его собственных когнитивных 
способностей и возможностей. Так, способность ИИ планировать и принимать 
решения от имени пользователя, с одной стороны, рассматривается как полез-
ный механизм, поскольку это снижает когнитивную нагрузку, освобождая ко-
гнитивные ресурсы, которые затем могут быть направлены на решение более 
сложных познавательных задач, а с другой стороны, предполагается, что дан-
ная способность может негативно повлиять на развитие когнитивных способ-
ностей, становление которых стимулировано теми когнитивными усилиями, 
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которые должен прилагать человек при выполнении различных задач и приня-
тии разного рода решений, в том числе, и в процессе обучения. 

Потребность непрерывного обучения в эпоху стремительно развивающихся 
технологий во всех областях для человека становится нормой, как и включен-
ность технологий ИИ во все этапы технологических цепочек разного рода де-
ятельности, а навыки самоконтроля, самомотивации, саморефлексии лично-
сти, лежащие в основе достижения высокого уровня развития когнитивных 
способностей, выводятся на первый план в базовом образовательном процессе. 
Необходимо отметить, что в образовательном контексте метакогнитивные 
навыки включают в себя способность к саморегуляции и самоорганизации в 
познавательном процессе, а также способность отслеживать процесс и про-
гресс познания, проводить самопроверку результатов деятельности [64].  

Для более эффективного формирования метакогниций обучающимся необ-
ходима специально организованная метакогнитивная среда, направленная на 
формирование процессов самоопределения, развитие способности учитывать 
особенности своей интеллектуальной сферы и выбирать наиболее оптималь-
ные стратегии достижения поставленных целей. Кроме того, в современных 
исследованиях также показана перспективность разработки данного подхода в 
различных предметных областях. Так, например, в исследовании W. Li, 
C.Y. Liu и J.C.R. Tseng [25], посвященном проблеме развития вычислитель-
ного мышления в практике совместного программирования, метакогнитивная 
компетентность рассматривается как условие коллективной эффективности, 
обсуждаются затруднения в использовании эффективных стратегий в решении 
сложных задач и ставится вопрос о необходимости обеспечения метакогнитив-
ного сопровождения (metacognitive guidance). Метакогнитивное сопровожде-
ние было реализовано в виде модуля метакогнитивной регуляции в онлайн-
формате, который был активирован и деактивирован для разных групп участ-
ников, а результаты исследования показали, что группа обучающихся, исполь-
зовавшая модуль метакогнитивной регуляции, продемонстрировала более вы-
сокие результаты по вычислительному мышлению, групповому метапознанию 
и коллективной эффективности [25].  

В исследовании A. Ratnayake [38] на примере подготовки к экзамену по 
курсу «Клеточная биология» решаются задачи разработки инструментов раз-
вития метакогнитивных навыков и корректной оценки сложившейся практики 
познавательной деятельности. В качестве таких инструментов были разрабо-
таны листы планирования (формулировка целей обучения и разработка плана 
подготовки к промежуточной аттестации), листы рефлексии результатов про-
межуточной аттестации (анализ процесса подготовки, прогнозирование 
оценки и корректировка процесса подготовки к следующей аттестации), лист 
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оценки освоения курса (обратная связь о роли различных инструментов в раз-
витии метакогнитивных навыков в успешности обучения). Результаты иссле-
дования показали, что в основном студенты используют активные (70%) и пас-
сивные (67%) стратегии повторения материала, при этом только 32% студен-
тов используют стратегию обращения за помощью к одногруппникам, 11% об-
ращаются за помощью к преподавателю, 10% используют стратегии поста-
новки цели, планирования и тайм-менеджмента и 9% используют стратегии 
самооценки и мониторинга. Интересно, что 52,6% студентов считают, что ис-
пользуемые стратегии являются «умеренно эффективными», а 20% утвер-
ждает, что эти стратегии неэффективны. В исследовании показано, что орга-
низация работы с метакогнитивными инструментами привела к изменениям в 
предпочтениях студентов в использовании стратегий. Пятью стратегиями, ко-
торые студенты планируют использовать в будущем, стали активное повторе-
ние; постановка целей, планирование и тайм-менеджмент; самооценка и мони-
торинг; обращение за помощью к преподавателям и одногруппникам. Также 
большинство студентов (89,5%) отметили, что предложенные инструменты 
были эффективными, без них студенты не осуществили бы оценку эффектив-
ности используемых стратегий и процесса подготовки к аттестации. При этом 
следует обратить внимание на то, что в исследовании 10,5% студентов указали, 
что не видят преимуществ в использовании данного подхода, 14,5% не уви-
дели преимуществ данного подхода в формировании устойчивых стратегий в 
обучении, в то время как 85,9 % отметили, что инструменты были полезны для 
более глубокой оценки эффективности стратегий и их использования в буду-
щем; 20,2% студентов не использовали предложенные ресурсы [38]. В целом 
результаты исследования позволяют сделать выводы о возможности измене-
ния студентами используемого репертуара стратегий обучения, если они при-
обретают опыт использования тех или иных стратегий и считают их эффектив-
ными, о необходимости учета возможного рассогласования оценки студен-
тами эффективности используемых стратегий и фактических академических 
достижений и необходимости исследования факторов, определяющих «него-
товность» или «нежелание» определенной группы студентов приобретать 
опыт работы с метакогнитивными инструментами.  

Обзор современных исследований I. Lebuda и M. Benedeka посвящен ана-
лизу различных моделей, описывающих роль метакогнитивных процессов в 
креативности с акцентом на метакогнитивные способности оценивать идеи как 
условие трансформации идеи в реальный продукт; исследование множества 
различных категорий или углубленное исследование нескольких категорий; 
когнитивный контроль, который определяет успешность дивергентного и кон-
вергентного мышления [24]. В исследовании J.P.A. von Thienen, T.J. Weinstein 
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и C. Meinel анализируются метакогнитивные аспекты дизайн-мышления и 
предлагается комплексная модель креативного познания. В своих рассужде-
ниях авторы обращаются к одной из работ J. Flavell, в которой обсуждается 
вопрос о том, что метакогнитивные способности имеют принципиально важ-
ное значение для человека, поскольку он много думает и подвержен ошибкам; 
решает задачи, связанные с объяснением и аргументацией собственного мыш-
ления самому себе и другим людям; должен заранее планировать деятельность 
и критически оценивать альтернативные варианты; принимать сложные и хо-
рошо обдуманные решения [49: 2]. В исследовании авторы приводят широко 
цитируемое в работах по креативности определение креативного метапозна-
ния как «комбинации знания о собственной креативности (знание о сильных 
сторонах и ограничениях собственной креативности, как в конкретной обла-
сти, так и как общей черты личности) и контекстуальное знание (знание когда, 
где, как и зачем быть креативным)» [23: 160]. В комплексную модель креатив-
ного познания авторы включают четыре области метакогнитивной компетент-
ности (продукты, процессы, люди и пространства) и определяют креативное 
метапознание как «мышление о креативном мышлении с целью улучшения 
креативной деятельности и развития креативных способностей» [49: 2]. Ав-
торы отмечают, что данное определение акцентирует роль метапознания и воз-
можности образовательной практики в развитии способностей человека.  

Приведенные примеры исследования проблем метапознания не ограничи-
вают предметные области реализации метакогнитивного подхода. Так, напри-
мер, есть исследования метапознания в области медицины [51], математики 
[15], химии [29], физической культуры [6], предпринимательства [7] и др., в 
которых показана возможность реализации ключевых идей метакогнитивного 
подхода на различном предметном материале.  

В логике исследовательского проекта «Метакогнитивный подход к проек-
тированию образовательной среды изучения иностранных языков: индивиду-
альный опыт, стратегии и академические достижения», реализуемого в рамках 
стратегического проекта «Социогуманитарный инжиниринг: исследование и 
проектирование человека и общества» (Приоритет 2030), решаются задачи, 
связанные с разработкой метакогнитивных образовательных технологий с уче-
том специфики предметной области изучения иностранного языка и развития 
языковых способностей человека, а также смыслового акцента на развитии, 
«наращивании» и «усилении» собственных когнитивных ресурсов человека.  

В качестве отправной точки был проанализирован опыт метакогнитивнго 
подхода к проектированию образовательной среды для изучения иностранных 
языков в рамках реализации образовательной программы по специальности 
«Перевод и переводоведение», которая позволяет развивать когнитивный и 
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личностный потенциал человека (грант РФФИ «Разработка инструментария 
для оценки динамики становления функционального билингвизма у студентов 
языковых факультетов»).  

Одной из современных тенденций развития языкового образования явля-
ется интеграция идей позитивной психологии, предполагающая учет таких 
факторов успешности изучения иностранного языка, как позитивные эмоции, 
удовольствие от изучения иностранного языка, взаимодействие, мотивация и 
достижения. Таким образом, метакогнитивный подход может рассматриваться 
как интегративное основание для проектирования языковой образовательной 
среды. Кроме того, важной особенностью организации подготовки переводчи-
ков можно считать тот факт, что в связи со сменой фокусировки, наметив-
шейся в последние годы в подготовке переводчиков, которая заключается в 
смещении акцента с обучения переводу как процессу на обучение переводчика 
как субъекта процесса перевода, в центре внимания оказывается сам перевод-
чик [11].  

В рамках рассматриваемого кейса объектом исследования являются сту-
денты, обучающиеся переводу (русско-английские функциональные би-
лингвы), а предметом исследования – особенности процесса формирования 
функционального билингвизма, включающие элементы саморегулируемого 
обучения и характеристики искусственно создаваемой среды для обучения ИЯ. 
Для эффективного обучения переводчиков важен такой метакогнитивный 
навык, как саморегуляция, или саморегулируемое или самонаправляемое обу-
чение (self-regulated learning), которое определяется как активный когнитив-
ный процесс, во время которого обучающиеся устанавливают цель своего обу-
чения и затем осуществляют регуляцию процесса обучения, контролируя и 
направляя свои когнитивные усилия, мотивацию, деятельность к достижению 
поставленной цели [34]. 

Особая роль среди метакогнитивных навыков в академической успешности 
студентов, изучающих ИЯ, отводится рефлексии, так как метакогнитивные 
процессы основаны на рефлексии субъектом собственной познавательной де-
ятельности. Современный образовательный процесс предполагает освоение 
студентами огромного объема теоретических данных и умение оперировать 
массивами данных. Для успешного выполнения этих задач необходимо актуа-
лизировать свои метакогнитивные способности, в том числе способность к ре-
флексии. Рефлексия студентов профильного лингвистического образования 
использовалась в том числе и как инструмент оценки искусственной иноязыч-
ной среды в процессе изучения иностранного языка.  

Иноязычная среда рассматривается как источник избыточного языкового 
входа, определяющего результат администрируемого обучения иностранному 
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языку в рамках жесткой сетки регламентированных аудиторных часов, запла-
нированных в учебных планах программ лингвистического профиля. Был раз-
работан протокол сбора данных, отражающих результаты рефлексии студен-
тов по количественным и качественным характеристикам иноязычной среды, 
способствующей развитию всех видов иноязычной речевой деятельности (го-
ворение, чтение, аудирование и письмо). 

В процессе разработки диагностического инструментария для параметриза-
ции иноязычной среды студента лингвистического направления, определяе-
мого как функциональный билингв, участники исследования активно привле-
кались к составлению списка ресурсов, способствующих формированию 
внешнего и внутреннего контура иноязычного пространства в русскоязычном 
континууме. В результате опросов, предваряющих исследование, был создан 
онлайн языковой дневник, позволяющий собирать данные по временным за-
тратам вовлеченности студентов по 4 видам речевой деятельности как в тра-
диционном формате, так и с использованием таких ресурсов, как социальные 
сети, подкасты, онлайн-беседы по видеосвязи Skype, Zoom, FaceTime, чтение 
блогов, компьютерные игры. Результаты анализа деятельности студентов по 
данным заполненных языковых дневников на протяжении 11 недель выявили 
количественное преобладание времени погружения в англоязычную среду в 
рамках внеаудиторных занятий с чтением как преобладающим видом деятель-
ности в сравнении с явным преобладанием говорения на аудиторных занятиях.  

Для пилотного этапа исследования количественных и качественных харак-
теристик иноязычной среды с учетом количества времени, затрачиваемого на 
работу с ресурсами, потенциально ориентированными на развитие иноязыч-
ной коммуникативной компетенции в процессе четырех основных видов рече-
вой деятельности (чтение, говорение, аудирование и письмо), и апробации ин-
струментария для оценки влияния среды на уровень языка было рекрутировано 
26 студентов 1-го курса факультета иностранных языков. В соответствии с це-
лями исследования на первом этапе необходимо было определить входной 
уровень владения иностранным языком, чтобы в дальнейшем проконтролиро-
вать динамику его повышения или понижения, а также выдвинуть гипотезу о 
влиянии среды на эти процессы. На входе для каждого участника был собран 
комплект данных и составлен первичный профиль билингва. Для составления 
профиля были использованы следующие параметры: оценка уровня владения 
языком и оценка качества окружающей иноязычной среды. 

Оценка уровня владения иностранным языком проводилась с использова-
нием всех доступных данных об уровне владения английским языком, полу-
ченных от респондентов в результате самооценки, балла ЕГЭ и диагностиче-
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ского тестирования посредством адаптивного теста Oxford Placement Test, раз-
работанного Оксфордским университетом и проверяющим уровень владения 
английским языком в соответствии с общеевропейской шкалой CEFR. 

По результатам прохождения участниками исследования онлайн версии те-
ста были выявлены следующие параметры выборки: A2 – 2 человека, B1 – 8 че-
ловек, В2 – 7 человек, С1 – 8 человек, С2 – 1 человек. 

При составлении профиля учитывался также балл ЕГЭ по английскому 
языку, который был получен по данным приемной комиссии и для данной вы-
борки варьировался от 68 до 94, среднее значение 84 (SD = 8,08).  

Таким образом был создан первичный профиль участников исследования. 
Они начали обучение на факультете иностранных языков с усредненным уров-
нем владения английским языком от В1 до С1, и погрузились в искусственно 
создаваемую иноязычную среду, предполагающую в среднем наличие 14 ч экс-
плицированной языковой практики в неделю (в рамках дисциплин практиче-
ского курса первого иностранного языка – практика устной и письменной 
речи, практическая грамматика и практическая фонетика).  

За период сбора данных количество аудиторных часов составило приблизи-
тельно 150 ч. Однако освоение языка не ограничивается университетскими лек-
циями и практиками, выходя за рамки учебной аудитории. Вторым компонен-
том языковой среды, в которой оказываются студенты, является общение и осво-
ение языка вне учебного времени, что и является исследовательским фокусом 
данной работы. Для оценки качества и содержания языковой среды были разра-
ботаны социолингвистическая анкета и языковой дневник билингва. 

Социолингвистическая анкета представляет собой инструмент, позволяю-
щий собрать данные для составления языкового профиля участников исследо-
вания, которые указывают язык, которым они пользуются каждый день, опыт 
использования иностранного языка в повседневной жизни, оценивают навыки 
владения иностранным языком по разным видам речевой деятельности (гово-
рение, письмо, чтение, аудирование).  

По результатам проведенного анкетирования был получен следующий язы-
ковой профиль участников: для всех участников исследования родным языком 
является русский, английский указан как второй язык во всех случаях. Продол-
жительность изучения английского, как правило, составляет 10–12 лет, однако 
42% респондентов указали продолжительность изучения ИЯ от 3 до 6 лет.  
Стоит отметить, что некоторые респонденты дополнительно выделили период 
«осознанного» усвоения английского языка. Общая характеристика языковой 
среды, представленная респондентами в ответах на вопросы об используемых 
языках в разных ситуациях общения и видах деятельности (опыт общения с 
носителями английского языка, язык общения с родными, соседями, в школе, 
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язык, на котором читает и т.д.), показывает, как и ожидалось, доминирование 
русского языка с элементами включенности казахского (2 респондента указали 
казахский как язык общения с соседями и в школе), английского (57% имеют 
опыт общения с носителями английского языка, в отдельных случаях англий-
ский указан как язык общения в школе, а также как язык, на котором участники 
предпочитают читать литературу), в отдельном случае китайского (прожива-
ние в Китае в течение 2 лет). 

Субъективная оценка владения ИЯ показала, что 38% респондентов исклю-
чают «думаю» из видов деятельности, осуществляемых на английском языке. 
Субъективная оценка уровня владения разными видами деятельности (аудиро-
вание, говорение, чтение, письмо) на английском языке с помощью упрощен-
ной шкалы (с трудом – неплохо – отлично) в целом совпадает с объективными 
результатами входного тестирования. 

Языковой дневник был разработан по образцу Европейского языкового 
портфолио (European Language Portfolio). Это инструмент, который помогает 
контролировать количество часов, затрачиваемых на освоение иностранного 
языка. Процесс освоения представлен совокупностью четырех видов речевой 
деятельности (говорение, чтение, аудирование и письмо), каждому виду дея-
тельности посвящен отдельный раздела дневника. Каждый раздел состоял из 
списка активностей, способствующих овладению иностранным языком.  

Так, например, в разделе «аудирование» содержались такие активности, как 
прослушивание обучающих аудио (на занятии), просмотр обучающих видео 
(коротких) вне занятия, просмотр полнометражных фильмов/сериалов (на за-
нятии), музыка (прослушивание музыки/пение), социальные сети, прослуши-
вание подкастов и др.; в разделе «говорение» содержались следующие актив-
ности: общение с носителями английского языка (живое), общение с носите-
лями английского языка (онлайн по видеосвязи Skype, Zoom, FaceTime и др.), 
общение с иностранцами (не носителями английского языка) (живое), выступ-
ление с презентацией и др.; раздел «чтение» содержал такие активности, как 
чтение художественной литературы (вне занятия), чтение учебной литературы 
(на занятии), чтение блогов (например Яндекс Дзен) и эссе, чтение статей на 
новостных сайтах и пр.; раздел «письмо» был представлен следующими актив-
ностями: выполнение письменных заданий на занятии в университете или на 
частных занятиях с репетитором (описание, эссе, письмо, статья), переписка в 
социальных сетях с носителями английского языка, другое (составление пла-
нов, тренировка правописания, и др.). Список активностей, представленный 
студентам, был открытым, чтобы они могли добавить недостающие позиции. 
Некоторые активности, указанные в языковом дневнике, сложно отнести 
только к одному виду речевой деятельности, например, общение с носителями 
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языка, которое подразумевает говорение и восприятие речи на слух. В связи с 
этим в дневнике появился еще один раздел – «комплексная деятельность», 
включающая несколько видов речевой деятельности, например, устный пере-
вод (аудирование и говорение). 

В каждом разделе студентам предлагалось по шкале от нуля до семи указать 
затраченное в течение недели время на ту или иную деятельность в аудитории 
и за ее пределами; каждое деление шкалы равно одному часу. Участники экс-
перимента заполняли дневник еженедельно на протяжении 11 недель.  

Важно отметить, что языковой дневник, помимо измерительного инстру-
мента, представляется также инструментом, помогающим каждому студенту 
отрефлексировать динамику и траекторию изучения иностранного языка, что 
предположительно работает на эффективность обучения.  

Рефлексия по отношению к своей учебной деятельности может означать 
критическую оценку вовлеченности в образовательный процесс, поиска спо-
собов улучшения процесса выполнения определенной задачи или своей произ-
водительности с дальнейшей корректировкой своей образовательной траекто-
рии в рамках учебного процесса.  

В целом можно констатировать, что для деятельности на английском языке 
во время занятия и вне занятия характерно определенное распределение вре-
мени по видам деятельности; это, очевидно, диктуется условиями протекания 
деятельности студента и характеристиками создаваемой искусственной среды. 
Деятельность на английском языке во время занятия реализуется в первую оче-
редь в виде говорения (суммарное количество часов за все время проведения 
эксперимента, указанных студентами, составляет 1 230 ч), второе место по ко-
личеству часов занимает чтение (594 ч), третье – аудирование (408 ч), четвер-
тое – письмо (247 ч). Кроме того, следует отметить, что во время занятия ос-
новной формой работы является групповая работа, студент поставлен в ситуа-
цию необходимости коммуницировать с одногруппниками и преподавателем.  
Во внеурочной деятельности самую высокую позицию в рейтинге видов дея-
тельности занимает чтение (1 954 ч), следом идет аудирование (1 814 ч), затем 
письмо (1 100 ч) и говорение (862 ч). Таким образом, можно говорить о специ-
фических видах деятельности на иностранном языке, характерных для искус-
ственной иноязычной среды на занятии и вне его. 

Изучение компонентов искусственной иноязычной среды, создаваемой как 
в рамках образовательной деятельности студентов лингвистического профиля 
на занятиях по английскому языку, так и в их деятельности, протекающей во 
внеурочное время, частично связанной с образовательной деятельностью (са-
мостоятельная работа), реализуемое с помощью рефлексии студентов в форме 
ведения дневника с оцениванием количественных параметров активностей по 
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видам речевой деятельности, позволяет сделать предварительные выводы о 
различии в соотношении видов речевой деятельности на занятии и вне его, а 
также о комплексном характере языковых контекстов и ресурсов. Можно от-
метить тот факт, что количество часов, затраченное студентами, по их оценке, 
на деятельность на английском языке во внеурочное время значительно пре-
вышает количество часов на занятии, создавая условия для избыточного язы-
кового входа.  

Количественные данные, раскрывающие субъектную оценку студентов-пе-
реводчиков (лингвистов) по поводу их вовлеченности в иноязычные контек-
сты, подтверждают гипотезу о возможности развития в их ментальном лекси-
коне и языковом поведении характеристик функционального билингвизма с 
учетом дальнейшего поступательного увеличения входного иноязычного ма-
териала из естественной и искусственно создаваемой иноязычной среды, а 
также его качественного изменения в сторону предметной ориентированности 
в рамках переводческих дисциплин, автоматизирующих когнитивные меха-
низмы переключения языковых кодов.  

Проблема оценивания различных аспектов метапознания является актуаль-
ным направлением современных исследований в области языкового образова-
ния и нейронаук в поиске ответа на вопрос о том, как интегрировать современ-
ные фундаментальные знания о мозговых процессах в решение конкретных 
образовательных задач, в том числе в обучение метакогнитивным навыкам, в 
создание условий для развития способностей человека [17]. При этом следует 
отметить, что разработка проблематики метапознания для проектирования об-
разовательной среды устойчивого развития способностей человека отражает 
«невидимую сложность наших образовательных систем» [9: 469], понимание 
и «операционализация» которой необходимы для постоянного и своевремен-
ного совершенствования образовательной практики.   

Обращение к метакогнитивной парадигме современного языкового образо-
вания позволило конкретизировать содержательные акценты в отборе опрос-
ников для выявления индивидуального опыта изучения студентами иностран-
ного языка, индивидуальных установок в отношении возможности развития 
собственных языковых способностей, специфики иностранного языка как 
предмета познавательной деятельности, эмоционального опыта в процессе 
изучения иностранного языка и различных аспектов мотивации изучения ино-
странного языка, а также учесть специфику различных видов речевой деятель-
ности (чтение, письмо, говорение и аудирование). Следует отметить, что при 
выборе опросников особое внимание уделялось теоретическому обоснованию 
разработки содержания опросников и его согласованности с ценностями, со-
держанием и логикой реализации именно метакогнитивного подхода.  
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На первом этапе исследования «Метакогнитивный подход к проектирова-
нию образовательной среды изучения иностранных языков: индивидуальный 
опыт, стратегии и академические достижения» был сформирован пакет ком-
плементарных опросников, включающий опросники, позволяющие оценить:  

– метакогнитивное знание и регуляцию поддержания настойчивости и ин-
тереса в процессе изучения иностранного языка как сложного вида познава-
тельной деятельности, достижение успеха в котором требует определенного 
времени и преодоления возникающих затруднений («Шкала метакогнитивной 
осведомленности о настойчивости» (The MAGS – the Metacognitive Awareness 
of Grit Scale) [52];  

– особенности «языкового мышления» (language mindset), отражающие осо-
бенности установок в отношении возможностей развития языковых способно-
стей (языковые способности «фиксированные» («фиксированная теория ин-
теллекта» (entity beliefs) или могут развиваться («наращиваемая теория интел-
лекта» (incremental beliefs)); (Language Mindsets Inventory) [28];  

– установки в отношении специфики иностранного языка как предмета по-
знавательной деятельности (способности к изучению иностранного языка и 
сложность изучения иностранного языка, природа изучения иностранного 
языка, мотивация и ожидания) («Установки в отношении изучения иностран-
ного языка» (Beliefs About Language Learning, E.K. Horwitz, 1985)) [18];  

– различные стратегии саморегуляции изучения иностранного языка (The 
English self-regulated learning questionnaire (ESRLQ) Deng, Wang, Hu [14]; 

– частоту использования студентами различных стратегий изучения ино-
странного языка (запоминание, когнитивные стратегии, компенсаторные стра-
тегии, метакогнитивные стратегии, аффективные и социальные стратегии) 
языка (Strategy Inventory for Language Learning, R.L. Oxford, 1990) [5];  

– особенности эмоционального опыта студентов, который они переживают 
в наиболее типичных ситуациях изучения иностранного языка, и используе-
мые ими стратегии эмоциональной саморегуляции («Управление эмоциями 
изучения ИЯ» (Managing Your Emotions for Language Learning; C. Gkonou, R.L. 
Oxford) [8];  

– метакогнитивные аспекты в контексте освоения различных видов речевой 
деятельности (чтение, письмо, говорение и аудирование) с учетом их специ-
фики, а также с учетом особенностей мультимодальной языковой среды 
(Опросник метакогнитивной осведомленности в аудировании (Metacognitive 
Awareness Listening Questionnaire, L. Vandergrift, C.C.M. Goh, C.J. Mareschal 
et al., 2006) [10], «Опросник стратегий чтения на английском языке как втором 
языке и как иностранном» (EERSI – ESL/EFL Reading Strategies Inventory; 
S. Wilawan, 2022) [53]; опросник стратегических компетенций для оценивания 
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говорения с использованием ИКТ (The Strategic Competence Inventory for 
Computer Assisted Speaking Assessment; W.W. Zhang, L.J. Zhang, A.J. Wilson, 
2021) [57]; опросник метакогнитивных стратегий письма (Metacognitive 
Strategies in Writing; C. Qin, R. Zhang, Y. Xiao, 2022) [36];  

– различные аспекты мотивации изучения иностранного языка (Опросник 
мотивации изучения иностранного языка (Foreign Language Learning 
Motivation Questionnaire, R.D. Gonzales, M.Y. Lopez, 2016) [20]. Для учета раз-
личных факторов, значимых в контексте изучения ИЯ, были включены во-
просы о количестве изучаемых иностранных языков, продолжительности изу-
чения ИЯ, опыте участия в конкурсах по иностранному языку, самооценке 
уровня владения иностранным языком и среднем балле по дисциплинам на 
иностранном языке. 

Результаты апробации сформированного пакета комплементарных опрос-
ников с участием 66 студентов (58 девушек (88%) и 8 юношей (12%); средний 
возраст 19,8 лет), изучающих иностранный язык на непрофильном (19 студен-
тов) и профильном (47 студентов) направлениях подготовки одного из госу-
дарственных университетов России и имеющих различный опыт изучения ИЯ, 
позволяют сделать следующие предварительные выводы. Студенты исполь-
зуют разные стратегии изучения иностранного языка на среднем уровне, что 
говорит о наличии перспектив повышения уровня интенсивности использова-
ния различных стратегий в языковом образовании.  

Следует отметить, что когнитивные стратегии используются студентами 
наиболее часто; далее в порядке уменьшения частоты использования выяв-
лены метакогнитивные и социальные стратегии, что может отражать сложную 
природу феномена развития языковой способности и особенности образова-
тельной среды, связанной с коммуникацией; в меньшей степени студенты ис-
пользуют стратегии запоминания и компенсаторные стратегии. В образова-
тельной практике является актуальной задача создания условий для приобре-
тения студентами аутентичного опыта использования различных стратегий са-
мостоятельного обучения, таких как поиск дополнительных возможностей и 
использование уже имеющихся ресурсов образовательной среды, рефлексия и 
самооценка собственной образовательной деятельности. Студенты продемон-
стрировали достаточно высокую степень согласия с тем, что они обладают 
способностями к изучению ИЯ, позитивно относятся к практике общения на 
иностранном языке и познанию другой культуры. В отношении возможностей 
развития языковых способностей студенты скорее разделяют установки на 
возможности развития способностей осваивать иностранные языки, что можно 
рассматривать как готовность студентов к развитию своих способностей, а сле-
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довательно, готовность «откликаться» на соответствующие методики обуче-
ния иностранным языкам. Анализ использования студентами метакогнитив-
ных стратегий в контексте различных видов иноязычной речевой деятельности 
позволяет определить перспективный фокус методической работы по проек-
тированию образовательной среды. Так, например, в развитии навыков гово-
рения представляется значимым сделать акцент на стратегиях, связанных с 
разрешением затруднений в устной речи и мониторинге условий выполнения 
заданий на устную речь, определяющих их успешность.  

В методической работе, направленной на развитие навыков письменной 
речи, представляется актуальным обратить дополнительное внимание на ком-
поненты метакогнитивного знания, связанного со стратегиями выполнения 
письменного задания (например, думать на иностранном языке, выбирать 
наиболее подходящую стратегию разрешения возникающих проблем, навыков 
доработки текста, внимания к содержанию текста), а также со знанием о 
письме и собственном отношении к письменной деятельности (например, за-
интересованности в написании текста; установки в отношении сложности 
письма как вида речевой деятельности, знания критериев оценивания письмен-
ного текста). Для совершенствования практики успешного освоения чтения 
как интегративного вида речевой деятельности целесообразна дополнитель-
ная проработка стратегий чтения, предполагающих анализ особенностей тек-
ста, выделение основного предложения в тексте, работу с маркированием 
текста (в том числе, и в онлайн-формате), четкую формулировку цели чтения, 
контроль качества понимания прочитанного текста и овладение техникой 
просмотрового чтения. Анализ использования студентами различных страте-
гий аудирования позволяет обозначить задачи, связанные с акцентом на стра-
тегии планирования процесса аудирования (владение определенными техни-
ками, опора на имеющиеся знания, рефлексия опыта аудирования с целью 
улучшения навыков аудирования) и стратегий использования перевода в про-
цессе аудирования.  

В качестве кейса анализа эмоционального аспекта изучения иностранных 
языков представим результаты анализа ситуации, в которой ошибку студента 
исправляет преподаватель перед всей группой (методика «Управление эмоци-
ями изучения ИЯ» (Managing Your Emotions for Language Learning)) [8]. Отме-
тим, что для 66% студентов эта ситуация связана с переживанием негативных 
эмоциональных состояний. Так, например, среди переживаемых эмоций сту-
денты обозначают следующее: беспокойство, пессимизм, расстройство, уязви-
мость, смущение, беспомощность, фрустрация, стыд, тревожность, «потеря 
нити размышлений», злость, грусть, а также беспокойство и «желание поки-
нуть аудиторию». Среди позитивных эмоциональных переживаний студенты 
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обозначили следующие: любопытство, благодарность, интерес, спокойствие, 
стремление стать лучше, веселье, мотивация, принятие, гордость, оптимизм. 
В ответах студентов также были и указания на нейтральное эмоциональное со-
стояние. Анализ ответов на вопрос о том, каким образом они  управляют сво-
ими эмоциями в данной ситуации, позволил выявить различные стратегии, та-
кие как: работа с установкой на получение обратной связи как важной части 
образовательного процесса и возможности для роста; отношение к ошибке как 
указанию на необходимость больше работать дома; переформатирование не-
удачи как важного этапа на пути к лучшему пониманию и развитию навыков; 
отказ от управления эмоциями в данной ситуации не нужно («ничего, пере-
стану думать об этом»); исправление преподавателем ошибки не вызывает 
эмоции, поэтому эмоции не нужно регулировать; исправление ошибки; фокус 
на работе, чтобы достичь хорошего результата; обращение внимания на ком-
ментарии преподавателя и их запись («выслушаю преподавателя и постараюсь 
понять свою ошибку»); игнорирование («притворюсь, что ничего не было», 
«буду думать, что большинство даже не обратили внимание на эту ситуа-
цию»); счет до 10 («вдохну, выдохну и успокоюсь»); работа с установкой о 
том, что каждый может сделать ошибку и это не «угроза» компетентности 
(«постараюсь не думать о том, что я недостаточно умный из-за того, что сделал 
ошибку»); яркая эмоциональная реакция («расплачусь»).  

Таким образом, можно говорить о том, что ситуация, характерная практи-
чески для каждого занятия по иностранному языку, может вызывать широкий 
спектр эмоций и реакций, а также задействовать различные стратегии регуля-
ции эмоций. При этом следует отметить, что данные стратегии могут оказы-
вать различное влияние на успешность освоения иностранного языка и разви-
тие языковой способности. При этом даже предварительный описательный 
анализ результатов указывает на то, что в контексте результатов современных 
исследований о взаимосвязи эмоциональных состояний и продуктивности ко-
гнитивной деятельности становится также актуальным и учет эмоционального 
опыта студентов в процессе изучения иностранных языков. 

Мотивация к изучению иностранного языка – это сложный и многомерный 
феномен, конкретизация которого в условиях языкового образования в контек-
сте развития технологий искусственного интеллекта становится одной из при-
оритетных задач. Решение этой задачи в значительной степени будет опреде-
лять востребованность языкового образования и формы его реализации. Ана-
лиз мотивации студентов к изучению иностранного языка показывает веду-
щую роль мотивов коммуникации на иностранном языке, расширения карьер-
ных возможностей и получения финансовых преимуществ, возможностей куль-
турной интеграции. При этом результаты указывают на менее значимый акцент 
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на роль мотивов, связанных с поддержанием чувства самоэффективности в изу-
чении иностранного языка, получением удовольствия от изучения иностранного 
языка и соответствия ожиданиям родителей.  

Таким образом, обобщение результатов апробации пакета опросных ин-
струментов позволило выявить перспективные направления методической ра-
боты по совершенствованию сложившейся практики языкового образования. 
Кроме того, анализ распределения ответов студентов на отдельные вопросы 
также имеет практическое значение для осмысления потенциала метакогни-
тивного подхода в языковом образовании. Так, например, 73% студентов вы-
брали варианты ответов «никогда», «редко» или «иногда» к утверждению 
«Я планирую свое расписание так, чтобы у меня было достаточно времени для 
изучения иностранного языка».  

Отметим, что 58% студентов выбрали варианты ответов «никогда», «редко» 
или «иногда» к утверждению «У меня есть четкие цели по совершенствованию 
своих навыков по иностранному языку». Это только два примера, но и они мо-
гут рассматриваться в качестве оснований для постановки задач совершен-
ствования практики языкового образования в логике метакогнитивного под-
хода. В постановке исследовательских задач, связанных с отбором опросни-
ков, был сделан акцент на необходимости учета специфики предмета познава-
тельной деятельности студентов, что также нашло подтверждение в том, что 
9% студентов считают, что изучение иностранного языка не отличается от изу-
чения других дисциплин, 15% не смогли определиться с ответом, а 76% со-
гласны с тем, что «Изучение иностранного языка отличается от изучения дру-
гих учебных дисциплин». Еще одним важным результатом, требующим 
осмысления и поиска соответствующих методических решений, стало то, что 
среди студентов, изучающих иностранный язык, есть студенты, которые за-
трудняются с выбором ответа на некоторые вопросы; это может говорить о 
необходимости разработки методического сопровождения студентов, направ-
ленного на то, чтобы сделать предмет, процесс и результат изучения иностран-
ного языка предметом рефлексии, а метакогнитивное знание, стратегии и 
опыт – хорошо настроенным инструментом развития собственных языковых 
способностей в различных образовательных средах. 

Таким образом, результаты проведенного исследования позволяют конкре-
тизировать основания и сформулировать задачи для проектирования образова-
тельной среды изучения иностранных языков и разработки методического со-
провождения в логике метакогнитивного подхода. 

Анализ исследований в области различных форм организации работы по 
развитию метакогнитивных навыков студентов позволил обозначить такие 
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формы, как опросники, тренинги и курсы (интегрированные в образователь-
ный процесс и самостоятельные), скаффолдинг и метакогнитивный педагоги-
ческий цикл.  

В ряде исследований показано, что опросники выступают инструментами 
активизации метакогнитивной деятельности посредством вовлечения обучаю-
щихся в рефлексию своей познавательной деятельности [37, 46]. 

С целью активизации метакогнитивной осведомленности и развития мета-
когнитивных стратегий в четырех видах речевой деятельности на иностранных 
языках проводятся тренинги и курсы, различающиеся по формату, содержа-
нию и продолжительности [4, 30, 33]. 

Под скаффолдингом понимают временную поддержку, которую оказывают 
педагог, более способные сверстники или цифровые ресурсы (программы, 
цифровые репетиторы), чтобы помочь обучающимся решить проблему или вы-
полнить задачу, которую они не могут выполнить самостоятельно [50, 54]. 
Скаффолдинг может принимать различные формы, включая экспертное моде-
лирование, экспертные советы, подсказки, руководства для обучающихся и 
различные инструменты. J.W. Saye и T. Brush различают жесткие и мягкие 
скаффолдинги [43]. Жесткие скаффолдинги относятся к «статическим опорам, 
которые можно предвидеть и планировать заранее на основе типичных труд-
ностей обучающихся с заданием» [43: 81]. При этом мягкие скаффолдинги 
обеспечивают динамическую и спонтанную поддержку на основе ответов уча-
щихся (гибкие формы).  

Также различают когнитивный и метакогнитивный скаффолдинг. В процессе 
когнитивного скаффолдинга педагог применяет контекстно-зависимые когни-
тивные стратегии, предоставляет условную (только при необходимости), граду-
ированную (не больше, чем необходимо) и диалогическую (непрерывную 
оценку обучающихся для содействия перехода от регуляции к саморегуляции) 
помощь [4: 995]. Метакогнитивный скаффолдинг включает направленную по-
мощь педагога в развитии метакогнитивной осведомленности и метакогнитив-
ных стратегий, таких как планирование, мониторинг, оценка и размышления 
(рефлексия) [4: 996].  

Метакогнитивный педагогический цикл (metacognitive pedagogical cycle) и 
метакогнитивная педагогическая последовательность (metacognitive 
pedagogical sequence) [48: 109] охватывают ключевые метакогнитивные про-
цессы (прогнозирование, мониторинг, оценка, рефлексия). Метакогнитивный 
педагогический цикл позволяет обучающимся ориентироваться в процессах 
предвосхищения, распознавания проблем, саморегуляции, сосредоточенного 
внимания и интроспекции.  
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В исследовании L. Vandergrift и C. Goh показано, что метакогнитивный пе-
дагогический цикл в контексте аудирования включает в себя несколько клю-
чевых этапов, ориентированных на развитие навыков слушания и понимания 
информации [48]. Основной целью метакогнитивного педагогического цикла 
как комплексной образовательной модели является улучшение понимания на 
слух посредством целенаправленного метакогнитивного обучения, сосредото-
ченного на тонкостях процесса слушания [47].  

В рамках этой модели обучающимся предоставляются широкие возможно-
сти для развития и совершенствования своих навыков слушания независимо 
от уровня владения ИЯ, что позволяет им эффективно регулировать свое по-
нимание и достигать успеха при выполнении заданий на аудирование. Мета-
когнитивный педагогический цикл состоит из пяти отдельных этапов: предва-
рительное слушание (этап планирования/прогнозирования), первое слушание 
(первый этап проверки), второе слушание (второй этап проверки), окончатель-
ное слушание (третий этап проверки) и последующее слушание (этап размыш-
ления и постановки целей) [48]. 

Первый этап включает стратегическое планирование и прогнозирование. 
Обучающиеся получают возможность предвидеть словарный запас или инфор-
мацию, с которыми они могут столкнуться во время упражнений на аудирова-
ние. Этот этап служит для развития повышенной осведомленности о стратеги-
ческом планировании и процессе прогнозирования. Второй этап представляет 
собой первый этап проверки. Педагог впервые представляет материалы для 
аудирования, побуждая учащихся оценивать свои предыдущие прогнозы, од-
новременно слушая и добавляя дополнительные детали на основе их понима-
ния. Этот этап позволяет обучающимся проверить как свои предыдущие пред-
положения, так и свое понимание отрывка для аудирования, а также понять, на 
какую важную информацию им следует обратить более пристальное внимание 
на следующем этапе. На третьем этапе (втором этапе проверки) обучающиеся 
знакомятся с определенной метакогнитивной стратегией. Затем они участвуют 
во втором прослушивании аудиофайла, во время которого активно отслежи-
вают свое понимание и отмечают любую информацию, пропущенную на 
предыдущем этапе. После этого они делятся своими результатами с партне-
рами и взаимно контролируют навыки слушания друг друга. На четвертом 
этапе (этап окончательной проверки) обучающимся предоставляется возмож-
ность целенаправленного слушания, чтобы восстановить любую пропущен-
ную информацию или получить дополнительные сведения, необходимые для 
выполнения задания. На заключительном этапе рефлексии учащиеся занима-
ются самоанализом относительно своей работы (выполнения задания) и при-
меняемых стратегий для успешного решения задач по аудированию [12]. 
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Анализ современных исследований позволяет конкретизировать содержа-
ние метакогнитивных стратегий в различных видах речевой деятельности на 
иностранном языке.  

Метакогнитивная осведомленность в аудировании включает 5 типов стра-
тегий: планирование и оценивание, решение проблем, направленное внима-
ние, ментальный перевод и знание собственных особенностей [19]. Страте-
гии планирования и оценивания – это те типы стратегий, которые использу-
ются для подготовки к задачам по слушанию и для оценки результатов своих 
усилий по слушанию. Решение проблем представляет собой группу страте-
гий, которые слушатели используют, чтобы угадать, что они не понимают в 
процессе слушания (вывод), и контролировать эти выводы. Направленное 
внимание (концентрация внимания) представляет собой стратегии, которые 
слушатели используют для концентрации и удержания внимания на задании 
по аудированию. Ментальный перевод включает пословный перевод услы-
шанного и является такой стратегией, которую предпочтительно избегать для 
совершенствования навыков аудирования. Знание собственных особенно-
стей включает восприятие и отношение слушателей к сложности задания на 
аудирование и их самоэффективности в отношении процесса аудирования на 
иностранном языке [47]. 

В качестве метакогнитивных стратегий в говорении рассматриваются по-
становка целей и выбор способов достижения планируемого результата; раз-
решение проблем (использование лингвистической догадки или замена слова); 
мониторинг (оценка соответствия действий плану); оценивание в процессе вы-
полнения задания и после его завершения [58]. 

К метакогнитивному знанию и стратегиям в письме в исследованиях отно-
сят знание о себе, знание о задании, знание о стратегиях, планирование, мони-
торинг и оценивание [36]. В модели метапознания L.J. Zhang и T.L. Qin разде-
лили стратегии метакогнитивного письма на три основных этапа: планирова-
ние задач письма, мониторинг процесса письма и оценка результата письма 
[56]. По мнению исследователей, процесс планирования, который происходит 
перед началом написания, включает в себя ряд метакогнитивных стратегий 
письма: постановка цели, которую нужно достичь в письменном виде, состав-
ление плана с ключевыми идеями, планирование количества абзацев, включа-
емых в эссе, принятие решения о лингвистических аспектах, которые будут 
использоваться в эссе,  размышление о языковых средствах, оценка количества 
времени, которое следует посвятить каждому абзацу, активизация предвари-
тельных знаний, обдумывание соответствующего материала, мозговой штурм 
некоторых ключевых идей.  
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Этап контроля, который происходит во время письма, включает в себя 
следующее: концентрацию внимания на выборе подходящего языка, раз-
мышление о том, написаны ли аргументы так, как запланировано, подчер-
кивание элементов, которые требуют более позднего пересмотра, чтобы не 
прерывать мысли,  корректировку времени для завершения письменного за-
дания, обдумывание использования подходящих переходных слов для ло-
гической связи различных частей эссе,  размышление над использованием 
правильной грамматики,  проверка правильного использования пунктуа-
ции, исправление ошибок, принятие решения о количестве аргументов, ко-
торые будут включены в текст. 

Этап оценки, который происходит после завершения первого черновика 
эссе, включает в себя следующие стратегии: корректура, чтобы обеспечить яс-
ность эссе, перечитывание эссе, чтобы убедиться, что организация идей ло-
гична; проверка, чтобы проконтролировать, соответствует ли содержание 
цели, оценка дополнительных способов улучшить качество письма при выпол-
нении будущих задач [56]. 

Исследования российских ученых [65–67] показали, что эффективность 
процесса чтения текста повышается, если читающий использует не только 
стратегии обработки информации, но и метакогнитивные стратегии, которые 
рассматриваются как один из факторов успешности познавательной деятель-
ности. 

В работе О.В. Лазаревой описаны функции метакогнитивных стратегий в 
понимании научного текста [68]. На этапе предчтения метакогнитивная стра-
тегия планирования выполняет функции определения последовательности ра-
боты с текстом, прогнозирования возможных трудностей, выбора релевантных 
стратегий понимания, привлечения фоновых знаний, определения целей пони-
мания текста и показателей, на основе которых впоследствии осуществляется 
наблюдение за результативными и процессуальными характеристиками пони-
мания, продвижением в усвоении и понимании информации. На этапе чтения 
метакогнитивные стратегии управления информацией, мониторинга, исправ-
ления ошибок выполняют функции текущей оценки правильности понимания, 
обнаружения противоречивой информации и ошибочных заключений, кон-
троля, активизации познавательных процессов и когнитивных стратегий, теку-
щего контроля достижения цели и результата понимания, оценки эффективно-
сти применяемых стратегий, принятия решения о необходимости изменения 
плана работы. На этапе постчтения метакогнитивная стратегия оценки выпол-
няет функции определения необходимости коррекции результата, исправления 
ошибок понимания текста после выполнения задания, активизации и привле-
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чения фоновых знаний, включения новых знаний в опыт, оценки эффективно-
сти использованных когнитивных стратегий, вынесения суждения о целесооб-
разности их использования в будущем, выражения отношения к себе как к 
субъекту понимания [68]. 

В работе Ю.С. Беленковой описаны метакогнитивные стратегии на при-
мере заданий для обучения чтению в процессе изучения иностранного 
языка [63].  

Этап планирования включает в себя составление плана по овладению 
навыками и умениями, а также пошаговое планирование действий для вы-
полнения определенного задания: читайте текст с карандашом, подчеркивая 
совершенно незнакомые слова и отмечая те, которые можно понять из кон-
текста; начинайте работу с текстом не с поиска новых слов в словаре, а с 
анализа непонятных предложений; обратите внимание на источник инфор-
мации, иллюстративную информацию, ссылки на ранее изложенную инфор-
мацию; прочитайте заголовок и выскажите свои предположения относи-
тельно содержания текста. 

Стратегия постановки целей направлена на формирование навыков целе-
полагания относительно того, что читать и что понять из прочитанного, ка-
кова будет цель чтения: прочитайте текст, изложите кратко содержание каж-
дого смыслового фрагмента, восстановите логику развития текста, выделите 
главную и второстепенную информацию; найдите в тексте фрагменты, в ко-
торых формулируется позиция автора, оцените ее, выделите предложения, в 
которых отражено авторское отношение к излагаемой проблеме, прокоммен-
тируйте его; вспомните, что вы знаете о теме текста; подумайте, что еще вы 
хотели бы узнать об этой теме; работая с текстом, регулируйте понимание 
прочитанного. 

Стратегия мониторинга нацелена на формирование навыка самоконтроля 
понимания информации на этапах выполнения предтекстовых и послетексто-
вых заданий: на основе прочитанного фрагмента сделайте предположение, о 
чем пойдет речь в следующем; прочитайте следующий фрагмент, проверьте, 
правильно ли было ваше предположение; проверьте, правильно ли вы поняли 
содержание текста: прочитайте начало предложения, подберите из предло-
женных вариантов конец предложения, проверьте себя по тексту. 

Стратегия оценки направлена на развитие навыков самопроверки и коррек-
ции ошибок и осуществляется с помощью тестов и других форм контроля: вы-
брать правильный вариант на основе альтернативы, множественного и пере-
крестного выбора; после проверки выписать слова и выражения, в которых 
были допущены ошибки, проанализировать их, объяснить, почему были сде-
ланы ошибки, оценить свой результат [63]. 
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Анализ и обобщение результатов исследований позволяет сделать вывод о 
значительной вариативности форм, содержания и продолжительности образо-
вательных технологий, направленных на развитие навыков использования ме-
такогнитивных стратегий в различных видах речевой деятельности, на при-
мере различных изучаемых языков и с участием студентов, владеющих ино-
странным языком на разном уровне. Так, в качестве примеров можно привести 
следующие:  

1) 16 занятий (по 20–30 мин), 120 студентов женского пола, возраст 15–
20 лет, 3 группы (когнитивный скаффолдинг, метакогнитивный скаффолдинг, 
контрольная группа), РЯ – Фарси, изучаемый ИЯ – АЯ; уровень – 
Interdmediate, ВРД – Аудирование, цель – сравнить влияние применения ко-
гнитивных и метакогнитивных стратегий на эффективность выполнения зада-
ний по аудированию; формат – курс интегрирован в образовательный процесс, 
страна – Иран [4]; 

2) 10 занятий (по 90 мин), 10 недель, 60 студентов, возраст 20–26 лет, 
2 группы по 30 человек, (экспериментальная, контрольная), изучаемый язык – 
АЯ, уровень Intermediate, ВРД – Аудирование, цель – изучить влияние обуче-
ния метакогнитивным стратегиям на развитие навыков аудирования и мета-
когнитивную осведомленность; занятия по метапознанию в аудировании: 
1. Задание на аудирование. 2. Обучение стратегиям. 3. Применение на прак-
тике, страна – Иран [30];  

3) 28 циклов упражнений, 14 недель, 89 студентов, возраст 19–22 года  
(1-й курс), 2 группы (экспериментальная, контрольная), РЯ – китайский, изу-
чаемый язык – АЯ, уровень Intermediate, ВРД – Аудирование, цель – изучить 
влияние комплекса онлайн-заданий по аудированию в рамках метакогнитив-
ного педагогического цикла на развитие умения аудирования на ИЯ, формат – 
самостоятельный онлайн-курс по аудированию на основе метакогнитивного 
педагогического цикла, страна – Китай [33]; 

4) 6 недель, 80 студентов, 3 группы (самостоятельная – 21 чел., под руко-
водством преподавателя – 28 чел., контрольная – 31 чел.), возраст – 19–31 год, 
изучаемый язык – китайский, ВРД – Аудирование, цель – изучить влияние тре-
нинга по метакогнитивным стратегиям на метакогнитивную осведомленность 
учащихся и навыки аудирования в рамках программы интенсивной языковой 
подготовки, формат – 2 экспериментальные группы:  

1. Самостоятельная группа – по 15 мин 1 раз в неделю, 6 недель, всего 
90 мин (презентация материала + выполнение заданий). 

2. Под руководством педагога – 2 урока по 45 мин (всего 90 мин) + само-
стоятельное выполнение без пошаговой инструкции, цель – изучить влияние 
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тренинга по метакогнитивным стратегиям на метакогнитивную осведомлен-
ность учащихся и навыки аудирования в рамках программы интенсивной язы-
ковой подготовки, формат – самостоятельный онлайн-тренинг по метакогни-
тивным стратегиям по аудированию в рамках программы интенсивной языко-
вой подготовки, страна – США [26];  

5) 2 занятия в неделю (по 115 мин), 17 недель, 330 студентов (муж. – 120, 
жен. – 210), возраст – 17–25 лет, 3 группы (2 экспериментальные, 1 контроль-
ная), РЯ – персидский, изучаемый язык – АЯ, уровень Upper–Intermediate, 
ВРД – Аудирование, цель – изучить влияние метакогнитивного курса на каче-
ство понимания речи на слух, метакогнитивную осведомленность и мотива-
цию, формат – отдельный курс по метакогнитивным стратегиям в аудирова-
нии: 1-я группа  – обучение метакогнитивным стратегиям на ИЯ, 2-я группа – 
обучение на РЯ,  страна – Иран [39];  

6) 16 занятий (по 90 мин), 10 недель, 5 тем, 64 студента (9 муж. и 55 жен.), 
2 группы (экспериментальная, контрольная), изучаемый язык – АЯ, уровень – 
Pre–Intermediate + низкий уровень мотивации, ВРД – Аудирование, цель – ис-
следовать влияние метакогнитивного педагогического цикла на развитие ме-
такогнитивных стратегий аудирования и успешности выполнения заданий по 
аудированию, формат – метакогнитивный педагогический цикл в элективном 
курсе по аудированию (обучение метакогнитивным стратегиям при выполне-
нии заданий по аудированию), страна – Тайланд [46]; 

7) 50 ч (из них 7 ч инструкции), 129 студентов (70 жен. и 59 муж.), возраст – 
17–21 год, 3 группы (2 экспериментальные, 1 контрольная), РЯ – японский, 
изучаемый язык – АЯ, уровень Pre-Intermediate, ВРД – Аудирование, цель – 
изучить влияние метакогнитивного курса на развитие навыков слушания и 
чувства самоэффективности у обучающихся с низким уровнем знания ИЯ, 
формат – тренинг: 1 группа – обучение МК стратегиям и дополнительные часы 
на задания по аудированию (+ 8 ч); 2-я группа – обучение МК стратегиям и 
упрощенные упражнения на прослушивание, страна – Япония [31];  

8) 15 недель, 7 студентов (5 жен. и 2 муж.), возраст – 19 лет, РЯ – японский, 
изучаемый язык – АЯ, ВРД – Говорение, цель – изучить влияние непрямого мета-
когнитивного вмешательства на развитие умения говорения, формат – курс по ме-
такогнитивным стратегиям в говорении посредством рефлексивных дневников 
(непрямое вмешательство) в рамках курса по говорению (3 этапа: 1. Говорение 
(описание фото). 2. Письменно заполнить форму размышления о выполненном 
задании (скрытый скаффолдинг). 3. Обучающий видеоролик с обоснованием ис-
следования и примерами, иллюстрирующими, как заполнить лист для размышле-
ния, с целью оценки их высказывания, страна – Япония) [32];  
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9) 16 недель, 50 студентов (29 жен. и 21 муж.), возраст 20–24 года, 2 группы 
(экспериментальная – 26 чел., контрольная – 24 чел.), РЯ – китайский, изучае-
мый язык – АЯ, ВРД – Письмо, цель – изучить влияние обучения, основанного 
на стратегиях, на успеваемость и мотивацию учащихся, изучающих АЯ как ИЯ 
на курсе по письму, формат – программа обучения метапознанию, интегриро-
ванная в курс письма, страна – Китай [22];  

10) 7 недель, 1 стратегия в неделю (2 урока по 1 ч), 7 стратегий чтения, 
801 студент (546 жен. и 255 муж.), возраст – 18–22 года, 3 волны студентов в 
течение 1 академич. года, изучаемый язык – АЯ, уровень – от Pre-Intermediate 
до Upper-Intermediate, цель – изучить эффективность метакогнитивного курса 
по чтению академических текстов, формат – обучение через: повышение осве-
домленности, ознакомление со стратегиями, моделирование, совместное и ин-
дивидуальное использование стратегий, обратную связь, скаффолдинг, 
страна – Нидерланды [61]. 

Обращение к современным исследованиям в области обучения метакогни-
тивным стратегиям позволяет как обобщить, так и конкретизировать спектр 
исследовательских задач, которые ориентированы на изучение: 

1) влияния применения когнитивных и метакогнитивных стратегий на эф-
фективность выполнения заданий по аудированию [4];  

2) влияния метакогнитивных тренингов на развитие умения аудирования на 
ИЯ [33, 46], метакогнитивную осведомленность [26, 30] и мотивацию [39]; 

3) осознанности обучающимися применения/использования метакогнитив-
ных стратегий при изучении иностранного языка и их метакогнитивного опыта 
посредством опросников при выполнении заданий по аудированию [37], чтению 
[41], письму [45], а также взаимосвязей между метакогнитивным опытом и 
успешностью выполнения заданий по письму [44]; 

4) влияния непрямого метакогнитивного вмешательства на развитие уме-
ния говорения посредством рефлексивных дневников [32]; 

5) влияния индивидуальных различий (мотивация, способности, страте-
гии, пол, автономия, возраст) на использование метакогнитивных стратегий 
говорения (планирование, решение проблем, мониторинг и оценка) и их 
взаимосвязь с требованиями к выполнению задач и успеваемостью уча-
щихся [59]; 

6) влияния метакогнитивного обучения, направленного на развитие (1) го-
товности обучающихся к общению, (2) участию в коммуникативной деятель-
ности и (3) метакогнитивных знаний об устном общении [42]; 

7) влияния обучения, основанного на стратегии (strategy based), на успевае-
мость и мотивацию учащихся, изучающих английский как иностранный язык 
на курсе по письму [22];  
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8) эффективности метакогнитивного курса по чтению академических тек-
стов [61]. 

Результаты исследований позволяют обозначить ряд выводов, которые це-
лесообразно учитывать при разработке образовательных ресурсов и реализа-
ции метакогнитивного подхода в проектировании образовательной среды изу-
чения иностранных языков: 

1) обучающиеся со зрелыми уже существующими метакогнитивными навы-
ками могут получить больше пользы от косвенных метакогнитивных вмеша-
тельств (тренингов), таких как использование дневников размышлений (ре-
флексивных упражнений) [32];  

2) обучение метакогнитивным стратегиям письма, интегрированное в курс 
по иностранному языку, способствует значительному улучшению как навыков 
письма, так и мотивации студентов [22], при этом наблюдается позитивная 
корреляция между метакогнитивным опытом (метакогнитивной оценкой и ме-
такогнитивным знанием) и успешностью выполнения заданий по письму [44]; 

3) обучение метакогнитивным стратегиям чтения академических текстов 
способствуют улучшению показателей понимания прочитанного текста [61]; 

4) наиболее эффективным является обучение метакогнитивным стратегиям 
в аудировании на родном языке, которое способствовало значительному повы-
шению показателей в способности слушать, метакогнитивной осведомленно-
сти и мотивации у студентов [39]; 

5) (мета)лингвистические стратегии переносятся с родного языка на ино-
странный [1], с иностранного языка на родной [2] и даже из 2ИЯ обратно в РЯ 
и ИЯ [3, 40];  

6) метакогнитивные стратегии как способы и приемы выполнения языко-
вых и речевых задач активизируют когнитивные ресурсы обучающихся, такие 
как их лингвистический опыт и металингвистическое сознание, и способ-
ствуют более успешному восприятию, пониманию (осознанию), запоминанию 
и воспроизведению новой языковой и культуроведческой информации и де-
лают процесс изучения иностранного языка более интенсивным и функцио-
нальным [62];  

7) обучающиеся с высоким уровнем владения английским языком как ино-
странным продемонстрировали лучшее использование метакогнитивных стра-
тегий в чтении и более богатые метакогнитивные знания о природе чтения на 
втором языке [55]. 

Обсуждается проблема полноты исследований и объективности результа-
тов, при условии, что исследования проводились на отдельных группах сту-
дентов с определенным уровнем владения иностранным языком, и формули-
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руются вопросы для будущих исследований: Какова оптимальная продолжи-
тельность курса (метакогнитивного педагогического цикла)? [42]; Влияет ли 
уровень владения ИЯ на развитие метакогнитивного стратегирования? [60]; 
Влияет ли возраст на использование метакогнитивных стратегий? [42]; На ка-
ком языке реализовывать курс по метакогнитивным стратегиям: на родном или 
иностранном языке? [39]; Какие факторы влияют на выбор метакогнитивных 
стратегий при выполнении заданий (изучении ИЯ)? [59, 60]; Нужно ли комби-
нировать элементы самостоятельного обучения и курса под руководством пре-
подавателя? [26]. 

Исследование метапознания с использованием опросников позволяет по-
лучить результаты, основанные на самооценках студентов. При этом оста-
ются открытыми вопросы о том, насколько точно студенты могут оценить те 
или иные аспекты метакогнитивного знания, опыта и стратегий и в какой сте-
пени субъективная оценка отражает сложную природу метакогнитивной де-
ятельности на «невидимом» уровне сложности когнитивных и эмоциональ-
ных процессов. Ответы на эти вопросы имеют принципиальное значение для 
решения задачи оценки эффективности разрабатываемых метакогнитивных 
технологий, реализуемых в языковом образовании. Так, например, на следу-
ющем этапе реализации проекта «Метакогнитивный подход к проектирова-
нию образовательной среды изучения иностранных языков: индивидуальный 
опыт, стратегии и академические достижения» проводится исследование ин-
дивидуальных особенностей студентов в процессе выполнения заданий на 
чтение с выбором варианта ответа с использованием смешанных методов ис-
следования (опросник, интервью, айтрекинг, ЭЭГ), решается задача исследо-
вания психофизиологических коррелятов метакогнитивной деятельности с 
учетом специфики чтения как вида речевой деятельности и задания с выбо-
ром варианта ответа с целью верификации субъективного опыта студентов в 
процессе выполнения этого типа заданий; разработана комплексная оценка 
стратегий выполнения задания, когнитивной нагрузки и эмоционального 
фона с учетом содержания формулировки задания (стандартная инструкция 
vs метакогнитивный промпт).  

Еще одним уровнем сложности образовательной среды и вызовов раз-
витию способностей человека становится нерефлексивное использование 
технологий искусственного интеллекта в решении различных задач. В этом 
смысле важной задачей становится создание условий в образовательной 
практике для приобретения студентами метакогнитивного опыта исполь-
зования и взаимодействия с технологиями искусственного интеллекта, вы-
явления знания и установок студентов в отношении возможностей и огра-
ничений этих технологий в решении задач разного уровня сложности, а 
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также потенциального влияния этих технологий на когнитивное развитие 
человека.  

В современных исследованиях проблем интеграции технологий искус-
ственного интеллекта в образовательную практику ставится проблема «усиле-
ния» естественного интеллекта самого человека в условиях использования и 
взаимодействия с технологиями искусственного интеллекта и формулируется 
задача пересмотра содержания образования с акцентом на развитие метаком-
петенций, а также обсуждаются риски изменения самой природы когнитивных 
способностей человека [27].  

Так, например, в исследовании влияния технологий искусственного интел-
лекта на агентность студентов при выполнения задания на взаимную оценку и 
предоставление обратной связи с разными вариантами поддержки (поддержка 
на основе технологии искусственного интеллекта, отсутствие поддержки, чек-
листы обратной связи и рекомендации, комбинированный вариант чек-листов, 
рекомендаций и поддержки с технологиями искусственного интеллекта) был 
поставлен вопрос о том, «полагаются» ли студенты на поддержку с использо-
ванием технологии искусственного интеллекта или «обучаются»? Кроме того, 
в исследовании поднимается проблема «аутсорсинга» навыков саморегулиру-
емого обучения технологиям искусственного интеллекта, что может в опреде-
ленной степени затруднять когнитивное и метакогнитивное развитие студен-
тов [13]. 

Одним из трендов в разработке технологий персонализированного обуче-
ния становится внедрение результатов исследований в области когнитивной 
нейропсихологии. В частности, решаются задачи интеграции аффективных, 
мотивационных и метакогнитивных процессов, определяющих успешность 
обучения в технологии персонализированного обучения с использованием ис-
кусственного интеллекта. На основании анализа 85 исследований были обо-
значены такие инструменты, как системы обратной связи, поддерживающие 
позитивные эмоции и минимизирующие негативные эмоции; системы мгно-
венной обратной связи; системы адаптивного снижения когнитивной нагрузки 
и поддержания оптимального уровня когнитивной вовлеченности; различные 
инструменты самооценки и рефлексивные промпты [21]. 

Развитие технологий искусственного интеллекта открывает новые перспек-
тивы разработки персонализированных образовательных технологий. При 
этом в контексте разработки образовательных технологий, направленных на 
метакогнитивное развитие человека, становится принципиально значимым ак-
цент на разработке технологий «полного цикла», создающих условия для при-
обретения метакогнитивного опыта, конструирования метакогнитивного зна-
ния, использования и оценки эффективности, различных метакогнитивных 
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стратегий. Важно, что в логике метакогнитивной парадигмы становится прин-
ципиально важным ответить на вопрос о том, что мы готовы делегировать тех-
нологии искусственного интеллекта в решении задачи метакогнитивного раз-
вития человека. 

Таким образом, обобщение результатов современных исследований мета-
когнитивной проблематики в образовании позволяет обозначить перспектив-
ные направления будущих исследований:  

– создание условий для переосмысления студентами предшествующего об-
разовательного опыта в условиях динамичных преобразований высшего обра-
зования;  

– перевод метакогнитивной деятельности в процессе обучения в предмет 
рефлексии студентов;  

– оценка когнитивной нагрузки метакогнитивной деятельности и возмож-
ность сделать метакогнитивную деятельность эффективным инструментом ко-
гнитивной разгрузки;  

– интегрирование метакогнитивной проблематики в содержание професси-
ональной подготовки (универсальные и специфические аспекты);  

– конкретизация содержания «новых» компетенций студентов и преподава-
телей в логике метакогнитивного подхода;  

– создание условий, необходимых для реализации развивающего потенци-
ала метакогнитивного подхода в образовании как ответа на вызовы, риски и 
возможности, связанные с использованием и развитием технологий искус-
ственного интеллекта.  
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3. Цифровые нарративы идентичности:  
историческая память  
в пространстве социальных сетей1 
 

В условиях продолжающейся цифровизации мира и наступления «гибрид-
ной» реальности человек утрачивает чувство исторической перспективы, по-
гружаясь в мир «расколотых» и множественных перспектив времени. Кризис 
линейно-прогрессивной модели исторического времени (проект эпохи Просве-
щения, олицетворяющий современность) привел к потере доминантной визуа-
лизации будущего и утверждению множества разноречивых и часто неясных 
футурологических прогнозов. В условиях возрастающего геополитического и 
идейного противостояния России и Запада требуется «пересборка» представ-
лений о национальной идентичности, в основе которой всегда лежит истори-
ческий опыт, отражающийся в репрезентациях коллективной памяти.  

Наиболее устойчивые, структурные основания исторической памяти, явля-
ющиеся ядром национальной идентичности, проявляют себя в повторяемых 
нарративах, которые могут быть установлены, типологизированы и интерпре-
тированы на основании различных ракурсов: семантических маркеров, аффи-
лиации с социальными группами, политическими и культурными стратегиями 
общественного действия и пр. Одним из обширных и малоизученных ресурсов 
репрезентаций коллективных представлений о прошлом являются социальные 
медиа, представленные сотнями сообществ по интересам, тяготеющим к исто-
рической тематике. 

В данном разделе показаны результаты решения задачи по выявлению 
стержневых исторических нарративов, бытующих в общественном сознании 
русскоязычных пользователей Интернета. Объектом изучения стали публика-
ции и комментарии пользователей «ВКонтакте». Авторами ставилась задача 
                                                

1 Раздел монографии выполнен при финансовой поддержке Программы развития Томского 
государственного университета «Приоритет 2030», проект № 2.3.5.24 ОНГ. 



Раздел II. Человек в цифровую эпоху: культурное измерение 

66 

отобрать для анализа тематический контент пользователей, посвященный 
наиболее заметным эпизодам и персоналиям российской истории, с которыми 
связаны значимые для национального сознания нарративы. Данные были полу-
чены через открытый API «ВКонтакте» с использованием программной библио-
теки методов по выгрузке и анализу данных Vkapi8, созданной Научно-исследо-
вательской лабораторией прикладного анализа больших данных НИ ТГУ [1]. 

В ходе поиска целевого контента были выявлены 622 паблика, посвящен-
ных историческим тематикам. Для детального рассмотрения был выгружен 
контент этих сообществ, который составил 708 155 сообщений (постов).  
На этапе предобработки были удалены посты, не содержащие текст или повто-
ряющиеся, итоговая выборка постов составила 332 781 уникальное текстовое 
сообщение1. Для выявления исторических репрезентаций, бытующих среди 
подписчиков «ВКонтакте», были использованы технологии автоматизирован-
ного интеллектуального анализа данных естественного языка платформы 
PolyAnalyst (https://www.megaputer.com/ru/polyanalyst/, разработчик – 
«Megaputer Intelligence»). 

Анализ показал, что исторические сообщества Рунета придерживаются ака-
демического, «книжного» стиля сообщений, проявляют склонность к докумен-
талистике, выстраивают аргументацию с помощью большого количества 
цифр, фактов и имен, исторической конкретики. Язык общения – сдержанный, 
лишенный эмоционального накала, содержит меньше голословных утвержде-
ний, чем можно увидеть в нетематических сообществах. Паблики редко транс-
лируют лженаучные мифы или бытовые стереотипы, с осторожностью отно-
сятся к дискуссиям, выражающим полярные мнения. Исторические сообще-
ства Рунета знакомы и со словоупотреблением «нарратив», которое встреча-
ется 91 раз. Грамматически и стилистически верно подобранные контексты 
для термина «нарратив» свидетельствуют и об определенном запасе академи-
ческой культуры, и о следовании новым научным трендам со стороны «держа-
телей смыслов» исследуемого сегмента Интернета.  

 
3.1. Ключевые персоналии исторического нарратива 

 
Фокусировка изучаемого массива сообществ социальной сети «ВКонтакте» 

проявила ключевые зоны вовлеченности пользователей, в которых в настоя-
щее время происходит наиболее активная работа исторической памяти. Ана-
лиз частоты встречаемости персоналий отечественной истории в контенте со-

                                                
1 Более подробно технология формирования капты данных изложена в серии публикаций [2, 3]. 
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обществ показал, что наиболее частотными ожидаемо оказались имена, свя-
занные с недавней историей (В.И. Ленин, И.В. Сталин, Н.С. Хрущёв, М.С. Гор-
бачёв). В числе популярных и также предсказуемо были определены четыре 
имени, вызывающие наиболее полярные оценки у россиян: В.И. Ленин, 
И.В. Сталин, Пётр I, Иван Грозный. На третьем месте оказалось имя Нико-
лая II, последнего российского императора. Частотно заметны упоминания 
национальных героев, ценимых за совершенные подвиги – Ю.А. Гагарина, 
А.В. Суворова, Александра Невского; выдающихся и не вызывающих диамет-
ральных оценок правителей – Екатерины II и Александра II, революционера и 
идеолога коммунизма Л.Д. Троцкого. 

Прицельному анализу был повергнут контент, касающийся трех наиболее 
заметных персоналий текстовой коллекции – В.И. Ленина, И.В. Сталина и Ни-
колая II.  

 
В.И. Ленин 

 
В.И. Ленин, оказавшийся наиболее популярным по частотности упоминаний в 

нашей текстовой коллекции, характеризуется в положительном контексте в 
68,12% случаев, в отрицательном – в 31,88% случаев (рис. 3.1). Это коррелирует 
с результатами социологического опроса ВЦИОМ 2016 г., где на вопрос о личном 
эмоциональном отношении к вождю 8% заявили о горячей симпатии, 24% – об 
умеренной симпатии, 32% – скорее о симпатии, чем антипатии, а об отрицатель-
ном отношении разной степени выраженности сообщили, 11, 6 и 7% респонден-
тов соответственно. Еще 14% респондентов затруднились в ответе [4].  

Коллективные репрезентации Ленина отличаются высокой степенью эмо-
циональной вовлеченности и полярности. 8 % всех оценок, атрибутированных 
Ленину в текстах, содержат слово «любить» и формируют нарратив о любви и 
вере народа в вождя, подарившего ему новую жизнь и, несомненно, желавшего 
народу добра, вне зависимости от исхода его начинаний. Тем не менее 17% 
всех оценок занимает слово «ненависть»/«ненавидеть». Однако в этом кла-
стере нередко рассуждения, содержащие это слово, носят апологетический по 
отношению к Ленину характер. Прослеживается отчетливый нарратив о необ-
ходимости защитить имя вождя от несостоятельных инсинуаций его врагов. 

Положительно оцениваются усилия по созданию «нормальных» или «про-
грессивных» условий становления советского государства: образования, 
науки, армии. В нарративах настойчиво прослеживается связь образов Ленина 
и Сталина: если первый создал советскую власть, то второй обеспечил победу 
в Великой Отечественной войне, которая оценивается как безусловное нацио-
нально значимое положительное событие.  
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Рис. 3.1. Результаты автоматизированного анализа тональности текстов  
применительно к объекту «Ленин» (связь терминов) 

 
Результаты кластеризации (автоматизированного выделения тематических 

блоков на основе сходства текстов) показали, что самая обширная тема связана 
с практиками коммеморации В.И, Ленина. Она представлена музеями, ули-
цами, экспозициями. Имя Ленина по-прежнему все время на слуху у детей и 
молодежи, поддерживая значимость его образа на бытовом уровне. Второй по 
величине кластер связан с основным содержанием деятельности вождя: он по-
священ пролетариату, революции, борьбе с буржуазией. Третий кластер соби-
рает в себе тематику мавзолея и насущную дискуссию в российском обществе 
о том, следует ли предать земле тело вождя. Четвертый кластер олицетворяет 
тему войны. Анализ ключевых слов показал, что в нарративах о Ленине самым 
популярным словом является слово война (встречается 18 254 раза – непосред-
ственно в текстах со словом «Ленин»). Более пристальный анализ текстов по-
казывает, что речь здесь идет о самых разных событийных контекстах ХХ в. – 
о Гражданской войне, и о Первой мировой, и о Великой Отечественной войне, 
и о холодной войне (контексты рассуждений могут быть разнообразными – ор-
ден Ленина, Сталин – соратник Ленина, дело великого Ленина и т.д.). 

Любопытной представляется репрезентация в сети популярной темы «Ле-
нин и дети». Несколько поколений советских людей выросло на книгах, где 
идеализировался образ Ильича, последовательно переживающего этапы своей 
жизни: этот образ, имеет отражение в пабликах Рунета как воплощение опре-
деленного семейного канона. Приведем примеры.  
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Начнём с рассказа об отношении Ленина к близким родственникам… особую 
любовь Ленин испытывал к своей маме, заботясь при этом и о матери Круп-
ской. Близко знавшие Ленина говорили о том, какой заботой окружал он 
Надежду Константиновну, когда та заболевала. 
 

Заведующая… школой Ф. Халевская вспоминает, что с первых же минут об-
щения с Лениным «всем стало весело и легко, а сам Владимир Ильич был обая-
телен и прост». 
 

Еще одна выраженная нарративная стратегия в пабликах о Ленине – жела-
ние защитить его от «напрасно возведенной» клеветы – здесь неожиданно до-
стигают единения сторонники тысячелетней имперской истории (которые счи-
тают, что «красный проект» стал спасением для русской цивилизации после 
несвязанного прямо с большевиками падения монархии) и социалисты (для ча-
сти которых Ленин был инициатором всяческих народных благ, но слишком 
рано покинул этот мир, и пришедший к власти Сталин все перевернул «с ног 
на голову». В итоге светлые обещания Ленина так и остались обещаниями (но 
не Ленин в этом виноват). 

 
И.В. Сталин 

 
Большие данные показывают, что фигура И.В. Сталина однозначно вызы-

вает наибольшее количество эмоциональных реакций среди российских наци-
ональных героев. Это отражает, в частности, плотность графа, репрезентиру-
ющего анализ тональности текстов, связанных с его именем (рис. 3.2). Мнения 
о Сталине традиционно полярны, 59,47% оценок – положительные, 40,53% – 
отрицательные. Его личность, действия, политические решения, их послед-
ствия и историческое значение мало кого оставляют равнодушными. 

К личности Сталина, как и Ленина, в нарративах пользователей Рунета часто 
применяется эпитет «великий». Но если величие Ленина состояло в сохранении, 
хотя и в новом формате, могущества Российской империи или в проекте новой 
жизни для народа, то для Сталина частотность оценки «великий» связана преиму-
щественно с событиями Великой Отечественной войны. Реже, но встречаются 
оценки величия всей его миссии. Сталину часто приписываются мудрость, про-
фессионализм, гениальность, которые позволили стать достойным преемником 
неоспоримо гениального Ленина. Сталин часто становится предметом горячих 
полемик и диаметральных по характеру разоблачений, полных резкой лексики.  

 

Сталин был гениальный уголовник от политики, государственные преступле-
ния которого узаконивало само государство. Из амальгамы уголовщины с по-
литикой и родился уникум: Сталинизм.  
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Рис. 3.2. Результаты автоматизированного анализа тональности текстов  
применительно к объекту «Сталин» (связь терминов)  

 
Иногда в пику противникам Сталина демонстративно называют слишком 

добрым, гуманным. 13% всех оценок содержат слова «любить» / «любимый», 
что выражает тональность теплоты, отсутствие дистанции, более интимную 
эмоциональность), однако нередко – с саркастическим подтекстом. 10% оце-
нок, найденных в текстах, выражают благодарность Сталину (маркер «спа-
сибо» и синонимы) за преданность государственным интересам России, для 
многих Сталин воплощает идею подлинного патриотизма.  

 
Сталин был успешным руководителем потому, что просто любил Россию… 
Такое отношение к России не у всякого русского встретишь. Может быть по-
тому, что принятие русской культуры и судьбы – это всегда осознанный выбор 
для того, кто не был рожден русским, но полюбил Россию всем сердцем и ду-
шой. 
 
В результате тематической кластеризации текстов был получен следующий 

вывод. Самый большой кластер текстов о Сталине, с большим отрывом, обго-
няющим прочие (которые не формируют однозначных выводов), выявляет 
нарратив о Великой Отечественной войне и человеке, который привел свою 
страну к Великой Победе. Анализ ключевых слов также подтверждает, что 
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ключевой нарратив, связанный с именем Сталина, это нарратив о войне. Пер-
вые четыре наиболее употребимые слова в текстах о Сталине: война, против-
ник, армия, фронт. Далее идут слова: партия, государство, власть (отражающие 
нарратив о талантливом управителе и «крепкой руке»). В числе первых 40 слов 
нет ни одного слова, связанного с политическими репрессиями, пытками, 
НКВД и ОГПУ, партийными чистками. 

 
Николай II 

 
Третьим по популярности в рассматриваемой текстовой коллекции явля-

ется Николай II. Автоматизированный анализ тональности применительно к 
объекту «Николай II» показал 70,91% позитивных оценок, связанных с фигу-
рой последнего российского императора, и 29,09% негативных (рис. 3.3). 

Результаты кластеризации текстов показали следующие результаты. В рас-
суждениях лидирует семейный нарратив (авторов которого качества Николая II 
как правителя не беспокоят). Многочисленные фотографии правителя и его се-
мьи получают очень много «лайков» в Интернете. Николай, его жена и дети во-
площают для части современных пользователей Рунета символ «России, кото-
рую мы потеряли», ностальгию по традиционным и патриархальным семейным 
отношениям. Примеры «семейных» текстов: 

 
Очевидно, что царь просто обожает свою жену, и было бы странно, если бы 
это не было так – ведь нет более нежной и прекрасной женщины, чем царица... 
 
Русский царь Николай II не просто отличался от кайзера Вильгельма или короля 
Эдуарда, но был совершенно уникальным человеком.  
 
В этом же восторженном контексте производится идеализация личных ка-

честв императора:  
 
Он скорее пожертвует жизнью, чем изменит своему слову... Добросовест-
ность, человечность, кротость, честь – таковы, кажется мне, выдающиеся 
достоинства Николая II. 
 
Заметным явлением текстовой коллекции является нарратив о святом и/или 

невинно убиенном Николае II, принесшем символическую жертву России, воз-
рождая высокопарную стилистику агиографического жанра. В менее благост-
ной тональности развивается нарратив про Николая II как хорошего семья-
нина, но плохого правителя, где акцент делается на последней, более важной 
для авторов оценке. В этом случае сначала признаются выдающиеся семейные 
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качества царя, но основным посылом является то, что он был плохим правите-
лем, «слабым и недалеким». В качестве подтверждения часто приводятся ци-
таты из воспоминаний Сергея Витте (всегда негативные) и других государ-
ственных деятелей (более разноплановые).  

 

 
 

Рис. 3.3. Результаты автоматизированного анализа тональности текстов  
применительно к объекту «Николай II» (связь терминов) 

 
В нарративе об отречении царя обсуждаются обстоятельства свержения 

(если утверждается идея внешнего, навязанного Николаю Второму решения) 
или падения самодержавия в России (если педалируется мысль о том, что им-
перия развалилась вследствие деградации самого политического режима и 
царя, доведшего страну до такого состояния). Обсуждается подлинность (под-
делка) манифеста об отречении.  

Как следует из проведенного анализа, рассмотрение образов национальных 
героев В. Ленина, И. Сталина и Николая II сквозь призму количественных ме-
тодов выявляет их общие черты: все они располагаются в горниле идейной по-
лемики, принимающей русла различных исторических нарративов, имеют 
своих апологетов и противников, ниспровергателей одних мифов о них и сто-
ронников других; объединены идеей войны, что, безусловно, является отраже-
нием трагического опыта, пережитого Россией и Советским Союзом в ХХ в. 
При этом каждая из коллективных репрезентаций имеет и свои специфические 
черты: у Ленина неожиданным образом формируется человеческий биографи-
ческий профиль и связь с темой детства, у Сталина – доминирует образ побе-
дителя в войне с фашизмом, у Николая Второго – ностальгический патриар-
хальный семейный нарратив, который не вызывал подобных ассоциаций у его 
современников. Анализ ключевых слов отражает общую для всех националь-
ных героев закономерность – сквозное системообразующее значение слова 
«война». 
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3.2. Война как доминанта исторической памяти 
 

Анализ показал, что в искомой текстовой коллекции главным ключевым 
словом по соотношению критериев частотности (частота употребления кон-
кретного ключевого слова в текстах) и значимости (средняя частота слова по 
всем текстам) оказалось слово «война». Кроме того, в числе слов-лидеров име-
ются семантически связанные с «войной» слова: «армия», «фронт», «кон-
фликт», «противник», «операция», «победа», «войско», «оружие». В целом, в 
рассматриваемом массиве сообщений война (в широком смысле) упоминается 
49 736 раз, из них Великая Отечественная война – 17 487. У всех рассматрива-
емых исторических деятелей «война» образует одно из главных слов (напри-
мер, у Столыпина – третье, у Ярослава Мудрого – четвертое, у Ивана Гроз-
ного – пятое, у Андропова – второе, у Ленина – первое).   

Чрезвычайная насыщенность контента сообществ тропами военного кон-
фликта позволяет прийти к выводу о том, что нарратив о войне является клю-
чевым в пространстве «воображаемого» современных пользователей Рунета и 
поддерживается историческими нарративами следующего типа.  

– Русская история – это кровавая история, история войн. 
– Главные «союзники» России – это ее армия и флот. Или Россия будет 

сильной в военном плане, или ее не будет. 
– Великая Отечественная война – ключевое событие национальной памяти. 
Это умозаключение трудно соотносится с расхожим клише о том, что рос-

сийская (и, еще шире, славянская) национальная культура традиционно испол-
нена миролюбия. Так, еще в конце 1920-х гг. историк Б. Никольский писал: 
«Русский народ миролюбив. В этом не приходится убеждать того, кто хоть 
сколько-нибудь знаком с внутренним духовным обликом русского человека» 
[5]. Однако несмотря на возведенное в ранг общеизвестной максимы миролю-
бие, сам Никольский вынужден признать многократность войн, выпавших на 
долю России. Ссылаясь на другого историка – С.М. Соловьева, он приводит 
данные о 245 нашествиях на Русь в один лишь период с 1055 по 1462 г. В даль-
нейшем, с XIV по XIX в., Россия воевала в общей сложности 329 лет [5]. Со-
временные историки насчитывают до 997 вооруженных конфликтов в период 
с 860 по 1914 г. [6, 7].  

Историки единодушно приходят к выводу, что столь драматичная истори-
ческая судьба страны связана с огромной территорией, протяженными грани-
цами и изобилием природных ресурсов, нуждающихся в защите, что стало для 
России «и благом, и бичом» одновременно. Мировоззрение россиян на протя-
жении жизней всех поколений формировалось вынужденной необходимостью 
быть всегда «настороже».  
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Эта специфическая черта национального самопознания ясно отражается в 
нарративах социальных сетей. Мирная жизнь представляется россиянам даже 
не передышкой между конфликтами, а непрочной иллюзией, которая с неиз-
бежностью будет развеяна «дыханием войны». Это, вероятно, объясняет еще 
одну столь же яркую черту русскоязычного военного нарратива – его безуслов-
ную прагматичность и «плотность». Повествование насыщено фактами, ори-
ентировано на внешне нейтральное, предельно четкое и непротиворечивое из-
ложение событий, выявление их причин и последствий для непосредственных 
участников. Члены «исторических» сообществ судят о войне сугубо прагма-
тично, в самых прозаичных категориях описания «военного быта». В публика-
циях о войне рассказывается «по существу»: конкретно, фактологично, без 
страха, эмоциональной риторики и поэтических метафор. Подписчики без 
труда включаются в дискурс войны, живо реагируя даже на сообщения, напи-
санные в духе фронтовых сводок или справочников по военной подготовке; со 
знанием дела рассуждают о военных операциях, скрупулезно перечисляя силы 
противоборствующих армий, имена командующих, тактические действия, 
число потерь. Оценка успеха или провала операций дается исключительно ра-
циональная, в «сухом остатке» (без эмоциональных рассуждений о потерях и 
разрушениях). 

 
Великая Отечественная война 

 
Предельная значимость Великой Отечественной войны в национальном са-

мосознании – результат интерпретации данных статистического анализа упо-
минаний конкретных войн. Великая Отечественная война – это не только са-
мый значимый конфликт в истории, по мнению современных россиян, но и 
возведенный в абсолют образ «священной войны», соотносимой по характеру 
восприятия с христианской «лествицей духовных восхождений». Победа обо-
рачивается заслуженной благодатью, поражения в сражениях первых лет 
войны – неизбежным крестным путем, ведущим к спасению. В национальном 
воображении «идеальный тип» героя-фронтовика представлен почти канони-
чески. Виртуальные сообщества из раза в раз неустанно цитируют строки 
песни «Вечный огонь» Е. Аграновича из культового фильма «Офицеры»:  

 
Нет в России семьи такой, где б не памятен был свой герой.  
И глаза молодых солдат с фотографий увядших глядят.  
Этот взгляд, словно высший суд, для ребят, что сейчас растут.  
И мальчишкам нельзя ни солгать, ни обмануть, ни с пути свернуть… [8]. 
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Резонансную реакцию вызвала новость о предложенном Госдумой в фев-
рале 2021 г. ужесточении наказания за оскорбление памяти защитников Оте-
чества. «Исторические» паблики в череде репостов разместили на своих стра-
ницах статью руководителя проекта «Нюрнберг. Начало мира» Н. Осиповой о 
том, как, по ее мнению, необходимо наказывать за оскорбление памяти фрон-
товиков. Осипова также обращается к словам Е. Аграновича, называя их 
«нашим символом веры» [9]. Рассуждая о героях войны, она отмечает: 

 
…Это люди, с которыми хочется быть одной семьей. Других не надо. Они за-
дали планку, до которой современность не доросла. Идеал мужского и жен-
ского. Идеал человеческого. Они создали наше мировоззрение, записывая в книги 
и на пленку свои ценностные формулы. Определили наши взгляды еще до рож-
дения. Просто создавая свою высокую культуру, которой потом хватило, 
чтобы создать культуры в нескольких странах после распада СССР… Они из-
менили мировую историю [9].  
 
Рационализируя максимы исторической памяти, историк О.С. Поршнева 

пришла к выводу, что понимание Великой Отечественной войны как всенарод-
ной было сформировано фактом тотальной мобилизации советского общества 
и колоссальной ценой победы (26,6 млн жизней советских граждан). И потому 
Победа в этой войне стала «…составной частью системы значимых ценностей 
россиян, опорным образом национального сознания, важнейшим кодом куль-
турной памяти» [10]. 

Именно в памяти о Великой Отечественной войне наиболее отчетливо про-
является рамка, отделяющая заурядный локальный конфликт от «праведной 
народной» войны. С одной стороны, это масштаб: «правильная» война колос-
сальна по своему охвату, распространяется на значительную часть ойкумены 
(в период войны 1812 г. ограничилась европейской частью Евразии, в годы 
Второй мировой войны затронула почти весь мир, а во время холодной 
войны – даже Космос), что значительный ряд исследователей, несомненно, 
стали бы трактовать как атрибут свойственного ментальности россиян «импер-
ского сознания», включающего в себя гордость «за просторы и разнообразие 
державы, за военные победы» [11].  

Статистические данные показывают, что россиянам не интересны локаль-
ные конфликты, протекающие вдали от родных рубежей (таблица). Отсюда 
выводится еще одна черта «паттерна войны»: поддерживаемая обществом 
война непосредственно затрагивает территорию России. Несмотря на серьез-
ную озабоченность судьбами мира, прежде всего россиян беспокоит вопрос 
неприкосновенности собственных земель.  
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Упоминания войн в «исторических» сообществах «ВКонтакте» 
 

Война Число упоминаний 

Великая Отечественная война 17 487 

Гражданская война 5 124 

Вторая мировая война 3 991 

Первая мировая война 3 094 

Холодная война 1 419 

Конфликт в Украине / Специальная военная операция / 
Конфликт на Донбассе 625 

Крымская война 578 

Отечественная война 1812 года 504 

Война в Афганистане / Афганская война 349 

Ливонская война 311 

Война в Чечне / Чеченская война 268 

Северная война 263 

Наполеоновские войны 135 

 
Следовательно, третьей гранью «праведной» войны будет ее освободитель-

ный характер, под которым может подразумеваться ответ на агрессию другого 
государства, деоккупация своих земель, захваченных врагом, или же вызволе-
ние из-под гнета чужеземного владычества родственных славянских народов 
(постоянный «камень преткновения» в русско-турецких войнах).  

И, наконец, завершающим штрихом образа «праведной»/«правильной» 
войны является ее поворотный характер для всего мирового исторического 
процесса. Россияне ожидают не только победы в войне, но и, в идеале, стре-
мятся быть в авангарде радикальных изменений мира к лучшему. При желании 
можно усмотреть в этом генетическую связь и с наследием «русской идеи», и 
с мечтами о «мировой революции», резюмируя, что современные пользова-
тели Рунета сохраняют и поддерживают сложившийся ранее мессианский за-
ряд русской культуры.  
  



3. Цифровые нарративы идентичности: историческая память 

77 

Структура военного нарратива 
 

Для углубленного анализа специфических репрезентаций войн в историче-
ском сознании пользователей «ВКонтакте» была сделана дополнительная вы-
грузка данных из искомой социальной сети. Посредством автоматического це-
левого поиска сообществ, содержащих в своих названиях и / или описаниях 
упоминания военных конфликтов российской истории, были прицельно обна-
ружены сообщества, ориентированные на обсуждение военно-исторической 
проблематики. Особенностью формирования этой текстовой коллекции стало 
целенаправленное исключение из рассмотрения текстов о Великой Отече-
ственной войне (уже рассмотренной выше на материалах исходной капты) как 
слишком мощного и нередко «заглушающего» отголоски памяти об иных вой-
нах сюжете1. Итоговая база релевантных для целей исследования данных со-
ставила 114 588 текстов. 

Анализ частоты упоминаний лингвистических маркеров в медиатексте поз-
волил выявить тематическую структуру контента. На вершине рейтинга нахо-
дятся сюжеты, связанные с событиями начала – первой четверти XX в., пред-
определившими всю дальнейшую траекторию развития России: Октябрьская 
революция 1917 г., Первая мировая война и Гражданская война. В сумме эти 
три блока имеют 23 863 упоминания в контенте сообществ, что составляет бо-
лее половины от упоминаний всех лингвомаркеров в массиве данных.  

Для раскрытия структурных связей внутри нарратива о войнах был прове-
ден анализ совместной встречаемости ключевых слов. Результаты показали, 
что маркеры «Революция» и «1917» наиболее часто встречаются с двумя ру-
бежными событиями – Первой мировой войной и войной Гражданской. Интен-
сивное совместное припоминание размывает границы между событиями, вы-
страивая единую линию памяти. Такое восприятие прошлого коррелирует с 
трендом, востребованным частью отечественных и зарубежных историков, 
ориентированном на интерпретацию событий 1917–1922 гг. как единой Вели-
кой российской революции. Рассмотренный в этом ключе революционный пе-
риод вбирает в себя не только мятежный 1917 г., но и гражданское противо-
стояние, разразившееся после него. В этой логике все эпизоды национальной 
катастрофы рассматриваются не сами по себе, а как часть системного кризиса 
империи, берущего начало от Первой мировой и заканчивающегося с заверше-
нием Гражданской войны [12: 7, 13].  

                                                
1 Подробнее о технологии формирования коллекции данных о войнах см. в публикациях 

[13, 14]. 
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Репрезентации Гражданской войны можно метафорично уподобить рубцу-
ющейся, некогда болезненной ране. Ядро контента составляют сообщения, 
подчеркивающие общий драматизм и разрушительный характер войны без яв-
ных симпатий к любой из враждующих сторон. Разумеется, среди части авто-
ров есть те, кто отдает предпочтение красным или, напротив, белым. Присут-
ствуют и те, кто с равным энтузиазмом обличает и тех, и других: припомина-
ются «белый» и «красный» терроры, зверства большевиков и их противников, 
голод, охватившие страну хаос и анархия: Однако главенствующий посыл за-
писей заключается даже не в изобличении правых и виноватых, а в попытке 
установить свободную от идеологических догм истину о братоубийственном 
кровопролитии. В этом сегменте довольно много упоминаний об исследова-
тельских работах по проблеме Гражданской войны в Сибири, на Урале, Даль-
нем Востоке. Публикуются ссылки на свежие исследования профессиональ-
ных историков и интервью с ними. Слышны сетования о недостаточной изу-
ченности отдельных эпизодов войны, географических лакунах в работах ис-
следователей. Авторы публикуют свои семейные хроники, фото из личных ар-
хивов (о чем говорят подписи к постам), что может косвенно свидетельство-
вать о процессе интериоризации коллективной травмы, связанной с граждан-
ским противостоянием, и постепенном исцелении от нее общества.  

Побуждение к установлению «объективной исторической истины» можно 
наблюдать и в текстах о Первой мировой войне. Этот конфликт носит одно-
значный ярлык войны «несправедливой». Несправедливость видится главным 
образом в целях участия в ней России, которые по сей день остались непонят-
ными для массы россиян, и в той цене, которую заплатили за нее жители 
страны. Пользователи публикуют посты, в которых эту войну (в дискурсе за-
падной историографии, закрепившей за собой эпитет «Великая») называют за-
хватнической и потому неправедной и, следовательно, неправильной. При 
этом выход из конфликта именуется предательством: если бы России дали 
шанс довоевать, то финал пользователями соцсети предрекается безо всяких 
сомнений победным. Лишенная победоносного окончания, изначально вовле-
ченная в войну сражаться «за чужие цели», Россия поплатилась за участие 
утратой территориальной целостности, крахом империи, иностранной интер-
венцией, годами гражданской войны и потерей значительной части населения, 
колоссальными усилиями по восстановлению мирной жизни.  

В отличие от Первой мировой войны, победоносная Отечественная война 
1812 г. воспринимается как война «правильная». Наполеоновские войны нахо-
дятся на четвертой позиции в рейтинге упоминания конфликтов. Победа над 
гением Наполеона – предмет национальной гордости россиян, а сам Напо-
леон – это наш наиболее уважаемый враг. Заграничный поход русской армии, 
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взятие Парижа, храбрость партизан воспринимаются как вершина славы рус-
ского оружия и силы народного духа. Даже факты о тяжелом отступлении рус-
ских войск на первом этапе столкновения, неоднозначный и крайне тяжелый 
для обеих сторон исход Бородинского сражения, сожжение и оставление 
Москвы, слишком массовые потери не способны поколебать эту точку зрения.  

Память о войне с Наполеоном не просто однородна – она имеет отчетливый 
музейный характер, свидетельствующий о подвигах прошлого вне связи с об-
щественным сознанием, питаемым событиями современности. Члены вирту-
альных сообществ помнят лишь то, что запечатлено на батальных полотнах, 
монументах героям, архитектурных памятниках, воздвигнутых в честь одер-
жанных побед. События, сопряженные с русской кампанией Наполеона Бона-
парта, воспринимаются участниками сетевого дискурса безэмоционально – 
как привычная, давно свершившаяся победа. Это довольно сильно контрасти-
рует с позицией академического сообщества, для которого Отечественная 
война 1812 года стала не только одной из самых драматичных страниц русской 
истории, но провозвестником изменений социального уклада, «золотого века» 
русской культуры и, спустя время, «великих реформ».  

Пятерку лидеров по числу упоминаний в массиве исследуемого медиатек-
ста замыкает кластер сюжетов о золотоордынском владычестве. Период ор-
дынского господства занимает особое место в истории России, поскольку яв-
ляется единственным примером безоговорочного завоевания русской земли. 
Центральным персонажем саги о борьбе против захватчиков в исторических 
репрезентациях виртуальных групп «ВКонтакте» является князь Александр 
Невский – лидер по частоте упоминаний в сообщениях. Князь воспринимается 
не только как подлинный герой борьбы с монгольским игом, но как символ 
сопротивления любому внешнему врагу. Его образ стал расхожим клише непо-
бедимого святого воина, олицетворением истинного духа земли русской, кото-
рая борется с супостатами. Это тем более любопытно, что в научной версии 
прошлого Александр Невский был, скорее, дальновидным политиком и дипло-
матом, давшим отпор европейской экспансии на северо-западе Руси, но при 
этом ведшим последовательную политику подчинения монголам: он подолгу 
жил в Орде и лично усмирял антиордынские выступления соотечественников. 
В связи с Невским часто упоминают одноименный фильм С.М. Эйзенштейна, 
снятый в 1938 г., закрепивший в массовом сознании образ князя как воина и 
национального героя. Эйзенштейну удалось создать эталонный образ Алек-
сандра Невского, который не претерпевал существенных изменений ни в со-
ветский, ни в постсоветский период [15: 91].  

Любопытно, что в оценках самого монгольского нашествия у пользовате-
лей «ВКонтакте», как и у профессиональных историков, нет единства мнений. 
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Авторы записей в целом сходятся в том, что иго оказало влияние на ход исто-
рического развития Руси. Но отношение к оказанному воздействию разнится. 
В части постов отмечается пагубность влияния Орды, сломавшей традицион-
ный уклад русских княжеств. Антитезой этому выступает мнение о том, что 
именно в преодолении ордынского владычества сложилось централизованное 
русское государство, что рассматривается скорее как благо. 

Замыкают рейтинг военных нарративов два конфликта, участники которых 
принадлежат к числу наших современников: война в Афганистане (1979–
1989 гг.) и Чеченские войны (1994–1996, 1999–2000). Несмотря на то, что по-
коление участников и свидетелей этих войн не только здравствует, но и имеет 
доступ к виртуальным площадкам для обмена мнений, статистика встречаемо-
сти маркеров Афганской и Чеченских войн в контенте «ВКонтакте» довольно 
скромная: 2 982 упоминания в первом случае и 1201 во втором.  

Оба события болезненны для коллективной памяти. Затяжной и кровавый 
конфликт в Афганистане оценивается как еще одна ненужная война, которая 
вскрыла угасание советского режима и предрекла его неминуемый крах. Поль-
зователи «ВКонтакте» яростно осуждают и политику США, «заманивших» 
СССР в ловушку Афганистана. При этом деятельность самих солдат – воинов-
интернационалистов – оценивается как подвиг. Ценой своих жизней они со-
храняли крохи цивилизации в стране, раздираемой вооруженным противосто-
янием, их уход лишь открыл дорогу наркотрафику и международному терро-
ризму.  

В дискурсе о чеченских войнах редко встречаются отсылки к исследова-
ниям историков. Посты посвящены в основном поминовению погибших това-
рищей, встречаются личные рассказы участников в пересказе, реже – от пер-
вого лица, истории о реалиях России в 1990-е и 2000-е гг. Проза перемежается 
стихами и словами песен о событиях этого времени. Немногословие пользова-
телей «ВКонтакте» можно объяснить «тишиной выживших», когда травма па-
мяти слишком сильна, что делает болезненным ее обсуждение.  

За рамками представленного рейтинга остался целый ряд конфликтов – аут-
сайдеров по числу упоминаний. Так, маркеры давно ставшего хрестоматийным 
периода завоеваний Петра I встречаются в тексте всего 830 раз, причем отдель-
ные войны и битвы являются чрезвычайно редким объектом обсуждения у 
пользователей социальной сети. В контексте военной политики императора 
наибольший интерес вызывает его флот (536 упоминаний).  

Нарратив о присоединении Сибири и холодная война упоминаются при-
мерно с одинаковой частотой – чуть больше 400 раз. Единичны упоминания 
Кавказских войн (не считая Чеченских), Русско-японской войны, восстаний 
Е. Пугачева и С. Разина, И. Болотникова, военные походы и опричнина Ивана 
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Грозного. Любопытно, что все эти сюжеты не обойдены вниманием историков 
и являются объектами пристального научного осмысления и профессиональ-
ной полемики. Однако они не занимают «коллективное воображаемое» сооб-
ществ Интернета, подтверждая сделанный ранее вывод о том, что историче-
ская память наших современников малочувствительна к ретроспективам, уда-
ленным от ХХ в. 

 
«Война» и «Мир» 

 
Представления о событийной структуре и иерархии военного нарратива 

российских социальных медиа необходимо дополнить анализом, характеризу-
ющим основные смысловые конструкты репрезентаций прошлого, сформиро-
ванных в ходе концептуальной интерпретации выводов, выявленных в массиве 
больших данных. Попытаемся проявить некоторую конвергенцию смыслов во-
енного нарратива через рассмотрение и сравнение представлений о «войне» и 
противоположном ей «мире» в военных нарративах сетевых сообществ 
«ВКонтакте». 

Прежде всего была выявлена частотность упоминания лингвомаркеров в 
текстовой выборке независимо от словоформы и регистра. Обобщающие 
смысловые конструкты «война» и «мир» встречались чаще всего, при этом 
наиболее частотным ожидаемо стал термин «война» (26 668 упоминаний) у 
слова «мир» – 8 881 упоминание.  

Анализ эмоциональной тональности объекта «война» предсказуемо отра-
жает негативное к ней отношение, окрашенное сильными эпитетами: «ужас-
ный», «кошмарный», «изнурительный». Незначительное вкрапление положи-
тельных коннотаций явно связано с упоминанием героизма, военных успехов, 
отношениями взаимной поддержки и дружбы на фронте (рис. 3.4). 

Как уже было сказано выше, нарратив о войне плотно оформлен и скомпо-
нован, насыщен фактологией. При том, что конструкт «войны» наделяется 
эмоционально сильными негативными коннотациями, он совершенно не поэ-
тичен, лишен метафор, страха и переживаний, внешне нейтрален даже при 
описании катастрофических военных зверств и разрушений. Полученные вы-
воды коррелируют с теми логическими образами войны, которые были выде-
лены специалистами-филологами в исследовании русских паремий о войне: в 
русских паремиях в большей степени делается акцент на антиценностном 
смысле войны и ценностном смысле мира, в логике которых война представ-
ляется именно тяжелой работой, которую надо сделать, несмотря ни на что, а 
мир – абсолютной и желанной, но трудно достижимой ценностью [16: 130].  
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Рис. 3.4. Анализ тональности применительно к объекту «война» 
 

Смысловой конструкт «война» может быть дополнительно раскрыт через 
объяснения самих пользователей «ВКонтакте» на примере 273 текстов, содер-
жащих сочетание слов «Война – это…». Большинство определений подчерки-
вает качества войны, несущей смерть, в любых исторических контекстах как 
безусловное зло и «грязное дело». Оставаясь безусловным злом, война имеет 
разные личины, в частности, революция – это тоже война, которая прикрыва-
ется красивыми лозунгами. Некоторые непрожитые войны, коренящиеся в 
сердце коллективной травмы, взывают к поиску исторической правды и обще-
ственному резонансу.  

Отдельный блок рассуждений связан с противопоставлением мирного и воен-
ного времени (417 против 414 упоминаний в текстовой коллекции), в которых 
представления о том и другом оказываются неразрывно связаны, поскольку «мир-
ное время» всегда оценивается с позиций произошедших тревожных изменений, 
а военное время сравнивается с тем, что было раньше или позже него. 

Ценностно-смысловой конструкт «мир» ожидаемо проявляется в различ-
ных текстуальных контекстах именно в связи с противопоставлением войне, 
сохраняя основные характеристики милитарного дискурса. В уточненной вы-
борке по слову «мир» представлен и некоторый кластер текстов, ориентирован-
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ных на «мир»-вселенную, но он незначителен. Заметно проявляет себя религиоз-
ный контекст, отражающий православный взгляд на проблемы «войны» и «мира». 
В военных нарративах, содержащих рассуждения о мире, также тотально доми-
нируют события ХХ и ХХI вв., самым непосредственным и живым образом 
наполняя коллективную память и воображение пользователей Рунета, не умею-
щих и не желающих дистанцироваться от драматического опыта предков.  

Результаты анализа тональностей применительно к объекту «мир» представ-
лены на рис. 3.5. Распределение тональностей оказалось примерно равным: 
83 негативных контекста, 90 – позитивных. Первоначальные визуализации дан-
ных выявляют амбивалентное, совсем неоднозначное отношение пользователей 
«ВКонтакте» к рассматриваемому смысловому конструкту: лидерами словоупо-
требления становятся «грех», «позорный» или «унизительный мир».  

Устойчивой характеристикой военного тропа является представление о 
том, что Россия обычно выигрывает на поле боя, но всегда проигрывает за сто-
лом переговоров. Это мнение обретает форму словосочетаний типа «позорные 
соглашения», «унизительный мир», выражая убежденность в том, что мир 
слишком часто оказывается предательством, малодушием или ошибкой, зна-
менуя собой неокончательную, но победу «сил Зла». Цифровые сообщества 
«ВКонтакте» мыслят категориями исторического и государственного мас-
штаба, немыслимые человеческие потери в этой логике должны быть оправ-
даны дальнейшими благоприятными условиями заключения «мира», сопро-
вождаться впечатляющими символами победы: флагом на Рейхстаге, Париж-
ским заграничным походом. Но этого в истории, как правило, не происходит, 
и «мир» оставляет в коллективной памяти горький осадок напрасных массовых 
жертв и обмана в отношении самых разных исторических событий – от Смут-
ного времени до всех локальных войн ХХ и ХХI вв.  

Лингвомаркер «мир» в текстах не охватывает всех семантических нюансов, 
раскрывающих данный ценностно-мысловой конструкт. В контексте анализа 
представлений о мире были рассмотрены понятия «пацифизм» и «пацифист», 
нередко встречающиеся в выборке текстов. Примечательно, что само по себе 
нейтральное слово «пацифизм» в военных дискурсах сетевых сообществ почти 
не имеет положительных коннотаций и не является частью ценностно-смысло-
вого конструкта «мир»: пользователям не импонирует, когда под абсолютную, 
идеальную ценность подводится какая-то идеологическая основа. К тому же 
слово является заимствованным, не укорененным в российской культуре и ассо-
циируется с чем-то «западным». Часто рассуждения о пацифизме содержат 
обесценивающие обобщения во множественном числе: «все пацифисты», «вся-
кие пацифисты» – воззрения подобного рода не признаются как осознанные и 
обоснованные.  
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Рис. 3.5. Анализ тональностей применительно к объекту «мир» 
 
Тема «пацифизма», как бы она ни интерпретировалась, оказывается тесно свя-

занной в военном нарративе с обсуждениями прекращения войны, возвращени-
ями / невозвращениями / потерями территорий, признания и непризнания границ, 
уступками и политическими компромиссами, снова и снова ведя к обсуждениям 
военных конфликтов исторического прошлого и настоящего, цитированиям исто-
риков и публицистов. В рефлексии о «мире» как «не-войне» преобладает забота о 
территориальной целостности и «неотъемлемости» российских земель, на кото-
рые постоянно посягает тот или иной хитроумный враг. Есть выраженное, очень 
тревожное представление о том, что любой мир непрочен, непостоянен, зависим 
от субъективных желаний политиков и событийных коллизий, он является всего 
лишь очередным антрактом между актами вечной военной драмы, в которую втя-
нуты разные народы. В этом восприятии есть определенная амбивалентность, свя-
занная с тем, что, с одной стороны, ни одна война не приносит окончательного 
мира, а лишь приводит после мучительных жертв и лишений к «передышке» и в 
этом смысле является абсолютной антиценностью; с другой стороны, война ста-
новится необходимой (и постоянной!) формой существования и борьбы за выжи-
вание, требующей непрерывной к ней готовности.  

Достаточно распространенное в военном нарративе слово «компромисс» 
чаще всего используется и в рассуждениях пользователей, и в избранных ими 
цитатах военных деятелей прошлого как вариант развития событий, который 
должен быть решительно отвергнут или расценен как предательство. Исконно 
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русское слово «уступки» гораздо чаще в военном дискурсе обозначает то утра-
ченное, нейтральное значение слова «компромисс», но всегда – в контексте се-
рьезной политической борьбы или переговоров, которого мы не обнаруживаем 
в примерах выше. Таким образом, ни окруженный негативными коннотациями 
компромисс, ни относительно нейтральные «уступки» не способствуют в 
представлении россиян наступлению мира. 

В военных нарративах сетевых сообществ гуманность, как и пацифизм, 
также рассматривается в основном с позиции деконструкции или опроверже-
ния ее основного смысла, авторы и комментаторы публикаций, как правило, 
не верят в искренность ее проявлений. Довольно многочисленными в неболь-
шой текстуальной выборке военного нарратива «о мире» являются упомина-
ния «милосердия» (890), однако из них более половины представляют собой 
воспоминания о сестрах милосердия. Чаще всего «милосердие» звучит все же 
как анахронизм: не ценностно-ориентированное понятие в комментариях 
наших современников, а «фигура речи» в цитатах из речей прошлого, призы-
вающих не верить лицемерию врагов.  

Таким образом, ценностно-смысловые конструкты «война» и «мир» в воен-
ных нарративах сетевых сообществ не выявляют свойств дихотомичности, 
объединены общей историко-культурной семантикой и метафорикой. «Худой 
мир», «позорный мир», «унизительный мир» по сути являются продолжением 
лексемы войны. Мир как цель существования остается заветным идеалом и 
мечтой, которая едва просматривается в милитарной метафорике современ-
ного дискурса медиасферы [17].  

Русскоязычное пространство Интернета отражает удивительную моно-
литность и межпоколенческую преемственность исторической памяти, 
ключевым элементом которой выступает память о войнах. Современные 
россияне солидарны в оценках большинства понятий, формирующих воен-
ный нарратив, любят и ненавидят одних и тех же героев, восхищаются од-
ними и теми же событиями. В коллективной памяти населения России – 
страны, в которой на долю каждого поколения выпал свой вооруженный 
конфликт, – война оказалась структурообразующим элементом коллектив-
ной памяти, которая, кажется, и не нуждается в дополнительных усилиях 
по коммеморации важных событий. Демонстративно мужественные повест-
вования о войне, несомненно, скрывают под собой серьезную и, увы, пока 
латентную коллективную травму, в них мало слышны голоса гражданских 
жертв, сожаления о массовых смертях и разрушениях, не приоритетны цен-
ности гуманизма и политического компромисса, которые должны прийти 
на смену военному конфликту. 



Раздел II. Человек в цифровую эпоху: культурное измерение 

86 

Значимость военных нарративов подтверждается не только частотой упо-
минаний в медиасфере, но и многообразием аспектов осмысления историче-
ской памяти: свидетельств участников и очевидцев; усвоения «опыта» и / или 
«уроков», полученных их потомками; мифов и символов, затрагивающих мир-
ную жизнь, но имеющих военный генезис; официальных нарративов, поддер-
жанных государственной политикой, и неофициальных репрезентаций «кол-
лективной травмы», претендующих на эмоциональную глубину и человеч-
ность; конфликтующих или почти не взаимодействующих версий военного 
прошлого. Центральным здесь остается вопрос о том, как именно репрезента-
ции войн, консолидирующих национальную память, участвуют в процессах 
индивидуальной и коллективной самоидентификации человека, если рассмат-
ривать их вне упрощающих и, как правило, бинарных идеологем. 

Таким образом, военный нарратив создает горький и суровый, но крепкий 
фундамент «коллективного воображаемого», на основе которого и будут вы-
страиваться перспективы и критические рубежи образа будущего. 
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4. Праздничный дискурс в цифровой среде:  
константы и трансформации  

 
В настоящее время развитие технологий приводит к трансформации си-

стемы коммуникации в целом, что, в первую очередь, проявляется в гибрид-
ном формате организации коммуникативных практик. В рамках этого про-
цесса привычные, отработанные принципы коммуникации перераспределяют 
свои целевые функции между онлайн- и оффлайн-форматами реализации. Так, 
практика обсуждения художественной литературы, сохраняя формат непо-
средственного общения (читательские клубы), находит новую форму реализа-
ции в социальных сетях и телеграм-каналах [28]; подобным образом перерас-
пределились коммуникативные каналы общения в киноклубах, сообществах 
для изучения иностранного языка и т.д. 

Цель данного раздела монографии – выявить особенности представления 
праздничного дискурса в цифровой среде. 

На то, что праздник и праздничная коммуникация подвергаются в рамках 
цифровой культуры определенным изменениям, нельзя не обратить внимания. 
Но работ, направленных на анализ этих трансформаций, нами обнаружено не 
много [2, 14, 15, 19, 25, 34]. Их авторами сопоставлены признаки праздника 
доцифровой культуры и праздника цифровой культуры, констатированы их 
различия, которые заключаются в наличии / отсутствии темпоральной локали-
зации праздника и в контактном / бесконтактном характере праздничной ком-
муникации [34]; обозначена концепция праздника 4:0 как экосистемы, опреде-
лены особенности наполнения праздничного контента [19]; в лингвистическом 
(в том числе – в жанрово-дискурсивном) аспекте исследовано поздравление, 
представленное в социальных сетях: выявлены особенности его функциониро-
вания [14], результаты трансформации языка и стиля [2], лингвокультурная 
специфика [15]. 

Для того чтобы выявить и систематизировать результаты адаптации 
праздничной коммуникации к современной цифровой культуре, охарактери-
зуем праздничный дискурс в его базовом проявлении, в проекции на «доциф-
ровое» функционирование и с перспективой на выявление исследуемых 
трансформаций. 

У истоков изучения праздника – работы М.М. Бахтина. Современные ис-
следователи, развивая идеи М.М. Бахтина, определяют праздник как важную 
первичную форму человеческой культуры, выделяя в качестве определяющих 
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черт наличие праздничной идеи (особого духовно-идеологического содержа-
ния и аксиологичности), ритуальной составляющей, специфического духовно-
эмоционального настроя, пространственной и темпоральной закрепленности, 
цикличности [1, 5, 6, 9, 10, 16, 21, 23, 24, 26, 29, 31, 33]. Эти признаки праздника 
как феномена культуры определяют особенности праздничной коммуникации, 
одним из базовых аспектов исследования которой является дискурс-анализ. 
В дискурсивном аспекте праздничная коммуникация исследована менее по-
дробно [1, 6, 17, 18, 29, 31]. 

В настоящем исследовании праздничный дискурс рассматривается как 
особый тип речевой групповой деятельности, определяемой единством 
праздничной идеи, праздничных ритуалов и духовно-эмоционального 
настроя в их детерминации социокультурной ситуацией [31]. Его цели заклю-
чаются в трансляции коллективных ценностей и групповой идентификации 
членов социума [31].  

Другими словами, праздничный дискурс выступает как особая эмоцио-
нально заряженная форма реализации коллективных ценностей, зафиксиро-
ванных в праздничной идее и транслируемых через праздничный ритуал. Для 
реализации этих целей цифровая среда предлагает новые решения, основанные 
на базовой специфике традиционной (сложившейся1) системы праздничных 
дискурсивных практик. 

Дискурсивная практика (понятие, содержание которого было заложено 
М. Фуко и получило теоретическое обоснование в работах Ж. Дерриды и 
Ю. Кристевой) определяется как «тип социокультурно заданной дискурсной 
деятельности субъектов, как проявление идеологической власти дискурса над 
индивидом» [34: 11]. Регулирование этой деятельности осуществляется на ос-
новании дискурсивных правил (понятие, которое также заложено в работах 
М. Фуко), представляющих собой «социально заданные правила организации 
смысла в дискурсе – как результат кодификации дискурсивных практик, в том 
числе правила текстопорождения, предписывающих употребление языковых 
средств в соответствии с производимыми и организуемыми дискурсом смыс-
лами» [34: 12]. 

                                                
1 Современный праздничный дискурс имеет длительную историю формирования и претер-

певает в процессе своего развития значительные трансформации. В данной работе мы рассмат-
риваем результаты трансформации праздничного дискурса, определяемые его трансфером в 
цифровую среду, осуществившимся в последние 10–15 лет. В связи с этим в рамках сопоставле-
ния мы называем праздничный дискурс и его практики «традиционными» или «сложивши-
мися», обозначая таким образом их состояние в недавний период доцифровой эпохи. При этом 
мы не исключаем существования всех сложившихся доцифровых дискурсивных практик парал-
лельно с цифровыми. 
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Опираясь на концепцию полевой организации дискурса, мы рассматриваем 
праздничную коммуникацию как представленную в совокупности ядерных и 
периферийных дискурсивных практик. 

В исследованиях праздничного дискурса в качестве его ядерных речевых 
практик в основном описываются поздравление [1, 8, 11, 27, 30–32] и тост [3, 
4]. В список ядерных можно с некоторыми уточнениями добавить практику 
приглашения на праздник. 

Поздравление выражается в предъявлении виновнику торжества текста, 
представленного как одноименный ритуальный, этикетный речевой жанр, 
направленный «на моделирование идеальной гармоничной картины мира, со-
здание эмоционально приподнятого настроения у адресата» [32: 136], имею-
щий соответствующую цели структурную организацию, включающую обра-
щение, поздравление, пожелание [32]. 

Тост представляет собой «короткую застольную речь, характеризующуюся 
ситуативной и тематической обусловленностью и сопровождающуюся опре-
деленным видом деятельности» [4: 38], в частности – употреблением алкоголь-
ного напитка [3, 4]. 

По своей сути приглашение не имеет прямой связи с праздничным дискур-
сом (ср.: приглашение на обед, на свидание и др.), и исследователи описывают 
данную речевую практику в широком, не только в праздничном, контексте [12, 
13]. Но, как представляется, приглашение на праздник на фоне речевых дей-
ствий этого типа выделяется особо. Реализуемое в традиционном праздничном 
дискурсе, оно рассматривается как речевое действие, основанное на представ-
лении информации о праздничном событии, выраженном в призыве к адресату 
его посетить и сопровождаемом обменом адресанта и адресата позитивными 
эмоциями, основанными на реализации праздничной идеи. В праздничный 
дискурс приглашение вовлекается активно, его информационная составляю-
щая выраженно адаптируется к содержанию, устанавливая связь с празднич-
ной идеей и эксплицируя соответствующий эмоциональный настрой, а резуль-
татом такого вовлечения становятся особая типовая форма праздничного при-
глашения и особые условия его функционирования, что позволяет определить 
статус приглашения на праздник в исследуемом дискурсе как ядерный. 

В цифровой среде реализуются не все ядерные речевые практики празднич-
ного дискурса. В силу тесной связи с характером сопровождаемого действия 
(застолье и др.), а также сохранности принципиальной устности бытования 
тост как дискурсивная практика в цифровом пространстве практически не вос-
требован. Активная востребованность поздравления в цифровой среде опреде-
ляется органичностью его включения в публичное коммуникативное про-
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странство, хотя приватные поздравления также широко распространены. Тра-
диционное праздничное приглашение – речевое действие, в основе своей не 
публичное, но транслируемая им информация легко устанавливает корреля-
цию с объявлением как публичным речевым действием. В связи с этим о реа-
лизации собственно праздничного приглашения в цифровой среде говорить не 
стоит, но далее мы покажем, как на его основе в ней формируется новая дис-
курсивная практика. Кроме того, поздравление и приглашение на праздник, в 
отличие от тоста, регулярно и последовательно реализуются в письменной 
форме, что делает потенциально возможным их интернет-представление, и не 
связаны с типовыми сопровождающими речь действиями, что эту возмож-
ность не ограничивает. 

Периферию сложившегося праздничного дискурса составляют речевые 
практики двух типов. Во-первых, это речевые действия, регулярно реализуе-
мые в процессе развертывания праздничного события, в рамках игр, конкурсов 
и др. Во-вторых, это речевые действия, связанные с подготовкой к празднику, 
с его организацией: обсуждение меню, состава гостей, места проведения меро-
приятия и др. Периферийный статус таких дискурсивных практик определя-
ется тем, что хотя в большинстве они содержательно отсылают к празднику, 
это содержание фокусируется не вокруг праздничной идеи. Кроме того, по 
своей онтологии они не являются спродуцированными собственно празднич-
ным дискурсом и проникают в него как инодискрусивные, сохраняя конкрет-
ные цели и принципы организации, заданные дискурсом-источником. При 
этом практики первого типа хотя и способствуют формированию позитивного 
эмоционального настроя их участников, но инструменты его экспликации не 
являются специфическими для праздничного дискурса, а сохраняют универ-
сальный характер. Практики второго типа установку на праздничный настрой 
как обязательную не предполагают. 

В фокусе нашего внимания – трансформация традиционных практик празд-
ничного дискурса в цифровой среде и формирование новых речевых практик. 

Интеграция человека в цифровое пространство определила трансформацию 
реализуемых праздничным дискурсом культурных (в частности – рече-
вых/дискурсивных) практик и появление новых практик, что обусловлено раз-
витием установки на публичность, открытость и фиксацию – цифровой след. 

Эти тенденции оказали влияние и на традиционные практики реализации 
праздничного дискурса, и на появление новых дискурсивных практик, осно-
ванных на эксплуатации различных дискурсивных составляющих праздника. 

Наиболее обсуждаемыми признаками цифровой коммуникации являются 
ее публичность и открытость. При этом важно, что публичность как свойство 
коммуникации начинает влиять на дискурсивные практики еще в доцифровом 
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мире. В первую очередь, это проявляется в конфигурировании информации в 
традиционных СМИ. Трансформации – в сравнении с непосредственным об-
щением – подвергается образ автора: «Автор медиатекста прежде всего соци-
альный человек. Его социальность выражается в том, что он выступает не от 
своего имени, а всегда выражает коллективную позицию» [20: 51]. Образ вос-
принимающей текст аудитории размывает свои границы. 

Особым образом реализуются в СМИ и речевые практики праздничного 
дискурса. Так, Т.А. Пивоварчик, анализируя специфику его реализации в рай-
онной газете, указывает на то, что «праздник вовлекает в свое коммуникатив-
ное пространство читателей газеты как представителей единого районного со-
общества, а информирование о празднике превращается в одну из «индустрий» 
в сфере социокультурных коммуникаций» [18: 215]. Праздник, по мнению ав-
тора, реализуется в СМИ как «медиатизированное событие», а его презентация 
реализует особое «когнитивно-аксиологическое и речежанровое поле празд-
ника» [18: 215]. В газетном коммуникативном пространстве реализуется «це-
лый ряд функций праздничного дискурса» [18: 217], которые в большинстве 
случаев «идентичны функциям праздника как социокультурного феномена; га-
зета при этом выступает в роли медиатора, через который эти функции реали-
зуются» [18: 217]. 

Трансформация и расширение состава праздничных речевых практик 
наблюдается уже в традиционных СМИ, ориентированных на представление 
информации массовому читателю в особой, социально-идеологически задан-
ной конфигурации. В связи с этим как особые функции получают ритуализо-
ванные речевые практики праздничного дискурса (поздравление – в формате 
официального поздравления [1, 11, 18, 33]), так и формируются новые рече-
вые практики (информация о подготовке к празднику, отчет о его проведении 
и др. [18]). 

Цифровая коммуникация продолжает тенденцию трансформации празд-
ничных речевых практик, наметившихся еще в публичном пространстве тра-
диционных СМИ. В современном цифровом пространстве, во-первых, иссле-
дуемые практики подвергаются дальнейшей трансформации, а во-вторых, 
появляются новые праздничные речевые практики, т.е. расширяется их  
состав. 

Это определяется как особыми свойствами собственно цифровой коммуни-
кации, так и спецификой современной культуры в целом, определяемой инте-
грацией цифровой коммуникации в систему культурных практик. 

Среди многообразных широко описанных исследователями (см., например, 
[22] и др.) свойств цифровой коммуникации, реализующей диалогическое 
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единство ориентации на публичную оценку и самопозиционирование, в каче-
стве оказавших наиболее активное влияние на праздничный дискурс назовем 
следующие. 

1. В качестве первой отличительной особенности цифровой коммуникации,  
следует обозначить ее дискурсивность, «связанную с циркуляцией и обменом 
текстовыми сообщениями в сети Интернет, репрезентирующими взаимодей-
ствующие личности» [22: 155]. Данное свойство цифрового представления 
праздничного дискурса, в первую очередь, определяет возможность реализа-
ции сложившихся праздничных интенций в речевой форме. 

2. Как и традиционные СМИ, цифровая коммуникация характеризуется 
свойством особой публичности. Для большинства речевых практик сложив-
шегося праздничного дискурса публичность в целом характерна, но приватные 
практики в нем также присутствуют – например, в форме поздравительной от-
крытки или личного праздничного приглашения. Праздничный дискурс тради-
ционных СМИ и соцсетей сводит приватные практики к минимуму. 

При этом если традиционные СМИ, ориентированные на «своего» массо-
вого читателя, предоставляли ему информацию обо всех аспектах интересных 
и важных для него событий, давая им социально-политически заданную 
оценку, то в интернет-пространстве происходит диверсификация информаци-
онного поля по другому принципу. Читатель сам формирует его исходя из 
своих текущих запросов, получая возможность обращаться к информацион-
ным площадкам, создающим разный тематический контент и интерпретирую-
щим его в соответствии со своими задачами (например, читает политические 
новости от определенного блогера, яндекс-афишу культурных мероприятий 
своего города, состоит в сообществе садоводов-огородников и т.д.). Соответ-
ственно, участники интернет-коммуникации обращаются к праздничному кон-
тенту, создают его и оперируют им также в соответствии со своими установ-
ками. 

В то же время в силу публичности коммуникации, а значит, доступности 
наблюдению и контролю, участник праздничного дискурса особым образом 
попадает под его «власть» (о концепции власти дискурса над индивидом см. 
[7] и др. работы в логике критического дискурс-анализа): современный чело-
век становится в определенном смысле зависимым от праздника, речевые 
практики которого он во многих случаях в публичном пространстве не может 
не реализовать и/или должен реализовать особым образом. 

Еще один аспект влияния публичности на праздничный дискурс связан с 
потенциалом тиражирования его ситуативных фрагментов, способствующего 
приобретению ими статуса дискурсивных практик. Цифровая среда, во-пер-
вых, позволила предъявить участнику праздника многообразие вариантов 
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представления праздничного опыта, а во-вторых, стала катализатором для 
оформления установки на использование чужого опыта во всех сферах жизни, 
в том числе в сфере празднования. 

3. Если традиционные СМИ характеризуются определенным кругом про-
фессиональных авторов, представляющих позицию издания, и доступ к автор-
ству обеспечивается институционально, то в интернет-пространстве возмож-
ность стать автором медийного канала получают все желающие, формиру-
ющие свой контент в соответствии с собственными интересами. Это дает ос-
нование для трансформации сложившихся, а также для формирования новых 
праздничных дискурсивных практик, ориентированных на самоидентифика-
цию субъекта в публичном интернет-пространстве. 

4. Интернет-коммуникацию отличает особая интерактивность. Техниче-
ские условия обеспечивают возможность комментирования как формы также 
публичной обратной связи. В результате праздничное речевое взаимодействие 
приобретает формат внешне наблюдаемого полилога, фиксирующего процесс 
присоединения к трансляции праздничной идеи (а в редких случаях – даже 
личностного отстраивания от нее). 

5. Отдельно следует отметить разнообразный интерфейс интернет-кана-
лов связи, позволяющий особым образом оперировать текстом (о принципи-
альной возможности оперирования см. п. 1): тиражировать его, сопровождать 
изображениями и аудио, сохранять и т.д., что также способствует формирова-
нию новых праздничных дискурсивных практик. 

Кроме того, обратим внимание на такое свойство интерфейсов соцсетей и 
мессенджеров, как «календарность», выражающаяся в наличии стандартной 
отметки времени создания поста/сообщения/комментария в наличии возмож-
ности настроить уведомления о значимых для пользователя событиях, а также 
автоматических уведомлений о Днях рождения контактов. Все это (особенно 
последнее) коррелирует с логикой группового и индивидуального празднич-
ного календаря и определенным образом «обязывает» на него реагировать. 

Дополним перечень факторов трансформации праздничного дискурса, непо-
средственно связанных с его существованием в цифровой среде, общекультурным 
фактором, также связанным с особенностями цифрового общества в целом. Но-
вый этап социально-экономического развития общества, ориентированный на 
экономику впечатлений, культуру потребления, не столько на базовые потребно-
сти, сколько на производство смыслов, определил еще один значимый фактор 
трансформации в специфике организации праздничного дискурса. В связи с этим 
у празднующих по-особому оформилась идеальная модель проведения празд-
ника, отвечающая общей установке экономики впечатлений на удовлетворение 
желания получить эмоцию и послевкусие от проживаемого действия. 
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Проанализируем результаты действия обозначенных факторов, выражен-
ных в особенностях реализации в цифровой среде (1) ядра праздничного дис-
курса, а также (2) его периферии. 

(1) Ядро праздничного дискурса в цифровой среде получило особое разви-
тие в результате (1.1) трансформации сложившихся праздничных речевых 
практик и (1.2) формирования новых речевых практик, в том числе – на их ос-
нове традиционных. 

(1.1) Поздравление как праздничная речевая практика, согласно обозна-
ченным выше причинам, органично встроилась в систему цифровой коммуни-
кации и сохранило свои основные функции: (1) фиксация отношения адресанта 
к адресату; (2) экспликация адресантом позитивного эмоционального отклика 
адресата; (3) моделирование идеального образа мира в соответствии с празд-
ничной идеей претерпело изменения. 

На специфику его интернет-реализации активно влияет публичность рассмат-
риваемой коммуникативной сферы, добавляя к названным функциям открытое за-
явление о значимости отношений между поздравляющим и поздравляемым. 

Выраженное влияние на трансформации этой речевой практики при ее 
трансфере в цифровую среду также оказывает формат представления текста, 
определяемый интерфейсом. Поздравление может быть представлено в фор-
мате поста или комментария на личной странице автора или адресата, а также 
в формате личного сообщения – в соцсетях или мессенджерах.  

Отметим, что поздравления с личными (день рождения, свадьба и др.) и с 
неличными (8 марта, Новый год и др.) праздниками дифференцируются по ло-
кализации: первые в основном размещаются в соцсетях на личных страницах 
поздравляемых, а вторые – на страницах поздравляющих. Добавим, что в од-
ном из исследований практика размещения поздравлений с личными праздни-
ками на страницах поздравляемых характеризуется как особенность отече-
ственной цифровой культуры [15]. 

Поздравления с личными праздниками по организации реализуемого текста 
практически не отличаются от соответствующих речевых форм традиционных 
практик: Маринка, с Днем рождения! Оставайся такой же красивой, умной, 
счастливой! Пусть муж и дети тебя радуют! Пусть твоя сложная работа 
приносит счастье! А мы с тобой еще не раз споем в караоке!1 В нашем мате-
риале мы не обнаружили даже последовательной редукции обращения к ви-
новнику торжества, определяемой тем, что в отечественных соцсетях «по-
здравление размещается на стене именинника, поэтому сомнений в том, кому 
оно адресовано, возникнуть не должно» [15: 156]: отработанная, стабильная 

                                                
1 Здесь и далее в примерах сохранены орфография и пунктуация авторов. 
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жанровая модель реализуется достаточно последовательно. Более того, пуб-
личность скорее повышает уровень требований к соблюдению жанрового 
стандарта. В то же время публичность накладывает определенные ограничения 
на содержание и язык поздравления. Текст порождается «с оглядкой» на об-
щественную норму, а информация, включаемая в структуру пожелания (в при-
веденном примере – о наличии мужа и детей, об особенностях работы), явля-
ется широко доступной. Указание на наличие персонального взаимодействия 
поздравляющего с поздравляемым (А мы с тобой еще не раз споем в караоке!), 
не информативное для широкого круга читателей, оно реализует функцию обо-
значения факта наличия / значимости личных отношений. 

Отдельно обозначим еще одну функцию поздравления такого типа: публич-
ные личности могут использовать его для поддержания институциональных 
связей, фиксируя в публичном пространстве их наличие: Поздравляю тебя с 
твоим громким юбилеем! Мы с тобой много прошли стратсессий, мозговых 
штурмов, решили много проблем! Пусть они решаются и дальше! 

Поздравления с неличными праздниками, как правило, размещаются в 
соцсетях на страницах поздравляющего: Всех девушек, отмечающих этот 
праздник, – с праздником весны! Красота спасет мир! Автор поздравления 
обозначает свое отношение не к поздравляемым, представленным как массо-
вый адресат, а к праздничной идее. При этом ответная реакция у адресата 
также эксплицируется, хотя и не фиксируется в публичном пространстве (для 
поздравлений такого типа комментарии-благодарности не характерны), а ав-
тор достигает этого эффекта, не затрачивая усилия на индивидуальные по-
здравления. 

Еще одна форма трансформации традиционного поздравления, обусловлен-
ного прямой интерактивностью цифровой среды и публичностью интернет-
коммуникации, реализуется в комментариях к постам рассмотренного выше 
типа – как к стартовым топикам поздравляющих на страницах виновников тор-
жества, так и к топикам-«объявлениям» о собственных и своих близких лич-
ных праздниках. В этом случае стартовый пост играет роль катализатора ини-
циирования поздравлений от читателей личной страницы, которые они реали-
зуют в комментариях, присоединяясь к нему или дополняя его содержание. 
В результате поздравление приобретает форму коллективного, но все назван-
ные выше функции публичного поздравления сохраняются за счет того, что 
весь состав «коллектива» проявлен. 

Заданная технологизацией общения возможность тиражирования речевых 
практик, а также особая форма «власти» праздничного дискурса определила 
трансформацию непубличного письменного поздравления, которое реализу-
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ется в личных сообщениях соцсетей и мессенджеров. Во многих случаях лич-
ность поздравляющего максимально размывается за счет пересылки готовых, 
красочно, но стандартно (изображение цветов, праздничных шаров, торта и 
под.) оформленных поздравлений в виде цифровых открыток, фиксирующих 
авторство поздравляющего только в указании на источник сообщения. Содер-
жание текста цифровых открыток максимально обобщено и редуцировано – от 
«наивных» содержательно универсальных поздравительных клише (Пусть бу-
дет каждый день неповторимым, Хорошим, добрым, радостным, счастли-
вым, И самые удачные мгновенья Ждут впереди! Удачи! С Днем рожденья!) 
до кратких перформативных высказываний (Поздравляю!; С Днем рождения! 
и др.). Установка на тиражирование предполагает возможность поздравить по-
добным образом любого адресата, и часто полученное ранее такое поздравле-
ние используется получателем для дальнейшего распространения. 

Данная форма поздравления возникает как реакция на трансформацию 
важнейшей установки обсуждаемой практики: личностное желание поздра-
вить виновника торжества подменяется необходимостью это сделать и со-
провождается предоставлением возможности осуществить необходимое 
действие при минимальных эмоциональных и физических усилиях. Катали-
затором этой необходимости (как проявления «власти» цифрового празд-
ничного дискурса), в частности, становится такое свойство интерфейса 
соцсетей и мессенджеров, как автоматическая рассылка «напоминаний» о 
днях рождения, а также другие формы информирования о грядущих празд-
никах. 

(1.2) Рассмотрим новые по отношению к традиционному праздничному 
дискурсу речевые практики, сложившиеся в цифровой коммуникации и допол-
нившие структуру его ядра. Обратим внимание, что практически все они раз-
личным образом – либо по информационному содержанию, либо по его ори-
ентации относительно праздничного события – расширяют привычные гра-
ницы праздника. Некоторые из них отражают логику отчета о разных по дли-
тельности фрагментах жизни автора текста или его адресата, что соответствует 
идее праздничного календаря; кроме того, отчет выступает как форма, активно 
способствующая рефлексивной самоидентификации адресанта сообщения, иг-
рающей особую роль в условиях цифровой публичности и выражающейся в 
«дневниковости» текста. Другие – наоборот, отражают логику планирования, 
на которую накладывается органичная модель позитивного эмоционального 
восприятия будущего. Все это соответствует установке на продление связан-
ных с праздником впечатлений, при реализации которой речевые практики вы-
ступают как инструмент. 
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(1.2.1) Так, публичный характер интернет-общения определил формирова-
ние новой речевой практики праздничного дискурса, основанной на трансфор-
мации поздравления. 

Во-первых, в регулярную деятельность пользователей соцсетей включи-
лись посты – объявления о собственном Дне рождения (реже – о других лич-
ных праздниках), представленные в большинстве как ироничный самоанализ 
в объеме прожитого года или другого жизненного отрезка: Уже 43 года я 
топчу эту землю! Трое детей, дерево посадил, дом достраиваю… Полет нор-
мальный! По форме такие тексты приближаются к отчетам, по содержанию – 
фиксируют наиболее значимые для автора личные события, оцениваемые им 
как достижения, а по способу подачи информации – характеризуются шутли-
вой, иронической модальностью. Речевые практики такого типа выполняют 
функцию, во-первых, самоидентификации и самопрезентации, а во-вторых, 
позволяют автору снизить уровень ответственности читателя за его соответ-
ствие требованиям праздничного дискурса: с одной стороны, напоминают ему 
о событии, на которое он должен отреагировать, а с другой – позволяют ему 
не создавать отдельный пост, а присоединиться к «самопоздравлению» в лако-
ничном комментарии: Андрей, поздравляю! Ты все про себя лучше всех сказал! 

(1.2.2) Кроме того, на личных страницах адресантов регулярно публику-
ются посты, фиксирующие, как и поздравления, их внимание к личным празд-
никам своих близких. Речевая составляющая данной практики также форми-
руется на основании праздничной идеи и представляет собой индивидуально-
авторскую рефлексию своего отношения к виновнику торжества, что по форме 
приближается к публичной дневниковой записи: Сегодня моей дорогой ма-
мочке, NNN [ФИО], снова 18! <…> Моя мама не поехала поступать в Москву, 
потому что ждали меня. Спасибо, мамочка, что я родилась в Томске! (из по-
ста к юбилею матери); Сегодня 14 лет человеку, сделавшему меня мудрее на 
полжизни (из поста ко Дню рождения сына). В отдельных случаях в текст 
(обычно в финальной части) включаются речевые фрагменты собственно по-
здравления (Поздравляю тебя, мамочка, мой самый близкий человек!), но они, 
скорее, выполняют особую функцию – фокусировки внимания широкого круга 
читателей на праздничной идее и связанных с ней эмоциях автора текста. 

(1.2.3) Рассмотрим еще одну речевую практику, сформировавшуюся в усло-
виях цифровой реализации праздничного дискурса, обозначенную нами как 
личные итоги года и представляющую перечень значимых для автора текста 
событий и достижений за соответствующий временной отрезок, которые перед 
Новым годом в последнее время стали массово размещаться на личных стра-
ницах соцсетей. Не стоит прямо говорить о том, что эта практика прямо свя-
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зана с поздравлением, но косвенная связь с ним все же проявляется и заключа-
ется в наличии комплиментарно ориентированного информационного компо-
нента (комплимент – как структурный элемент поздравления – выделяет, 
например, В.В. Кашпур [11]). 

Интенции самоидентификации и самопрезентации проявляются в рамках та-
кой практики особенно активно, чему способствуют сама стабильная структура 
текста (каждое достижение оформлено отдельно, выделено специальными не-
вербальными знаками и т.д.) и форма его организации (информация подается от 
первого лица): В конце года принято подводить итоги, и я решила порефлекси-
ровать))) Оказывается, это сильно поднимает самооценку: я защитила дис-
сертацию; я решила больше читать ненаучных книг и за этот год прочитала 
целых 26!!! Одна из них была оооочень толстой; наконец-то съездила на море – 
гештальт закрыт))… (фрагмент поста на личной странице соцсети). Значитель-
ную роль в интенциональной структуре данной практики также играет стремле-
ние автора текста «создать себе праздничное настроение» («растянуть» впечат-
ления) с использованием типового публичного речевого сообщения, что соот-
ветствует сложившимся типовым неречевым практикам с целью «создать празд-
ничное настроение» – нарядить елку, купить подарки и т.д. 

(1.2.4) Как уже отмечалось, новая дискурсивная практика оформляется на ос-
нове приглашения на праздник. В этом качестве в цифровой среде выступает 
праздничный лэндинг. В нем сохраняется интенция информирования о гряду-
щем событии, направленная на потенциальных гостей. При этом активизируется 
потенциал корреляции с объявлением, а позитивная эмоциональная составляю-
щая усиливается. Праздничный лэндинг мы рассматриваем как новую речевую 
практику в связи, в первую очередь, с тем, что размещенный на нем текст, в отли-
чие от традиционного приглашения, организован принципиально иначе. 

Традиционное приглашение на праздник – одна из немногих ядерных со-
ставляющих праздничного дискурса, функционирующих за пределами темпо-
рального пространства собственно праздника (еще одна – поздравление в фор-
мате традиционной праздничной открытки, которое в цифровой среде теряет 
свойство отсроченности коммуникации). Это свойство приглашения оказыва-
ется востребованным в современной культуре, чувствительной к усилению 
праздничных эмоций и их «растягиванию» во времени как способу многократ-
ной активации; оно сохраняется в практике праздничного лэндинга. 

Лэндинги отчасти взяли на себя функции классических открыток-пригла-
шений. Текст, размещаемый в таком формате, с одной стороны, имеет ту же 
дискурсивную цель – сообщить о грядущем праздничном событии и о желании 
героев праздника видеть тех, кому доступна ссылка, в числе участников меро-



Раздел II. Человек в цифровую эпоху: культурное измерение 

100 

приятия. При этом текст такого типа характеризуется рядом значимых отли-
чий. Во-первых, здесь допускается размещение достаточно большого объема 
информации, которая реализуется в виде поликодового текста, включающего 
наряду с вербальной составляющей значительное количество изображений 
или аудиовставок. Вербальный текст организован в виде стандартных бло-
ков, среди которых обязательными являются сообщение о событии, месте его 
проведения, программе, пожелания по дресс-коду мероприятия. Само содер-
жание этих блоков направлено, с одной стороны, на предварительную пере-
дачу праздничных эмоций будущим участникам праздника, основанную на 
трансляции праздничной идеи: …состоится долгожданное событие – наша 
свадьба! В этот особенный день мы хотим оказаться в окружении самых 
любимых и дорогих для нас людей и отметить День рождения нашей се-
мьи. С огромным удовольствием приглашаем вас разделить с нами этот 
праздник! С другой – в тексте реализована концепция значимости героев 
праздника, что проявляется в активных формах их авторизации (наша сва-
дьба, мы хотим, самых любимых и дорогих для нас, разделить с нами), вы-
раженной оценочной значимости грядущего события для них (долгожданное 
событие, особенный день). Кроме того, дополнительно лэндинг – в силу не-
ограниченности объема – может включать содержательные блоки, не харак-
терные для приглашения: например, рассказ о первой встрече героев сва-
дьбы, информацию о родителях именинника или раздел, где приглашенные 
оставляют напутствия будущим молодоженам. 

Осознание публичности определило формирование в цифровой среде та-
кого вида дискурсной деятельности, как отчет о празднике, который реализу-
ется в двух видах праздничных дискурсивных практик (отчет о личном празд-
нике и отчет о производственном празднике) дифференцированных по источ-
нику организации события. 

(1.2.5) Отчет о личном празднике интенционально соответствует направ-
ленности на пролонгирование праздничных эмоций. Пересматривать празд-
ничные фото и видео, обращать внимание на полученные подарки и активизи-
ровать эмоциональные воспоминания, связанные с ними, в аспекте реализуе-
мой интенции – предшественники этой практики, где прежняя установка вы-
разилась в собственно дискурсивной форме. Отчет о личном празднике отли-
чается от других праздничных речевых практик, рассчитанных на массового 
читателя, особой ориентированностью на потенциальных комментаторов. По-
лучить эмоциональное «послевкусие» автор стремится не только в процессе 
тестопорождения, связанного с его самоидентификацией и самопрезентацией, 
но в процессе просмотра комментариев.  
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В рамках этой логики можно выделить новый тип участника праздника – 
его внешнего наблюдателя. Собственно празднование – это активизация при-
общенности к праздничным ценностям и идентификация себя как участника 
празднующей группы. Позиция наблюдателя в этом аспекте предполагает ши-
рокую вариативность: от эмпатичного, разделяющего все дискурсивно реали-
зованные эмоции, до активного критика или даже принципиального хейтера. 

Безусловно, данная практика чувствительна к значимым для конкретного 
субъекта праздникам, поэтому объектом такого отчета чаще всего становится 
свадьба. В связи с тем, что публичное заявление о создании новой семьи тра-
диционно было в особых установках данного праздника, цифровое представ-
ление отчета о свадьбе можно рассматривать как органичный способ усиления 
данной установки: Долго над темой не заморачивалась, благодаря оригиналь-
ной идее моего Любимого с предложением тему воздушного шара и путеше-
ствия решила использовать в оформлении свадьбы! Материал в компьютере 
начала собирать практически сразу. А готовится с января 2014. Начались 
жуткие споры, ссоры по поводу количества гостей и бюджета свадьбы. Со-
шлись на 35 человек. Женя живет в Краснодаре, я учусь в Москве, а свадьба в 
Ставрополе. В общем – веселуха))) Свадьбой полностью занималась я! Мама 
моя живет в Ставрополе, она была посредником, а мой Женя только деньги 
зарабатывал)… (фрагмент отчета о свадьбе). 

Признаки отчета проявляются в номинации праздничных действий, реали-
зованных в форме прошедшего времени (не заморачивалась; решила исполь-
зовать в оформлении свадьбы; Материал… начала собирать; Свадьбой… за-
нималась и др.), указании на время (с января 2014), место (свадьба в Ставро-
поле) и условия (Начались жуткие споры, ссоры по поводу количества гостей 
и бюджета свадьбы. Сошлись на 35 человек и др.) проведения праздника. 
В тексте рефлексивно зафиксированы особое эмоциональное состояние участ-
ника события и оценка конкретных деталей этого события, в том числе – само-
ирония, активизирующая интерес наблюдателя. Отдельно отметим содержа-
тельный компонент отчета, для которого публичность выступает катализато-
ром: отчет содержит установку на распространение собственного опыта, кото-
рым автор делится с потенциальными участниками будущих праздничных со-
бытий (Единственный минус свадьбы и косяк – время подачь блюд в ресто-
ране. Пишу об этом снова, чтобы не допускали моих ошибок!). Главным 
героям праздничного действия размещение отчета в публичном пространстве 
позволяет пролонгировать, усилить и идентифицировать переживаемые эмо-
ции за счет расширения группы, разделяющей не только ценности типового 
праздника, но и эмоции конкретного героя. 
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Техническая возможность оставлять комментарии к отчету – установка на 
широкую диалогичность – позволяет наблюдателям оформить отклик на него 
как способ разделить с виновником торжества праздничные эмоции (Вы очень 
красивая пара и огромные молодцы!; рассказ тронул до глубины души!!!), оце-
нить его как источника особого знания, обладателя особого опыта (…уух, про-
читала все! Такое клевое запоминающееся предложение! Ты сама сшила сва-
дебное платье??? Ничего себе!!! Очень необычное!; Ну а то что ты почти 
все сделала своими руками, это конечно нереально здорово! У тебя просто 
золотые руки!:)). Кроме того, активнее проявляется потенциал негативной 
оценки наблюдаемого действия. Личностный характер праздничных эмоций 
более выраженно провоцирует наблюдателя на хейтинг, и в этом также прояв-
ляется косвенное «приобщение» к праздничному действию, организованное в 
соответствии с общими принципами коммуникации в цифровой среде, где ано-
нимность общения допускает возможность не соблюдать нормы публичной 
коммуникации, что выражается в наличии хейтинга как родовой практике по от-
ношению к рассматриваемой позиции наблюдателя такого типа. 

Объектом хейтинговых практик наблюдателя праздничного действия ста-
новятся все основные составляющие праздника: праздничная идея (Какой 
смысл тратить столько денег? Можно подумать, бумажка в паспорте что-
то решает), ритуал (выкуп для свекрови! хахаха), субъект (провинциальность 
прет… самасама) и праздничные эмоции («Любимый» так и будет только 
деньги зарабатывать). 

(1.2.6) Отчет о производственном празднике имеет принципиально дру-
гие цели и направлен на создание позитивного образа корпоративного сообще-
ства. Он, как правило, размещается не на личной странице, а в официальной 
корпоративной группе. 

Приведем пример такого поста, представляющий по содержанию отчет о 
проведении праздника «День матери»: Сегодня, 24 ноября, в России отмеча-
ется День матери! Традиционно в последнее воскресенье ноября мы поздрав-
ляем и выражаем почтение всем мамам и бабушкам. В преддверии празд-
ника в ИКТЦ "Норд" ООО "Газпром трансгаз Югорск" состоялся празд-
ничный концерт. Мероприятие прошло в атмосфере любви и благодарно-
сти к женщинам, которые воспитывают детей и каждый день совершают 
незаметные подвиги. Перед мамами, сотрудницами структурных подразде-
лений газотранспортного предприятия, выступили детские и взрослые 
творческие коллективы и исполнители ИКТЦ «Норд». Со словами благо-
дарности и поддержки артисты обратились и к присутствующим на кон-
церте матерям патриотов, защищающих нашу Родину прямо сейчас… 
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На то, что этот текстовый фрагмент является отчетом о празднике, указы-
вают следующие его компоненты – как признаки новой дискурсивной прак-
тики: обозначение времени и места проведения праздника, что не востребо-
вано у его реальных участников (В преддверии праздника в ИКТЦ "Норд"…), 
номинации действий, формирующих ретроспективу описания праздничных 
действий (состоялся праздничный концерт; выступили детские и взрослые 
творческие коллективы и исполнители ИКТЦ «Норд»; артисты обратились). 
Логика отчета о празднике предполагает особое – описательно-оценочное – 
представление духовно-эмоционального настроя, позволяющего, с одной сто-
роны, приобщить наблюдателя к праздничной идее (хотя эта функция для от-
чета о производственном празднике не основная), а с другой – оценить уровень 
трансляции праздничной идеи и сформировать лояльность к корпорации, ос-
нованную на экспликации опыта переживания праздничных эмоций (в атмо-
сфере любви и благодарности; каждый день совершают незаметные подвиги; 
благодарности и поддержки; матерям патриотов, защищающих нашу Ро-
дину прямо сейчас). 

Текст содержит следующие признаки ориентированности на широкую 
аудиторию реципиентов: прямое номинирование корпорации – организатора 
праздника (ООО «Газпром трансгаз Югорск»), указание на регулярность про-
ведения праздника в данной организации (Традиционно…), что соответствует 
дополнительным целям ее позиционирования, косвенное поздравительное об-
ращение к более широкой, чем внутрикорпоративная, аудитории виновников 
торжества (выражаем почтение всем мамам и бабушкам). 

Данная практика является высокоинституционализированной: размещение 
отчетов о праздниках является составляющей позиционирования компании, 
выстраивания ее успешной коммуникации с внешней и внутрикорпоративной 
аудиторией, поэтому приобщенность наблюдателя к празднику является кос-
венной. Наблюдатель в большей степени приобщается к позитивной оценке 
корпорации, чем к собственно праздничным эмоциям (хотя и последние имеют 
место быть). 

(2) На периферии праздничного дискурса также формируются новые рече-
вые практики, для которых праздничная идея становится инструментом реали-
зации иных (в сравнении с целями праздничной коммуникации) дискурсивных 
целей. Рассмотрим одну из них. 

Цифровая среда стала катализатором для оформления установок не только 
на тиражирование, но и на использование чужого опыта во всех сферах жизни, 
в том числе в сфере празднования. Даже в посттрадиционном обществе цени-
лось соблюдение определенных правил проведения праздника («как у людей»: 
свечи на торте, подарки под елкой, букет цветов для мамы и др.).  
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С другой стороны, потребность получить особые впечатления определила 
запрос на оригинальность реализации праздничных практик и на комфорт-
ность их реализации. В результате наметилась тенденция на разделение 
функций организатора и участника праздничного события. В ответ на этот 
запрос оформляется позиция профессионального организатора праздника, 
что является источником формирования на периферии цифровой празднич-
ной коммуникации практики маркетинговой презентации праздничных 
текстов.  

В цифровой среде широко распространились особые площадки, аккумули-
рующие массивы текстов «для праздника», открепленных от конкретных празд-
ничных событий. Их востребованность определяется не особыми их качествами, 
а условиями, в которых они потенциально могут функционировать. Цифровая 
среда обеспечивает доступ к организованной площадке цитатно ориентирован-
ного хранения праздничных текстов. 

Так, одна из наиболее известных площадок такого типа – «Поздравок» 
(https://pozdravok.com/). Такие ресурсы четко структурированы: например, 
рубрики могут включать тип адресата поздравления (маме; подруге; коллеге и 
т.д.), характер праздничной деятельности (поздравления; игры; конкурсы; то-
сты; сценарии и т.д.), тип праздника (День рождения; Новый год; корпоратив 
и т.д.). В совокупности эти тексты представляют наивно-бытовую метамодель 
праздника, способствующую реализации маркетинговых интенций и обеспе-
чивающих установку на комфорт клиента, реализующий те же его потребно-
сти, что и описанная выше цифровая открытка. 

Возможность удовлетворить запрос на оригинальность за счет тиражирова-
ния типовых праздничных текстов кажется на первый взгляд парадоксальной. 
Но для клиента этих площадок широта выбора праздничных текстов воспри-
нимается как удовлетворение запроса на уникальность и комфортную транс-
ляцию. 

Каждый конкретный текст строится по принципу ориентирования на широ-
кую адресацию и характеризуются низким уровнем конкретности и примитив-
ностью организации содержания. Например, поздравление, предполагающее 
обращение к виновнику торжества, включает его максимально обобщенное но-
минирование, фиксирующее отношения между поздравляющим и поздравляе-
мым (Тетя милая моя, Поздравляю я тебя!; Коллега, с днем рождения! Тепла 
и настроения!). Пожелание отражает типовую модель общечеловеческой гар-
монии (Очень крепко обнимаю И здоровья лишь желаю. Будь счастливой ты 
всегда, Не печалься никогда; Солнца, веселья, улыбок, добра, Вечером, днем и в 
обед, и с утра, Сил, позитива, любви, настроения…), так и обобщенно специа-
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лизированной – например, отражение идеального положения в типовой профес-
сиональной деятельности (Легкой работы, зарплаты большой, Чтобы справ-
ляться с задачей любой, С целью по жизни идти лишь вперед, Чтобы по силам 
любой был отчет. /…/ Отпуск скорее всегда наступал, Чтобы начальник ценил, 
уважал…). Текст такого типа находится в особых отношениях с праздничными 
практиками. В условиях их создания и цитатно ориентированного хранения 
праздничная идея не эксплицируется; в первом случае нерелевантным стано-
вится экспликация праздничных эмоций: текст поздравления или тоста – не 
включается в практику поздравления или тоста вне особых типовых условий их 
реализации (воспринимаемых таким образом и его читателями). Если потенциал 
библиотеки праздничных текстов реализуется в условиях праздника – в рамках 
ядерных практик, то поздравление и тост становятся основным компонентом 
этих практик. Именно в связи с этим важно вернуться к идее о том, что тост в 
цифровой среде не реализуется, и эта идея отсылает к тосту именно как к дис-
курсивной практике. Тост как праздничный текст может быть представлен в 
рамках рассматриваемых ресурсов как потенциально используемый. 

Таким образом, трансфер праздничного дискурса в цифровую среду пред-
полагает трансформацию его речевых практик и расширение их состава. Вос-
требованность этих практик и их ядерный статус определяются константно-
стью праздничной идеи и активностью праздничных эмоций. Кроме того, в 
условиях цифрового функционирования праздничного дискурса активно фор-
мируется его новая периферия, где праздничный текст функционирует при ре-
ализации целей, отличных от целей праздничной коммуникации. 
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5. «Цифровой защитник»: медиакоммуникативное  
расширение контуров безопасности человека  
в цифровой среде 
 

5.1. Медиакоммуникативное расширение человека  
в цифровой сфере и проблема его безопасности 

 
Развитие цифровых технологий существенно расширяет поле коммуника-

ций человека с внешним миром (медиакоммуникативное расширение) и задает 
новые многомерные контуры его безопасности. Сегодня это одна из наиболее 
динамично развивающихся междисциплинарных научных областей [41, 44, 
49]. Значительное количество работ посвящено различным аспектам взаимо-
действия человека с цифровым миром, в которых актуализируются вопросы 
его безопасного поведения, прав и качества жизнедеятельности в связи с ис-
пользованием информационно-коммуникативных технологий (А.Е. Войскун-
ский, И. Голдберг, Д. Маркоф, К. Мюррей, А.Е. Жичкина, В.В. Зайцев, 
И.С. Кон, Ю.А. Малыгина, Ш. Текл, А.Ф. Шайдулина и др.). 

Современные исследования в области гуманитарных наук [28, 46, 48] ха-
рактеризуют нашего современника как представителя нового вида Homo 
Digitalis, который по своим психологическим, культурным, социальным, пове-
денческим характеристикам кардинально отличается от представителей пред-
шествующих поколений. Основные отличия закладываются в ходе процессов 
развития и социализации личности, которые реализуются с использованием 
многоплановых цифровых взаимодействий, осуществляемых на базе актуаль-
ных информационных технологий. Современный человек с раннего возраста 
окружен многочисленными цифровыми устройствами и зависим от них, по-
скольку они являются необходимыми составляющими нашей жизни [46], обес-
печивающими успешность деятельности в различных областях социальных 
практик. 

Среда близких межличностных отношений, которая ранее связывала людей 
на протяжении всей жизни и обеспечивала поддержку процессов развития и 
социализации личности, в наше время частично заменяется расширенной циф-
ровой гипер-средой, которая охватывает все пространство планетарных соци-
альных и информационных связей, а сами цифровые технологии, представля-
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ющие субъекту доступ к сегментам данной гипер-среды, становятся сред-
ствами расширения возможностей человека [34]. Реальный и виртуальные 
миры, связанные активностью человека в единое целое, интенсивно взаимо-
действуют между собой, влияя на процессы принятия решений, эмоциональ-
ные состояния, мотивы и интересы, особенности поведения, деятельности и 
жизненные результаты субъекта. Нашему современнику требуются новые лич-
ностные ресурсы для успешного жизнеосуществления в цифровом мире в срав-
нении с ресурсами представителей прошлых поколений, и инновационные тех-
нологии возмещают их недостаток, достраивая природный потенциал человека 
и расширяя его возможности: обладание безграничной памятью; мгновенное по-
лучение информации от источников, удаленных на огромные расстояния; 
успешная дистанционная коммуникация «лицом к лицу» с десятками, сотнями 
и тысячами людей в реальном масштабе времени; быстрое, точное, эффективное 
решение сложнейших задач на основе использования новейшего программного 
обеспечения и др. Однако подобные возможности несут в себе скрытые опасно-
сти, которые ранее не встречались в истории современной цивилизации, по-
скольку основной вклад в процессы принятия значимых для человека и обще-
ства решений начинают вносить цифровые технологии, а не люди. 

Цифровые экосистемы, включающие человека и многочисленные совре-
менные технологии, порождают новые угрозы, последствия которых реализу-
ются на двух уровнях: экзистенциальном, охватывающем целостное бытие 
конкретного человека во всех его проявлениях, и локальном, характеризую-
щем отдельные события, связанные с реализацией цифровых рисков в инфор-
мационной среде. Соответствующие уровни требуют более детального изуче-
ния в связи с тем, что изложенная в данном исследовании концепция «цифро-
вого защитника человека» направлена и на всесторонний анализ гуманитарных 
аспектов проблемы, адекватное понимание которых позволит создать «чело-
векомерную» технологию, обеспечивающую не только защиту от частных, со-
бытийных факторов рисков, но и на развитие, совершенствование природных 
возможностей человека, что позволит ему преодолевать глобальные риски эк-
зистенциального уровня. 

Первый, экзистенциальный, уровень рисков связан с редукцией социокуль-
турных качеств человека, утратой субъектности и способности к осознанной 
активности, самостоятельности и свободы выбора. Современные алгоритмы, 
использующие технологии Big Data, позволяют выстраивать целевые ориен-
тиры и программы их достижения, которыми регламентируется и под лекала 
которых подгоняется повседневная активность наших современников. Дея-
тельность человека в цифровых экосистемах алгоритмизируется, упрощается 
и уплощается под влиянием внешних машинных алгоритмов, реализующих и 
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поддерживающих различные социальные практики; при этом его поведение 
начинает репрезентироваться, подобно функционированию машины, через 
наборы стимулов и реакций, а также соответствующих им причинно-след-
ственных связей. Г.Л. Тульчинский отмечает: «...в наши дни человек превраща-
ется из пользователя опций потребления и творчества в одну из опций циф-
ровой мегамашины» [35]. Редукция человека, включенного в качестве эле-
мента в технологии современного мира, до механизма, «инструмента и про-
дукта» цифровой экосистемы – описывается в терминах «новой животно-
сти» [5]. Данное понятие раскрывает закономерности инволюции от развитого 
в человеческой культуре потенциала второй сигнальной системы – языка, пе-
редающего культурные традиции, до автоматической сигнальной коммуника-
ции, присущей животным. Снижение роли второй сигнальной системы в жиз-
недеятельности современного человека, которое происходит в визуально-ори-
ентированных цифровых форматах взаимодействий, ведет к утрате осмыслен-
ной культурной памяти [35], превращающейся в цифровых экосистемах во 
внешние по отношению к личности наборы данных о различных культурных 
артефактах, хранящихся в «расширенной» памяти человека на многочислен-
ных цифровых устройствах. При этом процесс познания культурных феноме-
нов упрощается – уровень понимания и рефлексии явлений культуры сменя-
ется уровнем их потокового клипового воспроизводства и одномоментных 
эмоциональных переживаний. Таким образом, экзистенциальные риски свя-
заны с кардинальной трансформацией многомерной природы человека, ее пе-
рестройкой, включающей закрепление алгоритмических механизмов поведе-
ния и деятельности. Следствием этого становится редукция субъектности и ин-
волюция высших психических функций. В контексте разрабатываемых систем 
персональной цифровой защиты необходимо учитывать данный уровень фун-
даментальных рисков для существования человека, что предполагает ориента-
цию современных и перспективных технологий безопасности на развитие при-
родного и социокультурного потенциала личности, ее высших психических 
функций, осознанной активности, самостоятельности, субъектности, ответ-
ственности по отношению к результатам своей жизнедеятельности. 

Рассматривая второй, «событийный», уровень формирования угроз, необ-
ходимо отметить, что традиционные факторы природных, социальных и тех-
ногенных рисков, которые во второй половине ХХ в. были в основном ло-
кальны, прогнозируемы и контролируемы человеком с помощью создания 
адекватных систем безопасности, сменяются цифровыми рисками, природа ко-
торых многокомпонентна и слабо изучена. Новые риски являются: распреде-
ленными по своим пространственным характеристикам; инновационными по 
содержанию событий и особенностям структуры; неопределенными по времени 
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возникновения; распространяющимися с высокой скоростью; критическими для 
финансового, материального, психологического и социального благополучия 
конкретных социальных групп и отдельных людей; одномоментно воздейству-
ющими на большие группы, включающие сотни тысяч и миллионы наших со-
временников. Структура и характер новых угроз определяются особенностями 
информационно-цифровых технологий (ИЦТ), психологическими и поведенче-
скими характеристиками использующих их людей, а также типом повседневных 
социальных практик жизнедеятельности, включающих применение ИЦТ. 

Например, активное развитие цифровых технологий и их внедрение в про-
цессы жизнедеятельности людей приводят к экспоненциальному росту мошен-
ничества, связанного с манипулированием пользователем на основе техноло-
гий социальной инженерии. Природа и содержание социальной инженерии все 
больше превращаются из конструктивного механизма конструирования соци-
альных взаимодействий в деструктивный инструмент социального воздей-
ствия, поскольку социальные инженеры, используя неправомерный доступ к 
системам, содержащим данные, документы и информацию о конкретных лю-
дях, могут влиять на формирование небезопасных для человека психологиче-
ских убеждений для получения власти над ним в своих корыстных интересах 
[52, 53]. С одной стороны, противодействие таким угрозам через развитие 
навыков безопасного поведения в цифровой среде – это в первую очередь во-
прос персональной ответственности самого человека. С другой стороны, ско-
рость, с которой внедряются цифровые технологии, создает оптимальные 
условия для мошенников и человеку в одиночку часто сложно что-то противо-
поставить этому. Для преодоления эффектов опасностей деструктивной соци-
альной инженерии, использующей цифровые технологии, современные соци-
альные институты заинтересованы в создании и коллективных систем безопас-
ности, ориентированных, в том числе и на защиту конкретных людей. 

Таким образом, одно из главных требований к формируемым системам 
цифровой защиты состоит в том, что они должны строиться на уникальном 
(сложном) сочетании индивидуальных и коллективных параметров защиты и 
ответственности, учете и понимании особенностей восприятия цифровых рис-
ков разными людьми и готовности доверять управление ими внешним субъек-
там. При этом ответственность за неверно принятые решения в таких системах 
безопасности должна тоже распределяться по-разному в зависимости от типа 
ошибок (преднамеренных, непреднамеренных и пр.), типа угроз и эффектив-
ности реакции системы на эти угрозы. В таких системах должны быть четко 
сформулированы принципы и критерии того, какая информация по своему ка-
честву и количеству допустима к накоплению в системе, поскольку этические 
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и психологические аспекты рассматриваемой проблемы могут напрямую вли-
ять на уровень доверия к системе и ее эффективности. Важным шагом в созда-
нии системной защиты от цифровых угроз должна стать изначальная оценка 
ролей и позиций пользователя (человека) в такой системе. Должен ли он быть 
пассивным объектом социальной защиты, социальным учеником или актив-
ным субъектом в контекстах цифровой безопасности? Предполагаемая модель 
поведения, развития, эффективности жизнедеятельности человека в его взаи-
модействии с системой интегральной безопасности и будет во многом опреде-
лять ее архитектуру и технологическое содержание. 

Принципиальные отличия современных задач в области цифровой безопас-
ности (ЦБ) или кибербезопасности от задач безопасности жизнедеятельности 
прошлых десятилетий состоят в том, что высокая скорость инноваций порож-
дает кардинально новые ИЦТ, которые несут в себе и потенциал новых воз-
можностей, и угрозы новых рисков, не известных ранее человечеству. В ре-
зультате ландшафт цифровых рисков меняется каждые 4–5 лет. В связи с этим 
концептуальные, технические и технологические основания систем ЦБ также 
должны интенсивно обновляться и совершенствоваться. Современные иссле-
дования показывают, что чисто технократические подходы к управлению циф-
ровыми рисками, не учитывающие человеческого фактора, на данном этапе со-
циального развития не всегда эффективны [45], поскольку в большинстве кри-
тических ситуаций неблагоприятным воздействиям подвергается также чело-
век, обладающий определенными личностными характеристиками. И действия 
самого человека, обусловленные его опытом, компетенциями, способностями, 
психическими состояниями, могут вести либо к преодолению критической си-
туации, либо к интенсификации ее развития [40]. Поэтому в последние годы в 
области ЦБ актуальны исследования, опирающиеся на когнитивные и поведен-
ческие подходы к изучению рассматриваемой нами проблематики [47, 51]. 
Данные подходы предполагают и реализацию развивающих направлений, 
нацеленных на формирование у пользователя культуры безопасного поведе-
ния, ситуационной осознанности, критического мышления, цифровой компе-
тентности и других значимых для его безопасности характеристик [40, 43]. 

Одним из значимых аспектов цифровой безопасности, который активно 
изучается в наши дни, является типологизация (профайлинг) участников ин-
формационно-коммуникативных взаимодействий: типологии цифровых агрес-
соров (хакеров, мошенников, деструктивных социальных инженеров и пр.), ти-
пологии пользователей (обычных людей, в зависимости от скорости обработки 
информации, импульсивности, стрессоустойчивости, доверчивости и других 
характеристик), типологии ИКТ-технологий, социальных коммуникаций и 
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цифровых рисков. Такие типологии также должны закладываться в основу раз-
работки систем цифровой безопасности. 

В современных исследованиях широко обсуждаются субъективные критерии 
эффективности систем цифровой безопасности. Считается, что система цифровой 
безопасности наиболее эффективна, когда ориентирована на психологическое 
благополучие человека. Если этот критерий не соблюден, то эффективность за-
щиты значительно уменьшается и может приводить к целому ряду негативных 
аспектов (вторжение в частную жизнь, стресс, тревожность, депрессия, снижение 
активности, утрата аутентичности, снижение доверия к системам ЦБ). 

Создание систем ЦБ – достаточно сложный, наукоемкий и затратный в фи-
нансовом плане процесс, поэтому данное направление в настоящее время реа-
лизуется в основном крупными корпорациями и организациями, разрабатыва-
ющими технологии безопасности для поддержания устойчивой, защищенной 
от информационных и цифровых угроз базовой деятельности. При этом ак-
центы в создании систем безопасности ставятся на необходимость учета 
прежде всего корпоративных критериев безопасного функционирования по-
добных коллективных субъектов. Гуманитарные аспекты безопасности кон-
кретного человека в таком подходе либо вообще не включаются в рассмотре-
ние, либо являются третьестепенными с точки зрения создания корпоративных 
защит. В то же время обычный человек, реализующий повседневную актив-
ность в цифровой среде, не имеющий соответствующих средств защиты от 
цифровых угроз и не обладающий навыками их успешного преодоления, мо-
жет сталкиваться с ситуациями цифровых рисков, приводящими к серьезному 
ущербу для его материального, психологического, физического благополучия. 
В связи с этим возникает проблема повышения защищенности обычного поль-
зователя цифровых технологий от широкого спектра цифровых рисков с уче-
том его личностных характеристик (социально–демографических, психологи-
ческих, поведенческих особенностей). На решение данной проблемы и направ-
лена цель настоящего исследования, связанная с разработкой концепции циф-
рового защитника человека (ЦЗЧ), включающей общие гуманитарные и техни-
ческие аспекты рассматриваемой проблемы, на основе которой может быть ре-
ализована практическая технология ЦБ для обычного пользователя ИЦТ в кон-
тексте выполнения им текущих задач своей жизнедеятельности. 

 
5.2. Гуманитарная модель  

цифрового защитника человека 
 

Многие государственные и корпоративные структуры разрабатывают сего-
дня свои собственные системы безопасности от возникающих угроз и рисков 
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цифровизации, однако такие системы ориентированы в первую очередь на за-
щиту интересов самих этих структур, а не интересов конкретного человека. 
Поэтому рассматриваемая нами гуманитарная модель института цифрового за-
щитника человека (ЦЗЧ) описывает то, как и на каких организационно-функ-
циональных и коммуникационных основаниях может выстраиваться ком-
плексная система безопасности человека в условиях его медиакоммуникатив-
ного расширения под влиянием развития цифровых технологий. 

Тогда цифровой защитник (ЦЗ) – это персонализированный инструмент 
управления индивидуальной и коллективной безопасностью в цифровой среде, 
в том числе для противодействия финансовому мошенничеству. 

Принципиальные требования к цифровому защитнику: 
1. Постоянный мониторинг рисков и угроз цифровых взаимодействий и фи-

нансовой безопасности, информирование потребителя о возможных уязвимо-
стях. 

2. Возможность устанавливать персонифицированные настройки и выби-
рать режим безопасности самим пользователем. 

3. Отслеживание физического и психологического состояния человека, его 
действий, его окружения с целью выявления потенциальных рисков и усиле-
ния фильтрации поступления цифровой информации. 

5. Возможность анализа в автоматическом режиме в реальном масштабе 
времени с применением современных технологий (в том числе и искусствен-
ного интеллекта) ситуаций рисков с целью последующего выбора человеком 
предложенных вариантов их нейтрализации. 

6. Накопление и анализ пользовательского опыта человека с точки зрения 
формирования базы данных ситуаций риска. 

7. Направленность на обеспечение субъективного благополучия человека 
путем снижения усталости, информационной перегрузки и отрицательных 
эмоций для человека при взаимодействии с цифровой средой. 

Научные задачи при создании цифрового защитника следующие: 
– требуется разработать полную классификацию и спецификацию рисков 

(«матрица рисков цифровизации») для реализации защиты по базовым направ-
лениям; 

– определить типы регулирования для нейтрализации каждого из типов рис-
ков; 

– определить признаки возникновения ситуации риска для активизации ал-
горитма защиты. 

Предлагаемая модель комплексной системы цифровой защиты человека 
должна предполагать следующие принципиальные возможности: 
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– определять динамический ландшафт текущих и возможных рисков и 
угроз медиакоммуникативного расширения человека и описывать классифика-
ционное множество ситуаций риска для человека. Достигается это благодаря 
динамической экспертной оценке существующих и сценарном моделировании 
возможных рисков для человека с помощью тренажеров-симуляторов, нейро-
исследований, тестирования UX-дизайна, включенного цифрового наблюде-
ния и аналогичных методов; 

– в зависимости от персонифицированных характеристик и установок без-
опасности (глубины восприятия человеком рисков и угроз, степени его толе-
рантности к неопределенности, степени подверженности психологическому 
манипулированию и пр.) человек сможет самостоятельно настроить режим 
безопасности (условно «зеленый–желтый–красный») и определить четкие па-
раметры границы вмешательства и регулирующего воздействия со стороны ал-
горитмизированных защитных систем. При необходимости человек в любой 
момент времени сможет пересмотреть или отменить установленные пара-
метры безопасности («default-функции»); 

– специфицировать и классифицировать каждую ситуацию риска, с которой 
сталкивается человек. В частности, через «диалоговый» интерфейс в зависи-
мости от выбранного режима безопасности система может сигнализировать об 
опасности и предлагать оптимальные варианты поведения человека для сни-
жения вероятности негативного исхода. Это возможно достигнуть с помощью 
ПО, которое в режиме реального времени будет сканировать основные каналы 
поступления цифровой информации к клиенту; на основе разработанного клас-
сификатора рисков выявлять и декомпозировать возможные ситуации риска и 
определять вероятность негативного исхода для человека; то есть программ-
ный продукт сможет автоматически построить итоговый вектор для конкрет-
ного риска в многомерном пространстве характеристик риска [Примечание: 
упомянутый инструментарий модели цифрового защитника может давать 
множество побочных эффектов для участников финансового рынка при опре-
делении вероятности негативных исходов и стоимости конечных услуг для 
человека. Так, например, при выдаче кредита итоговый процент и сумма кре-
дита могут варьироваться в зависимости от выбранного человеком режима 
безопасности; 

– накапливать пользовательский опыт человека при взаимодействии с циф-
ровой средой и пополнять базу данных ситуаций риска, корректировать клас-
сификационные критерии и признаки, необходимые для более точного выяв-
ления текущих и прогнозирования возможных угроз безопасности, – в этом 
заложен важный принцип перехода от обеспечения личной к коллективной 
безопасности (т.е. безопасности других субъектов и государства); 
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– отслеживать физическое и психологическое состояние человека, его дей-
ствий, обстановки, в которой он находится, с целью предотвращения импуль-
сивного скама; 

– предоставляет возможность доступа человека к агрегированной информа-
ции о себе самом, которую автоматически собирают о нем существующие циф-
ровые платформы и сервисы с возможностью установления режимов доступа 
к его информации разных субъектов. Это позволит снизить асимметричность 
распределения информации о человеке в цифровой среде и на этой основе при-
нимать более взвешенные решения. 

Ниже приведем принципиальную схему цифрового защитника человека и 
далее разберем общий механизм его функционирования. 

 

 
 

Рис. 5.1. Принципиальная архитектура цифрового защитника человека 
 

Разработка цифрового защитника как межведомственного программного 
комплекса будет курироваться Минцифры; часть его функционала может быть 
видно в Госуслугах, однако предполагается установка такого защитника на те-
лефон и другие гаджеты гражданина по умолчанию, установление связи лич-
ного профиля гражданина и всех лиц его окружения для синхронизации систем 
безопасности.  

Общий механизм цифрового защитника человека предполагает следующий 
порядок работы: 

1. Система мониторинга персональных событий осуществляет постоянный 
мобильный мониторинг пользовательского опыта на всех основных каналах 
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распространения риска (сотовая связь, e-mail, онлайн-банкинг, соцсети, интер-
нет-магазины и пр.). 

2. Происходит начало события (или взаимосвязанная группа событий), потен-
циально несущего риск (пришел e-mail, поступил звонок, покупка в интернет-ма-
газине, поступили деньги на счет, посещение сайта с целью инвестировать в со-
мнительный проект и пр.). 

3. В соответствии с разработанным классификатором рисков и определенными 
признаками данное событие в Центре обработки данных декомпозируется: исходя 
из содержательного наполнения события, система определяет наличие признаков, 
соответствующих различным группам рисков («дерево рисков»), и вероятность 
начала негативного исхода (риск конкретной ситуации). 

4. Следующий этап – реакция пользователя на событие. В зависимости от 
выбранного пользователем уровня защиты система может либо уже на этом 
этапе выдать предостережение о возможном негативном исходе и предложить 
вариант нейтрализации риска, либо дать возможность пользователю самосто-
ятельно принять решение и инициировать тем самым следующее событие, ко-
торое также декомпозируется, при этом к ранее определенным признакам 
риска добавляются новые. 

5. По комбинации первичных и вторичных признаков система также опре-
деляет/уточняет вероятность негативного исхода. Например, система фикси-
рует, что с учетом данной комбинации признаков риск негативного исхода воз-
растает и выдает пользователю предостережение и вариант действия. 

6. Далее, если пользователь игнорирует предостережения системы и по-
прежнему продолжает инициировать новые события, система анализирует их, 
определяет новую комбинацию признаков; если они соответствуют «красному 
уровню» опасности, то система автоматически разрывает канал связи.  

7. Весь возникший пользовательский опыт запоминается, расширяется мас-
сив пользовательских данных, на основе которого будут анализироваться бу-
дущие события и корректироваться варианты нейтрализации негативных ис-
ходов. 

8. Пользователь может застраховать себя на случай возникновения ущерба: 
если, например, система не сможет распознать мошенническую схему и нега-
тивное событие произошло, то пользователь получает компенсацию 100%. 

Цифровой защитник выступает для человека в цифровом мире как автопи-
лот, который можно отключить или регулировать уровень контроля и защи-
щенности (в том числе в зависимости от своей предрасположенности к риску). 
Человек должен иметь возможность осознанно выбирать уровень защиты или 
в силу цифровой некомпетентности принять дефолт-опции повышенной за-
щиты. 



Раздел II. Человек в цифровую эпоху: культурное измерение 

118 

Работа коммуникативной системы цифрового защитника должна быть ос-
нована, с одной стороны, на оперативном обмене информацией с Центром об-
работки данных, который обеспечивает постоянную и быструю коммуника-
цию между всеми заинтересованными государственными ведомствами (Банк 
России, МВД России, Минфин России, Роспотребнадзор, Социальный Фонд 
России, Региональные органы управления образованием, Министерство труда 
и социальной защиты и другим интересантами); с другой стороны – на уста-
новлении диалогового режима с конкретным человеком по конкретной ситуа-
ции. В настоящее время человек не знает, к кому обратиться, крупные струк-
туры выстраивают сложные бюрократические препоны для коммуникации, а в 
цифровом пространстве счет идет на минуты. При этом диалоговый режим мо-
жет предполагать звуковую, текстовую и символьную коммуникацию, а также 
коммуникацию цифровых модулей в отсутствие человека. 

Формы информационной коммуникации ЦЗ и человека: 
– звуковая коммуникация (типа «Алиса»); 
– текстовая коммуникация («Вам позвонил человек с вероятностью 90%»); 
– символьная коммуникация (восклицательные знаки и пр.); 
– скрытая коммуникация или барьеры в коммуникации (фильтр входящей 

информации или намеренное ограничение опций выбора из соображений без-
опасности). 

Целевые эффекты внедрения цифрового защитника состоят: 
– в снижении асимметричности информации для человека в цифровой среде 

(зачастую сеть знает о человеке больше, чем он сам); 
– снижении информационной и когнитивной нагрузки на человека; 
– снижении требований к цифровой, финансовой, правовой грамотности 

пользователя цифровых сервисов; 
– повышении безопасности и скорости выявления противоправных дей-

ствий в сети, скорости цифровых коммуникаций с официальными органами в 
области безопасности человека; 

– повышении качества жизни и психологического благополучия человека и 
социальных сообществ. 

Таким образом, реализация рассмотренных контуров и механизмов цифро-
вой безопасности человека позволит более эффективно отвечать на возникаю-
щие риски и угрозы цифровизации. 

Прототипом финансового центра обработки является ФинЦЕРТ [38]. Как 
подразделение Банка России они объединяют информацию от участников фи-
нансового рынка, правоохранительных органов, провайдеров и операторов 
связи, системных интеграторов, разработчиков антивирусного ПО и других 



5. «Цифровой защитник»: медиа-коммуникативное расширение контуров 

119 

связанных с информационной безопасностью компаний. АСОИ ФинЦЕРТ за-
нимается предотвращением переводов денежных средств без согласия клиента 
и составлением списков, с которыми нужно сверяться при переводе средств, 
проверкой клиентов и выявлением подозрительных лиц и операций. Список 
клиентов центра расширяется, но его специализация весьма узкая. 

В крупнейшем государственном репозитории персональной информации 
Госуслуги безопасный доступ реализован пока лишь в малой степени. Именно 
поэтому для мошенников пароль от этого ресурса становится целью № 1. Реа-
лизовано подключение с паролем по СМС, на получение которого от реаль-
ного владельца личного кабинета мошенники разработали разнообразные 
скрипты. По факту создатели портала Госуслуги завели на платформу множе-
ство сервисов, но не озаботились созданием однозначно идентифицирующей 
получателя процедуры идентификации. Потенциал реализации цифрового за-
щитника на базе портала Госуслуги велик, но для этого его разработчикам 
нужно сменить акцент с автоматизации получения услуги на автоматизацию 
процесса взаимодействия с реальным ее получателем.  

 
5.3. Существующие решения  

комплексной цифровой безопасности человека 
 

После представления концепта цифрового защитника логично посмотреть, 
как решается вопрос с цифровой безопасностью человека в хозяйственной 
практике. Для этого сделаем ниже обзор существующих решений цифровой 
безопасности человека. Дело в том, что потребности в цифровом защитнике в 
настоящее время закрываются по разным направлениям защиты.  

Персональная цифровая защита может быть реализована в диалоговом ре-
жиме с пользователем или путем блокировки опасности без ведома пользова-
теля. Конечному пользователю может поступать опасный цифровой сигнал 
двумя путями: по телефонной линии или через посещение интернет-ресурсов. 

1. Защита от телефонных угроз. Угрозы мошенничества возникают на раз-
ных уровнях и через разные каналы взаимодействия, одним из которых явля-
ются телефонные разговоры. С возникающими угрозами активно начинают бо-
роться операторы мобильной связи через внедрение виртуальных защитни-
ков/помощников.  

Наиболее известным является интегрированное решение «Ева» от опера-
тора Мегафон [12] (альтернативный голосовой движок с мужским голо-
сом – «Макс»). Абоненты подключают услугу бесплатно самостоятельно. 
Услуга нацелена больше на защиту от спам-звонков. Ее основной функци-
онал включает:  
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– интерактивный автоответчик с расшифровкой диалога; 
– определитель номера по базе оператора, на основании чего звонку при-

сваивается категория, в том числе «полезный» звонок; 
– блокировку звонков из выбранных категорий (социальные опросы, кол-

лекторы, спам), что не распространяется на подменные номера (купить такую 
услугу не так и дорого);  

– защиту от переходов на небезопасные сайты и случайных подписок в ин-
тернете.  

«Ева» имеет узкий прикладной функционал для защиты от избыточного те-
лефонного трафика. В этой связи пользователи отмечают [11] опасность обще-
ния со спам-ботами и возможность выдачи персональных данных, платное 
время соединения, небольшое количество гудков, после которых секретарь бе-
рет трубку, пропускает звонки спамеров, требует доступа к контактам в теле-
фоне (что в принципе нарушает персональную безопасность), недодуманность 
скрипта общения.  

Полные аналоги имеют и другие телефонные операторы [9, 22], но часть 
функционала у них вынесена в платную версию.  

Близким аналогом «Евы» является «Телефонный секретарь» [32]. Изна-
чально созданный в мужском аватаре, сейчас он имеет возможность настройки 
персонажа. Также настраиваются сценарии его подключения, есть возмож-
ность настройки без сим-карты. Сейчас «секретарь» интегрирован во Вселен-
ную AI-ассистентов Т-банка [10].  

Менее распространенные аналоги – секретарь «Маша» [19], голосовой ас-
систент «Кира» от ООО «Фабрика цифровых двойников» [17]; помимо теле-
фонных звонков, они могут работать с календарями.  

Из дальних аналогов: функция «Умный автоответчик» через «Салют» или 
Сбербанк Онлайн [6], команда «Включи блокировку звонков» для Алисы [23]. 
В «Умном автоответчике» можно создавать сценарии ответа по настройке кли-
ента. «Салют» и «Алиса» – ассистенты с широким спектром интерактивных 
возможностей. У «Салюта» устанавливается приложение на телефон. «Алиса» 
работает через колонку или приложение.  

Большинство ассистентов бесплатны (кроме «Алисы») и подключаются к 
любому оператору связи (кроме «Евы» и других защитников от операторов со-
товой связи). Исходная глубинная задача ассистентов – не столько наша за-
щита, сколько включение пользователя в экосистему компании.  

Среди инструментов защиты от телефонных угроз можно также назвать 
прямую проверку неизвестного номера. В отличие от голосовых ассистентов 
данный способ защиты является не пассивным, когда пользователю поступает 
звонок с неизвестного номера, а активным, когда по имеющемуся номеру 
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можно определить, у каких пользователей и под каким именем в телефонной 
книге зарегистрирован данный номер. 

Речь идет о таких приложениях для смартфона, как Getcontact (100 млн+ 
скачиваний в Google Play) и TrueCaller (1 млрд +), но последний больше рас-
пространен за рубежом. Принцип работы приложений прост: при установке 
все ваши контакты добавляются в приложение; можно посмотреть, как запи-
саны номера в телефонных книгах всех пользователей приложения. Пользова-
тели помечают звонки с незнакомых номеров, и при звонке всплывают эти теги 
у всех пользователей. Но благие намерения по краудсорсингу имеют оборот-
ную сторону медали: теперь ваши персональные данные, подробности вашего 
общения с людьми становятся достоянием общественности [26].  

2. Защитники от компьютерных угроз. Защита активности пользователя 
в сети интернет обычно ассоциируется с антивирусным обеспечением. Если 
исходно антивирусы были предназначены для блокирования несанкциониро-
ванного доступа и действий злоумышленников на цифровых устройствах 
пользователя, то постепенно их функционал расширялся. Таким образом, про-
граммные продукты переходили от обеспечения информационной безопасно-
сти к защите от персональных и финансовых угроз человека в цифровом мире.  

Программ по защите от киберугроз для персональных устройств великое 
множество, делать их полный обзор не является задачей нашего исследования. 
Поэтому ограничимся лишь некоторыми наиболее распространенными в мире 
и известными в России (заметим в скобках, что в разных странах превалирует 
разное программное обеспечение, поэтому говорить о наиболее распростра-
ненном в мире некорректно; следует описать особенности разных, но извест-
ных программных продуктов). 

«Джентельменский» набор современного ПО персональной защиты вклю-
чает антивирус различных направлений защиты, облачное хранилище, мене-
джер паролей, блокировку доступа к камере, родительский контроль, блоки-
ровку несанкционированного трафика и ряд особенностей в зависимости от 
тарифных планов.  

Рассмотрим на примере самого распространенного ПО киберзащиты в Рос-
сии – продукта Лаборатории Касперского в максимальном варианте Kaspersky 
Premium.  

Помимо упомянутых выше функций приложение дает возможности: 
– безопасного просмотра сайтов и обнаружения вредоносных ссылок; 
– защиты от программ-вымогателей, сетевых атак, несанкционированного 

майнинга; 
– защиты от кражи цифровой личности, надежное хранение документов и 

предотвращение удаленного доступа к аккаунтам пользователя; 
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– расширенной технической поддержки клиентов для обеспечения непре-
рывной защиты (не во всех странах и регионах); 

– защиты от несанкционированной слежки в интернете и рекламы, проти-
возаконного использования периферийных устройств; 

– защиты банковских приложений и финансовых операций, безопасности 
учетных данных и быстрый доступ к ним; 

– оптимизации файловой системы и режима работы устройства; 
– бэкап, который с помощью флешки с утилитой позволит восстановить ре-

зервную копию операционной системы; 
– (как и в случае с телефонной безопасностью выше) блокировки спам-звонков 

и идентификация входящих вызовов без доступа к телефонной книге клиента.  
Как можно заметить, у антивирусных программ появляются черты телефон-

ных ассистентов.  
Особый функционал зарубежных антивируснных ПО в области защиты фи-

нансовой и персональной безопасности включает (на основе Aura и Norton 360 
with LifeLock Ultimate Plus – в России недоступен): 

1. Мониторинг Dark Web и отправку от имени пользователя запроса на уда-
ление персональных данных у дата-брокеров, мониторинг социальных сетей. 

2. Управление настройками конфиденциальности в социальных сетях в од-
ном месте (McAfee Social Privacy Manager).  

3. Блокировка перехода по скам-ссылке (искусственный интеллект отсле-
живает подозрительные ссылки и блокирует переход по ней) (McAfee Scam 
Protection).  

4. Анализ безопасности поведения пользователя в сети и выдачу рекомен-
даций (McAfee Protection Score®) 

5. Приложение, которое не отслеживает звонки и СМС-сообщения, но мо-
жет взаимодействовать с сообщениями детских аккаунтов в социальных сетях 
(для родительского контроля). 

6. Подбор индивидуального решения для сетевой защиты дома или офиса 
(Total Digital Security). 

7. Отслеживание устройства, которое было украдено или потеряно, в том 
числе получение удаленного доступа к экрану (Anti-Theft от Bitdefender Total 
Security – в России недоступен). 

8. Консультационную помощь в случае кражи личных данных при их вос-
становлении, утраты/кражи карт и документов. 

9. Страхование финансовых потерь (покрытие украденных средств, судеб-
ные издержки, транспортные расходы, возмещение отгулов для разрешения 
случая кражи личных данных). За рубежом последнее часто требуется для кре-
дитных карт.  
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10. Мониторинг кредитной истории в реальном времени и получение сооб-
щений об ее изменении, упрощенная процедура «заморозки» кредитного ре-
естра для предотвращения открытия новых счетов и карт. 

11. Мониторинг банковских и пенсионных счетов, уведомления об их изме-
нениях, установление лимитов для разных типов операций, возможность за-
блокировать счета и карты. 

12. Мониторинг использования номера социального страхования, удостове-
рений личности в сети, изменения изменений в почтовых адресах, информации 
о владельцах собственности, судебных записей и уголовных дел, изменения 
состояния аккаунтов.  

13. Очистку цифровой репутации после киберпреследований, вредоносных 
публикаций, организацию мероприятий по очистке интернета от цифровых 
следов. 

14. Финансовую защиту и устранение последствий кибербуллинга, кибер-
сталкинга и киберхаррасмента (покрытие расходов на временное переселение 
или обучение, стоимость зачисления в новую школу или увеличение платы за 
обучение, потеря заработной платы из-за неправомерного увольнения, су-
дебно-медицинская экспертиза для помощи в судебном преследовании по делу 
о киберзапугивании, услуги профессиональных консультантов, восстановле-
ние репутации, гонорары адвокатов за юридические консультации и судебные 
запреты, психиатрические или психологические услуги и др.), компенсацию 
при повреждении устройств вследствие кибератаки, покрытие расходов по су-
дебной экспертизе для подготовки иска по киберпреступлениям, сбору доказа-
тельств с электронных устройств. 

Все перечисленные выше меры по безопасности были бы очень кстати в 
России. Но объективно сформированная практика доступа к персональным и 
финансовым данным не позволяет их реализовать в одном приложении. 

В целом соображения относительно развития антивирусного ПО сводятся к 
следующему: 

– Отсутствует один общепризнанный лидер в области кибербезопасности 
(как, например, Microsoft в области операционных систем), что связано с осо-
бенностями национального законодательства и отчасти – с интересами нацио-
нальной безопасности.  

– Судя по тому, какие полномочия получают приложения по кибербезопас-
ности, возникает вопрос о нейтральности воздействия на поведение пользова-
теля со стороны этих систем, а также о сборе данных пользователя и о пользо-
вателе, а также режиме хранения и использования этих данных в интересах 
третьих лиц.  
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– Антивирусное по исходному замыслу ПО обрастает дополнительными функ-
циями (финансовая защита и страхование, телефонные ассистенты, искусствен-
ный интеллект), в чем смыкается с остальными направлениями защиты.  

– Отдельным вызовом современности является защита пользователя от са-
мого себя, когда он действует по собственной воле, но под влиянием социаль-
ной инженерии. Пока попытки реализовать такое редки, осуществляются в 
ручном режиме. 

3. Защита на уровне безопасности компьютерных систем. Многое в 
плане нейтрализации угроз делается на уровне корпоративных систем безопас-
ности, которые постепенно интегрируются с государственными цифровыми 
базами и сервисами, что обеспечивает координацию деятельности отечествен-
ного бизнеса для противодействия угрозе мошенничества. Речь идет о пресе-
чении угроз на уровне до вовлечения клиента и без его ведома, та защита, ко-
торая «скрыта от глаз конечного пользователя».  

Банковская система. На уровне банков происходит верификация клиен-
тов, подтверждение по биометрическим данным с использованием Единой 
биометрической системы, финансовое просвещение клиентов, развитие анти-
фрод-систем банков. Последние включают в себя [14]: 

1. Внедрение современных технологий и решений (системы обнаружения и 
предотвращения вторжений (IDS/IPS), технологии шифрования данных, мно-
гофакторная аутентификация доступа, внедрение блокчейн-технологий). 

2. Работа с персоналом (тренинги по кибербезопасности, культура инфор-
мационной безопасности). 

3. Регламенты и стандарты – соответствие государственным и внутрикор-
поративным политикам безопасности. 

4. Мониторинг подозрительной активности и использование систем управ-
ления событиями информационной безопасности (SIEM). 

5. Взаимодействие с Центром мониторинга и реагирования на компьютер-
ные атаки в кредитно-финансовой сфере (ФинЦЕРТ), компаниями – разработ-
чиками решений по кибербезопасности, международное сотрудничество. 

6. Проведение тестирования и аудита безопасности. 
В ответ на возрастающие финансовые угрозы российский финансовый ме-

гарегулятор создал Центр взаимодействия и реагирования Департамента ин-
формационной безопасности Банка России (бывший Центр мониторинга и ре-
агирования на компьютерные атаки в кредитно-финансовой сфере – ФинЦЕРТ 
[38]) для оповещения банков о компьютерных угрозах и уязвимостях. Задача 
организации заключается в организации информационного обмена между не 
только участниками финансового рынка, но и правоохранительными орга-
нами, интернет-провайдерами, операторами сотовой связи, всего более 
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1 000 российских организаций. Участники обмена сообщают о выявленных 
угрозах, ФинЦЕРТ дает рекомендации по противодействию рискам. Однако с 
2019 г. ФинЦЕРТ дал информацию о том, что основные утечки данных проис-
ходят не по вине банков, а сами пользователи разглашают их по доброй воле 
[25]. С 15 июля 2024 г. Банк России запускает на базе системы ФинЦЕРТ но-
вый проект – единую базу о мошенниках [7], который предполагает взаимо-
действие банков и операторов сотовой связи. Создается общая база банковских 
счетов и номеров телефонов, с помощью которых уже была совершена по-
пытка мошеннических действий. При повторной попытке банки смогут блоки-
ровать денежные переводы. 

Важную роль в борьбе с мошенничеством играет Росфинмониторинг. 
В функции этой службы входит противодействие отмыванию преступных до-
ходов [4], помощь в расследовании экономических преступлений, выявление 
и пресечение сомнительных финансовых схем, а также выработка превентив-
ных мер по этим направлениям. Росфинмониторинг в качестве основного ин-
струмента использует финансовое расследование, которое предполагает выяв-
ление и документирование фактов оборота денежных средств при осуществле-
нии мошеннических схем. 

В зону ответственности службы входит также борьба с так называемыми 
дропперами, т.е. людьми, которые продают свои карты злоумышленникам для 
отмывания денег (для незаконного вывода денежных средств, обналичивания, 
незаконных криптовалютных операций и др.). Пока Росфинмониторинг не мо-
жет заблокировать карты подозрительных владельцев, но работа в этом 
направлении ведется [13]. 

В 2021 г. Росфинмониторинг запустил систему «Прозрачный блокчейн. Гос-
ударственный модуль» [27], предназначенную для выявления отправителя и по-
лучателя криптовалюты; система охватывает более 30 видов ЦФА. Создается 
база данных серых адресов. Сейчас эта система используется в органах МВД для 
раскрытия преступлений, в которых была использована криптовалюта.  

С 25 июля 2024 г. [3] банки обязаны возвращать клиентам деньги, переве-
денные на мошеннический счет, который числится в специальной базе Банка 
России. Банк обязан вернуть деньги в течение 30 календарных дней. Вводится 
также двухдневный период охлаждения, в течение которого банк не будет пе-
реводить деньги на подозрительный счет (предлагается ввести такой же пе-
риод по кредитам на крупную сумму). Также накладывается ограничение на 
дропперов в виде отключения доступа к дистанционному обслуживанию. 
В теории все логично, на практике же базы не пополняются в оперативном по-
рядке, к тому же мошенники в скором времени придумают, как обходить огра-
ничение [8]. Юристы предлагают добавить возможность гражданам сообщать 
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о подозрительных номерах напрямую в ЦБ для добавления в базы и приоста-
новке переводов. По закону признавать действия мошенническими могут 
только правоохранительные органы, но мошенники в цифровой среде процве-
тают именно из-за ресурсоемкости правоохранительной процедуры. Предло-
женный нами цифровой защитник позволит устранить эту неповоротливость.  

Операторы сотовой связи. Операторы сотовой связи находятся на передо-
вой линии борьбы с мошенничеством, ведь подавляющее число рассматривае-
мых правонарушений проходят по линии телефонной связи.  

С 2019 г. четверка операторов договорились о взаимодействии их антиф-
род-систем, которые стали осуществлять проверку вызовов до установления 
связи с абонентом. В итоге каждый из операторов на входе блокирует до 1 млн 
звонков с подменой номера ежедневно.  

В декабре 2022 г. состоялся запуск единой платформы верификации теле-
фонных вызовов (ЕПВВ) «Антифрод» [29]. Система предназначена для отсле-
живания звонков, в том числе с подменных номеров, всей цепочки переадре-
сации соединений, а также мониторинга параметров установления соединения. 
На платформе ведется база мошеннических номеров, оператор сотовой связи 
обязан проверить номер, с которого происходит звонок абоненту, на предмет 
наличия его в базе. Платформа предназначена для борьбы с телефонным мо-
шенничеством. Только за первое полугодие 2024 г. система предотвратила 336 
млн вызовов с подменных номеров.  

По данным сотовых операторов, растет количество мошеннических звон-
ков через иностранные мессенджеры (Viber, Whatsapp). Сотовые операторы 
стали внедрять антифрод-системы, которые проверяют номер телефона акка-
унта по базам данных самих операторов, Роскомнадзора, ЦБ, «Сбера» и «Ла-
боратории Касперского». Вызов либо блокируется, либо помечается как 
опасный. Tele2 кооперируется с банками по блокировке подозрительных 
транзакций после разговора по подозрительным номерам, а также подклю-
чает к этому ИИ [24].  

В 2024 г. в соответствии со ст. 13.2.1 КоАП РФ операторов начали штра-
фовать [18] за пропуск звонков из иностранной юрисдикции по подменным 
российским номерам (Теле2 – 600 тыс., Мегафон – 3 млн, Билайн – 600 тыс. 
руб.). Ранее ФСБ запретила операторам пропускать звонки с незарегистри-
рованных в «Антифрод» номеров и поставила вопрос о возможности авто-
матической блокировки зарубежных звонков, что, конечно, ограничит воз-
можности компаний по использованию IP-телефонии, но и позволит эффек-
тивнее бороться с мошенническим трафиком [39]. С 1 сентября 2024 г. за-
прещены сервисы, сдающие в аренду виртуальные мобильные номера 
(DEF-номера) [1]. 
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Минцифры 2 августа 2024 г. озвучила инициативу по созданию единой 
платформы для защиты граждан от злоумышленников в интернете и телефон-
ных мошенников (единого ресурса для противодействия мошенничеству – 
ЦЕРТ) [21]. На этом ресурсе будет автоматизироваться взаимодействие упол-
номоченных органов (правоохранительных органов, Банка России, финансо-
вых организаций, операторов связи и ведомств) и обеспечена оперативное ре-
агирование на угрозы. Первый этап разработки ресурса планируется осуще-
ствить к 2026 г. Такая платформа может стать прообразом цифрового защит-
ника человека, решение, которое было изложено выше.  

Социальные сети и российские сервисы знакомств. Социальные сети и 
сервисы знакомств давно стали привлекательными площадками для злоумыш-
ленников, которые используют их для различных схем мошенничества. ВКон-
такте (VK) и Одноклассники, будучи популярными российскими социальными 
сетями, а также сервисы знакомств, такие как Мамба и Badoo, регулярно стал-
киваются с попытками злоупотреблений со стороны мошенников. 

Способы мошенничества на этих площадках сводятся к следующему: 
1. Фишинг и кража данных. Мошенники создают поддельные профили и стра-

ницы, копирующие интерфейс популярных сайтов или известных личностей, 
чтобы выманить у пользователей логины, пароли, номера банковских карт и дру-
гие личные данные. Например, пользователю может прийти сообщение с предло-
жением выиграть приз, пройдя по ссылке, где нужно ввести свои данные. 

2. Социальная инженерия. Этот метод предполагает манипуляцию людьми 
для получения доступа к их аккаунтам или информации. В социальных сетях 
злоумышленники могут представляться друзьями, коллегами или даже служ-
бой поддержки и просить предоставить код подтверждения, который приходит 
на телефон. 

3. Мошенничество на сайтах знакомств. Злоумышленники создают под-
дельные профили на сервисах знакомств с целью выманивания денег у поль-
зователей. Они могут устанавливать эмоциональные связи с жертвами, под 
предлогом внезапных жизненных проблем просить перевести деньги или обе-
щать дорогие подарки, требуя сначала оплатить «доставку». 

4. Поддельная продажа товаров или услуг. В социальных сетях нередко 
встречаются предложения о продаже товаров или услуг по привлекательным 
ценам. После перевода денег на карту злоумышленников товар не отправля-
ется, а страница продавца исчезает. 

Способы борьбы с мошенничеством включают следующие инструменты: 
1) Модерация и автоматические фильтры. ВКонтакте и Одноклассники 

внедрили системы автоматической модерации, использующие алгоритмы ма-
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шинного обучения для выявления и блокировки фейковых аккаунтов, подозри-
тельных ссылок, а также контента, нарушающего правила сообщества. Эти си-
стемы сканируют сообщения и комментарии на наличие вредоносных ссылок, 
спама и других признаков мошенничества. Например, фильтр враждебных вы-
сказываний, который можно подключить в настройках сообщества. Пока его 
обучают, но он уже вполне успешно скрывает комментарии, которые могли бы 
не понравиться другим. Но решения о блокировке принимают все еще модера-
торы-люди на основе жалоб от пользователей. 

2) Двухфакторная аутентификация. ВКонтакте и Одноклассники предла-
гают пользователям включить двухфакторную аутентификацию (2FA) для за-
щиты аккаунтов. Эта мера безопасности требует, помимо ввода пароля, под-
тверждения через SMS или мобильное приложение. Это существенно услож-
няет доступ к учетной записи злоумышленникам, даже если им удалось полу-
чить пароль. В случае попытки входа с нового устройства или подозритель-
ного IP-адреса система запросит дополнительное подтверждение. 

3) Системы оповещения и уведомления. Социальные сети и сервисы зна-
комств, такие как ВКонтакте, внедряют системы оповещений, которые уве-
домляют пользователей о подозрительной активности. Например, если по-
пытка входа в аккаунт происходит с нового устройства, пользователю при-
ходит уведомление, что позволяет быстро реагировать на возможный взлом. 
Также сервисы посылают предупреждения о подозрительных сообщениях, 
предлагающих перейти по ссылкам или передать личные данные. Суще-
ствуют оповещения с просьбой сменить пароль: они могут приходить в том 
случае, если система заметила, что пользователь недавно переходил по вре-
доносной ссылке. 

4) Ограничение активности ботов. ВКонтакте и Одноклассники внедряют 
меры по обнаружению и блокировке ботов, которые могут использоваться для 
распространения спама или фишинговых атак. Это включает в себя как автома-
тические алгоритмы, так и проверку подозрительной активности вручную. Дан-
ную информацию тщательно скрывают от утечки в открытый доступ во избежа-
ние злоупотребления ею со стороны пользователей. 

5) Улучшение алгоритмов модерации. Чтобы справляться с растущими 
угрозами, платформы постоянно улучшают свои алгоритмы модерации, добав-
ляя новые параметры и увеличивая скорость реакции на угрозы. Например, си-
стемы искусственного интеллекта используются для более точного распозна-
вания вредоносного контента и его своевременной блокировки [15]. 

6) Просвещение пользователей. ВКонтакте, Одноклассники и сервисы зна-
комств активно публикуют инструкции и предупреждения о возможных видах 
мошенничества. Например, ВКонтакте регулярно обновляет раздел помощи по 
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распознаванию мошенников и защите аккаунтов. Мамба и другие платформы 
публикуют статьи и уведомления с рекомендациями, как не стать жертвой мо-
шенничества, разъясняют типичные схемы обмана и дают советы по безопас-
ности. В частности, у ВК существует отдельная рубрика: #скам [31] и множе-
ство разъясняющих материалов [16].  

Роскомнадзор. Роскомнадзор осуществляет контроль и надзор в сфере 
связи и информационных технологий. В соответствии со своими полномочи-
ями разработан и поддерживает функционирование Универсальный сервис 
проверки ограничения доступа к сайтам и (или) страницам сайтов сети ин-
тернет [37].  

В начале 2023 г. Роскомнадзор запустил систему автоматического поиска 
запрещенного контента «Окулус» (вариант искусственного интеллекта) [36]. 
Ее задача – выявлять нарушения законодательства в изображениях и видеома-
териалах (экстремистская тематика, призывы к массовым незаконным меро-
приятиям, суициду, пронаркотический контент, пропаганда ЛГБТ и др.). Си-
стема выявляет контент, Генпрокуратура делает вывод, Роскомнадзор блоки-
рует ресурс. К 2025 г. ее научат анализировать больший спектр действий лю-
дей в интернете. 

По представлению Банка России Роскомнадзор блокирует сайты компаний 
с выявленными признаками нелегальной деятельности на финансовом рынке 
[30]. Сюда включены финансовые пирамиды, нелегальные кредиторы, неле-
гальные операторы инвестиционной платформы, нелегальные профессиональ-
ные участники рынка ценных бумаг и страхового рынка.  

Портал «Госуслуги». В последнее время основной целью мошенников 
стали пароли доступа на портал «Госуслуги» как ресурса, где сосредоточены 
основные данные о гражданах, достаточные для совершения от их имени мо-
шеннических действий. Для предотвращения доступа на портал была подклю-
чена двухфакторная идентификация, производится отслеживание входа в про-
филь на портал с устройств, блокируются подозрительные по геолокации 
входы с устройств, принимаются и другие меры безопасности пользователей. 
Также саму платформу планируется использовать для защиты от мошенниче-
ства. В начале 2024 г. активно обсуждается инициатива об уведомлении кли-
ента через портал «Госуслуг» о выдаче на его имя кредита с возможностью 
блокировки, об изменении в его кредитной истории [20]. Также с 1 сентября 
2025 г. граждане смогут устанавливать самозапрет на выдачу кредита через 
портал «Госуслуги» [2].  

Современные проблемы цифровой безопасности. Анализ существующих 
решений в области цифровой безопасности показал, что и государство, и мно-
гие частные компании (операторы мобильной связи, коммерческие банки и 
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др.) стремятся найти решения, снижающие риски для человека в цифровой 
среде. Однако пока многие решения носят фрагментарный характер. 

Эффективной борьбе с мошенничеством в России препятствуют отсутствие 
единой базы мошенников и возможности быстрого анонимного доступа к 
гражданину, а также проблемы межведомственного взаимодействия. Мошен-
ник может за считанные минуты найти в даркнете информацию о гражданине, 
обладает подробными скриптами мошеннических разговоров, и осознает, что 
вероятность поимки и наказания практически нулевая. Потерпевший же, как 
правило, не готов к встрече с мошенником, вследствие чего не способен спо-
койно реагировать и оценивать предоставляемую мошенником информацию, 
редко обладает должной компетенцией для приостановки мошеннического 
скрипта, а также несет существенные временные и финансовые издержки по 
ликвидации негативных последствий мошенничества. Таким образом, налицо 
асимметрия в знаниях и возможностях двух сторон, что и является фундамен-
тальной причиной широкого распространения цифрового мошенничества в 
наши дни. 

Создание действительно эффективного цифрового защитника возможно 
только в коллаборации всех упомянутых акторов в рамках единой системы, где 
организатором и регулятором выступает государство. При этом для повыше-
ния эффективности таких систем безопасности необходимы комплементарные 
усилия и разделение труда между всеми участниками (государством, ЦБ и ком-
мерческими банками, IT-компаниями и др.), поскольку нужны огромная база 
данных и новейшие разработки, которые трудно реализовать в массовом сег-
менте только от лица государства. Так, одной из первых попыток объединить 
усилия является технологическая инициатива по борьбе с мошенниками, пред-
полагающая создание так называемого ТелеЦЕРТа – единой системы обмена 
данными между сотовыми операторами, банками и государством (в лице ЦБ, 
Роскомнадзора и МВД) [33]. 

Таким образом, проблема разработки унифицированного цифрового за-
щитника связана со сложностью взаимодействия социальных агентов (орга-
низаций), которые включены в различные сегменты безопасности: государ-
ственные структуры; банки; телефонные операторы; провайдеры; компании, 
разрабатывающие технологии безопасности, и др. Соответственно, четко не 
определено, какой орган координирует работу данной системы, каковы его 
полномочия; какие данные об информационных событиях, о клиентах могут 
этими агентами накапливаться и передаваться в общее пользование, а какие – 
не могут; как эти массивы данных могут быть защищены от утечек. А это все 
нужно делать на начальном этапе проекта. Также не ясны законодательные 
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основы такого взаимодействия с учетом интересов и безопасности конкрет-
ных субъектов безопасности, т.е. людей, которые подвергаются рискам.  

Не ясно, будут ли регламенты безопасности для пользователей (и техно-
логические ресурсы их обеспечения) разрабатываться каждым из социаль-
ных агентов (соответствующей организаций) самостоятельно, или же будет 
четко разработанный общий регламент, в котором для каждого социального 
агента будут прописаны своя сфера ответственности, свои полномочия, воз-
можные алгоритмы и технологии, направленные на поддержание и повыше-
ние уровня информационной и финансовой безопасности (в рамках этого 
частного регламента и будут вестись работы конкретными организациями). 
Возможно, именно законодательные решения этих вопросов сейчас наиболее 
актуальны. 

 
5.4. Перспективы развития концепции  

цифрового защитника и направления исследований  
в области безопасности человека в цифровой среде 

 
Предложенная модель института цифрового защитника человека (ЦЗЧ) и 

существующие решения в области цифровой безопасности имеют свои огра-
ничения и требуют дальнейшего осмысления и проработки гуманитарных ос-
нований цифровой безопасности для предметной фокусировки дальнейших 
научных исследований. 

На основе предложенной в параграфе 5.1 двухуровневой характеристики 
рисков для человека в цифровом мире рассмотрим концептуальные гумани-
тарные основания, на которых должны выстраиваться комплексные системы 
безопасности человека в условиях его медиакоммуникативного расширения 
под влиянием развития цифровых технологий. 

В основе концепции цифрового защитника человека, ее разработки и вопло-
щения в конкретных технологических решениях необходимо учитывать сле-
дующие аспекты: 

1. Технология ЦЗЧ должна быть не просто консультативной (экспертной) 
системой, но системой развития человека, его качеств и возможностей. Данное 
положение связано с описанными выше рисками экзистенциального уровня и 
поиском средств по их преодолению. Соответствующие характеристики, кото-
рые могут быть заложены в разработку ЦЗЧ на стадии проектирования, свя-
заны с ответом на вопросы: Какие конкретно гуманитарные критерии на опе-
рациональном уровне должны быть использоваться в подобной системе для 
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оценки экзистенциальных рисков? Какие технологии могут быть реализованы 
для снижения экзистенциальных рисков? 

2. Защищенность человека от рисков «событийного» уровня необходимо 
оценивать по определенным критериям. Техническими критериями в этом 
плане могут быть количественные и качественные показатели, связанные с 
эффективностью обработки информации, поступающей в систему «Чело-
век–ЦЗЧ». К ним можно отнести следующие: общий объем информации, 
принимаемый за определенное время; количество выявленных угроз в еди-
ницу времени; их качественные характеристики; рейтинг выявленных угроз 
по степени опасности; эффективность и время подавления определенной 
угрозы и т.д. Однако оценки релевантности данных характеристик и воз-
можности их практического мониторинга должны быть привязаны к кон-
кретной модели ЦЗЧ. В связи с этим необходимо ответить на вопрос: Ка-
ковы конкретные операциональные характеристики объективных показа-
телей эффективности системы «Человек–ЦЗЧ» и способы их контроля? 
Остается открытой проблема, связанная с личностными (субъективными) 
измерениями эффективности подобной системы, которые важны для пони-
мания полноценных качеств ее функционирования и ее полезности для че-
ловека. Суть данной проблемы раскрывается в следующих вопросах: Какие 
из «человекомерных» характеристик являются наиболее адекватными для 
оценивания эффективности функционирования ЦЗЧ? Можно ли выбрать 
для этой цели такие социально-психологические критерии, как: субъектив-
ное благополучие; счастье; уровни стресса, тревожности, депрессии; об-
щий спектр позитивных или негативных эмоций; субъективные оценки ка-
чества жизни? Как эти критерии могут быть определены в процессе вза-
имодействия человека с ЦЗЧ в реальных задачах повседневной жизнедея-
тельности? 

3. Современные системы персональной информационной защиты, по-
добные ЦЗЧ, в основном реализуются на основе алгоритмов ИИ. Поскольку 
абсолютно надежных алгоритмов не существует, при их функционировании 
могут возникать ошибки 1-го рода (ложно-положительные) и 2-го рода 
(ложно-отрицательные). Подобные ошибки приведут к дополнительным 
рискам в жизнедеятельности человека, их возникновение будет сказываться 
на доверии пользователя к цифровому защитнику. Поскольку система ЦЗЧ 
многокомпонентна, взаимодействует с различными внешними цифровыми 
функционалами, включает на этапе разработки группы аналитиков, про-
граммистов, системных администраторов, специалистов технического про-
филя, а на этапе эксплуатации – группы внешних экспертов, менеджеров и 
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др., то в подобной распределенной системе ошибки могут возникать на раз-
личных уровнях и сегментах. В связи с этим возникают вопросы: Кто несет 
ответственность за принятие конечных неверных решений в системе и 
связанные с ними ошибки и ущербы для человека? Какими методами подоб-
ные ошибки могут быть снижены? Ответы на данные вопросы имеют эти-
ческую, психологическую, юридическую и техническую составляющие, ко-
торые необходимо учитывать на стадии проектирования. 

Поскольку система ЦЗЧ накапливает данные о пользователе в большом 
объеме (поведение, привычки, психологические особенности, интересы и 
др.), она, по сути, формирует цифрового двойника человека. Персональные 
данные, связанные с человеком или его цифровым двойником, могут стать 
основой для новых угроз его безопасности. Соответственно, на этапе разра-
ботки необходимо найти адекватные ответы на вопросы: Кто несет ответ-
ственность за утечку персональных данных? Как обеспечивается безопас-
ность данных организационно и технически? Какая информация по своему 
качеству и количеству допустима к накоплению в системе ЦЗЧ? Ответы на 
эти вопросы необходимо соотнести с этической, психологической, юриди-
ческой и технической составляющими рассматриваемой проблемы. 

Поскольку природа любого феномена окружающего мира может изу-
чаться и уточняться в рамках определенной модели, а функционирование 
ЦЗЧ предполагает наличие цифровых (алгоритмических) моделей человека и 
пространства возможных информационных рисков, необходимо ответить на 
вопросы: Какова модель пользователя в системе Человек–ЦЗЧ? Какие ме-
тодологические основания существуют для ее построения? Какие индивиду-
альные и коллективные нормы с учетом положений, приведенных выше в п. 
1 и п. 2, будут в нее заложены? 

Мы понимаем, что ответы на представленные вопросы могут быть найдены 
только в ходе дальнейшего изучения аспектов цифровой безопасности лично-
сти и социальных групп в контекстах междисциплинарного подхода с привле-
чением экспертов и специалистов различных областей современного знания, в 
том числе создающих новые технологии и социальные практики их использо-
вания. Поэтому творческая активность нашего авторского коллектива будет 
направлена на комплексные научные исследования возможных путей решения 
поставленных выше проблем, имеющих важнейшее значение для устойчивого, 
благополучного развития каждого человека, живущего в современной России, 
и государства в целом. 
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6. Этическое измерение научных исследований  
и перспективных технологий: университетский  
опыт поиска инструментов регулирования  
 

На протяжении истории научного сообщества представления о надлежащей 
этической практике часто пересматривались и корректировались, чтобы соот-
ветствовать темпам развития научных исследований и при этом обеспечивать 
соответствие научных достижений морально-нравственным стандартам и цен-
ностям общества. Это обусловлено тем, что научно-технологическое развитие 
стремительно трансформирует все сферы жизни человека, включая институт 
науки и производство технологических решений, что требует различных под-
ходов в работе с возможностями и рисками, возникающими вследствие науч-
ных исследований и разработок. Правила надлежащих научных исследований 
и социальная ответственность науки получили название «академическая 
(реже – исследовательская) этика». И университетам отводится ключевая роль 
в формировании и осмыслении этических норм, при этом организационные 
структуры для этого в разных учреждениях и культурных контекстах оказыва-
ются различными. В данном разделе авторы представляют способы и меха-
низмы регулирования этики научных исследований и разработок в современ-
ном российском университете. 

Стоит отметить, что и для российских, и для зарубежных работ в сфере ака-
демической этики свойствен акцент, прежде всего, на поведении студентов и 
аспирантов и способах повышения ответственности в их академической 
жизни, нежели на внимании к этике профессиональных исследователей (да-
лее – ИЭ). Первая статья, посвященная академической честности студентов, 
датируется еще сороковыми годами XX в. [1. Т. 12: 418–420]. Следующими в 
фокусе академического сообщества оказались этические аспекты медицинских 
и биологических исследований (с 1970-х гг.), а с 1980-х гг. – вопросы приклад-
ной этики в отдельных профессиональных областях: бизнесе, технологиях и 
инженерии. И лишь последние двадцать лет исследователи в области социоло-
гии, высшего образования и науки начали обращать пристальное внимание на 
поведение ученых; появилось много специализированных журналов по обще-
научным вопросам добросовестного проведения исследований, публикаций их 
результатов и ответственности ученых перед участниками исследований и об-
ществом в целом [2. Т. 39: 339–358; 3. Т. 14: 338–352]. Первый журнал в этой 
области Academic Ethics появился в 2003 г., Journal of Empirical Research on 
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Human Research Ethics – в 2009 г. Параллельно научным исследованиям этики 
внутри университетов и исследовательских организаций начинают зарож-
даться институциональные формы регулирования поведения исследователей и 
разработчиков в процессе профессиональной деятельности в форме этических 
стандартов и специальных комитетов.  

В российской практике вопросы обеспечения добросовестных и ответствен-
ных исследований на государственном, организационном и локальных уров-
нях возникают сравнительно недавно. Связано это с несколькими причинами. 
Во-первых, вопросами качества производимых научных знаний. Недавний 
опрос исследователей России, подготовленный при участии сотрудников Цен-
тра науки и этики ТГУ и реализованный Координационным советом по делам 
молодежи в научной и образовательной сферах Совета при Президенте РФ по 
науке и образованию [4], показал, что больше 2/3 исследователей сталкива-
ются в своей профессиональной деятельности с этическими затруднениями; и 
более половины опрошенных или их коллеги сталкивались сами с ситуациями 
подгонки и/или фальсификации результатов исследования, нарушения иссле-
довательских процедур [5. Т. 33: 99–118]. При этом в качестве источников зна-
ния о добросовестных исследованиях и исследовательской этике респонденты 
чаще называют (в порядке убывания):  

– информацию, полученную во время обучения в вузе; 
– коллег из организации, где работает исследователь; 
– интернет. 
Знание этических стандартов или работа этических комитетов оказались на 

последнем месте по значимости для информирования или решения этически 
сложных ситуаций. Это актуализирует на институциональном уровне про-
блему нормативных стандартов и деятельность таких совещательных органов, 
как этические комитеты/комиссии или советы на уровне российских универ-
ситетов. 

Во-вторых, вопросы международного сотрудничества оказываются напря-
мую связаны, с одной стороны, с разделяемой нормой в отношении того, как 
должны быть организованы научные исследования [6. Т. 42: 76–86], с другой – 
требуют минимизировать ограничения, препятствующие научному и техниче-
скому развитию, которые могут возникнуть в результате излишнего вмеша-
тельства регуляторных структур. Сотрудничество – это важнейший аспект 
науки, однако барьеры, которые могут возникнуть при проведении междуна-
родных исследований, зачастую трудно преодолеть. В условиях, когда между 
людьми могут существовать культурные различия и языковые барьеры, ученые 
должны обеспечить всем сторонам равные возможности для представления своих 
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результатов и озвучивания конкурирующих позиций. Здесь этические нормы и 
институционализация этической работы играют важнейшую роль. 

В-третьих, развитие новейших технологий в области искусственного интел-
лекта, генома и др. актуализировало внимание к дискуссиям, связанным с 
осмыслением их развития и влияния на человека и окружающую среду, а также 
стимулировало работу этических органов на разных уровнях в стране и мире 
[7. Т. 11: 117–132; 8. Т. 15: 1–5]. 

И, наконец, вопросы репутации институтов науки и высшего образования, 
связанные с этически спорным поведением преподавателей и ученых, внима-
ние СМИ к таким случаям актуализируют вопросы доверия к университетам 
со стороны государства и общества, а в случае снижения доверия со стороны 
финансирующих структур ведут к излишнему регулированию со стороны 
внешних по отношению к науке организаций и, как следствие, бюрократиза-
ции научной и образовательной деятельности [9. Т. 10: 73–80]. Это стимули-
рует университеты самостоятельно формировать этические комитеты и нормы 
как формы саморегулирования. В результате этого университеты реализуют 
разные подходы для работы с этическими вопросами, которые неразрывно свя-
заны с научно-техническим развитием. Прежде всего, это проведение исследо-
ваний по вопросам этики науки и новых технологий, мониторинг и сопровож-
дение существующих проектов. Затем продвижение знаний и обсуждений эти-
ческих вопросов с широкой аудиторией. И, наконец, экспертная работа в 
форме этических комитетов или аналогичных структур.  

Далее мы рассмотрим, как эти формы работы реализуются в Томском госу-
дарственном университете и какие сложности возникают. 
 

6.1. Формирование инструментов и практик  
этического регулирования в ТГУ 

 
Институционализация этических норм проведения исследований в форме 

кодексов, стандартов и этических комитетов стала популярна в мировых уни-
верситетах с 1970-х гг., что было связано с осмыслением нарушений общече-
ловеческих норм, прежде всего в медицине и психологии, когда в процессе ис-
следований наносился вред участникам исследований. Среди самых известных 
нарушений этики, ставших хрестоматийными, следует назвать, во-первых, 
кейс «крошки Альберта» в 1920-х гг., когда исследовательская группа психо-
логов взяла ребенка из приюта, чтобы ставить на нем эксперименты; это по-
влекло у него серьезные психологические проблемы [10]. Во-вторых, исследо-
вания медиков в нацистской Германии и Японии, после которых был принят 
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первый этический стандарт – Нюрнбергский кодекс, в котором формулирова-
лись требования к исследованиям с участием человека и был введен принцип 
добровольности и информированного согласия на участие в исследованиях.  
В-третьих, эксперимент по исследованию сифилиса в Таскиги, США, на пред-
ставителях чернокожего населения в 1932–1972 гг., когда участникам экспери-
мента не давали новейших препаратов лечения сифилиса, чтобы изучить весь 
цикл болезни – от диагностики до вскрытия. Эксперимент был прерван с боль-
шим трудом через огласку врачами-исследователями, не согласными с приня-
тыми в эксперименте подходами. В результате в США был принят Националь-
ный закон о научных исследованиях, регулирующий исследования с участием 
человека. 

В СССР исследования науковедов и философов науки в отношении этики 
науки проводились со второй половины 1960-х гг., однако востребованным со-
обществом предметом исследования этика в науке стала лишь со второй поло-
вины 1970-х гг. [11: 63–77]. Но научные штудии, даже с обсуждением вопросов 
ограничения исследований и оценки рисков для человечества (например, по-
ставленных исследователями генома в 1975 г.), не привели СССР и позднее РФ 
к формулировке регуляторных норм и правил на государственном или органи-
зационном уровнях. 

В большинстве ведущих российских вузов1, включая ТГУ, структуры, зани-
мающиеся этической экспертизой, и инструменты регулирования, такие как 
этические кодексы, стали массово появляться с середины 2010-х гг. Предполо-
жительно такая заинтересованность в соответствии этическим стандартам свя-
зана не только со стремительным развитием междисциплинарных исследова-
ний, но и с необходимостью успешной интеграции в мировое научное сообще-
ство и соответствия мировым научным стандартам, выстраиванием коллабо-
раций и публикацией исследований в высокорейтинговых зарубежных изда-
ниях, что невозможно без соответствующего этического одобрения. Как раз на 
это время приходится активная фаза реализации федеральных инициатив, 
направленных на интернационализацию и повышение конкурентоспособности 
российского высшего образования. В апреле 2010 г. Постановлением Прави-
тельства Российской Федерации № 220 была инициирована программа между-
народного сотрудничества российских вузов и научных организаций с уче-
ными мирового уровня и ведущими зарубежными научно-образовательными 
центрами в сферах науки, образования и инноваций, известная как «Мега-
гранты». В 2012 г. стартовала государственная программа поддержки ведущих 
российских вузов «Проект 5–100» (The Russian Academic Excellence Project), 

                                                
1 Мы не рассматриваем медицинские вузы и сферу клинических исследований. 
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направленная на адаптацию университетов к мировым стандартам, повышение 
престижа российского высшего образования и попадание не менее пяти уни-
верситетов – участников программы в сотню лучших по версии авторитетных 
международных рейтингов: Quacquarelli Symonds, Times Higher Education. 
ТГУ стал участником обеих инициатив.  

В силу отсутствия этических органов в ТГУ к началу указанных процессов 
в стране и давления требований к этической экспертизе в университете в раз-
ное время на базе разных структур появилось сразу несколько этических ин-
ституций. Во-первых, в 2011 г. был создан Этический комитет междисципли-
нарных исследований (ЭКМИ), который работал прежде всего с проектами в 
области психологии, когнитивных исследований и нейронаук. Позднее его экс-
пертиза охватывала вопросы правового регулирования новых технологий.  
К настоящему моменту посредством расширения пула профильных экспертов 
комитет рассматривает заявки по широкому спектру этических вопросов всего 
социогуманитарного направления исследований. Во-вторых, это Этический 
комитет по биомедицинским исследованиям (КБ), созданный при САЕ «Ин-
ститут биомедицины» в 2018 г. Как понятно из названия, данный комитет ра-
ботает с оценкой заявок в сфере биомедицины. В-третьих, этическая комиссия 
при Ученом совете ТГУ, которая появилась в 2020 г. для рассмотрения вопро-
сов, связанных с академической этикой, в первую очередь занятая вопросами 
конфликта интересов. Далее мы сравним опыт организации работы и оценим 
количественные и качественные характеристики экспертной деятельности 
Этического комитета междисциплинарных исследований и Этического коми-
тета по биомедицинским исследованиям. 

Для оценки форм работы с вопросами этического соответствия научных иссле-
дований надлежащим нормам нами проанализированы заявки и решения Этиче-
ского комитета междисциплинарных исследований и Комиссии по биоэтике Том-
ского государственного университета с момента их создания и по февраль 2024 г. 
Сравнительный анализ работы комитетов осуществлялся по количественным и 
качественным признакам. Данные комитетов были разделены по методам, ис-
пользовавшимся в исследованиях, и тематическим полям поданных к экспертизе 
проектов.  

Этический комитет междисциплинарных исследований работает с 2011 г. 
Архив состоит из двух баз данных: первая велась с июня 2016 г. по 29 ноября 
2021 г. ЭКМИ начал составлять вторую базу данных после реорганизации в 
декабре 2021 г., сохранив принципы учета рассмотренных проектов.  

Комиссия по биоэтике была утверждена приказом ректора ТГУ в 2018 г. 
Первая заявка поступила в ноябре 2018 г., последняя доступная на настоящий 
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момент – 31 января 2024 г. Комиссия по биоэтике не подвергалась такой серь-
езной реорганизации, как ЭКМИ; за шесть лет его работы сменился только 
один эксперт. Данные Комитета по биоэтике ТГУ представлены одним корпу-
сом заявок.  

Комитеты различаются по своей организационной структуре, «полю» дея-
тельности, способам коммуникации и частично целям. Обе организации в 
своей деятельности опираются на регламент, декларирующий цели их работы 
[12, 13]. В обоих случаях их можно сформулировать, как защита интересов 
участников исследования1. Разница состоит в более конкретной отсылке ис-
пользования животных в регламенте Комиссии по биоэтике и, в случае с Эти-
ческим комитетом междисциплинарных исследований, в вынесении пункта 
«повышение качества научных исследований» – в задачи. 

Этический комитет междисциплинарных исследований работает с заявками 
исследователей всех уровней академической иерархии: от студентов до про-
фессоров. В документации присутствуют отдельные формы для студенческих 
[14] и исследовательских работ [15]. Комиссия по биоэтике рассматривает дис-
сертационные исследования и исследовательские проекты, что несколько 
сужает «поле» относительно ЭКМИ. Получение этического одобрения ЭКМИ 
являлось обязательной процедурой для защиты магистерской диссертации на 
англоязычной междисциплинарной программе «Развитие человека: генетика, 
нейронаука и психология».  

В общих чертах комитеты имеют похожую структуру. Оба комитета со-
стоят из председателя, заместителей председателя, секретаря и экспертов. Раз-
ница заключается в функциях, которые приписываются должностям. В соот-
ветствии с Руководством стандартные операционные процедуры КБ осуществ-
ляет председатель, он же отвечает за организацию совещаний, приглашает не-
зависимых консультантов для проведения специфической экспертизы для КЭ 
по предложенному Протоколу (Программы) исследования [16]. Председатель 
ЭКМИ, согласно должностным обязанностям, распределяет заявки между экс-
пертами, приглашает их в экспертную комиссию. Подпись председателя заве-
ряет решение комитета. Роль председателя ЭКМИ активно менялась в 2021–
2022 гг. во время реорганизации. Главное отличие состоит в том, что предсе-
датель ЭКМИ обычно не участвует в вынесении решения по той или иной за-
явке. 

                                                
1 Сравните: «Защита всех групп, участвующих в исследовании, участников, научных учре-

ждений, фондов – непосредственно в процессе исследования и при дальнейшем распростране-
нии исследовательских результатов» и «защита прав и здоровья участников исследования; за-
щита прав и интересов исследователей; обеспечение этических норм и гуманного отношения к 
лабораторным животным и животным из дикой природы, используемым в экспериментах». 
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Заместитель председателя КБ «отвечает за проведение заседаний в отсут-
ствие председателя и за помощь ему в проведении заседаний; может отвечать 
за определенную сферу деятельности, например, за экспертизу инициатив-
ных (диссертационных) работ». В случае с ЭКМИ заместитель председателя, 
что интересно, не был изначально описан в документации. Впоследствии за-
местители председателя приняли на себя большую часть функций экспертов, 
рассматривая основную часть заявок. В задачи заместителей также входит 
решение о привлечении к рассмотрению заявки экспертов, числящихся в 
ЭКМИ.  

Эксперты Комиссии по биоэтике осуществляют предварительную экспер-
тизу проектов и участвуют в голосовании по заявкам. При этом есть роль не-
зависимого эксперта с совещательным голосом. С другой стороны, эксперты 
ЭКМИ больше похожи на независимых экспертов КБ, которых привлекают в 
случае, если действующие члены этического комитета считают, что их компе-
тенций недостаточно для экспертизы, но такой ситуации ни разу не возникло 
за три года работы ЭКМИ. Функции секретаря совпадают в обоих комитетах с 
той лишь разницей, что секретарь ЭКМИ распределяет заявки на экспертизу 
заместителям председателя.  

Несколько различается процедура рассмотрения и одобрения проектов. 
В заявку для Комиссии по биоэтике может входить до 12 документов, среди 
которых: заявление на экспертизу, аннотация, протокол эксперимента и заклю-
чение рецензента по НИР. В заявку для Этического комитета междисципли-
нарных исследований формально может входить любое количество докумен-
тов, но в большинстве случаев их не больше двух: аявление с подробным опи-
санием проекта и информированное согласие. Однако форма варьируется в за-
висимости от статуса рассматриваемого проекта. 

Комиссия по биоэтике принимает решения коллегиально, большинством 
голосов на очном или заочном совещании.  

В ЭКМИ заявки рассматриваются заместителями председателя на основа-
нии их экспертизы, они же выносят вердикт. Однако при этом документ ано-
нимизируется – эксперту неизвестен автор и автору неизвестен эксперт. Всей 
полнотой информации обладают только секретарь и председатель (послед-
ний – в случае спорных ситуаций). Финальный этап – подпись заявки предсе-
дателем ЭКМИ. 

Рассмотрев принципы устройства комитетов, имеет смысл обратиться к ре-
зультатам их деятельности. В выборку попали данные Этического комитета 
междисциплинарных исследований с 2016 по конец февраля 2024 г. Заявки Ко-
миссии по биоэтикес 2018 по январь 2024 г.: всего за это время ЭКМИ рас-
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смотрели 110 заявок, из них 23 студенческих1. Все студенческие проекты по-
ступили после реорганизации комитета в 2021 г. С тех пор суммарно посту-
пило 45 заявок на конец февраля 2024 г. (рис. 6.1). Комиссия по биоэтике оце-
нила 15 проектов. 

 

 
 

Рис. 6.1. Одобренные заявки Этического комитета  
междисциплинарных исследований и Комиссии по биоэтике 

 
Больше всего заявок, поступающих в Этический комитет междисциплинар-

ных исследований, представляет психологическое направление (n = 60) – 
больше половины всех заявок комитета. На втором и третьем месте – исследо-
вания образования (n = 25), лингвистические и междисциплинарные психо-
лингвистические исследования (n = 15). Проекты, рассматриваемые Комис-
сией по биоэтике, носят биомедицинский характер. Среди них больше всего 
исследований, отнесенных нами к биофизике (n = 7). Число проектов во всех 
остальных классах не превышает двух. Единственная область, в которой пере-
секалась деятельность комитетов, – психология, КБ одобрили две заявки, от-
несенных к этой сфере науки (рис. 6.2–6.4). 

Схожее различие наблюдается и в методах исследований. Наиболее часто 
встречающиеся методы в заявках ЭКМИ – опрос (n =18) и тестирование  
(n = 11). Для проектов Комиссии по биоэтике больше характерен эксперимен-
тальный метод (n = 11), в ЭКМИ поступило только три (n = 3) таких заявки.  

                                                
1 Однако число студенческих проектов может быть неточным, так как до реорганизации та-

ким заявкам не присваивался порядковый номер. 
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В рамках этой работы эксперимент понимается как метод познания, при по-
мощи которого в контролируемых и управляемых условиях исследуются явле-
ния действительности. 

Итак, хотя комитеты сходятся в своей миссии, они отличаются по органи-
зационным признакам и предметным областям. Комиссия по биоэтике в боль-
шей степени институционализирована, ее деятельность снабжена большим ко-
личеством документов и имеет в своей основе приказ ректора. С другой сто-
роны, Этический комитет междисциплинарных исследований в своем текущем 
варианте еще формирует свою институциональную основу. 

 

 
 

Рис. 6.2. Научные области проектов Этического комитета  
междисциплинарных исследований 

 

 
 

Рис. 6.3. Научные области проектов Комиссии по биоэтике 
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Рис. 6.4. Методы исследований проектов Этического комитета  
междисциплинарных исследований и Комиссии по биоэтике 

 
Сравнение Этического комитета междисциплинарных исследований  

и Комиссии по биоэтике 
 

Характеристика ЭКМИ КБ 

Заявители От студентов до опытных исследо-
вателей 

Аспиранты и опытные иссле-
дователи 

Председатель 
Утверждение решений комитета, 
коммуникация с экспертами, экс-
пертиза 

Организация и участие в засе-
даниях, коммуникация с экс-
пертами, экспертиза 

Заместитель  
председателя Основная экспертиза Проведение заседаний в от-

сутствие председателя 

Эксперты Дополнительная экспертиза 
Основная экспертиза (также 
возможно привлечение неза-
висимых экспертов) 

Процедура Слепое рецензирование Открытое рецензирование 
Принятие решений На основе экспертного заключения На основе голосования 

 
Хотя в учредительных документах за комитетами не закреплены конкрет-

ные области науки, фактически такое разделение имеет место. Вероятно, это 
связано с институциональной историей комитетов. ЭКМИ изначально созда-
вался в рамках Лаборатории когнитивных исследований и психогенентики 
ТГУ (создана в 2011 г. по программе «Мегагранты»; с 2015 г. – в составе Меж-
дународного центра исследований развития человека [17]). Закономерно, что 
сохраняются традиционные связи с факультетом психологии. Тем не менее в 
мае 2024 г. принято решение выстроить системную работу со всеми структур-
ными подразделениями социогуманитарного профиля.  
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Комиссия по биоэтике, напротив, сфокусирована на работе САЕ «Институт 
биомедицины», получая заявки на экспертизу от исследователей Биологиче-
ского института, радиофизического факультета и факультета физической 
культуры ТГУ, что позволяет предположить схожую традицию внутрифакуль-
тетской работы. Открытым остается вопрос о способах обеспечения осведом-
ленности университетских научных групп и руководителей образовательных 
программ о структурах, регулирующих этику в ТГУ. 

Помимо специализированных структур по вопросам этической экспертизы, 
ТГУ также стал участником и/или инициатором ряда проектов, связанных с 
экспертизой этических вопросов новых технологий. Так, в 2015 г. организован 
Консорциум «Доступная генетика» (TAGC), который был учрежден на между-
народной конференции Building Bridges: mobilising international 
interdisciplinary science to benefit societies в Лондоне. Конференция была орга-
низована Голдсмитс, Университетом Лондона (Великобритания) и Томским 
государственным университетом (Россия). К проекту присоединились и дру-
гие научно-исследовательские объединения. Цель TAGC транслировать зна-
ния о генетике в доступной форме, опираясь на нормы этики и права так, чтобы 
научные открытия в области генетики могли принести пользу каждому чело-
веку. Для достижения этой цели Консорциум объединил усилия ученых, юри-
стов, представителей СМИ и государственных структур. Кроме того, он про-
водит обучение и консультации по широкому кругу вопросов. 

В 2022 году ТГУ стал одним из подписантов Кодекса этики искусственного 
интеллекта (ИИ), инициированного на федеральном уровне рядом крупных ком-
мерческих организаций. Этот шаг, инициированный Центром науки и этики 
ТГУ, позволяет сделать видимыми для исследователей, разработчиков и студен-
тов всех уровней в ТГУ спорные вопросы в сфере развития ИИ и задать рамку 
для принимаемых внутренних документов ТГУ по вопросам технологий ИИ. 

 
6.2. Этика, основанная на данных: примеры исследований  

академической этики, лежащих в основе  
управленческих решений 

 
Изучение этических вопросов в исследовательской и образовательной дея-

тельности имеет многолетнюю историю. Возможность существования эмпи-
рической этики философски восходит к идеям Дж. Э. Мора – британского фи-
лософа, придерживавшегося эмпирических позиций; однако в отличие от 
Д. Хьюма, он допускал существование эмпирического начала в мнениях, тем 
самым создав возможность для формирования этических суждений, основан-
ных на фактах [18: 18]. Адам Хеджкоу интегрировал эту идею в социологию 



6. Этическое измерение научных исследований 

149 

медицины, показав, что, с одной стороны, социологи производят не свободное 
от «мнений» знание, а с другой – сами медицинские исследователи и практики 
заинтересованы в нормативном аспекте своей работы [18: 21]. Наконец, есть 
очень много литературы, посвященной социальному производству научного 
знания [19, 20]. Все это позволяет эффективно заниматься дальнейшими ис-
следованиями в области эмпирической этики. 

В ТГУ, как и в других российских университетах, вопросами исследова-
тельской этики начали заниматься сравнительно недавно. Начало было поло-
жено в 2019 г., когда в рамках исследований правовых вопросов внедрения и 
разработки геномных технологий и их социальных последствий стало ясно, 
что без гуманитарной экспертизы новых технологий не обойтись. Тем более, 
что ТГУ как классический университет обладает междисциплинарными ком-
петенциями и опытом социогуманитарной экспертизы. В 2021 г. в целях про-
ведения исследований, формирования организационной структуры управле-
ния этически спорными вопросами, а также формулировки рекомендаций для 
лиц, принимающих решения, как на уровне отдельных научных групп, так и 
для всего университета, был основан Центр науки и этики. Этика в действии 
[21], этика как практика [22. Т. 67: 99–104] приняты на уровне управления и 
становятся основой проведения добросовестных исследований. ТГУ здесь де-
монстрирует свою классичность, академичность и научно обоснованный под-
ход, с одной стороны, и ставку на развитие передовых технологий и исследо-
ваний на переднем крае мировой науки – с другой.  

 
Вызовы в цифрах vs вызовы цифры: новые технологии  

как причина актуализации этических вопросов 
 

В цифровую эпоху данные становятся ценным ресурсом, способным улуч-
шить образовательный и исследовательский процесс, повысить его качество и 
доступность. В университете собираются и обрабатываются разнообразные 
типы данных, начиная от персональных данных студентов и сотрудников до 
информации об их академических достижениях и учебной активности.  

Источники данных в ТГУ: 
1. ERP (1С Университет): хранит важную информацию о студентах – пас-

портные данные, контакты, информацию об успеваемости и освоении про-
грамм (до 15 тыс. обучающихся в год). 

2. LMS (Система управления обучением): фиксирует цифровой след сту-
дентов и преподавателей, включая более 15 млн активностей в год, психо-
диагностические данные и социологическую информацию о качестве обу-
чения. 
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3. Электронное портфолио («Фламинго»): содержит информацию о дости-
жениях студентов в различных сферах – от научной работы до участия в спор-
тивных соревнованиях. 

4. LMS и CRM для дополнительного образования: используются для учета 
информации по программам дополнительного профессионального образова-
ния – до 60 тыс. пользователей в год. 

5. Аппаратно-программный комплекс гибридного обучения («Актру»): со-
держит видео- и аудиозапись аудиторных занятий с участием студентов и пре-
подавателей – до 10 тыс. часов записей в год. 

Все эти данные не только актуализируют возможности их применения 
для принятия решений и развития научных исследований, в том числе в 
сфере академической честности, но и требуют анализа рисков при хранении 
и обработке данных, как и создания регламентов их использования и за-
щиты. 

Назовем важнейшие риски, которые требуют специальных исследований и 
оценок. 

1) Информационная безопасность: 
– Утечка данных: несанкционированный доступ к персональным и акаде-

мическим данным на сервере или устройствах пользователей может привести 
к их утечке, что подвергает студентов и преподавателей риску финансовых и 
репутационных потерь. 

– Взлом системы: атаки на IT-инфраструктуру с целью взлома или оста-
новки системы могут нарушить работоспособность образовательных плат-
форм, привести к потере важной информации. 

– Фишинг и социальная инженерия: сотрудники и студенты могут стать 
жертвами атак, целью которых является получение доступа к личным и корпо-
ративным данным. 

2) Этические проблемы: 
– Нарушение конфиденциальности: отсутствие согласия на обработку пер-

сональных данных или их использование в целях, кроме первоначально заяв-
ленных при поступлении/трудоустройстве в университет, нарушает право на 
конфиденциальность. 

– Сбор излишней информации: сбор данных, не имеющих прямого отноше-
ния к основной деятельности студентов и преподавателей в вузе, может вы-
звать ощущение наблюдения и контроля. 

– Принудительный сбор психодиагностических данных: сбор чувствитель-
ной информации без явного согласия затрагивает интересы и права учащихся 
и преподавателей. 
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Эти вопросы в настоящее время актуализируются внедрением технологий 
искусственного интеллекта в процессы обработки собираемых данных, а также 
в образовательный процесс. По ним традиционно работал Институт дистанци-
онного образования (ИДО) ТГУ; в настоящее время складываются коллабора-
ции ИДО, Сибирского центра изучения искусственного интеллекта и цифро-
вых технологий и Центра науки и этики, позволяя объединять компетенции 
структурных подразделений в сложных переплетениях этически проблематич-
ных вопросов. Например, в настоящий момент готовится документ, регулиру-
ющий применение ИИ в образовательном процессе. Однако для его подго-
товки и реализации есть необходимость определить, каково отношение сту-
дентов и преподавателей университета к распространению ИИ в науке и обра-
зовании, поскольку простые запреты здесь неэффективны. Это связано с тем, 
что научно-технологический процесс стремительно идет вперед и новые инстру-
менты с использованием ИИ получают широкое распространение в образова-
тельной и научной среде. Так, большая часть преподавателей ТГУ из 250 опро-
шенных относятся позитивно к включению ИИ в научно-образовательную дея-
тельность (62%), 19% – негативно, 19% затрудняются ответить на данный во-
прос (рис. 6.5). 

 

 
Рис. 6.5. Отношение к стремительному распространению ИИ  

в научно-образовательной деятельности, % 
 
Более позитивно к стремительному развитию и доступности ИИ относятся 

люди, использующие ИИ (70%) (χ2 = 15,121, ст. св. – 4). 
Мнение 1 597 опрошенных студентов относительно того, каким образом ис-

пользование ИИ отразится на обучении в университете, в большей степени по-
ложительное – 63%; 11% прогнозируют негативное влияние. Однако четверть 
опрошенных затруднилась ответить на данный вопрос (26%), что может быть 
связано с недостаточной распространенностью и информированностью о воз-
можностях технологий с ИИ для образования (рис. 6.6).  

Позитивное влияние чаще отмечают студенты младших курсов, чем стар-
ших (70 и 58% соответственно) (χ2 = 26,243, ст. св. – 2), а также те, кто имел 



Раздел II. Человек в цифровую эпоху: культурное измерение 

152 

опыт использования инструментов с ИИ (73% против 44% среди тех, кто не 
использовал инструменты с ИИ) (χ2 = 150,706, ст. св. – 2). 

 

 
 

Рис. 6.6. Как на ваш взгляд развитие и доступность ИИ отразятся  
на вашем обучении в университете?, % 

 

Также респондентам из числа ППС предлагалось указать основные риски ин-
струментов с ИИ для деятельности преподавателя. Распределение относительно 
главных рисков представлено на рис. 6.7, три самых популярных ответа вклю-
чали: снижение навыков и компетенций; ошибки в генерируемых данных и по-
теря работы. 

Одна из существенных проблем использования инструментов с ИИ в универ-
ситете – это угроза академической честности, которой была посвящена часть 
опросника. По результатам опроса 57% преподавателей никогда или редко подо-
зревали студентов в использовании ИИ при проверке работ (рис. 6.8). 

 

 
Рис. 6.7. Основные риски инструментов с ИИ  

для деятельности преподавателя, % 
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Рис. 6.8. Частота подозрений преподавателями студентов в использовании ИИ  
за 2-й семестр 2022/23 уч. г., % 

 

В то же время большинство студентов отмечают, что никогда не использо-
вали ИИ для своих работ (65%). Но среди студентов, которые использовали 
ИИ для подготовки своих работ, 46% сказали, что преподаватель никогда не 
догадывался об использовании ИИ, лишь 9% студентов сказали, что препода-
ватель всегда догадывался. Есть вероятность, что преподаватели не указывают 
на применение ИИ, поскольку это сложно доказать, нет нормативных доку-
ментов, регулирующих поведение при подобных подозрениях. 

Таким образом, зачастую студентам удавалось использовать данные ин-
струменты без последствий для оценивания их работ. Полученные результаты 
могут свидетельствовать о затруднениях с фиксацией факта использования ин-
струментов ИИ. Это делает актуальной для образовательного сообщества за-
дачу поиска новых форматов подтверждения образовательных результатов, 
которые могут использоваться вместо текстовых работ, либо способам описа-
ния роли ИИ в создании текста и критериев оценивания подобных работ. 

При выполнении работы (научная статья/учебное задание) с использова-
нием ИИ, 68% преподавателей считают, что автор обязательно должен указать, 
что использовал ИИ, 9% говорят о том, что автор может не фиксировать ис-
пользование инструментов с искусственным интеллектом, 15% считают ис-
пользование ИИ недопустимым, 8% затруднились ответить (рис. 6.9). 

 

 
Рис. 6.9. Распределение мнений преподавателей  

относительно указания использования ИИ в работе, % 
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Преподаватели, не использующие ИИ в своей деятельности. чаще других 
отмечали, что использование ИИ для подготовки работы недопустимо (20% 
против 15%) (χ2 = 20,442, ст. св. – 3). Респонденты со стажем до 5 лет чаще 
отмечают отсутствие необходимости указания на использование ИИ в работе 
(20%) (χ2 = 18,848, ст. св. – 9), а респонденты старше 55 лет чаще говорят об 
обязательном указании на данный факт (79%) (χ2 = 7,211, ст. св. – 6). 

Полученные результаты свидетельствуют о допустимых для участников об-
разовательного процесса формах работы с ИИ и формулируют варианты регу-
лирования/саморегулирования на уровне университетского сообщества в 
форме этического кодекса, что отвечает требованиям умного регулирования, а 
также логике принятой в ТГУ этики, основанной на практике. 

Одним из первых исследований научной этики в университете стал опрос 
Центра науки и этики AWARE в рамках проекта «Узнайте, что такое исследо-
вательская этика». Опрос – часть более крупного исследования, цель кото-
рого – посредством анализа практик разных подразделений и дисциплин уни-
верситета в области науки и этики составить карту этики университета. В ре-
зультате были выявлены представления исследователей об этике в процессе 
научной деятельности; эти представления сопоставлены с реальными этически 
спорными ситуациями в исследовательской деятельности, выявлены источ-
ники знаний об этике; кроме того, эти данные сопоставлены с длительностью 
опыта работы, исследованиями с участием людей и без такового, а также с 
опытом совместных проектов с коллективами вне университета. Оказалось, 
что преставления об исследовательской этике не зависят от возраста респон-
дента, как и от стажа научной работы. Они связаны с дисциплинарной рамкой, 
опытом совместных проектов, прежде всего международных. Респонденты, 
чье исследование проводится с участием людей, чаще предполагают наличие 
этических вопросов, которые нужно решить на этапе планирования проекта. 
Если обратиться к рискам, которые содержатся в разрабатываемом продукте 
НИОКР, то респонденты, работающие в отраслях, связанных с не-людьми, 
указали в среднем больше ожидаемых рисков, чем те, которые работают с 
людьми. Чаще всего к исследовательской этике относят вопросы честности в 
публикациях: корректное цитирование, указание авторства, а также взаимо-
действие с участниками исследования (уважение, человеческое достоинство, 
конфиденциальность, свободное информированное согласие). Вопросы кон-
фликта интересов, рисков научных разработок для общества пока оказываются 
не самым популярным ответом. При этом негативное отношение к этике науки 
показывает критически малое число респондентов, которые называют этику 
«пустой болтовней» или фактором, «мешающим развитию науки». Никто не 
выбрал вариант ответа «лишняя бюрократия». Эти результаты легли в основу 
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работы этического комитета для социогуманитарных исследований и образо-
вательных программ, и реализованы в форме Положения об Этическом коми-
тете междисциплинарных исследований и выстраиваемой системы этичных 
исследований в ТГУ. Исследования использования ИИ в образовательной и 
научной деятельности, а также изучение отношения к этому процессу легли в 
основу разрабатываемой политики применения технологий и инструментов 
ИИ в образовательном процессе ТГУ.   

Представленные выше примеры проводимых исследований способствуют 
росту осведомленности и этической грамотности, укрепляющих широкую дис-
куссию по этическим требованиям к научным исследованиям, образователь-
ному процессу и внедрению научно-технических достижений в жизнь универ-
ситетов и общества. Мы стремимся к основанной на фактах этике, формирую-
щей науку, исследовательскую деятельность и образование. 

 
6.3. Публичные инструменты научной этики 

 
Распространение научных знаний в области исследовательской этики – 

одна из задач Центра науки и этики. За время работы Центра был проведен ряд 
мероприятий в этом направлении.  

Одной из первых задач было создание рабочей группы по исследователь-
ской этике с целью реорганизации инструментов научной этики в универси-
тете: повышение прозрачности за счет включения в рабочую группу ведущих 
исследователей университета, разработка мер этического сопровождения пу-
тем обсуждения их участниками рабочей группы, а также экспертного сопро-
вождения специалистами Центра науки и этики. В конце 2021 г. и начале 
2022 г. было проведено четыре заседания рабочей группы, по итогам которых 
произошла реорганизация Этического комитета междисциплинарных исследо-
ваний, прошло обсуждение исследования «Project AWARE». 

Результаты проведенной работы и стратегическое планирование дальней-
шей деятельности по вопросам ИЭ были представлены на семинаре по обсуж-
дению инструментов этического регулирования в ТГУ. Разработана системная 
модель обеспечения академической и исследовательской этики для социогу-
манитарных факультетов, которые после пилотирования планируется приме-
нять в качестве механизма ИЭ для всего университета. Утверждена тематика 
научных работ студентов и сотрудников с обязательной оценкой для них на 
уровне факультетов и кафедр необходимости передачи плана исследования в 
этический комитет, выборочной оценкой работы этических структур факуль-
тетов со стороны общеуниверситетской структуры; курс по академической 
этике, состоящий из общего для всех студентов ядра и специализированных 
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дисциплинарных модулей. Помимо этого, общеуниверситетский Центр науки 
и этики обеспечивает поиск решений этических проблем, возникающих в про-
цессе проведения исследований, путем анализа имеющихся в научной литера-
туре и аналитических отчетах описаний кейсов и решений по типу «хороших 
практик». 

 
* * * 

 
Авторы данного раздела показали, как формируются новые для российских 

немедицинских университетов структуры, связанные с вопросами академиче-
ской этики, и представили примеры организационных форм, которые они при-
нимают. Особенности инструментов и практик управления академической 
честностью и исследовательской этикой на первый взгляд напоминают имею-
щиеся в ведущих университетах мира структуры, однако оказываются связан-
ными с локальными традициями и практиками, что важно при управлении по 
модели «этика, основанная на практике». Как показано на примере работы 
двух комитетов по этике, даже внутри одного университета можно наблюдать 
разные формы организации решения этических вопросов и оценки исследова-
ний. Это связано как с дисциплинарными нормами и сложившимися формами 
научных коммуникаций разных коллективов, так и с их теоретическими пред-
ставлениями и научной работой, формирующими знание «как (не) надо де-
лать». Таким образом, практики образования и исследовательской деятельно-
сти, в том числе в сфере научной этики, порождают новые структуры, инстру-
менты и механизмы регулирования, а также совершенствуют социогуманитар-
ную экспертизу исследований и разработок. 

Целью развивающихся структур регулирования научной этики в ТГУ стало 
формирование системы, которая будет способна решать ситуации недоверия и 
конфликтов, как часто описывают складывающиеся комитеты зарубежные ав-
торы. В практическом смысле это означает, что большое внимание уделяется 
проведению исследований сложных этических вопросов на местах и обсужде-
ниям новых инструментов с целью формирования надлежащего исследова-
тельского поведения с помощью сочетания обучения и институциональных ра-
мок. Важно не свести этику к сугубо формализованным действиям, когда 
оценка «этичности» исследователя основывается на том, представляет ли он 
свою работу на рассмотрение комитета по этике. Чтобы комитеты по этике не 
могли искажать или препятствовать проведению полезных исследований и не 
продвигали культуру бездумного следования правилам или сопротивления им, 
формируется подход к управлению, основанный на данных и на участии ис-
следователей, преподавателей и студентов в формировании регуляторных 



6. Этическое измерение научных исследований 

157 

норм. Формируются локальные и организационные формы поддержки и поощ-
рения рефлексии этических вопросов исследователями, в том числе начинаю-
щими, на каждом этапе их работы. 

Академические структуры и ученые-эксперты в сфере этики играют важ-
нейшую роль в стимулировании проведения этичных исследований. Они обес-
печивают научную обоснованность спорных или сложных ситуаций, по-
скольку представляют точку зрения третьей стороны, не имеющей прямого от-
ношения к исследованию, и в то же время обладают необходимыми знаниями 
для оценки достоверности. Такие структуры также могут выполнять роль 
фильтра качественных исследований, отклоняя и отмечая сомнительные науч-
ные работы, тем самым обеспечивая распространение достоверной информа-
ции при публикации докладов, статей и документов.  
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7. Адаптация человека к деятельности в цифровой среде 
 

Сегодня все большее значение в жизни человека имеет  цифровая реальность. 
Ранее ее называли виртуальной реальностью, широко был распространен слен-
говый термин «вирт», обозначающий общение посредством цифровых техноло-
гий, однако с развитием VR-технологий значение термина трансформировалось, 
хотя до сих пор в литературе его используют как в широком смысле (виртуаль-
ная реальность как цифровое пространство), так и в узком смысле (виртуальная 
реальность на основе использования VR–технологий). Эта реальность формиру-
ется и живет по своим законам, оказывая все большее влияние на первую, «ре-
альную». Губоко погружаясь в цифровой мир, человек все чаще вынужден пе-
ресекать границу между этими двумя реальностями. И чем глубже погружение, 
тем большим стрессом для человека становится каждый такой переход. Эти две 
реальности различаются по принятым в них правилам, по самоощущениям, 
идентификации и самоидентификации.  

С другой стороны, эти две реальности все сильнее влияют друг на друга. 
Соответственно, инструменты цифровой реальности становятся все более 
эффективными для управления поведением, самоощущением и выбором че-
ловека в реальной жизни. К сожалению, эти инструменты сегодня преимуще-
ственно используются в корыстных (реклама, формирование спроса), а ино-
гда и в преступных целях. При этом востребованность их позитивного потен-
циала (образование, культура, здоровье, физическая активность) остается 
очень низкой.  

 

7.1. Маркеры адаптации в цифровой среде 
 

Социальная цифровая реальность как новая онлайн-экосистема 
 

Социальная цифровая реальность все чаще становится новой социальной 
онлайн-экосистемой, в которой несколько пользователей могут взаимодей-
ствовать друг с другом. Сосуществование несовершеннолетних и взрослых в 
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социальной цифровой реальности представляет собой уникальные проблемы 
и возможности в отношении того, как эти две группы взаимодействуют друг с 
другом в общих виртуальных социальных пространствах, что является акту-
альной и недостаточно изученной на данный момент темой. Технологии отде-
ляют людей от времени и пространства и ставят перед ними различные кон-
текстуальные структуры. Этот разрыв, первоначально вызванный традицион-
ными медиа, преобладает в виртуальности, что приводит к сдвигу парадигмы 
пространства и личности [1].  

Цифровое (виртуальное) пространство, как и физический мир, является 
свидетелем коллективного производства. Другими словами, виртуальное 
пространство имеет связь с реальностью и позволяет субъекту воспроизво-
дить себя. Однако виртуальное пространство имеет ощущение простран-
ства, которое разрушает контексты физического мира. Пространство но-
вых медиа раскрывает самопрезентацию, где границы публичного и част-
ного размыты. Желание видимости противоречит конфиденциальности. 
Субъект представляет себя в пространстве, где граница между «кулисами» 
и «закулисьем» становится размытой. Изменение нашего восприятия про-
странства в виртуальности трансформирует приватность, а желание субъ-
ектов удовлетворить потребности своей идентичности влияет на их само-
презентацию [2].  

В результате ослабления традиционных связей в эпоху поздней современ-
ности люди обращают внимание на виртуальные связи сообщества как соци-
альные локусы для пересмотра и построения своей идентичности.  Неодно-
значная и сложная среда киберпространства становится новой ареной для ар-
тикуляции политики признания, порождающей гибридные коллективные об-
разования, такие как цифровые нации, виртуальные диаспоры и другие интер-
нет-сообщества этнической/национальной направленности. Эти новые контек-
сты социального взаимодействия возникают из локализованных потоков элек-
тронных медиа и бросают вызов нашим понятиям дома, принадлежности, со-
общества и идентичности самыми различным способами. Более того, они 
функционируют как проявления стремления сообществ существовать в пуб-
личном пространстве и подтверждают свое присутствие во все более сложном 
и опосредованном социальном мире [3]. 

Вопросы идентичности занимают центральное место в исследованиях как в 
гуманитарных, так и в социальных науках. Например, в сфере политики и меж-
дународных отношений личность в современном государстве ставится под во-
прос в свете взаимосвязанности, созданной глобализацией. В то же время по-
являются новые социальные движения, бросающие вызовы классическим 
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классовым или этническим принципам, что приводит к новым процессам фор-
мирования личной и коллективной идентичности. Уже начиная с 1960-х гг. ар-
тикуляция и обсуждение личной и коллективной идентичности получили ши-
рокое распространение как в теории, так и на практике. Когда мы говорим о 
политике идентичности в киберпространстве, перед нами встает множество во-
просов: как нам понимать виртуальные личности? Привносит ли онлайн-мир 
что-то новое в процесс формирования идентичности? Формируют ли онлайн-
группы и сообщества идентичность своих членов? Какова взаимосвязь между 
виртуальными сообществами и более широкой посттрадиционной социальной 
вселенной? Мы понимаем, что не можем определить виртуальную идентичность 
раз и навсегда, как не можем определить и любой другой тип личности [4].  

Поскольку идентичности не имеют сущности, монолитное мышление в эс-
сенциалистском режиме недостаточно для объяснения чрезвычайно сложного 
и многомерного процесса, формирующего нашу идентичность сегодня. Наша 
идентичность социально сконструирована (в том смысле, что она создается по-
средством социального взаимодействия) и включает в себя наши отношения с 
другими людьми (в том смысле, как мы социально относимся к другим в по-
вседневной жизни) и вещам. Когда мы говорим о киберпространстве, мы 
имеем в виду отдаленный и бестелесный социальный мир, но при этом единый 
и присвоенный посредством новых процессов заселения нефизического [5].  

Киберпространство социологически важно, поскольку оно обеспечивает 
новые условия для членства и принадлежности. Оно не меняет радикально со-
циальные основы идентичности или традиционные ограничения на социаль-
ные взаимодействия, хотя, безусловно, открывает возможности для вариаций, 
основанные на новых возможностях коммуникаций. Поэтому возникающие 
проблемы можно рассматривать как возникающие в структурах взаимодей-
ствия при реорганизации социальных границ, которые могут произойти с лю-
бым новым средством коммуникации. Создание идентичности – это процесс 
переговоров, определения и социальной битвы, который включает в себя по-
литическое признание, право и дискурс, включение и исключение. Следова-
тельно, не все группы обладают одинаковой властью по вопросам личности. 
Киберпространство представляет собой плюралистическую, многозадачную и 
распределенную среду, состоящую из самых разных подконтекстов общения. 
Если мы говорим про идентичность (онлайн) сообщества, то необходимо учи-
тывать его уникальность [6]. 

Многие теоретики отмечают, что онлайн-феномены являются проявлением 
эпохи позднего времени современности. Онлайн-коммунитаризм, виртуаль-
ные этнические группы и цифровые нации являются частью того, что проис-
ходит в современной действительности, часто их называют «странным новым 
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миром постмодернистской повседневности». Онлайн-феномены являются 
симптомами парадигматического сдвига к посттрадиционному порядку, ха-
рактеризующемуся тенденциями увеличения мобильности, плюрализмом, гло-
бализацией, индивидуализацией и постоянным потоком технологически опо-
средованных знаков, образов и дискурсов. Они отражают парадоксы и проти-
воположные силы более или менее рефлексивной модернизации, при которой 
тенденции преодоления традиционных идентификаций сосуществуют с по-
пыткой закрепиться в новых жизненных мирах смысла и идентичности. Чтобы 
понять виртуальное сообщество и идентичность, мы должны понять их струк-
турную двусмысленность и двусмысленность в более широком контексте [7].  

Идентичность индивидуальная и коллективная приобретает большое значе-
ние, поскольку отдельные лица и группы стремятся найти образ действий, поз-
воляющий подтвердить или изобрести свои границы и создать смысл в мире, 
где смысл изменчив и нестабилен. Таким образом, поиск идентичности рас-
сматривается как попытка повернуть вспять энтропию и стабилизировать свое 
присутствие в мире быстрых, постоянных и непредсказуемых изменений. Со-
временный подъем в области общественных движений, увеличение количества 
неправительственных организаций, добровольных (волонтерских) организа-
ций – это все попытки отдельных лиц и групп восстановить некоторую степень 
контроля над своими судьбами в хаотическом мире. Широко распространен-
ная незащищенность поздней современности также объясняет современное 
выражение политики идентичности с точки зрения «сообщества» – националь-
ного, этнического, гендерного, религиозного, культурного и др. Многие соци-
альные теоретики, от Маклюэна до Маффезоли и от Баумана до Кастельса и 
Аппадурая, неоднократно указывали, что это «эпоха сообщества», эпоха, в ко-
торой доминируют необходимость принадлежать к чему-то, что превосходит 
саму индивидуальность, которую оно помогает консолидировать [8]. Сообще-
ство, несмотря на неопределенность определения или благодаря ей, действует 
как символический клей, как «даритель идентичности», который может соби-
рать и удерживать людей вместе. Энтузиазм, который сопровождал онлайн-
коммунитаризм, является свидетельством этой тенденции поиска сообщества. 
Часто отмечалось, что это имеет решающее значение для риторики вокруг Ин-
тернета. Ожидается, что Интернет будет функционировать как «общий рай», 
средство для достижения солидарности и замораживание угрожающих иден-
тичностей в электронном социальном пространстве. В случае компьютерной 
коммуникации, позволяющей реконструировать сообщество и место, это гиб-
кость и открытость Интернета. Интернет-сообщества можно рассматривать 
как человеческий эксперимент по уменьшению мира путем создания персона-
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лизированного образа жизни, при этом создается ощущение привязки к огром-
ному киберпространству. С возникающими соглашениями членства и поведе-
ния, с постоянным взаимодействием и моделями единения, онлайн сообщества 
действительно имеют натуральную величину, тогда как потоки коммуникации 
в глобальном масштабе имеют тенденцию к бесконечности, хаотичны и запу-
таны. Большинство успешных экспериментов в области киберкоммунитаризма 
помимо общей цели предполагают некоторую общую историю, язык и куль-
туру, которые обеспечивают «сырьевой материал» с точки зрения символиче-
ского капитала для воспроизводства сообщества в виртуальном метапростран-
стве. Участники обязуются включиться в новые процессы социализации обу-
чения и аккультурации, принятия и соблюдения правил, норм, принять куль-
турные кодификации и иерархии групп, к которым они присоединяются. Бла-
годаря процессам создания смысла онлайн-сообщества становятся новой сре-
дой обитания для социального опыта и личности [9]. 

Сегодня средства массовой информации (СМИ) играют первостепенную 
роль в процессах формирования идентичности, распространяя информацию и 
предлагая символический «протоматериал» – образы, репрезентации, дис-
курсы и взаимодействия, из которых создаются идентичности. Исторически 
печатные и электронные СМИ выступали посредниками национального созна-
ния либо оживляя, либо ослабляя его главным образом за счет использования 
риторики и модели идеологического дискурса, которые приветствуют свою 
аудиторию как членов различных сообществ. СМИ до такой степени опосре-
дуют национальное сознание, что сегодня многие говорят о синтетическом ха-
рактере идентичности как продукте переплетения прямого и косвенного (опо-
средованного) опыта. Это развитие было описано как растущее посредниче-
ство институциональной публичной сферы, общественная жизнь в ней «ми-
грирует» от ограниченной географической территориальности прошлого к 
диффузным и нематериальным сетям коммуникаций и медиапотоков. Кибер-
пространство в своем проявлении добавляет еще одну матрицу посредниче-
ства, открывая новое коммуникативное пространство между отдельными 
людьми и группами. Интернет, как и любой другой рубеж человеческого 
опыта, меняет то, как мы формируемся и проецируем нашу идентичность. Это 
может помочь нам подтвердить свою идентичность, но также может заставить 
нас задуматься и рефлексивно оспаривать саму ее основу. Другие выходят за 
рамки простой трансформации политики идентичности и полагают, что Интер-
нет станет катализатором глобального духовного обновления, посредством ко-
торого люди выйдут за рамки своей индивидуальности в пользу чего-то кол-
лективного и более инклюзивного. Например, французский философ Пьер 
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Леви рассматривал киберпространство как новый «коллективный разум», го-
раздо лучший и более многообещающий, чем любая известная историческая 
или даже мыслимая этническая группа [10]. Если бы мы пошли по пути кол-
лективного разума, мы бы постепенно изобрели техники, системы знаков, со-
циальные формы организации и регулирования, позволяющие нам думать вме-
сте, концентрировать нашу интеллектуальную и умственную силу, приумно-
жать наше воображение и наш опыт для разработки решений сложных про-
блем в реальном времени и на всех уровнях. 

 
Психофизиологические маркеры адаптации у киберспортсменов 

 
Киберспорт – это игровые соревнования с использованием компьютерных 

технологий, где компьютер моделирует виртуальное пространство, внутри ко-
торого происходит состязание. Все компьютерные игры и соревнования по 
ним, делятся на несколько основных классов, различаемых свойствами про-
странств, моделей, игровой задачей и развиваемыми игровыми навыками ки-
берспортсменов.  

Исследования в области киберспорта были направлены, в первую очередь, 
на сравнение показателей дифференциации производительности среди игро-
ков различных уровней в области внимания и зрительно-пространственных 
способностей. На сегодняшний день киберспорт становится все более профес-
сиональным и технически сложным. В области киберспорта все чаще приме-
няются средства виртуальной реальности (VR-очки, шлемы виртуальной ре-
альности с контроллерами), а новые дисциплины позволяют задействовать 
виртуальное и реальное пространство для проведения соревнований. Это при-
вело к возникновению фиджитал-спорта. 

Фиджитал-спорт – это новое направление спортивной и досуговой инду-
стрии, которое сочетает в себе элементы классического и электронного спорта 
и VR/AR технологии. Его суть заключается в последовательных соревнова-
ниях по конкретному виду спорта или спортивному симулятору как в вирту-
альной, так и в физической реальности между одними командами.  

В 2024 г. в Казани прошло первое в истории спортивное шоу в концепции 
фиджитал, объединяющее соревнования в физическом и цифровом измере-
ниях, по 21 дисциплине среди 2 000 участников.  

Проблема отрицательного воздействия стресса на соревновательную дея-
тельность спортсмена является актуальной среди специалистов сферы физиче-
ской культуры и спорта. Эффективное преодоление стресса в соревнователь-
ной деятельности обеспечивается за счет применения в процессе спортивной 
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подготовки комплекса средств и методов, направленных на развитие психиче-
ских процессов и качеств личности спортсмена, и правильного планирования 
психологической помощи, психологического консультирования и психологи-
ческого сопровождения, предполагающего проведение психодиагностики, 
психопрофилактики и психорегуляции (психокоррекции). Для формирования 
стрессоустойчивости рекомендуется воспитывать у спортсменов волевые ка-
чества, повышать самооценку, развивать креативные способности и применять 
различные способы психической саморегуляции.  

По результатам подготовительного этапа междисциплинарного исследова-
ния на базе Томского государственного университета был выполнен сравни-
тельный анализ психофизиологических характеристик у киберспортсменов и 
неподготовленных лиц при напряженной игровой деятельности. По данным 
психофизиологического исследования были выявлены у киберспортсменов 
низкий уровень тревожности и отсутствие дискомфорта, что объясняется их 
нахождением в свойственной им среде, в то время как новички были частично 
нестабильны и чувствовали тревогу и дискомфорт. По данным теста на помехо-
устойчивость был установлен достаточно высокий уровень среднего времени 
реакции киберспортсменов, но также выявлено большое количество ошибок, в 
первую очередь ошибок опережения. На основании полученных данных был 
подготовлен и осуществлен первый этап исследований различий между показа-
телями киберспортсменов и студентов в постстрессовом периоде. 

Данный этап реализовывался в период с марта по май 2023 г. на базе Том-
ского государственного университета с привлечением команды киберспортс-
менов университета и обучающихся факультета физической культуры. Вре-
менной период был выбран на основании расписания соревновательного пери-
ода у киберспортсменов, а также сессионного – у студентов. Всего в исследо-
вании приняли участие 24 спортсмена, из них 12 киберспортсменов и 
12 спортсменов различных видов спорта, являющихся студентами факультета 
физической культуры. Возраст участников – от 18 до 23 лет. Исследовалось 
состояние функциональных резервов организма спортсменов в период восста-
новления после стрессовых ситуаций. Проводился анализ вариабельности 
ритма сердца (ВРС) в покое в соответствии с Международным стандартом 
(1996 г.), а также анализ ВРС при проведении ортостатической пробы (опреде-
ление вегетативного обеспечения ортопробы). Исследование выполнялось на 
приборе для комплексного исследования автономной нервной системы ВНС–
спектр фирмы ООО «Нейрософт», г. Иваново.  

Физиологические показатели, отражающие, в той или иной мере состояние 
механизмов вегетативной регуляции сердечной деятельности, могут использо-
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ваться в качестве надежных маркеров оценки текущего физиологического со-
стояния и прогнозирования физической тренированности, контроля трениро-
вочного занятия. 

Анализ вариабельности сердечного ритма является методом оценки состо-
яния механизмов регуляции физиологических функций в организме человека 
(в частности, общей активности регуляторных механизмов, нейрогуморальной 
регуляции сердца, соотношения между симпатическим и парасимпатическим 
отделами вегетативной нервной системы). 

По результатам кардиоинтервалографического исследования были проана-
лизированы показатели напряжения регуляторных систем, а также сравни-
вался баланс отделов вегетативной нервной системы. Было выявлено выражен-
ное смещение баланса у киберспортсменов в сторону ваготонии и относитель-
ной ваготонии (41,7 и 25% соответственно), что может указывать на низкие 
приспособительные возможности, являющиеся признаками больших энергоза-
трат регуляторных систем организма на поддержание гомеостаза и адаптацию 
к нагрузкам. В то же время показатели напряжения регуляторных систем гово-
рят о том, что в постсоревновательном периоде организм киберспортсменов 
остается в состоянии высокого стресса, идет заметное увеличение напряжения 
регуляторных процессов. Увеличение показателя адекватности процессов ре-
гуляции говорит об избыточной централизации управления ритмом, что было 
выявлено наиболее ярко у киберспортсменов в период ортопробы, в то же 
время в период восстановления показатель снижается. У студентов показатель 
стабильно повышается. Симпатические влияния проявляются в повышении 
ЧСС, причем во всех пробах студентов и киберспортсменов показатель зна-
чимо различается. В постсоревновательном периоде организм киберспортсме-
нов остается в состоянии высокого стресса, идет заметное увеличение напря-
жения регуляторных процессов, усиливается централизация управления рит-
мом сердца за счет активации симпатического отдела вегетативной нервной 
системы.  

Следующим этапом исследований стал анализ психофизиологических дан-
ных респондентов. Были подобраны следующие методики НС-Психотест: тест 
Люшера, помехоустойчивость, теппинг-тест, простая зрительно-моторная ре-
акция, реакция на движущийся объект, оценка сложной сенсомоторной реак-
ции на цифровые сигналы. 

Тест Люшера является проективным методом и предназначен для диагно-
стики ситуативного или долговременного психического состояния человека. 
Обследуемому предлагается выбрать карточку с наиболее понравившимся ему 
цветом, затем сделать аналогичный выбор из оставшихся карточек и т.д. Тен-
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денция к развитию стресса наблюдалась у студентов, в то время как у кибер-
спортсменов этот показатель уже был достаточно высок. Показатель суммар-
ного отклонения от аутогенной нормы интегрально отражает уровень непро-
дуктивной нервно-психической напряженности, присущий испытуемому 
(табл. 7.1). 
 

Таблица  7 .1 
Результаты выполнения теста Люшера у киберспортсменов и в контрольной группе 

 
Показатели теста Люшера Студенты Киберспортсмены 

Показатель стресса 11,09 ± 10,09 17,85  ± 9,64 
Тенденция к нарастанию  
тревоги (>0) 3 5 

Суммарное отклонение  
от аутогенной нормы 

14,44 ± 4,45 
(средний уровень непродук-
тивной напряженности) 

20,15 ± 5,86 
(повышенный уровень непро-
дуктивной напряженности, 
сниженная нервно-психиче-

ская устойчивость) 
 

Изменились показатели помехоустойчивости в сравнении с подготовитель-
ным этапом. Увеличился показатель времени реакции, причем различия со сту-
дентами в этом показателе были незначительно меньше, в то же время увели-
чилось количество ошибок опережения и запаздывания. Это объясняется сни-
женной концентрацией внимания и недостаточной ее устойчивостью 
(табл. 7.2). 

 
Таблица  7 .2 

Результаты выполнения теста на помехоустойчивость  
у киберспортсменов и в контрольной группе 

 

Показатели  
помехоустойчивости Студенты Киберспортсмены 

Среднее значение времени реакции, мс 320,48 ± 20,49 
291,40 ± 23,75  

(подготовительный этап) 
315,93  ± 33,85 

Число ошибок опережения >5 5 5 (подготовительный этап) 
8 

Число ошибок запаздывания >5 3 2 (подготовительный этап) 
9 

 

По результатам теппинг-тестирования было обнаружено, что у большин-
ства киберспортсменов преобладает нервная система слабого типа. При этом у 
студентов также преобладал данный тип, что было связано со сниженным 
функциональным состоянием респондентов (табл. 7.3). 
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Таблица  7 .3 
Результаты выполнения теппинг-теста у киберспортсменов и в контрольной группе 

 
Показатели теппинг-теста Студенты Киберспортсмены 

Средняя частота, Гц 7,73 ± 1,12 7,00  ± 1,13 
Число ударов 230,78 ± 33,52 209,08 ± 33,99 

Сила нервной системы 
Нервная система слабого типа 

(ярко выраженная слабость 
нервной системы) 

Нервная система слабого типа 
(ярко выраженная слабость 

нервной системы) 
 

Показатели тестирования простой зрительно-моторной реакции также 
не очень изменились, но порадовала тенденция к улучшению функциональных 
возможностей у киберспортсменов (табл. 7.4). 
 

Таблица  7 .4 
Результаты тестирования простой зрительно-моторной реакции  

у киберспортсменов и в контрольной группе 
 

Показатели ПЗМР Студенты Киберспортсмены 
Скорость сенсомоторных реакций, мс 225,56 ± 21,84 214,15 ± 17,32 
Уровень функциональных возможностей 3,56 ± 0,55 (норма) 3,79 ± 0,62 (средний) 

 
Реакция на движущийся объект позволяет оценить уравновешенность нерв-

ной силы возбуждения, и торможения. Неуравновешенность нервных процес-
сов с преобладанием силы процесса возбуждения «в чистом виде» может иметь 
такие проявления, как импульсивность, несдержанность, низкий уровень са-
моконтроля и контроля над ситуацией в условиях повышенного напряжения. 

Однако неуравновешенность нервных процессов с преобладанием силы 
процесса возбуждения в сочетании с силой нервных процессов обусловливает 
развитие волевого качества активной смелости («агрессивности» в хорошем 
смысле, напористости), а в сочетании с силой и подвижностью нервных про-
цессов – решительности (табл. 7.5).  
 

Таблица  7 .5 
Результаты тестирования реакции на движущийся объект  

у киберспортсменов и в контрольной группе 
 

Показатели реакции  
на движущийся объект Студенты Киберспортсмены 

Число точных реакций 25,78 ± 8,69 31,62  ± 5,74 
Число опережений 18,44 ± 9,37 11,77 ± 7,19 
Число запаздываний 5,11 ± 4,01 6,00 ± 3,54 
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У киберспортсменов наблюдались различные вариации сочетаний, что ха-
рактеризуется особенностями их ролей в игре и личными качествами. 

Оценка сложной сенсомоторной реакции на цифровые сигналы позволяет 
оценить скорость переработки информации и характеризует тип высшей нерв-
ной деятельности. У большинства спортсменов он был инертным. В сочетании 
с неуравновешенностью нервных процессов с преобладанием возбуждения это 
является основой развития увлеченного отношения к работе, энтузиазма, по-
священия себя целиком выполняемой деятельности (табл. 7.6). 

 
Таблица  7 .6 

Результаты оценки сложной сенсомоторной реакции на цифровые сигналы  
у киберспортсменов и в контрольной группе 

 
Показатели оценки сложной сенсомо-
торной реакции на цифровые сигналы Студенты Киберспортсмены 

Число правильных ответных реакций 128,22 ± 33,46 182,54  ±  38,03 
Число ответных реакций 152,22 ± 36,96 198,08  ±  39,98 
Средняя скорость переработки инфор-
мации за время тестирования, бит/с 0,71 ± 0,19 1,01  ±  0,21 

Среднее значение времени реакции, мс 1472,11 ± 334,38 1024,54  ± 228,46 
 

Маркеры стресса при онлайн- 
и офлайн-формах аттестации у студентов 

 
Обследование проводилось при помощи двух специальных приборов: «ка-

рандаша» (контактной указки) и резиновой токопроводящей «платформы». Ре-
спонденту необходимо взять в руку «карандаш» и в течение заданного времени 
стучать им по «платформе» с максимально возможной частотой даже в том 
случае, если обследуемый почувствует утомление. Специалист при этом дол-
жен сообщить обследуемому, что чем большее количество движений он совер-
шит, тем лучше. Допускается также вербальное стимулирование в ходе обсле-
дования («Не сдавайтесь», «Работайте еще быстрее»). Непосредственно перед 
проведением обследования респонденту рекомендуется дать возможность раз-
минки: для этого он в течение 10 с выполняет инструкцию к методике. 

При выборе времени проведения обследования необходимо учитывать, что 
на динамику темпа движений кисти влияют особенности не только нервной, но 
и мышечной системы, поэтому при наличии слабого развития мышц либо при 
особо длительных обследованиях на результаты может оказывать влияние мы-
шечное утомление. Рекомендуемое время проведения обследования 30 с. 

Обработка результатов производится путем подсчета количества движе-
ний, осуществленных обследуемым в каждом из пятисекундных интервалов. 
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По полученным показателям строится кривая, характеризующая общую рабо-
тоспособность обследуемого и силу нервных процессов. Различают пять ос-
новных типов кривых, полученных по результатам обследований по методике 
«Теппинг-тест». 

Определение моторной асимметрии при помощи методики «теппинг-тест» 
производится следующим образом: вначале обследование осуществляется 
правой рукой, затем левой. По полученным показателям высчитывается коэф-
фициент асимметрии. Положительное значение коэффициента асимметрии 
указывает на то, что ведущей является правая рука, отрицательное – левая. Ве-
личина коэффициента значение асимметрии по модулю отражает степень пре-
обладания активности ведущей руки. 

Для диагностики моторных асимметрий посредством данной методики ис-
пользуется функция оценки мануальной асимметрии на основе теппинг-теста. 

Полученные в результате обработки экспериментальных данных опыта 
варианты динамики максимального темпа могут быть условно разделены на 
пять типов. 

Сильный тип: темп нарастает до максимального в первые 15 с работы; в 
следующие 30 с он может снизиться ниже исходного уровня (т.е. наблюдавше-
гося в первые 5 с работы). Этот тип кривой свидетельствует о наличии у испы-
туемого сильной нервной системы. 

Стабильный тип: максимальный тип удерживается примерно на одном 
уровне в течение всего времени работы. Этот тип кривой свидетельствует о 
наличии у испытуемого нервной системы средней силы. 

Слабый тип: максимальный темп снижается уже со второго 5-секундного 
отрезка и остается на сниженном уровне в течение всей работы. Этот тип сви-
детельствует о слабости нервной системы испытуемого. 

Среднеслабый тип: темп работы снижается после первых 15 с. Этот тип рас-
ценивается как промежуточный между средней и слабой силой нервной си-
стемы – среднеслабая нервная система. 

Среднесильный тип: первоначальное снижение максимального темпа сме-
няется затем кратковременным возрастанием темпа до исходного уровня. 
Вследствие способности к кратковременной мобилизации такие испытуемые 
относятся к группе лиц со среднесильной нервной системой. 

Особое место занимают лица с сильной нервной системой. У них макси-
мальная частота движений практически такая же, как и у лиц со среднеслабой 
нервной системой, однако она достигается лишь на втором пятисекундном от-
резке работы. В связи с этим в первые 5 с работы лица с сильной нервной си-
стемой уступают в скорости лицам со средней. По-видимому, у лиц с сильной 
нервной системой имеется «запас» мобилизационных возможностей. Начав 
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работать почти в таком же темпе, как и лица со средней силой нервной си-
стемы, лица с сильной нервной системой за счет волевого напряжения могут 
увеличить темп, тогда как другие этого сделать не могут.  

Увеличение темпа движений у лиц с сильной нервной системой при выпол-
нении теппинг-теста связывается со способностью их нервных клеток сумми-
ровать возбуждение, а нервных центров – повышать лабильность на фоне во-
левой мобилизации. Экспресс-методика для определения силы нервной си-
стемы по показателям выполнения теппинг-теста состоит в следующем: обсле-
дуемый выполняет в течение 30 с теппинг-тест и максимальной скоростью. 
Показания фиксируются каждые 5 с. По окончании обследования вычисляется 
разница между количеством движений, выполненных каждые 5 с, и тем коли-
чеством движений, которые имели место в течение первых 5 с работы, с учетом 
знака.  

В случае, если показатели теппинга выше начального уровня и сумма откло-
нений имеет знак «+», делается вывод о наличии у обследуемого сильной нерв-
ной системы. К категории лиц со средней по силе нервной системой относятся 
обследуемые, показатели теппинга которых не изменяются или несколько сни-
жаются, а слабой – значительно снижаются в течение работы. Ранжирование об-
следуемых внутри этих групп проводится по величине отклонений.  

Способность совершать движения в быстром темпе обусловлена целым 
комплексом свойств нервной системы. На это указывают, в частности, сведе-
ния о том, что максимальная частота движений выше у лиц с уравновешен-
ными нервными процессами. У лиц с преобладанием возбуждения максималь-
ный темп движений выше, чем у лиц с преобладанием торможения, однако он 
обычно ниже, чем у лиц с уравновешенными нервными процессами. Вероятно, 
существенное преобладание возбуждения может приводить к снижению ла-
бильности и, как следствие, максимальной частоты движений. Максимальная 
частота теппинга является одним из показателей скоростного аспекта психо-
моторной активности, который обнаруживает выраженную связь с частотой 
медленных ритмов и когерентностью бета-2-частот ЭЭГ лобных и затылочных 
отведений, что позволяет использовать этот показатель для оценки общей ак-
тивности индивида. 

Изучение двигательных способностей в связи с типологическими особен-
ностями проявления основных свойств нервной системы имеет значение 
прежде всего для прогнозирования успешности в спортивной и трудовой дея-
тельности человека. Вследствие этого оно широко применяется в физиологии 
спорта как один из индикаторов уровня мастерства спортсменов, входит в ком-
плекс показателей психомоторной организации человека, используемый для 
проведения профотбора по многим специальностям. 
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Характеристики теппинга, изменяясь при утомлении, могут служить инди-
катором функционального состояния обследуемого. Они изменяются и при 
действии стресс-факторов, однако эти изменения разнонаправлены у разных 
индивидуумов. Лица со слабой нервной системой показывают меньшую ско-
рость теппинга при действии стресс-факторов, тогда как лица с сильной – бо-
лее высокую. Знание этих закономерностей позволяет более строго решать во-
просы диагностики устойчивости к стресс-факторам. Таким образом, макси-
мальный темп движений, изменяясь при утомлении, стрессе и в других слу-
чаях, может служить индикатором функционального состояния человека. 

Тестирование по методике теппинг-теста проводилось с помощью датчика 
теппинг-теста. В качестве текущих результатов теста отображаются таблица 
частот ударов по интервалам и график зависимости частоты нажатий от вре-
мени. Индикатор прогресса показывает время с момента запуска теста, в се-
кундах (табл. 7.7).  

По результатам теста среднее значение времени реакции в контрольной 
группе респондентов составило 207,78 мс, что составляет среднюю скорость 
сенсомоторной реакции (норма). Уровень функциональных возможностей был 
определен как высокий (табл. 7.8). 
 

Таблица  7 .7 
Показатели теппинг-теста в основной и контрольной группах 

 
№ Название шкалы Контрольная группа Основная группа 
1 Cредняя частота, Гц 6,62±1,12 6,15±1,17 
2 Общее число ударов 396±32 368±27 
3 Уровень начального темпа работы, Гц 7,96± 6,72± 
4 Средняя величина различия в темпе –0,34±0,05 –0,16±0,04 
5 Усредненный межударный интервал, мс 154,4±12,2 164,4±17,5 
6 Количество ударов в первой части теста 77±13 67±12 

7 Уровень выносливости (для подростков  
от 16 лет и взрослых) 10±3 10±2 

8 Степень отклонения кривой работоспособности 
от исходного уровня –76±11 –37±8 

9 Показатель силы нервной системы 3,1±0,5 4±0,4 

10 Лабильность НС (Количество ударов  
в первой части теста) 77±5 67±9 

11 Уровень лабильности в баллах  
(для подростков от 16 лет и взрослых) 10±3 10±2 

12 Коэффициент силы нервной системы (КСНС), 
% –98±13 –55±11 
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Таблица  7 .8 
Результаты теста на время реакции в основной и контрольной группах 

 
№ Название шкалы Контрольная группа Основная группа 
1 Среднее значение времени реакции, мс 207±15 267±11 
2 Среднеквадратичное отклонение, мс 43,88±8077 106,9±11,15 
3 Медиана, мс 203±10 240±12 
4 Мода, мс 196,1±7 223±10 
5 Асимметричность 2,88±0,45 3,72±0,32 
6 Эксцесс 11,5±1,18 21,45±2,73 

7 Скорость сенсомоторных реакций  
(интерпретация Лоскутовой) 207,7±15,7 267,7±13,2 

8 Количество стимулов 50±11 50±12 
9 Общее число ошибок 4±0,3 1±0,1 
10 Число пропусков 1±0,1 1±0,1 
11 Число преждевременных нажатий 3±0,2 0 
12 Коэффициент точности Уиппла 0,92±0,05 0,98±0,7 
13 Функциональный уровень системы 4,98±0,12 4,03±0,11 
14 Устойчивость реакции 2,86±0,11 1,47±0,09 
15 Уровень функциональных возможностей 4,49±0,15 2,98±0,11 
16 dT0,5 34,9±11,2 80,2±17,5 
17 Pmax 0,61±0,03 0,35±0,04 

18 Функциональный уровень системы  
(ФУС по Лоскутовой) 1/c 4,98±0,14 4,03±0,12 

19 Устойчивость реакции (УР по Лоскутовой) 1/c 2,86±0,11 1,47±0,09 

20 Уровень функциональных возможностей 
(УФВ по Лоскутовой) 1/c² 4,49±0,08 2,98±0,12 

21 Оценка работоспособности по скорости реакции 208±24 268±22 
22 Оценка работоспособности по ФУС 4,98±0,09 4,03±0,11 
23 Оценка работоспособности по УР 2,86±0,05 1,47±0,12 
24 Оценка работоспособности по УФВ 4,49±0,28 2,98±0,11 

 
В контрольной группе работоспособность в норме, состояние характеризу-

ется уравновешенностью процессов в ЦНС. Соответствует хорошему самочув-
ствию, настроению, комфортности. Работоспособность человека в этом состо-
янии оптимальная. Среднее значение времени реакции в основной группе со-
ставило 267,76 мс, что является низкой скоростью сенсомоторной реакции. 
Уровень функциональных возможностей определен как низкий (рис. 7.1). 
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Рис. 7.1. Распределение вероятности в тесте на работоспособность: 

1 – контрольная группа; 2 – основная группа 
 
В основной группе зарегистрировано значительное снижение работоспо-

собности, преобладание в ЦНС тормозных реакций (рис. 7.1). Состояние фор-
мируется при резком переутомлении, воздействии на организм экстремальных 
факторов среды и при развитии патологии (неврологического, инфекционного 
характера, при травме, ожогах и др.). Для этого состояния характерно резкое 
ухудшение временных и точностных параметров деятельности и значительное 
снижение работоспособности в целом. При работе в таком состоянии требу-
ется внешний контроль за деятельностью человека. 

Общая сумма 9 – низкое значение. В целом благоприятное психическое со-
стояние субъекта. Отсутствие комплекса отрицательных внутриличностных 
факторов, снижающих стрессоустойчивость респондентов контрольной 
группы и препятствующих их эмоциональной адаптации (приспособлению) к 
психологической и социально-психологической среде. Низкая вероятность 
развития неврозов и психосоматических заболеваний в случае воздействия 
стрессовых факторов (табл. 7.9). 

Общая сумма 28 – низкое значение. В целом зарегистрировано благоприят-
ное психическое состояние респондентов основной группы. Отсутствие ком-
плекса отрицательных внутриличностных факторов, снижающих стрессо-
устойчивость респондентов и препятствующих их эмоциональной адаптации 
(приспособлению) к психологической и социально-психологической среде. 
Низкая вероятность развития неврозов и психосоматических заболеваний в 
случае воздействия стрессовых факторов (табл. 7.10). 
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Таблица  7 .9 
Шкалы самооценки в контрольной группе 

 

№ Название шкалы Среднее  
значение Интерпретация 

1 Самооценка  
тревожности 3 

Низкое значение. Отсутствие признаков тревожности. 
Отсутствие предрасположенности к реакциям тревоги в 
ответ на воздействие неблагоприятных факторов 

2 
Самооценка  

фрустрированно-
сти 

1 

Низкое значение. Высокая толерантность (устойчивость) 
по отношению к фрустраторам – различным препят-
ствиям, возникающим на пути к удовлетворению какой-
либо потребности или достижению той или иной цели. 
Отсутствие склонности воспринимать жизненные трудно-
сти и неудачи как непреодолимые. В неблагоприятных 
условиях тенденция к реализации конструктивного пове-
дения, направленного на рациональное преодоление пре-
пятствий 

3 Самооценка  
агрессивности 3 

Низкое значение. Отсутствие признаков агрессивности и 
враждебности. Спокойствие, выдержанность в повседнев-
ной жизни. Отсутствие предрасположенности к реакциям 
гнева и агрессии в ответ на воздействие неблагоприятных 
факторов 

4 Самооценка  
ригидности 2 

Низкое значение. Отсутствие признаков ригидности (не-
гибкости эмоциональных и поведенческих способов реа-
гирования на воздействие неблагоприятных факторов). 
Высокая способность к адаптации (приспособлению) в 
новых условиях жизнедеятельности 

 
У студентов основной группы диагностируется слабость нервных процес-

сов. При исключении влияния текущего функционального состояния на ре-
зультат обследования можно предположить слабый тип нервной системы. 
Сила нервных процессов, как и другие особенности нервной системы, является 
врожденным свойством (таким, как цвет волос или глаз, рост и черты лица) и 
не подвержена значительным изменениям в течение жизни, за исключением 
детского возраста. Поэтому степень силы нервных процессов организма сле-
дует рассматривать как неизменную особенность организма, которую жела-
тельно учитывать в процессе жизнедеятельности и профессиональной деятель-
ности человека. 
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Таблица  7 .10 
Шкалы самооценки в основной группе 

 

№ Название шкалы Среднее  
значение Интерпретация 

1 Самооценка  
тревожности 6 

Низкое значение. Отсутствие признаков тревожности. 
Отсутствие предрасположенности к реакциям тревоги в 
ответ на воздействие неблагоприятных факторов 

2 Самооценка  
фрустрированности 5 

Низкое значение. Высокая толерантность (устойчивость) 
по отношению к фрустраторам – различным препят-
ствиям, возникающим на пути к удовлетворению какой–
либо потребности или достижению той или иной цели. 
Отсутствие склонности воспринимать жизненные трудно-
сти и неудачи как непреодолимые. В неблагоприятных 
условиях тенденция к реализации конструктивного пове-
дения, направленного на рациональное преодоление пре-
пятствий 

3 Самооценка  
агрессивности 10 

Среднее значение. Средний уровень агрессивности и 
враждебности. Наличие признаков предрасположенности 
к реакциям гнева и агрессии в ответ на воздействие выра-
женных неблагоприятных факторов 

4 Самооценка  
ригидности 7 

Низкое значение. Отсутствие признаков ригидности (не-
гибкости эмоциональных и поведенческих способов реа-
гирования на воздействие неблагоприятных факторов). 
Высокая способность к адаптации (приспособлению) в 
новых условиях жизнедеятельности 

 
Сила нервных процессов оказывает непосредственное влияние на работо-

способность человека. Уровень работоспособности человека со слабой нерв-
ной системой максимально высок в тех случаях, когда работа является моно-
тонной. Однако человек со слабой нервной системой обладает минимальной 
выносливостью и устойчивостью к неблагоприятным внешним факторам в 
большинстве других видов деятельности. А в тех случаях, когда работа связана 
с экстремальными условиями, с экстренным напряжением и перенапряже-
нием, люди со слабым типом нервной системы работать не могут вовсе. 

Таким образом, человеку, обладающему слабостью нервных процессов, строго 
не рекомендуется, противопоказано выполнение учебной деятельности онлайн. 

Следует отметить, что при выборе формы обучения необходимо учитывать 
не только психофизиологические характеристики (свойства нервных процес-
сов), но также и физиологические и психологические особенности человека. 
В каждом индивидуальном случае эффективность учебной деятельности, с од-
ной стороны, и удовлетворенность результатом, с другой стороны, определя-
ется соответствием всей совокупности психофизиологических, физиологиче-
ских и психологических особенностей данного человека всей совокупности 
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особенностей выполняемой деятельности. Поэтому прогноз успешности учеб-
ной деятельности и удовлетворенности результатом осуществляется на основе 
подробного изучения всех перечисленных факторов. 

При исключении влияния текущего функционального состояния на резуль-
тат обследования у испытуемых основной группы диагностировалась инерт-
ность (низкий уровень подвижности) нервных процессов. Подвижность нерв-
ных процессов, как и другие особенности нервной системы, является врожден-
ным свойством (таким, как цвет волос или глаз, рост и черты лица) и не подвер-
жена значительным изменениям в течение жизни, за исключением детского воз-
раста. Поэтому степень подвижности нервных процессов следует рассматривать 
как неизменную особенность организма, которую желательно учитывать в про-
цессе жизнедеятельности и профессиональной деятельности. 

Подвижность нервных процессов влияет на общую скорость выполнения 
деятельности и на скорость реакций и легкость переключения человека с од-
ного вида деятельности на другой. Если деятельность человека с инертным ти-
пом нервных процессов осуществляется в перечисленных условиях, такой че-
ловек быстро утомляется, за короткий срок снижается его работоспособность 
и наступает утомление вплоть до полной дезорганизации нервной деятельно-
сти. Постоянное выполнение человеком с инертностью нервных процессов де-
ятельности, требующей высокой скорости реакции и/или выполнения несколь-
ких задач одновременно, может привести к различным нарушениям функцио-
нирования организма и психологической сферы. 

При отсутствии необходимости переключаться с одной задачи на другую и 
при отсутствии необходимости торопиться (т.е. вне воздействия такого фак-
тора, как дефицит времени) человек с инертным типом нервной системы мо-
жет выполнять учебную деятельность максимально скрупулезно и каче-
ственно. 

Общая закономерность динамики работоспособности состоит в наличии в 
ней определенных стадий, в течение которых меняется уровень работоспособ-
ности. Выделяют следующие стадии работоспособности. 

Стадия врабатывания характерна на начальных этапах выполнения деятель-
ности (как правило, начало рабочего дня). На этой стадии происходит посте-
пенное погружение человека в работу, сопровождающееся постепенным уве-
личением эффективности деятельности. 

Стадия оптимальной работоспособности следует за стадией врабатывания. 
На стадии оптимальной работоспособности человек уже полностью погружен 
в выполняемую работу, а утомление еще не наступило. Поэтому на данной ста-
дии наблюдается максимальная работоспособность. 
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Стадия утомления – следует за стадией оптимальной работоспособности. 
Вначале у человека развиваются первые признаки утомления, компенсируе-
мые волевыми усилиями, и эффективность деятельности снижается незначи-
тельно. Затем утомление нарастает, становится выраженным, и эффективность 
труда существенно падает. Если человек тем не менее продолжает работу, то 
работоспособность вначале кратковременно повышается, а затем выполнение 
деятельности становится невозможным в силу переутомления. 

Длительность каждой из перечисленных стадий зависит именно от подвиж-
ности нервных процессов. Для человека с инертным типом нервной системы 
характерен длительный период врабатываемости, однако и период оптималь-
ной работоспособности такого человека является более длительным, чем у лю-
дей, обладающих подвижностью нервных процессов. В то же время после 
наступления утомления человеку, обладающему инертностью нервных про-
цессов, требуется более длительное время на восстановление, чем человеку с 
подвижным типом нервных процессов. 

Таким образом, обследуемому не рекомендуется выполнять деятельность, 
связанную с воздействием стрессовых факторов и/или необходимостью посто-
янно переключать внимание с одной задачи на другую. Деятельность в экстре-
мальных условиях обследуемому противопоказана, так как приводит к дезор-
ганизации функционирования нервной системы. Индивидуальным особенно-
стям организма обследуемого в наибольшей степени соответствуют и реко-
мендуются такие виды деятельности, которые требуют длительного сосредо-
точения внимания на выполнении одной и той же задачи в условиях достаточ-
ного количества времени и отсутствия отвлекающих факторов.  

Перечисленные рекомендации распространяются и на общую жизнедея-
тельность обследуемого: респонденту целесообразно вести размеренный образ 
жизни, избегать стрессовых ситуаций и экстремальных условий. 

Следует отметить, что при выборе формы обучения необходимо учитывать 
психофизиологические характеристики (свойства нервных процессов), а также 
физиологические (телосложение, тренированность и т.п.) и психологические 
особенности человека. В каждом индивидуальном случае эффективность обу-
чения, с одной стороны, и удовлетворенность результатом, с другой стороны, 
определяются соответствием всей совокупности психофизиологических, фи-
зиологических и психологических особенностей данного человека. Поэтому 
прогноз успешности выполняемой деятельности и удовлетворенности резуль-
татом осуществляется на основе подробного изучения всех перечисленных 
факторов. 
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7.2. Подходы и принципы психологической и физической адаптации 
человека к существованию в цифровой реальности 

 
Методы индивидуализированной  

психофизиологической адаптации киберспортсменов 
 

Исследование подтвердило важность индивидуализации нагрузки на трени-
ровках. Были выделены три основных направления дополнительной подго-
товки и рекреации киберспортсменов: психофизиологическая подготовка, фи-
зическая подготовка, подготовка с применением VR-технологий.  

В комплекс психофизиологической подготовки были включены следующие 
методики: 
Тест Люшера – проективная методика комплексной диагностики направ-

ленности личности и иерархии мотивов с позиции психологии цвета. Испыту-
емому предлагается выбрать из разложенных карточек самый приятный цвет, 
не соотнося его ни с какими ассоциациями, только сообразуясь с тем, 
насколько этот цвет предпочитаем в сравнении с другими при данном выборе 
в данный момент. 
Тест на игровую зависимость – опросник на оценку различных форм рас-

стройств поведения, диагностики интернет-аддикции и игровой зависимости. 
Теппинг-тест предназначен для диагностики особенностей нервной си-

стемы и текущего функционального состояния и для оценки моторных асим-
метрий. Сила нервных процессов отражает общую работоспособность чело-
века: человек с сильной нервной системой способен выдерживать более интен-
сивную и длительную нагрузку, чем человек со слабой нервной системой. При 
слабой нервной системе утомление вследствие психического или физического 
напряжения возникает быстрее, чем при сильной. Испытуемому необходимо 
взять в руку контактную указку и стараться как можно чаще постукивать по 
пластине, пока не появится сообщение об окончании теста. 
Методика «Сложная зрительно-моторная реакция» (СЗМР) используется 

для экспресс-оценки уровня работоспособности. В основе лежит анализ 
уровня и стабильности зрительно-моторных реакций человека в ответ на све-
товые раздражители двух типов. При проведении теста испытуемому предъяв-
ляют серию из 75 световых стимулов со случайным распределением зеленого 
и красного цветов. Время появления очередного стимула является случайной 
величиной в диапазоне от 2 до 5 с, считая от момента ответа, сопровождае-
мого гашением индикатора. На световые стимулы зеленого цвета испытуе-
мый нажимает кнопку ДА, красного – НЕТ. Измеряется время реакции на 
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каждый стимул в диапазоне от 200 до 2 000 мс. В процессе выполнения теста 
регистрируются время ответной реакции и количество ошибочных действий 
по категориям. 
Методика «Расстановка чисел» предназначена для оценки произволь-

ного внимания. Испытуемым дается таблица, в которой необходимо нажи-
мать на числа в порядке возрастания или убывания. 
Методика «Реакция на движущийся объект» (РДО) предназначена для 

выявления уравновешенности нервных процессов и работоспособности. 
После старта методики на экране появится круг, который будет запол-
няться красной «заливкой». Испытуемому нужно следить за движением на 
экране монитора и нажатием кнопки остановить заливку точно на зеленой 
линии. 
Методика «Критическая частота слияния световых мельканий» (КЧСМ) 

предназначена для выявления подвижности нервных процессов в корковом от-
деле зрительного анализатора; диагностики патологических процессов в зри-
тельной системе и степени утомления глаз. Испытуемому необходимо взять 
зрительно-моторный анализатор (далее по тексту – ЗМА) или зрительно–мо-
торную трубу (ЗМТ) в руку. Палец должен лежать на любой из двух кнопок, 
расположенных на приборе. Испытуемый увидит мелькания светового сиг-
нала, и со временем мелькания будут учащаться. Задача испытуемого – макси-
мально быстро нажать на кнопку в тот момент, когда, по его мнению, мелька-
ния сольются в одно непрерывное свечение. 
Струп-тест диагностирует такие свойства, как образность–вербальность, 

интерферируемость. Данный тест основан на различиях зрительного и логиче-
ского восприятия цвета (противопоставляется реальный цвет и его название). 
Методика состоит из трех субтестов. В первом субтесте испытуемому необхо-
димо соотнести слово, означающее цвет, с этим же словом при выборе из че-
тырех других. Во втором субтесте – соотнести цвет прямоугольника с назва-
нием цвета. В третьем субтесте будут предъявляться слова, обозначающие 
названия цветов, написанные неконгруэнтным (несоответствующим) цветом. 
Нажимая кнопки внизу экрана, испытуемому необходимо как можно быстрее 
указать цвет, которым написано слово, не обращая внимания на значение. 
Методика «Помехоустойчивость» предназначена для психофизиологиче-

ской диагностики способности сопротивляться воздействию фоновых призна-
ков (помех) при восприятии какого-либо объекта. Испытуемому необходимо 
сосредоточить внимание на экране. Непосредственно по центру экрана (или 
около него) время от времени будет появляться круглое пятно красного цвета 
с желтой обводкой. В ответ на его появление следует максимально быстро 
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нажать на кнопку прибора ЗМА. На появление сигналов другого цвета, формы, 
размера или расположенных не по центру экрана реагировать не требуется. 
Методика «Оценка сложной сенсомоторной реакции на цифровые сиг-

налы» (ССР–Ц) позволяет определить скорость переработки информации при 
предъявлении равновероятных цифровых сигналов. В процессе работы на при-
боре, изображенном на экране, в случайном порядке будут появляться цифры. 
Испытуемому необходимо определить, является их сумма четной или нечет-
ной и нажать соответствующую клавишу. Смена сигналов осуществляется 
только при правильном ответе. Каждая неверная реакция считается ошибкой. 
Методика «Память на числа» определяет объем и точность кратковремен-

ной памяти. На видео экране испытуемому будет предъявлена таблица с чис-
лами в течение 20 с, которые необходимо запомнить. Во второй таблице он 
должен отыскать те числа, которые запомнил. 
Методика «Оценка памяти» (Р. Амтхауэра) используется для диагностики 

объема и точности кратковременной словесно-логической памяти. Для выпол-
нения заданий испытуемому необходимо выучить несколько групп слов, объ-
единенных внутри группы одной тематикой. К примеру, к группе «животные» 
относятся слова слон, жираф, утка, а к группе «инструменты» – молоток, нож-
ницы, зубец. В каждом задании будет указана первая буква одного из выучен-
ных слов. Испытуемый должен вспомнить, к какой группе относилось слово, 
начинающееся с указанной буквы. 

В комплекс физической подготовки вошли круговая тренировка на трена-
жерах, а также тренировки по волейболу. Круговая тренировка направлена на 
улучшение силовых способностей киберспортсменов и повышение уровня их 
выносливости. Упражнения выполнялись на велотренажере, эллиптическом 
тренажере и мультистанции (верхняя тяга). Цикл упражнений включает в себя 
3 подхода по 3 мин на каждый тренажер с переходом в 1 мин. Каждый спортс-
мен выполняет по 3 цикла трижды в неделю в течение месяца. Тренировки по 
волейболу организованы на базе факультета физической культуры в рамках 
проведения дисциплины «Волейбол» под руководством тренера трижды в не-
делю в течение месяца. 

Подготовка с применением VR-технологий осуществляется на базе кибер-
спортивного клуба с применением системы виртуальной реальности HTC 
VIVE Pro 2. Для программы восстановления используется программа Shinrin-
yoku: Forest Meditation and Relaxation – бесплатное VR-приложение, создаю-
щее эффект виртуального леса для релаксации. Присутствует возможность 
взаимодействовать с объектами в ночной и дневной обстановках. Предполага-
емый рекреационный эффект схож с провождением времени на природе в ре-
альности.  
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Возможности: 
– перемещение по модели леса; 
– прикосновения к виртуальным деревьям и животным; 
– смена времени суток; 
– иммерсивное звуковое сопровождение. 

 
Фиджитал-спорт как форма адаптации молодежи  

к существованию в двух реальностях и переходам между ними 
 

Фиджитальность представляет собой формат, интегрирующий физиче-
скую активность и увлечение компьютерными играми в новую методику 
развития психофизических способностей. Развитие фиджитал-спорта объ-
единяет достижения индивида в области компьютерных игр и двигательную 
нагрузку, тем самым способствуя повышению уровня двигательной актив-
ности, развитию новых навыков и совершенствованию уже имеющихся. Си-
муляторы виртуальной реальности в образовании имеют значительный по-
тенциал. Применение фиджитал технологий, внедрение их в образователь-
ный процесс, в том числе в направлении физической культуры, видится нам 
наиболее перспективной траекторией будущего высшего образования. 

Для выявления степени интереса и осведомленности молодежи о появ-
лении и возможностях фиджитал технологий было проведено анкетирова-
ние студентов Большого университета Томска. В исследовании приняли 
участие 148 студентов разных направлений подготовки и курсов. Респон-
дентами выступили обучающиеся Национального исследовательского Том-
ского государственного университета, Национального исследовательского 
Томского политехнического университета, Сибирского государственного 
медицинского университета, Томского государственного университета си-
стем управления и радиоэлектроники, Томского государственного архитек-
турно-строительного университета, Томского государственного педагоги-
ческого университета. 

Опрос состоял из вопросов, направленных на выявление интереса респон-
дентов к тематике киберспорта и фиджитал-спорта, установление степени 
осведомленности и вовлеченности в занятия цифровыми видами спорта, а 
также мнения респондентов о возможном внедрении цифровых видов спорта 
в образовательный процесс в вузе. Была проведена качественная и количе-
ственная оценка ответов студентов, чтобы определить общие тенденции в мне-
ниях. По гендерной принадлежности респондентов результаты были близки, в 
опросе приняли участие 52% девушек и 48% молодых людей. Доля респонден-
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тов, возраст которых попал в диапазон от 17 до 20 лет, составила 79,7%. В диа-
пазоне от 21 года до 24 лет было 16,2% обучающихся. Остальные респонденты 
были моложе 17 лет или старше 25 лет.  

 

 
 

Рис. 7.2. Результаты опроса о времени, затрачиваемом на компьютерные игры, 
в структуре досуга студентов 

 
В вопросе об осведомленности о фиджитал-спорте и его возможностях 

только 29% студентов ответили утвердительно, 31% респондентов в общих 
чертах имеют представление о данном формате, 12% о фиджитал-спорте слы-
шали, но не знают, что это такое, 27% респондентов на момент опроса не знали 
и не имели представление о данном понятии.  

В исследовании по шкале от 1 до 10 предлагалось респондентам субъек-
тивно оценить количество времени, которое они затрачивают на компьютер-
ные игры в структуре своего досугового времени (рис. 7.2). 

В ответах на вопрос, желают ли обучающиеся, чтобы в их образовательной 
траектории появились дисциплины цифрового спорта, в том числе на занятиях 
по физической культуре и спорту, положительно высказались 46,6% респон-
дентов, 29% затруднились с ответом, 24,4% студентов ответили отрицательно 
(рис. 7.3). 
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Рис. 7.3. Результаты опроса по интересующим направлениям фиджитал-спорта 
 

По результатам опроса студентов томских вузов нами сделаны выводы о 
необходимости проведения ряда мероприятиях, направленных на повышение 
осведомленности молодежи о содержании и возможностях цифровых видов 
спорта, в том числе о фиджитал-спорте. В настоящее время информирован-
ность молодежи находится на низком уровне, что в свою очередь оказывает 
влияние на общую заинтересованность в данном направлении. Студенты не 
владеют информацией о возможностях цифровых видов спорта, в связи с чем 
большая часть обучающихся в настоящий момент не видит необходимости во 
внедрении данных практик в свои образовательные траектории. Учитывая зна-
чительный потенциал цифровых видов спорта для развития профессионалов в 
самых различных областях экономики, науки, образования и спорта, по 
нашему мнению, необходимо уже на современном этапе перейти к активному 
продвижению фиджитал-возможностей в среде молодежи. 
 
Список литературы 
 
1. Грязнова Е.В. Противоречия цифрового высшего образования в информационной 

культуре современного общества // Вестник Мининского университета. 2023. Т. 11, 
№ 1 (42).  

2. Галицын С.В., Зиганшин О.З., Попов П.Д. Перспективы развития фиджитал-спорта 
на студенческом уровне // Ученые записки университета им. П.Ф. Лесгафта. 2023. 
№ 8 (222). С. 87–92. 

3. Лубышева Л.И. Фиджитал-спорт – инновационный проект развития внеучебной де-
ятельности студентов // Теория и практика физической культуры. 2023. № 7. С. 101. 

0

13

25

38

50

Фиджитал-футбол Фиджитал-хоккей Фиджитал-единоборства



7. Адаптация человека к деятельности в цифровой среде 

185 

4. Плешаков В.А. 13 позиций компендиума фиджитальности в спорте // Современные 
тенденции, проблемы и пути развития физической культуры, спорта, туризма и гос-
теприимства : сборник материалов XVI Международной научно-практической кон-
ференции. М., 2022. С. 20–24. 

5. Al-Badri M.T., Hussein H.M., Abdel-Jubouri A.H. The Effectiveness of Digital Sports 
Communication in Mental Motivation and Some Volleyball Skills For Female Students 
// Indian Journal of Forensic Medicine & Toxicology. 2021. № 15 (3). P. 4777–4781.  

6. Zelensky M.M., Reva S.A., Shaderkina A.I. Virtualnaya realnost (VR) v klinicheskoy 
meditsine: mezhdunarodnyy i rossiyskiy opyt [Virtual Reality (VR) in Clinical Medicine: 
International and Russian Experience] // Rossiyskiy zhurnal telemeditsiny i elektronnogo 
zdravookhraneniya. 2021. № 7 (3). P. 7–20. 

7. Ligorio M.B., Talamo A., Simons R.J. Euroland: a virtual world fostering collaborative 
learning at a distance // Proceedings of The First Research Workshop of EDEN «Research 
and Innovation in Open and Distance Learning». Prague, 2000. P. 236–239. 

8. Hoehe M.R., Thibaut F. Going digital: how technology use may influence human brains 
and behavior // Dialogues in Clinical Neuroscience. 2020. № 22:2. Р. 93–97. 

9. Sandhya U., Graham B., Fraser O.D., John R., Scott O.D. Efficacy of a Digital Sports 
Vision Training Program for Improving Visual Abilities in Collegiate Baseball and Soft-
ball Athletes // Optometry and Vision Science. 2021. № 98 (7). P. 815–825. 

10. Taylor T.L. Life in Virtual Worlds: Plural Existence, Multimodalities, and other online 
research challenges // American Behavioral Scientist. 1999. Vol. 43, № 3. P. 436–449. 

11. Yüce A., Aydoğdu V., Yüce S., Katırc H. Phygitally Yours: Examination of Virtual Reality 
Experiences in Digital Sports and Recreational Games // Jurnal The Messenger. 2011. 
Vol. 13 (1). 

 
 



Раздел III. Человек в цифровую эпоху: телесное измерение 

186 

 
Содержание 

 
Предисловие ……………………………………………………..…………………… 3 

 
Раздел I. Человек в цифровую эпоху: когнитивное измерение 

1. Индивидуальные различия в когнитивных, мотивационных  
и психоэмоциональных процессах, специфичные для детей  
и обучающихся разных возрастных групп (Бохан Т.Г., Есипенко Е.А.,  
Мацепуро Д.М., Лещинская С.Б., Силаева А.В., Терехина О.В.,  
Шабаловская М.В., Репейкова В.А.) …………………………………………..………

1.1. Биопсихосоциальные факторы психического развития  
и здоровья детей младшего и среднего дошкольного возраста,  
зачатых с помощью ЭКО ………………………………………………………….
1.2. Когнитивные механизмы креативности:  
комплексное исследование …………………………………………………………
1.3. Регуляция математической тревожности  
у обучающихся ……………………………………………………………………..

 
 
 
 

4 
 
 

4 
 

23 
 

27 

2. Метакогнитивная парадигма гибридного образования: технологии развития  
языковых способностей человека (Авраменко О.В., Богданова О.Е.,  
Нагель О.В., Темникова И.Г.) …………………………………………………………

 
 

33 

 
Раздел II. Человек в цифровую эпоху: культурное измерение 

3. Цифровые нарративы идентичности: историческая память в пространстве  
социальных сетей (Трубникова Н.В., Рогаева И.Е.) …………………………………

3.1. Ключевые персоналии исторического нарратива …………………….……..
3.2. Война как доминанта исторической памяти …………………………………

 
65 
66 
73 

4. Праздничный дискурс в цифровой среде: константы и трансформации 
(Тубалова И.В., Эмер Ю.А.) ……………………………………………………………

 
88 

5. «Цифровой защитник»: медиакоммуникативное расширение контуров  
безопасности человека в цифровой среде (Рыжкова М.В., Чиков М.В.,  
Филенко И.А., Ананьев А.Д., Беляк Д.К.) …………………………………….……..…

5.1. Медиакоммуникативное расширение человека  
в цифровой сфере и проблема его безопасности …………………………………
5.2. Гуманитарная модель цифрового защитника человека ………………………
5.3. Существующие решения комплексной  
цифровой безопасности человека …………………………………………………
5.4. Перспективы развития концепции  
цифрового защитника и направления исследований  
в области безопасности человека в цифровой среде ……………………..………
 

 
 

108 
 

108 
113 

 
119 

 
 

131 



7. Адаптация человека к деятельности в цифровой среде 

187 

6. Этическое измерение научных исследований и перспективных технологий:  
университетский опыт поиска инструментов регулирования (Попова Е.В.,  
Мацепуро Д.М., Иванова А.С., Сазонов А.А., Белоус Д.О.) ………………………..…

6.1. Формирование инструментов и практик  
этического регулирования в ТГУ …………………………………………………
6.2. Этика, основанная на данных: примеры исследований  
академической этики, лежащих в основе  
управленческих решений ……………………………………………………………
6.3. Публичные инструменты научной этики ……………………………………

 
 

138 
 

140 
 
 

148 
155 

 
Раздел III. Человек в цифровую эпоху: телесное измерение 

7. Адаптация человека к деятельности в цифровой среде  
(Капилевич Л.В., Карвунис Ю.А., Калинникова Ю.Г.) ……………………….………

7.1. Маркеры адаптации в цифровой среде ………………………………………
7.2. Подходы и принципы психологической и физической адаптации  
человека к существованию в цифровой реальности …………………………….

 
159 
159 

 
179 

 

 

  



Раздел III. Человек в цифровую эпоху: телесное измерение 

188 

Научное издание 
 

А.Д. Ананьев, О.В. Авраменко, Д.К. Беляк, Д.О. Белоус, О.Е. Богданова, Т.Г. Бохан,  
Е.А. Есипенко, С.Б. Лещинская, А.С. Иванова,  

Ю.Г. Калинникова, Ю.А. Карвунис, Л.В. Капилевич, Д.М. Мацепуро, О.В. Нагель,  
Е.В. Попова, В.А. Репейкова, И.Е. Рогаева, М.В. Рыжкова,  
А.А. Сазонов, А.В. Силаева, И.Г. Темникова, О.В. Терехина,  
Н.В. Трубникова, И.В. Тубалова, И.А. Филенко, М.В. Чиков,  

М.В. Шабаловская, Ю.А. Эмер 
 

Человек в цифровую эпоху: 
новые грани человеческого 

 
 

Редактор К.Г. Шилько 
Компьютерная верстка А.И. Лелоюр 
Дизайн обложки Л.Д. Кривцовой 

 
Подписано к печати 25.11.2024 г. Формат 70×1001/16. 

Бумага для офисной техники. Гарнитура Times. 
Печ. л. 11,7. Усл. печ. л. 10,9. 
Тираж 500 экз. Заказ № 6123. 

 
Отпечатано на оборудовании 

Издательства Томского государственного университета 
634050, г. Томск, пр. Ленина, 36 

Тел. 8+(382-2)–52-98-49 
Сайт: http://publish.tsu.ru 
E-mail: rio.tsu@mail.ru 

 

 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


