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This article presents a conceptual model of the information system and a diagram 

illustrating the work plan. 
Keywords: system, personnel center, diagram, labor market participant. 
 
Все больше и больше учреждений внедряют в свои процессы автома-

тизированные системы, обеспечивающие освобождение сотрудников от 
рутинной работы. 

Кадровый центр (КЦ) «Работа России» – некоммерческая государст-
венная организация социальный сферы, носившая ранее название «Центр 
занятости населения», а ныне модернизированное название федерального 
бренда [2, 3]. 

Центр создан для оказания услуг на территории города Томска и Том-
ского района в сфере содействия занятости и защиты от безработицы, 
трудовой миграции.  

В КЦ существует потребность в реализации собственного веб-
ориентированного приложения, которое будет предоставлять интегриро-
ванную информацию об актуальных событиях, новостях, оказываемых 
услугах, проводимых мероприятиях и встречах (в том числе, управление 
ими), реализуемых проектах, способствующих самоопределению и карь-
ерному развитию различных целевых групп граждан, обеспечивая таким 
образом процесс взаимодействия и информирования граждан о деятель-
ности работы центра.  

Основные задачи, решаемые с помощью информационного портала: 
1) упрощенное взаимодействия между КЦ и участниками рынка тру-

да; 
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2) доступ к широкому кругу актуальной информации (услугам, меро-
приятиям, новостям, важным объявлениям, аналитике о ситуации 
на рынке труда), касающейся деятельности учреждения; 

3) возможность записи пользователя на мероприятия, проводимые на 
площадках КЦ; 

4) возможность управления мероприятиями; 
5) сбор обратной связи, выявляющей лояльность граждан к учрежде-

нию (работа над имиджем). 
Для участников рынка труда система будет являться «навигатором» в 

карьерной и образовательной сфере, а для специалистов КЦ сервис будет 
систематизировать данные, которые помогут привлекать участников рын-
ка труда к совместной работе. 

Совместно с представителями КЦ были составлены требования к ин-
формационной системе. 

Требования к функциональной части разрабатываемой системы: 
– интуитивно понятный и удобный интерфейс; 
– возможность переключения системы на версию для слабовидящих; 
– возможность записи авторизованного пользователя на мероприя-

тие; 
– возможность бюджетной доработки. 
Рекомендованные требования к программному обеспечению сервер-

ной части: 
– операционная система: Windows Server 2012 или Linux (Denian 

10/Ubuntu 16); 
– web-сервер: Apache 2.4+; 
– язык программирования: PHP 7+; 
– база данных: MySQL 5.5+. 
Пожелание к разработке от технических специалистов КЦ: реализо-

вать презентационную часть систему с использованием библиотеки 
jQuery. 

Реализация системы производится поэтапно с учетом детального ана-
лиза предметной области. 

При реализации информационного портала применялись инструменты 
систематизации этапов разработки создания программного продукта. Од-
ним из таких инструментов является методология функционального мо-
делирования IDEF0 [3].  

В данной методологии отображается структура и функции системы, а 
также потоки информации и материальных объектов, связывающие 
функции. 
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На основе методологии IDEF0 в виде графической нотации представ-
лены модель процесса взаимодействия и информирования граждан о дея-
тельности работы КЦ (рис.  1)  и контекстная диаграмма декомпозиции 
модели, состоящей из четырех подсистем (рис. 2).  

Инструментом систематизации этапов разработки является модель 
«сущность-связь» [4]. Моделирование предметной области базируется на 
использовании ER-диаграммы [5]. Базовыми понятиями модели являются 
сущность, связь и атрибут. 

ER-диаграмма модели, выполненная в нотации методологии инфор-
мационного моделирования IDEF1x [6, 7], представлена на рисунке 3. 

 

 
Рис. 1. Контекстная диаграмма информационного портала КЦ 

 



 

360 
 

 
Рис. 2. Диаграмма декомпозиции информационного портала КЦ 

 

 
Рис. 3. Диаграмма ER-уровня информационного портала КЦ 
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Образцы пользовательского интерфейса информационного портала 
приведены на рисунках 4–5. 

 

 
Рис. 4. Главная страница информационного портала КЦ 
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Рис. 5. Страница для участника рынка труда информационного портала КЦ 
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