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ПРОЕКТИРОВАНИЕ И АНАЛИЗ ПЕРСПЕКТИВ РЕАЛИЗАЦИИ
АВТОРСКОГО ТУРА ПО СЕУЛУ НА РОССИЙСКОМ РЫНКЕ

ТУРИСТСКИХ УСЛУГ

Коблякова Е.Е., Карвунис Ю.А.

Национальный исследовательский Томский государственный университет, г. Томск

В последнее время туристов из России все более привлекают
азиатские направления – об этом можно судить, опираясь на офи�
циальную статистику. Сравнивая показатели статистики за 2017,
2018 и 2019 гг., можно наблюдать увеличение спроса среди россий�
ских потребителей на туристские пакеты в азиатские страны отно�
сительно остающегося неизменным спроса на другие зарубежные
направления. Так, в 2019 г. прирост туристского потока, по срав�
нению с предыдущим годом, в странах Азии, вошедших в рейтинг
20 зарубежных стран, популярных среди российских потребителей,
составлял более 10%. Среди них самыми привлекательными, если
судить по показателям прибытий, оказались Казахстан (3163 тыс.),
Китай (2334 тыс.), Таиланд (1180 тыс.), ОАЭ (968 тыс.), Южная
Корея (271 тыс.) [1] и др.

В работе описан проект авторского тура по Сеулу, и проведен
анализ перспектив его реализации на российском рынке туристс�
ких услуг.

Основой выбора данного направления является высокий тури�
стский потенциал. Необычная архитектура и традиции дают воз�
можность туристу погрузиться в совершенно иную культуру, рас�
ширяя границы своих знаний. Экзотические впечатления и отно�
сительная доступность способствуют росту популярности направ�
ления на российском рынке туристских услуг. Следует отметить,
что получившая распространение во всем мире пандемия корона�
вируса оказала значительное влияние на индустрию туризма в це�
лом. Южная Корея, как и многие другие страны, ввела жесткие
карантинные меры, ограничивающие деятельность туристских
организаций, поэтому ряд преимуществ, выявленных до начала
периода пандемии, не является на данный момент действительны�
ми. Но при этом их можно будет учитывать при дальнейшем раз�
витии ситуации в положительную сторону. К преимуществам при
организации туристских мероприятий в данном регионе следует
отнести такие как:
– отсутствие визы для иностранных туристов (до 3 месяцев);
– развитая транспортная система;
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– развитая сеть кафе, ресторанов и других предприятий питания;
– развитая сеть гостиничных предприятий и других средств раз�

мещения;
– наличие разнообразных памятников истории и культуры;
– развитая развлекательная индустрия;
– наличие крупной сети торговых точек оригинальных произво�

дителей;
– доступность цен на транспорт, размещение и питание;
– качественный прием иностранных туристов;
– высокий уровень медицинского обслуживания.

К недостаткам можно отнести: отсутствие прямых сообщений
с большинством стран и низкий уровень продвижения на между�
народном рынке. Среди потенциальных угроз, которые способны
повлиять на рынок данных услуг в Южной Корее, следует выде�
лить растущую конкуренцию среди других азиатских стран, сти�
хийные бедствия: тайфуны, землетрясения (встречаются редко) и
неблагоприятную эпидемиологическую ситуацию во всем мире.

Разработанный авторский тур состоит из двух основных эле�
ментов, которые соответствуют главной тематике продукта. Пер�
вая часть тура, в большинстве своем, направлена на посещение
различных культурно�познавательных мероприятий, вторая – со�
держит развлекательный компонент.

Программа тура рассчитана на одну неделю, с учетом времен�
ных затрат на организацию доставки туристов в страну пребыва�
ния.
1�й день. Перелет из города Томска в Сеул.
2�й день. Прибытие в Сеул, заселение в отель “Namsanhill Hotel”.

В этот день не запланировано никаких мероприятий, ту�
ристы сами организуют свой досуг. Например, прогулка
по окрестностям – парк Намсан или центральные улицы
города.

3�й день. Запланирована экскурсия №1 (с русскоговорящим ги�
дом), которая предполагает следующий маршрут: Пано�
рамный вид Сеула на горе Пукхасан – Главная площадь
Кванхвамун – Императорский дворец Кёнбоккун – На�
циональный Этнографический Музей – деревня Пукчон
– улица сувениров Инсадонг – буддийский храм Чогеса.
По желанию можно дополнительно (за отдельную плату)
посетить музей Иллюзий и Сеульскую телебашню N –
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Namsan. По желанию группы можно дополнительно по�
сетить католический собор Мёндон и торговую улицу с
одноименным названием [2].

4�й день. Запланирована экскурсия №2 (с русскоговорящим ги�
дом), предполагающая следующий маршрут: Корейская
деревня Минсокчхон – Крепость Хвасонг.

5�й день. Посещение парка аттракционов “Lotte World”. Время по�
сещения парка ограничено до закрытия – 22.00. Группе
предлагается посетить внутренний комплекс Adventure,
комплекс на открытом воздухе Magic Island, а так же Эт�
нографический музей на территории парка (бесплатно до
19.00).

6�й день. Заключительный день мероприятий. Участникам пред�
лагается выбор досуга на день: 1 – самостоятельное пла�
нирование; 2 – осуществить прогулку на теплоходе по
реке Ханган с последующим отдыхом в парке Ханган.
Маршрут движения теплохода: Yeouido – Dangsan Railway
Bridge – Yeouido, отправка в 13.00, 14.00, 15.00, 16.00,
17.00 (по желанию группы).

7�й день. Отъезд группы. Перелет из Сеула в город Томск.
Также в рамках проекта был произведен расчет стоимости тура

с учетом предпочтений клиента, связанных с включением/исклю�
чением дополнительных услуг из общего перечня услуг. Пример�
ная стоимость пакета с включением основных предложений по
организации культурно�познавательного и развлекательного ком�
понента в недельную программу обслуживания составила 70000
рублей на человека. Данная цена туристского продукта, на наш
взгляд, является конкурентоспособной в рассматриваемой сегмен�
те. Также в характеристиках тура не заложено строгих возрастных
ограничений, что делает его потенциально привлекательным для
большего круга потребителей.

В рамках проведенной работы был разработан проект авторс�
кого тура, предполагающий совмещение двух наиболее популяр�
ных направлений туризма – культурно�познавательного и развле�
кательного, что соответствует актуальным мировым тенденциям
ориентации индустрии туризма на экономику впечатлений. При
этом анализ перспектив его реализации на российском рынке с
учетов всех положительных аспектов, недостатков и возможных
рисков показал значительный потенциал при условии улучшения
ситуации и снятии ограничений, связанных с пандемией.
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