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ВЕБ-КВЕСТ ТЕХНОЛОГИЯ В ФОРМИРОВАНИИ УМЕНИЙ СТУДЕНТОВ 
РАБОТАТЬ В КОМАНДЕ 

 
Аннотация. Освещена актуальность проблемы поиска эффективных средств обучения иностран-
ному языку в высшей школе. Обосновывается целесообразность интеграции технологии веб-квест 
в учебный процесс. Дается анализ использования технологии веб-квест на занятиях по англий-
скому языку с целью формирования умений студентов работать в команде.  

 
В последнее десятилетие технология веб-квест обрела большую популярность в обучении 

иноязычному общению среди педагогического сообщества. Однако вопрос ее использования в 
учебном процессе остается недостаточно изученным с дидактической точки зрения. Применение 
технологии веб-квест в решении разных педагогических задач описаны в работах Е. И. Багузиной 
(2011), О. В. Волковой (2010), П. В. Сысоева (2009), Е. М. Шульгиной (2014) и др.  

Цель статьи – определить: какова роль веб-квеста в формировании у студентов умений 
работать в атмосфере сотрудничества в малых группах на занятиях по английскому языку и 
насколько высока степень усвоения предметного содержания с целью его дальнейшего практи-
ческого применения. Поскольку веб-квест представляет собой веб-проект, следовательно, ра-
бота с ним направлена на исследование и всестороннее изучение отдельно взятого проблемно-
го вопроса, часто связанного с будущей профессиональной деятельностью студентов. При этом 
информация в ссылках не дает точного ответа на поставленный вопрос. Студентам необходимо 
извлечь из всего предложенного многообразия текстового, графического и видеоматериала не-
обходимую информацию и сформулировать свой собственный вывод самостоятельно [1]. Бер-
ни Додж, основатель технологии, определил веб-квест так: веб-квест – это исследовательски-
ориентированная деятельность, в которой вся информация, используемая учеником, добывает-
ся из интернета [2]. Дидактической задачей веб-квеста является приобретение знаний и их ин-
теграция в систему знаний, а также глубокий анализ и преобразование собранной информации 
в некое новое понимание. Поскольку «умение работать в сотрудничестве является обяза-
тельным педагогическим условием при формировании иноязычной коммуникативной компе-
тенции у студентов» [3. С. 81], где последняя является основной целью обучения иностранному 
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языку на нелингвистических факультетах, мы посчитали целесообразным проанализировать, 
насколько высока эффективность технологии веб-квест в её формировании и развитии. Струк-
тура веб-квеста имеет четкую организацию, а тематика может быть самой разнообразной, про-
блемные задания могут отличаться степенью сложности. Отличительным и значимым свой-
ством веб-квест технологии является работа студентов в команде, в которой у каждого члена 
группы своя роль, своя миссия, от добросовестного выполнения которой зависит напрямую 
успех всего проекта, следовательно, веб-квест не может не развивать чувства ответственности 
и принципа сотрудничества в коллективе. Заглянув в историю развития данного метода, следу-
ет упомянуть, что обучение в сотрудничестве относится к технологиям гуманистического 
направления в педагогике. Одним из первых русских представителей этого направления был 
педагог Александр Григорьевич Ривин, который создал всем хорошо известный прием – само-
обучение в парах сменного состава (ПСС). Это открытие позволило выстроить учебный про-
цесс на совершенно иных основаниях, отличных от устаревшей традиционной классно-
урочной системы. Разноуровневое и разновозрастное обучение, индивидуальный темп изуче-
ния материала, воспитание в ходе учебы самостоятельной личности, одновременное изучение 
разных предметов по выбору, обучение на разных языках стали возможны с применением на 
практике его метода [4]. Суть метода заключается в том, что, изучая, например, какой-либо 
текст, каждый обучающийся должен пересказать своему напарнику предыдущие абзацы, таким 
образом прочно усваивая информацию. Кроме того, каждый абзац необходимо озаглавить, что 
также способствует глубокому пониманию материала. Одним из первых, кто научно обосновал 
обучение в сотрудничестве, был советский педагог, выдающийся дидакт, профессор Виталий 
Кузьмич Дьяченко. Обобщая опыт использования приема диалогового общения на занятии по 
А. Г. Ривину, В. К. Дьяченко создал теорию Коллективного Способа Обучения (КСО). Дьячен-
ко предложил альтернативную общую теорию дидактики, которую постарался выстроить ло-
гически последовательно. Обучение – это специальным образом организованный процесс об-
щения, в котором каждое поколение получает, усваивает и передает свой опыт общественно-
исторической и практической деятельности [5]. За рубежом основная идеология обучения в со-
трудничестве была детально разработана тремя группами американских педагогов: универси-
тет Калифорнии (1978),  Миннесоты (1987) и Джона Хопкинса (1990). Так, технология ‘Student 
Team Learning’, т.е. обучение в команде, была разработана Р. Славиным в университете 
Дж. Хопкинса, отличительная черта которой состоит в том, что достижения всех членов ко-
манды суммируются, а для общего результата необходима самостоятельная работа каждого 
члена команды, тесное взаимодействие на всех стадиях разработки темы. 

Вышеперечисленные приемы работы в команде отражают суть технологии веб-квест. Это 
объясняется тем, что Б. Додж при открытии своего нового метода основывался на уже суще-
ствующих и проверенных временем педагогических технологиях.  

Считаем целесообразным привести пример использования данной технологии на заняти-
ях английского языка. Нами был проведен краткосрочный веб-квест «Глобализация», в резуль-
тате которого студенты должны были составить общую картину глобализации в мире и про-
гнозировать возможные ее последствия. На начальном этапе студенты совместно знакомились 
с основными понятиями и лексикой по теме «Глобализация» на основе видеороликов из сети 
Интернет, задавали интересующие их вопросы, погружаясь в проблему. Задача педагога – со-
здать такую атмосферу, при которой студенты активно работают вместе, размышляют над по-
ставленной задачей, подтверждают или опровергают факты, вырабатывая новые идеи. При 
этом студентов необходимо учить задавать вопросы при решении задач, а также учить вести 
диалог [6]. Далее участники были поделены таким образом, чтобы в каждой малой группе при-
сутствовали студенты с разным уровнем подготовки. Студентам была разъяснена цель проекта, 
в связи с чем каждой подгруппе было дано индивидуальное задание: подгруппа №1 изучает 
ссылки, посвященные политической глобализации (централизация власти); подгруппа №2 зна-
комится на сайтах с глобализацией экономики (мировые финансовые рынки); подгруппа №3 
ищет информацию о глобализации культуры (международный туризм). Все ссылки были зара-
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нее отобраны и проверены преподавателем. В процессе работы сильные студенты помогали 
разобраться в новом материале более слабым. При таком виде взаимообучения происходит 
процесс самообучения, т.к. у сильных студентов за счет разъяснения материала информация 
трансформируется в более глубокие знания. На заключительном этапе студенты работали по 
принципу «пары сменного состава», а именно: каждая из групп выбрала по два «эксперта», от-
правив их в две другие команды (по одному в каждую). Последние рассказали свою часть зада-
ния и записали информацию другой стороны по данному вопросу. Затем «эксперты» вернулись 
в свои подгруппы и передали информацию остальным участникам. Те, в свою очередь, проин-
формировали о своей части задания. При такой работе заняты все участники малых групп.  По-
скольку единственный путь для освоения материала, чтобы сложить общую картину, – это 
внимательно слушать партнеров по команде, никаких дополнительных усилий со стороны пре-
подавателя не требуется. Однако он может консультировать, если возникают лексические или 
грамматические затруднения.  

Совместная работа в группах позволяет каждому студенту не только выполнить посиль-
ное задание, но и получить навыки совместного труда, выслушать другие точки зрения и аргу-
ментировать свой выбор. По окончании обмена информацией студенты в каждой малой группе 
прогнозируют дальнейшие последствия данного мирового феномена и делают записи. Чтобы 
обмен информацией проходил наиболее эффективно, можно предложить студентам следующие 
виды деятельности: а) составление списка наиболее значимой лексики; б) составление вопро-
сов для понимания основной сути материала; с) конспектирование наиболее значимых фактов 
информации для ее передачи своим участникам и/или для отчета. Таким образом, можно прий-
ти к выводу, что в основе обучения работе в команде лежит идея не соревнования, а сотрудни-
чества. При этом результат «внутригрупповой» деятельности должен иметь практический вы-
ход в виде отчета или защиты способа разрешения имеющейся проблемной ситуации. Для от-
чета можно выбрать любого члена команды, равно как и отвечать всей команде в целом, если 
разделить материал между участниками. Этот вопрос могут решить сами студенты. При этом 
преподаватель может попросить любого участника команды ответить на любой вопрос по дан-
ной теме. 

Подытожив вышесказанное, можно утверждать, что работа студентов в команде отражает 
одно из важных педагогических условий, которое способствует формированию и развитию 
коммуникативных навыков и умений как неотъемлемой части иноязычной коммуникативной 
компетенции.  
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