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турных подразделений -  факультетов, кафедр, НИИ и др. Основой для разра
ботки целей в области качества является Политика ТГУ в области качества.

В университете определено [2], что цели каждого подразделения не 
должны противоречить основным стратегическим целям ТГУ.

Высшее руководство ТГУ обеспечивает понимание и проведение 
Политики в области качества на всех уровнях, несет ответственность 
за планирование, общее руководство качеством, определяет стратегию 
и устанавливает приоритеты в решении проблем качества, выделяет соот
ветствующие ресурсы для эффективного функционирования СМК и до
стижения основных целей ТГУ.
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Принятая в ноябре 2008 г. концепция долгосрочного социально-эко
номического развития Российской Федерации на период до 2020 г. опре
делила в качестве основной задачи переход от экспортно-сырьевой к ин
новационной модели экономического роста, способной обеспечить рост 
конкурентоспособности российской продукции и услуг на внутреннем 
и мировых рынках.

Повышение национальной конкурентоспособности является комплекс
ной задачей, успех которой во многом определяется развитием человече
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ского капитала. Переход экономики страны на инновационный путь разви
тия невозможен без квалифицированных кадров в области инновационной 
деятельности. Поэтому особую актуальность в реалиях настоящего време
ни приобретают учебные заведения, имеющие возможность готовить ка
дры для работы с инновациями.

По оценкам российских экспертов, только 15-20% государственных ву
зов занимаются инновационной деятельностью. Однако благодаря реали
зации инновационных программ в рамках приоритетного национального 
проекта «Образование», высшая школа получила значительные финансо
вые средства, которые пошли не только на обновление приборной базы 
вузов, но и разработку новых методик обучения, подготовку кадров, в том 
числе для инновационного предпринимательства. Томский государствен
ный университет (ТГУ) явился одним из ведущих вузов в этом направлении. 
С 2009 г. в Томском госуниверситете открыт новый факультет -  факультет 
инновационных технологий (ФИТ). Следует отметить, что предпосылки 
к этому были: это более чем 10-летняя работа инновационного комплекса 
ТГУ и Российского государственного университета инновационных техно
логий и предпринимательства (РГУИТП) в рамках Томского инновацион
ного центра Западной Сибири (ТИЦ ЗС).

В настоящее время ФИТ ведет образовательную деятельность в об
ласти основного и дополнительного высшего профессионального об
разования по трем специальностям: 080801 «Прикладная информатика 
в экономике», 220501 «Управление качеством» и 220601 «Управление ин
новациями» (направление «Инноватика», рис. 1). Актуальность специаль
ности «Управление инновациями» определяется активным формировани
ем Национальной инновационной системы РФ.

Новый образовательный стандарт высшего профессионального образо
вания по специальности «Управление инновациями» был разработан веду
щими вузами страны (СПбГПУ, РГУИТП, ГУУ, МИИТ) для организации 
системной подготовки менеджеров в вузах в области наукоемкого бизнеса.

Для ускоренной подготовки таких специалистов создаются специаль
ные программы в области технологического менеджмента, когда техно
логи обучаются элементам менеджмента и маркетинга, управлению раз
работкой новой продукции. Существуют и программы переподготовки 
экономистов, которые знакомят их с современными технологиями, вопро
сами постановки на производство новых продуктов и т.д. Так или иначе, 
переподготовка кадров несколько улучшает ситуацию в стране по наличию



м енедж еров, обладаю щ их ограниченны м и знаниями либо в области эко
номики, либо в области технологий. В ближайш ей и отдаленной перспек
тиве развития рыночных отнош ений в РФ потребуется больш ое число вы
сококлассны х менеджеров, хорош о знаю щ их сущ ество новых технологий, 
владею щ их знаниями в области экономики, в вопросах управления интел
лектуальной собственностью  и т.д., о чем свидетельствует, например, рост 
доли инновационно-активны х предприятий в наукоемких отраслях за пе
риод 2 0 05 -2006  гг. на 1-5%  в зависимости от отрасли (данные Росстата), 
который сохраняется и на сегодняш ний день.

В целом по оценкам экспертов потребность в таких специалистах опре
деляется, например, следую щ им и цифрами:

-  требуется 150 ^ 200 тыс. менеджеров в области инновационной дея
тельности;

-  г. С анкт-П етербург -  700 -ь 1800 чел. в год;
-  г. П енза -  более 700 чел. в год, в том числе для промыш ленности -  

450 чел.

Рис. 1. Уровни подготовки студентов по направлению 220600 «Инноватика»

Тем не менее, для кадрового обеспечения инновационной деятельно
сти требуются специалисты, имеющ ие особую  подготовку, владеющие 
специальными знаниями и навыками в области инновационного процесса.



С одной стороны, это специалисты по коммерциализации и трансферу тех
нологий, управлению интеллектуальной собственностью фирм, управле
нию инновационными проектами и высокотехнологичными компаниями, 
с другой стороны, это специалисты, которые должны прогнозировать ком
мерческую значимость новых технологий и продуктов и обеспечивать их 
продвижение на рынок. При этом необходимо тесное взаимодействие спе
циалистов по управлению инновационной деятельностью, разбирающихся 
в существе технологий, с учеными, инженерами, технологами, конструк
торами, понимающими специфику инновационного процесса как условия 
продвижения результатов научных исследований и разработок на рынок 
наукоемкой продукции.

Чем же отличается образовательная программа по специальности «Уп
равление инновациями» от соответствующих государственных стандар
тов по направлению «Экономика»? В табл. 1 показано сравнение объемов 
учебного процесса (часы) по ГСЭ и ЕН. Анализ показывает, что если по 
дисциплинам ГСЭ налицо полное соответствие объемов, то по общим ма
тематическим и естественнонаучным дисциплинам «экономисты» суще
ственно уступают «инноватикам». Будущие специалисты по «Управлению 
инновациями» получают больше знаний по физике, информатике, систем
ному анализу.

Т а б л и ц а  1
Сравнение объемов учебного процесса (часы) по ГСЭ н ЕН

Название дисциплин Управление
инновациями

Экономическая
теория

Менеджмент
организации

Общие гуманитарные и социально- 
экономические дисциплины 1800 1800 1800

Общие математические 
я естественнонаучные дисциплины 2008 1400 1000

Математические дисциплины 703 850 496

Информационные технологии 640 300 152

Концепции современного 
естествознания / Физика 255 100 152

Экология 87

Системный анализ и принятие решений 170

Дисциплины по выбору студента / 
Вузовская компонента 153 150 200



Еще более показательное отличие образовательных программ заметно по 
объемам, соответствующим полному циклу специальностей: «Управление 
инновациями» и «Менеджмент организации».

Уступая в объемах по экономике, специалисты «Управления иннова
циями» получают достаточную подготовку в области инженерных дис
циплин, в т.ч. в области высоких технологий, а также за счет вузовской 
компоненты -  в области инновационной деятельности. В табл. 2 даны рас
шифровки курсов по дисциплинам экономического профиля и вопросам 
интеллектуальной собственности.

На рис. 2 показана инновационная цепочка, которая часто демонстри
руется на разных конференциях и форумах, посвященных вопросам инно
вационной деятельности.

Следует отметить, что это, скорее, цепочка от «идеи до внедрения», су
ществовавшая в период планово-административной экономики в СССР, не
жели этапы, соответствующие современным условиям переходного периода 
к рынку. Не занимаясь критикой такого подхода, отметим, что для рыночных 
отношений характерно гораздо большее количество этапов продвижения 
продукта и технологии на рынок (от 12 до 20 по разным источникам).

Т а б л и ц а  2
Расшифровка курсов по дисциплинам экономического профиля 

и вопросам интеллектуальной собственности

Название дисциплин Управление
инновациями

Менеджмент
организации

1 2 3
Дисциплины экономического профиля

Бухгалтерский учет 72 150

Бизнес-планирование на ПК 72

Основы внешнеэкономической деятельности 104

Логистика 119 122

Управление качеством 119 122

Финансовый и управленческий учет 128 150

Экономическая теория 136 250

Статистика 153 220

Антикризисное управление 122



1 2 3
Исследование систем управления 134

Управленческие решения 134

Финансы и кредит 150

Мировая экономика 180

Хозяйственное право 180

Теория организации 180

Информационные технологии управления 298

Всего 903 2392

Интеллектуальная собственность н инновации

Управление персоналом 144 142
Инновационный менеджмент; основы менеджмента; 
менеджмент в инновационной сфере 187 642

Экономика и финансовое обеспечение 
инновационной деятельности 136 180

Промышленные технологии и инновации 187 180

Организационное поведение 180

Менеджмент и маркетинг 106 260

Маркетинг в инновационной сфере; маркетинг 187 260

Стратегический менеджмент 136 284

Деловое общение 72

Управление рисками в инновационных проектах 86

Пабпих рилей шинз в инновационной деятельности 98

Инфраструктура нововведений 119

Управление инновационными проектами 204

Теория инноваций 204
Комплекс дисциплин по интеллектуальной 
собственности 647

Всего 2513 2128

Но главное, на что надо обратить внимание, это не общее количество 
этапов, а то, что в условиях рыночных отношений кроме этапов, относя-



щ ихся к технической стороне разработки продукта (5 этапов), добавляю т
ся 8 этапов, связанных с ф инансовой оценкой и бизнес-анализом, марке
тингом и детальным анализом рынка и т.п.:

1) первоначальный скрининг;
2) предварительная оценка;
3) предварительная техническая оценка;
4) детальный анализ рынка;
5) финансовый анализ;
6) разработка продукта;
7) тестирование прототипа у производителя;
8) проверка продукта;
9) пробные продажи, опробование рынка;
10) опыт производства;
11) заключительный бизнес-анализ;
12) запуск производства;
13) запуск на рынок.

Рис. 2. Инфраструктура инноваций



Поэтому менеджер, работающий в рыночных условиях, должен быть 
не чистым технологом, а обладать разносторонними знаниями в области 
вопросов интеллектуальной собственности, экономики, маркетинга и т.д.

Знания, необходимые менеджеру для выполнения должностных обязан
ностей, обеспечиваются большим набором дисциплин учебного плана, со
держащим различные аспекты инновационной деятельности: финансовое 
обеспечение инновационной деятельности, управление интеллектуальной 
собственностью, инженерные основы инновационной деятельности, пра
вовые основы инновационной деятельности, теоретические основы инно
ватики, управление качеством и т.д.

Залогом высокого качества образования в этой области является непо
средственное применение полученных знаний. Имеющаяся в Томском го- 
суниверситете научно-техническая база позволяет студентам на практике 
не только проследить всю последовательность проводимых мероприятий 
от зарождения идей или получения новых знаний до практического вне
дрения, но и непосредственно принимать участие в проводимых исследо
ваниях на любой из стадий научно-производственного цикла. С этой целью 
на факультете инновационных технологий созданы студенческие учебные 
научно-исследовательские центры: молодежный центр «ПатикС», центр 
разработки электронных мультимедийных пособий, молодежный лазер
ный центр, центр био- и нанотехнологий.

В рамках многоуровневой системы ФИТ совместно с Институтом до
полнительного образования ТГУ реализует программы повышения квали
фикации научных сотрудников, профессорско-преподавательского состава 
и административно-хозяйственного персонала высших учебных заведений 
Западной Сибири, а также специалистов малых инновационных предпри
ятий. Для них предлагаются программы «Коммерциализация результатов 
интеллектуальной деятельности» и «Правовая защита интеллектуаль
ной собственности». Уже более 200 преподавателей -  сотрудников вузов 
Томска прошли обучение.

Функционирует центр коллективного пользования «Интеле», главная 
цель которого -  обеспечение субъектов научно-технической и иннова
ционной деятельности Томской области (вузов и научных организаций) 
перечнем услуг, необходимых для эффективного введения в хозяйствен
ный оборот результатов научной деятельности и для обеспечения дей
ственной правовой защиты этих результатов. В состав ЦКП «Интеле» 
входит молодежный центр «ПатикС». В течение последнего года центром



«Интеле» (совместно с молодежным центром «ПатикС») проделана нема
лая работа. Выполнены патентно-информационные и конъюнктурные ис
следования по девяти темам. Оформлено 11 заявок на выдачу охранных 
документов (патентов, свидетельств) на объекты промышленной собствен
ности (изобретения, полезная модель, промышленный образец, товарный 
знак). Подготовлены курс лекций и лабораторный практикум по проведе
нию патентно-информационных исследований. Отобрано и выдано более 
400 полных описаний патентов России и США. Эта работа продолжается.

Сегодня ФИТ совместно с НИИ прикладной математики и механики, фи
зическим и физико-техническим факультетами ТГУ разрабатывает програм
му комплексной подготовки студентов по передовым высокотехнологичным 
направлениям (информационные, лазерные и нанотехнологии). Реализация 
этой программы, в которую входят лекции ведущих ученых и специалистов 
Томска, лабораторные практикумы на базе уникальных лабораторных ис
следовательских комплексов ТГУ, позволит готовить инновационные кадры 
новой формации. Эти студенты смогут в будущем стать прекрасными спе
циалистами по части коммерциализации научных разработок.

ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ИННОВАЦИОННОГО ПРОЦЕССА

СЛ. Миньков
Томский государственный университет 

smin@tic.tsu.ru

Инновационный процесс (процесс создания, освоения и распростране
ния инноваций) структурно состоит из шести основных этапов:

1) зарождение идеи инновации;
2) маркетинг инновации;
3) оценка экономической эффективности инновации;
4) освоение инновации;
3) коммерческая реализация инновации;
6) продвижение инновации.
Каждый этот этап не может существовать без информационной «под

кормки», причем приходится удовлетворять информационные запросы 
потребителей самого разнообразного типа -  от малых предприятий и от
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