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Îáùàÿ  ïñèõîëîãèÿ è ïñèõîëîãèÿ ëè÷íîñòè

Ìàñøòàáíî ðàçâîðà÷èâàþùèåñÿ èííîâàöèîííûå
ïðîöåññû â íàøåé ñòðàíå äèêòóþò íåîáõîäèìîñòü êà÷å-
ñòâåííûõ èçìåíåíèé ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçîâàòåëüíîé
ïðàêòèêå âûñøåé øêîëû â öåëîì è êîìïåòåíòíîì ñïå-
öèàëèñòå â ÷àñòíîñòè. Ïðèçíàíèå ÷åëîâå÷åñêîãî ðåñóð-
ñà íàèáîëåå âàæíîé è çíà÷èìîé ñîñòàâëÿþùåé îáùå-
ñòâåííîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâà ïî-
ðîæäàåò ïðèíöèïèàëüíî èíóþ îáðàçîâàòåëüíóþ ñèòóà-
öèþ [5]. Ñòðàòåãè÷åñêîé öåëüþ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ
íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèî-
íàëüíîå ñòàíîâëåíèå áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ [6].

Ïðèñîåäèíåíèå Ðîññèè ê Áîëîíñêîìó ïðîöåññó, â
ñâîþ î÷åðåäü, ïîâëåêëî çà ñîáîé ñìåùåíèå ïðèîðèòå-
òîâ âûñøåé øêîëû â ñòîðîíó êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîä-
õîäà, êîòîðûé ïðèçíàåòñÿ îäíèì èç êëþ÷åâûõ ïîëîæå-
íèé ðåôîðìû, ïðîèñõîäÿùåé â íàñòîÿùèé ìîìåíò â
ñôåðå ïîäãîòîâêè âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ.
Îäíàêî, êàê ñïðàâåäëèâî îòìå÷àåò È.À. Çèìíÿÿ [3], ðåç-
êàÿ ïåðåîðèåíòàöèÿ ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàíèÿ íà êîì-
ïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä âûçûâàåò îïðåäåëåííûå îïàñå-
íèÿ îòíîñèòåëüíî òîëêîâàíèÿ åãî ñóùíîñòè è ìàñøòàá-
íîñòè ïðèìåíåíèÿ. Â îñîáåííîñòè ýòî êàñàåòñÿ áàçîâûõ
êàòåãîðèé êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà: «êîìïåòåíöèÿ»
è «êîìïåòåíòíîñòü». Ìíîãî÷èñëåííûå ðàáîòû ïî äàí-
íîé òåìàòèêå ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ÷àñòü èññëå-
äîâàòåëåé îòîæäåñòâëÿåò ïîíÿòèÿ «êîìïåòåíöèÿ» è «êîì-
ïåòåíòíîñòü», ëèáî ñèíîíèìèçèðóÿ èõ, ëèáî óïîòðåá-
ëÿÿ òîëüêî òåðìèí «êîìïåòåíöèÿ». Äðóãèå æå ïðèíöè-
ïèàëüíî äèôôåðåíöèðóþò ýòè ïîíÿòèÿ, íàïîëíÿÿ êàæ-
äîå èç íèõ ðàçíûìè ñìûñëàìè. Òàê, íàïðèìåð, Í.Þ. Ìà-
ìîíòîâà ïîä «êîìïåòåíöèåé» ïîíèìàåò  ïðîÿâëåíèå êîí-
êðåòíûõ óìåíèé â äåÿòåëüíîñòè, âûðàæàþùåå ñâÿçü
ìåæäó çíàíèåì è ñèòóàöèåé. À «êîìïåòåíòíîñòü» ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ åþ êàê «èíòåãðàëüíîå êà÷åñòâî ëè÷íîñòè»,
ïðåäñòàâëÿþùåå ñîáîé îáùóþ ñïîñîáíîñòü è ãîòîâ-
íîñòü ê äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ îñíîâàíà íà çíàíèÿõ è
îïûòå, ïðèîáðåòåííûõ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ è ñîöèàëè-
çàöèè è îðèåíòèðîâàííûõ íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ äåÿòåëü-
íîñòü [9]. È.À. Çèìíÿÿ òàêæå ðàçãðàíè÷èâàåò ïîíÿòèÿ
«êîìïåòåíöèÿ» è «êîìïåòåíòíîñòü», ïîíèìàÿ ïîä êîì-
ïåòåíòíîñòüþ «îñíîâûâàþùóþñÿ íà çíàíèÿõ, èíòåëëåê-

òóàëüíî è ëè÷íîñòíî-îáóñëîâëåííóþ ñîöèàëüíî-ïðîôåñ-
ñèîíàëüíóþ õàðàêòåðèñòèêó ÷åëîâåêà» [3. Ñ. 23]. Â ñâîþ
î÷åðåäü, òðàêòîâêà êîìïåòåíòíîñòè êàê èíòåãðàëüíîãî
ëè÷íîñòíîãî êà÷åñòâà ïîçâîëÿåò èññëåäîâàòåëÿì âûäå-
ëèòü â åå ñîñòàâå ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû: êîãíèòèâíóþ,
ýìîöèîíàëüíî-âîëåâóþ, ïîâåäåí÷åñêóþ, ìîòèâàöèîí-
íóþ è öåííîñòíî-ñìûñëîâóþ.

Ñëåäóåò óïîìÿíóòü åùå îá îäíîé îñîáåííîñòè ñîâðå-
ìåííîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèòóàöèè, ñâÿçàííîé ñ ôîðìè-
ðîâàíèåì íîâîé èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû, èìåþùåé
ñâîåé òåíäåíöèåé ðîæäåíèå åäèíîãî êóëüòóðíîãî ïðî-
ñòðàíñòâà [8]. Ïîíèìàíèå êîììóíèêàöèè êàê îñíîâîïî-
ëàãàþùåãî ñïîñîáà âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ëþäüìè âåäåò
ê óñèëåíèþ îáùåãóìàíèòàðíîé ñîñòàâëÿþùåé â îáðàçî-
âàòåëüíîì ïðîöåññå â âûñøåé øêîëå, îñîáåííî â èíæå-
íåðíîì îáðàçîâàíèè. Áóäóùèì ñïåöèàëèñòàì íåîáõîäè-
ìî íå òîëüêî îáëàäàòü êîìïåòåíòíîñòüþ â ñâîåé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé îáëàñòè, íî è âëàäåòü èíîñòðàííûì ÿçûêîì
íà óðîâíå, ïîçâîëÿþùåì îñóùåñòâëÿòü ýôôåêòèâíóþ ïðî-
ôåññèîíàëüíóþ êîììóíèêàöèþ â èíîÿçû÷íîé ñðåäå. Ðå-
çóëüòàòû ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàíèé, êîòîðûå ïðèâîäèò â
ñâîåé êíèãå «Technical Communication Today» Richard
Johnson-Sheehan [11], ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî êîìïå-
òåíòíîñòü â ñôåðå óñòíîé è ïèñüìåííîé êîììóíèêàöèè
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îäíî èç íàèáîëåå âàæíûõ ïðîôåññè-
îíàëüíûõ êà÷åñòâ ñîâðåìåííîãî èíæåíåðà. Êðîìå òîãî,
îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïèñüìåííàÿ êîììóíèêàöèÿ çàíèìàåò îò
30% ðàáî÷åãî âðåìåíè èíæåíåðà (â íà÷àëå ïðîôåññèîíàëü-
íîé êàðüåðû) äî 70% è áîëåå (â âåðõíåì çâåíå). Ýòî ñî-
ãëàñóåòñÿ ñ ìíåíèåì îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé, êî-
òîðûå ñ÷èòàþò êîììóíèêàòèâíóþ êîìïåòåíòíîñòü îäíèì
èç âàæíûõ ôàêòîðîâ óñïåõà èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñ-
òè [1] è îäíîé èç êëþ÷åâûõ ñîñòàâëÿþùèõ èííîâàöèîí-
íîãî ïîòåíöèàëà ÷åëîâåêà [5]. Òàêèì îáðàçîì, ïî ðàçíûì
îñíîâàíèÿì ïðîáëåìà ñòàíîâëåíèÿ êîììóíèêàòèâíîé êîì-
ïåòåíòíîñòè, â òîì ÷èñëå è èíîÿçû÷íîé êîììóíèêàòèâ-
íîé êîìïåòåíòíîñòè, ïðèîáðåòàåò îñîáóþ àêòóàëüíîñòü â
ñèñòåìå ïîäãîòîâêè áóäóùèõ èíæåíåðîâ íà ñîâðåìåííîì
ýòàïå.

Ïðîâåäåííûé íàìè àíàëèç îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæ-
íûõ ëèòåðàòóðíûõ èñòî÷íèêîâ ïî ïðîáëåìå êîììóíè-
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êàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè â ÿçûêîâîì îáðàçîâàíèè [10]
âûÿâèë òåíäåíöèþ ê óñëîæíåíèþ òðàêòîâêè ýòîãî ïî-
íÿòèÿ, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò, íà íàø âçãëÿä, î ñòðåìëå-
íèè ìèðîâîãî íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà àäåêâàòíî îòðàçèòü
ñëîæíóþ ïðèðîäó êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè,
âîñïðèíèìàÿ ÿçûê è êóëüòóðó â íåðàçðûâíîì åäèíñòâå.
Ðàçäåëÿÿ ïðåäñòàâëåíèå îá èíîÿçû÷íîé êîììóíèêàòèâ-
íîé êîìïåòåíòíîñòè êàê ñëîæíîì ëè÷íîñòíîì êà÷åñòâå,
âûðàæàþùåìñÿ â «ãîòîâíîñòè è ñïîñîáíîñòè äåéñòâî-
âàòü íà îñíîâå èíîÿçû÷íûõ êîìïåòåíöèé â ðàçëè÷íûõ
æèçíåííûõ ñèòóàöèÿõ, â òîì ÷èñëå è â êîíòåêñòå ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè» [7. Ñ. 4�5], ìû âìåñòå ñ
òåì îáðàùàåì âíèìàíèå íà äèíàìè÷åñêèé õàðàêòåð ðàñ-
ñìàòðèâàåìîãî ôåíîìåíà. Ñóùåñòâóÿ â íåðàçðûâíîì
åäèíñòâå ñâîèõ ñîñòàâëÿþùèõ (êîãíèòèâíîé, ýìîöèî-
íàëüíî-âîëåâîé, ìîòèâàöèîííîé, ïîâåäåí÷åñêîé è öåí-
íîñòíî-ñìûñëîâîé), èíîÿçû÷íàÿ êîììóíèêàòèâíàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü îáëàäàåò åùå è âåêòîðîì ðàçâèòèÿ. Çàìå-
òèì òàêæå, ÷òî â óñëîâèÿõ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà
èìååò ñìûñë ãîâîðèòü î ïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðî-
âàííîé èíîÿçû÷íîé êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè,
ïîñêîëüêó íà íà÷àëüíîì ýòàïå ïîäãîòîâêè áóäóùèõ èí-
æåíåðîâ (ñòóäåíòû ìëàäøèõ êóðñîâ) ïðåäïîëàãàåòñÿ
ëèøü ìîäåëèðîâàíèå ñèòóàöèé ïðîôåññèîíàëüíîé êîì-
ìóíèêàöèè íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. Òàêèì îáðàçîì, ìû
îïðåäåëÿåì ïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàííóþ èíîÿçû÷-
íóþ êîììóíèêàòèâíóþ êîìïåòåíòíîñòü êàê äèíàìè÷åñ-
êóþ èíòåãðàëüíóþ ëè÷íîñòíóþ õàðàêòåðèñòèêó, îñíîâàí-
íóþ íà çíàíèÿõ è îïûòå, ïîëó÷åííûõ â ïðîöåññå îáó÷å-
íèÿ, è ïðåäñòàâëÿþùóþ ñîáîé ãîòîâíîñòü è ñïîñîáíîñòü
ê ýôôåêòèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ â ñèòóàöèè ïðîôåññèî-
íàëüíîé êîììóíèêàöèè íà èíîñòðàííîì ÿçûêå.

Òàêîå ïîíèìàíèå èíîÿçû÷íîé êîììóíèêàòèâíîé
êîìïåòåíòíîñòè, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðèâîäèò ê íåîáõîäè-
ìîñòè îïðåäåëåíèÿ ìåòîäîëîãè÷åñêîé ïîçèöèè, êîòî-
ðàÿ ïîçâîëèëà áû ó÷åñòü âñþ ñëîæíîñòü èçó÷àåìîãî
íàìè ôåíîìåíà. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì èññëåäî-
âàòü ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ïðîöåññà ñòàíîâëå-
íèÿ èíîÿçû÷íîé êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè â
ðàìêàõ òåîðèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñèñòåì (Â.Å. Êëî÷êî),
ãäå ÷åëîâåê ðàññìàòðèâàåòñÿ  êàê óíèêàëüíàÿ ïñèõîëî-
ãè÷åñêàÿ ñèñòåìà, ñïîñîáîì ñóùåñòâîâàíèÿ êîòîðîé
ÿâëÿåòñÿ ñòàíîâëåíèå � çàêîíîìåðíîå óñëîæíåíèå åå
ñèñòåìíîé îðãàíèçàöèè â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ÷åðåç âçà-
èìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà ñ êóëüòóðîé [4]. Îáðàùåíèå ê
ïîíÿòèþ «ìåíòàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà ÷åëîâåêà», ïîä
êîòîðûì ïîíèìàåòñÿ îñîáàÿ ðåàëüíîñòü, «âîçíèêíîâå-

íèå è óñëîæíåíèå êîòîðîé ñîñòàâëÿåò ñóùíîñòü ïðî-
öåññà ÷åëîâåêîîáðàçîâàíèÿ», ïîçâîëÿåò ïîêàçàòü, êàê
ìíîãîìåðíûé ìèð ÷åëîâåêà ïîñòåïåííî îáðåòàåò íî-
âûå èçìåðåíèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå èññëåäîâàòåëüñêèé èí-
òåðåñ ñîñðåäîòî÷èâàåòñÿ íà òîì, êàêèì îáðàçîì ïðîèñ-
õîäèò òðàíñôîðìàöèÿ îïðåäåëåííîé êóëüòóðû â êàðòè-
íó ìèðà ÷åëîâåêà. Â ñâîþ î÷åðåäü, ïîíèìàíèå ìåõàíèç-
ìîâ ñòàíîâëåíèÿ ìíîãîìåðíîãî ìèðà ÷åëîâåêà ñïîñîá-
ñòâóåò ñîçäàíèþ ïåäàãîãè÷åñêèõ óñëîâèé, â êîòîðûõ
«îïòèìàëüíî îñóùåñòâëÿëîñü áû ñòàíîâëåíèå� öåí-
íîñòíî-ñìûñëîâîãî ìèðà ÷åëîâåêà ñ åãî ïîäâèæíîé,
îòêðûòîé â îêðóæàþùóþ ñðåäó (ïðèðîäíóþ, ñîöè-
àëüíóþ, êóëüòóðíóþ) ãðàíèöåé�» [4. Ñ. 163].

×òî æå ïðîèñõîäèò, êîãäà ÷åëîâåê ïðèñòóïàåò ê èçó-
÷åíèþ èíîñòðàííîãî ÿçûêà? Âîò êàê îïèñûâàåò ýòîò
ïðîöåññ Ñ.Ê. Ãóðàëü: «Ñ êàæäûì íîâûì ñëîâîì ó÷àùèé-
ñÿ êàê áû òðàíñïîíèðóåò� â ñâîå ñîçíàíèå, â ñâîé ìèð
ïîíÿòèå èç äðóãîãî ìèðà, äðóãîé êóëüòóðû» [2. Ñ. 18].
Â ñðåäå ëèíãâèñòîâ ïðèíÿòî ãîâîðèòü â ýòîé ñâÿçè î âòî-
ðè÷íîé êàðòèíå ìèðà, êîòîðàÿ âîçíèêàåò â ïðîöåññå èçó-
÷åíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà è êóëüòóðû. Òåîðèÿ ïñèõîëî-
ãè÷åñêèõ ñèñòåì, ïî íàøåìó ìíåíèþ, äàåò âîçìîæíîñòü
ïðåäñòàâèòü ïðîöåññ èçó÷åíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà «àê-
òîì âñòðå÷è» ó÷àùåãîñÿ ñ èíîÿçû÷íîé êóëüòóðîé, â ðå-
çóëüòàòå êîòîðîé îòäåëüíûå ýëåìåíòû ýòîé íîâîé êóëü-
òóðû ñòàíîâÿòñÿ ëè÷íîñòíî-çíà÷èìûìè äëÿ íåãî, îáðå-
òàÿ ñâîå ìåñòî â åãî «ìåíòàëüíîì ïðîñòðàíñòâå».

Òàêèì îáðàçîì, â ðàìêàõ ïðîâîäèìîãî íàìè èññëå-
äîâàíèÿ ïðîáëåìû ñòàíîâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíî îðè-
åíòèðîâàííîé èíîÿçû÷íîé êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåí-
òíîñòè ìû ïðèíèìàåì  â êà÷åñòâå ìåòîäîëîãè÷åñêîãî
îñíîâàíèÿ òåîðèþ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñèñòåì, ïðåäñòàâ-
ëÿþùóþ ÷åëîâåêà îòêðûòîé ñàìîîðãàíèçóþùåéñÿ ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ñèñòåìîé.

Äèíàìèêà ñòàíîâëåíèÿ ìíîãîìåðíîãî ìèðà ÷åëîâå-
êà îïðåäåëÿåò âåêòîð åãî ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ðàçâèòèÿ. Ïðîöåññ èçó÷åíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà ñ
ïîçèöèè òåîðèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñèñòåì ðàññìàòðèâà-
åòñÿ íàìè êàê òðàíñôîðìàöèÿ èíîÿçû÷íîé êóëüòóðû â
èçìåðåíèÿ «ìåíòàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà ëè÷íîñòè».

Ñëåäîâàòåëüíî, ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì ïîëàãàòü,
÷òî ñòàíîâëåíèå ïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàííîé
èíîÿçû÷íîé êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè â óñëî-
âèÿõ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ïðîèñõîäèò â ðåçóëü-
òàòå âçàèìîäåéñòâèÿ áóäóùèõ èíæåíåðîâ ñ èíîÿçû÷íîé
êóëüòóðîé â ìîäåëèðóåìûõ ñèòóàöèÿõ ïðîôåññèîíàëü-
íîé êîììóíèêàöèè.
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL BASES FOR STUDYING PROFESSIONALLY ORIENTED COMMUNICATIVE COMPETENCE IN
A FOREIGN LANGUAGE
Atamanova I.V. (Tomsk)

Summary. Theoretical and methodological bases for studying communicative competence in a foreign language as an integral personal characteristic
are discussed in the framework of Psychological Systems Theory. Foreign language learning is considered to be a process of other culture transformation
into personal mental space.
Key words: communicative competence in a foreign language; personal mental space; language and culture.


