




РЕФЕРАТ 

Магистерская диссертация содержит 86 страниц печатного текста, 9 

рисунков, 2 таблицы, 9 приложений.  

Ключевые слова: сертификация, риск, анализ рисков, сертификат 

соответствия, матрица вероятности и последствий, FMEA анализ.  

Цель – выявление возможных рисков и путей их профилактики как 

один из вариантов повышения эффективности процесса сертификации.  

Работа состоит из введения, 9 глав, заключения, списка 

использованных источников и приложений.  

В результате исследования получены профилактические мероприятия 

процесса сертификации. 

Основные положения магистерской работы, выносимые на защиту: 

1. Важной составляющей конкурентоспособности компании является

получение сертификата соответствия на продукцию. 

2. Декомпозиция процесса сертификации позволило выявить

основные риски, с которыми могут столкнуться предприятие в процессе 

прохождения процедуры сертификации, определить этапы сертификации 

которые необходимо модернизировать для повышения результативности 

всей деятельности по сертификации в целом.  

3. Повышение результативности процесса сертификации начинается с

актуализации документов в организации и повышения профессиональной 

грамотности у персонала. 

4. Минимизация выявленных рисков позволяет предприятию

сократить временные издержки прохождения сертификации, повысить 

производительность труда и увеличить результативность производственной 

деятельности. 
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