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РЕФЕРАТ 

  

Объем работы: 85 страниц, 3 главы, 8 таблиц, 8 рисунков, 57 источников. 
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факторинговое обслуживание, фактор, коммерческий банк, банковская деятельность, 

финансирование. 

Объектом исследования выступает факторинговая деятельность, а предметом – 

отношения, возникающие в процессе факторинговой деятельности. 

Целью выпускной работы является комплексный анализ факторинговой 

деятельности коммерческого банка и его клиентов, выявление преимуществ, недостатков и 

проблем, а также разработка предложений по совершенствованию факторингового 

обслуживания. 

Результаты исследования: изучены теоретические основы проведения 

факторингового обслуживания в коммерческом банке, проведен анализ факторинговых 

услуг и эффективность их использования в ПАО «Банк ВТБ», предложены рекомендации 

по совершенствованию факторингового обслуживания в ПАО «Банк ВТБ». 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

Актуальность выбранной темы выпускной квалификационной работы обусловлена 

тем, что конечная цель любого индивидуального предпринимателя или компании — 

получение прибыли от продаж (в наибольшем объёме и в самые сжатые сроки). Немалую 

роль в извлечении профита играет и скорость заключения сделки: иногда из-за нескольких 

пропущенных дней можно потерять большую часть предполагаемой прибыли или упустить 

возможность установить прочную связь с новым деловым партнёром. Продавец обычно по 

умолчанию готов к реализации продукции; другое дело — покупатель, который, как бы ни 

интересовался товаром, не всегда располагает суммой, необходимой для немедленного 

заключения контракта. 

Понятно, что брать кредит ради заключения одной сделки невыгодно, а на помощь 

малому бизнесу от банков рассчитывать не приходится. Разумнее воспользоваться 

преимуществами факторинга — посредничества третьего лица, готового на определённых 

условиях оплатить товар за покупателя. 

Простыми словами, факторинг — это способ заключения сделки и оформления 

договора купли-продажи, обслуживания или оказания услуг с привлечением заёмных 

средств, предоставляемых третьей стороной: банком, предприятием или организацией. 

Факторинг – схема, позволяющая организации получить краткосрочное 

инвестирование без обращения к кредиторам. Главное преимущество факторинга 

заключается в том, что организации не требуется положительная кредитная история, без 

чего получить финансирование банка просто невозможно. 

Воспользоваться услугами факторинга могут и совсем крошечные организации, 

никогда не бравшие кредиты. Чаще всего к факторингу прибегают фирмы, торгующие 

продуктами, имеющими высокую ликвидность. Факторинг позволяет получить оборотные 

средства и вложить их в развитие бизнеса.  

На данный момент теоретические, методологические и методические вопросы 

факторинга как вида предпринимательской деятельности на финансовом рынке, а также 

специфика организации факторинга являются недостаточно изученными. 

Многие проведенные исследования посвящены отдельным экономическим аспектам 

факторинга, таким как риски факторинговых операций и развитие российского рынка 

факторинга в России и за рубежом. Без внимания остались проблемы развития 

деятельности субъектов факторинговых отношений. Практически не исследованы вопросы 

развития и разработки новых факторинговых продуктов, оптимизации деятельности 

факторинговых компаний. 
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Актуальность и недостаточная полнота разработки перечисленных выше вопросов, 

связанных с деятельностью факторинговых компаний как субъектов финансового рынка, 

определили цель и задачи данного исследования. 

Цель исследования состоит в комплексном анализе факторинговой деятельности 

коммерческого банка и его клиентов, выявление преимуществ, недостатков и проблем, а 

также разработка предложений по совершенствованию факторингового обслуживания.  

Для достижения данной цели в ходе исследования решались следующие задачи: 

– раскрыть сущность факторинга, схему его проведения и преимущества; 

– выделить виды факторинга, ценообразование и дополнительные услуги по 

факторингу; 

– рассмотреть государственное регулирование факторинговых операций; 

– рассмотреть состояние факторинговой деятельности в России; 

– исследовать ПАО «Банк ВТБ»; 

– провести анализ основных показателей деятельности и факторинговых услуг ПАО 

«Банк ВТБ» 

– предложить рекомендации по совершенствованию факторинга в ПАО «Банк ВТБ»; 

– определить перспективы развития факторинга в ПАО «Банк ВТБ». 

Объект исследования в широком смысле слова – факторинговая деятельность. 

Объект исследования работы в узком смысле слова – ПАО «Банк ВТБ». 

Предметом исследования являются отношения, возникающие в процессе 

факторинговой деятельности. 

Методологическую и теоретическую основу данной работы составляют работы 

отечественных и зарубежный ученых по вопросам факторинга. В работе использовались 

такие научные методы как анализ, синтез, обобщение, статистический анализ. 

Информационной базой послужила теоретическая литература по изучаемой 

проблеме, интернет-источники, договора и первичные документы ПАО «Банк ВТБ». 

Практическая значимость исследования состоит в том, что предложенные 

рекомендации для ПАО «Банк ВТБ» могут быть использованы всеми российскими 

участниками рынка факторинга в процессе текущей операционной деятельности. Они 

могут быть применены субъектами финансового рынка при создании факторинговых 

компаний и организации процесса факторингового обслуживания. Результаты 

исследования позволили сделать вывод о перспективности развития рынка факторинга в 

целом. 
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Структура и объем данной работы определены целью, задачами и логикой 

исследования. Выпускная квалификационная работа состоит из введения, трех глав, 

заключения, списка использованных источников и литературы, приложения. 

Первая глава раскрывает теоретические основы факторинговых операций. В ней 

описаны сущность факторинга, схемам его проведения и преимущества, виды факторинга, 

ценообразование и дополнительные услуги по факторингу, государственное регулирование 

факторинговых операций. 

Во второй главе представлено состояние факторинговой деятельности в России, 

общая характеристика ПАО «Банк ВТБ», анализ основных показателей деятельности банка 

и факторинговых услуг. 

В третьей главе рассмотрены направления совершенствования факторинга в России 

и анализ эффективности факторинговых услуг в ПАО «Банк ВТБ». 

Объём выпускной работы: 85 страниц, 8 таблиц, 8 рисунков, 57 источников.  
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1 Общая характеристика экономической сущности факторинга 

1.1 Сущность факторинга, схема его проведения и преимущества 

 

Ведение любого бизнеса в современной экономической ситуации невозможно 

представить без дополнительного привлечения заемных средств. В качестве кредиторов 

могут выступать банки, кредитные организации, сторонние предприятия. Обычный займ 

для бизнеса подразумевает предоставление залога в качестве обеспечения. Условия у 

факторинга совершенно другие, причем достаточно выгодные и удобные для потребителя.  

Факторинг является одной из древнейших форм кредитования. Развитие 

международной торговли и процессы глобализации финансово-экономического сектора 

привели к развитию факторинга в соответствии с новыми требованиями. Эта форма 

товарного кредитования использовалась в торговых отношениях в Вавилоне, и позже 

Римская империя, прототип факторинга был использован купцами в 4000 году до нашей 

эры. Факторинг начал особенно активно развиваться в Российской Федерации после того, 

как санкции были объявлены странами Европейского Союза и США.  Поощряя процесс 

циркуляции и эффективности использования оборотного капитала, факторинг претерпевает 

значительные изменения в процессе развития инфраструктуры, инструменты и 

формирование новых клиентских сегментов.  

Филологически слово факторинг имеет латинские корни и происходит от facio, что 

означает - тот, кто делает. 

Факторинг достиг своего наибольшего развития в XIV веке в Англии, который был 

обусловлен до возникновения капиталистических отношений и интенсивного развития 

текстильного производства. 

Удаленность производства от рынков способствовала развитию факторингового 

посредничества. На самом деле факторы того времени отработали не только и не столько 

финансовые функции, но и основную функцию в процессе товарного обмена – функцию 

продажа товаров. Факторы должны были знать состояние региональных рынков, валюты и 

национальное законодательство, платежеспособность покупателей, условия и места 

хранения и обеспечения сохранности товара. Дом Факторов выполнял функции с 

признаками современного факторинга в Англия в XVII веке. Как видно из функций 

исторического фактора, он выполнял не только функции финансового посредника, но в 

первую очередь должен был выполнять маркетинговые функции - действовал как 

дистрибьютор. В конце XIX века в США начали использовать более продвинутый 

факторинг. 
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Сотни факторинговых компаний были созданы для обслуживания немецких и 

английских купцов. Из-за недостаточного развития торговой инфраструктуры, систем связи 

и медленные рискованные перевозки грузов, производственное предприятие, реализующее 

товары в территория другого государства, была вынуждена воспользоваться услугами 

посредников для поиска покупателей, хранить товары, собирать доходы, продавать товары 

принципалу (лицу, от имени которого посредник осуществляет посредничество).  

Факторы финансировали производителей товаров сразу после отгрузки продукции. 

В то же время производители товаров могут делать авансы дистрибьюторам и продавать 

товары с отсрочкой платежа, без угрозы их платежеспособности. Все это в конечном итоге 

стимулировало продавать товар и ускорять оборачиваемость капитала при одновременном 

снижении рисков разовых счетов дебиторской задолженности. 

Факторинг - это своего рода краткосрочный кредит (до 180 дней) продавцу, который 

получает выручку от продажи товара сразу после отправки из банка (который взимает 

определенную скидку за это), не дожидаясь оплаты товара от покупателя. В этом случае 

продавец называется кредитором, покупатель - должником, а банк или другой факторинг-

посредник, который является финансовым агентом, является фактором. 

Глобализация и формирование международных финансовых и товарных рынков 

определяют развитие международных товарно-денежных отношений, а также механизмы 

финансирования и снижения рисков, одним из которых является факторинг.  

Разберемся с этим понятием более детально. 

Факторинг — это финансовая услуга, которая представляет собой беззалоговый 

кредит для предприятий и организаций, реализующих свою продукцию на условиях 

отсрочки платежей.1 

Другими словами, факторинг — переуступка дебеторской задолженности третьему 

лицу с целью стабилизации бизнес-проекта. То есть, предприятие продает какой-либо 

товар. Выставляет за него счет клиенту. По бухгалтерским понятиям: счет — это доходы 

будущих периодов. Покупатель не оплачивает сразу этот счет. Соответственно, у 

предприятия этих денег еще нет.  

Факторинговая компания или банк берут на себя обязательства оплатить этот счет 

раньше, чем это сделает покупатель. Размер платежа не может превышать 90% от указанной 

в счете суммы. В результате такой финансовой операции между продавцом и покупателем 

появляется посредник. 

                                                 
1 Даниленко Л.Н. Экономическая теория: курс лекций по микро- и макроэкономике: Учебное пособие / Л.Н. 

Даниленко. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. С.451. 
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Факторинг – это вид торговли и транзакции комиссии, которая объединена с 

кредитованием оборотного капитала клиента, связанного с назначением поставщика, 

клиента факторинговой компании, неоплаченных запросов оплаты для доставленных 

товаров, выполненные работы и услуги и права на получение на них. Факторинг включает 

взимание дебиторской задолженности клиента (квитанция средств согласно платежным 

документам), кредитуя и гарантии от кредита и валютных рисков.2 

Итак, термин «факторинг» (от английского фактора) — агент, посредник, брокер. 3 

Факторинговые операции – это инструменты, которые позволяют предприятию 

получить финансирование от банка под дебиторскую задолженность. 

Три стороны участвуют в факторинговых операциях: факторинговая компания (или 

отдел факторинга банка); клиент (кредитор, поставщик товаров); предприятие (фирма) — 

покупатель товаров (рис.1).  

 

Рисунок 1 – Участники факторинговых операций4 

Давайте исследуем вышеизложенное определение более подробно, и объясним его с 

простыми доступными словами. Сущность факторинга очень проста, если возможно 

отклонить определенные условия, понять его.  

                                                 
2 Экономика. Базовый курс. Учебное пособие для студентов неэкономических специальностей. Под ред. 

Исаева В.А., Савинского А.В. – М.: Издательство РУДН, 2011. С.145. 
3 Борисов Е. Ф. Экономика: учебник и практикум / Е. Ф. Борисов. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2015. С.243. 
4 Даниленко Л.Н. Экономическая теория: курс лекций по микро- и макроэкономике: Учебное пособие / Л.Н. 

Даниленко. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. С.464. 
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Задолженности компаний другим – нормальное и широко распространенное 

явление. Долги для выгоды определенной фирмы называют ее дебиторской 

задолженностью. Например, оптовый продавец может отправить покупателю партию, и 

покупателей вычислен с нею не непосредственно, и за неделю (по той или иной причине). 

Или: консалтинговая фирма выполнила анализ бизнеса другой организации, предоставил 

рекомендации, полностью удовлетворив условия настоящего договора. Устойчивый 

клиент, в соответствии с тем же самым соглашением, должен выполнить оплату в течение 

10 дней. 

Очевидно, что задержки оплаты серьезно предотвращают бизнес, уменьшая его 

стабильность и способность к развитию. Возвращаясь к самому простому примеру – 

торговле – пока, покупатель не заплатил разобранный оптовым торговцем счетов, 

продавцом, не может купить новую партию для обслуживания других партнеров.  

Сущность факторинга просто также состоит в ликвидации этих задержек. Третье 

лицо (банк, специализированная факторинговая компания) искупает обязательства 

покупателя, предоставляя продавцу «живые» деньги прямо после продажи товаров. 

Конечно, это становится не бесплатным – однако, возможность гладкого 

функционирования бизнеса обычно позволяет «отгонять» комиссию фактора легко.5 

Очень часто факторинг и форфейтинг рассматривают как схожие механизмы, но 

различия между ними достаточно ощутимы. Разница между финансовыми операциями 

заключается в особенности их проведения. 

Форфейтинг, что немаловажно – это, выражаясь простыми словами, очень долгая 

операция, которая может длиться несколько лет, тогда как факторинговая занимает 

максимум полгода. Форфейтер, выплачивающий сразу всю сумму, готов рисковать всем 

(даже политическим вмешательством), а фактор, не отдающий больше 90%, перекладывает 

часть ответственности на клиента, чтобы, в случае чего, хотя бы кое-что из своих средств 

вернуть. 

Форфейтинговые активы вполне могут быть проданы третьим лицам, а 

факторинговые – нет. 

Общая цель дополнительного финансирования не отменяет значимых отличий 

факторинга и от цессии. Первая операция добровольна, а цессия может быть определена 

законодательством. 

                                                 
5 Экономика. Базовый курс. Учебное пособие для студентов неэкономических специальностей. Под ред. 

Исаева В.А., Савинского А.В. – М.: Издательство РУДН, 2011. С.143. 
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Цессия не имеет характера ограничения на собственность, а факторинг предполагает 

передачу именно денежной дебиторской задолженности.6 

Обращение факторинга вызвано тем, что это объединяет сам по себе (себя) 

непосредственно несколько функций:  

- во-первых, финансирование оборотного капитала;  

- во-вторых, взимание долга клиента;  

- в-третьих, если это обеспечено соглашением, факторинг предпринимает риск 

неудавшегося платежа, действия, таким образом, как страховщик финансовых рисков. 7 

Такой комплекс функций делает факторинг незаменимым механизмом для малых и 

средних предприятий масштаба, какой доступ к кредиту традиционно сложный.  

Кроме того, факторинг обладает многими выгодами перед другими финансовыми 

инструментами.  

Первое — он не требует предоставления залога в традиционном понимании поэтому, 

что он доступен широкому спектру малых и средних компаний включая только начало 

действий.  

Вторая выгода — когда факторинг происходит 100%-е целевое использование 

средств, в то время как обычно, когда компания привлекает кредиты, это установило не 

уменьшенный остаток на счете. Поэтому на самом деле заемщик платит по более высокой 

ставке за кредит, чем официально установленный. В факторинге такой ситуации 

невозможно.  

В-третьих, это позволяет экономить на налоге на прибыль. Согласно современному 

налоговому законодательству этот налог должен быть заплачен «на внедрении», т.е. с 

момента фактического отправления товаров. Однако, если компания предоставляет 

задержку оплаты (коммерческий кредит) покупателям, то средства для отправленных 

продуктов прибывают позже.  

Таким образом, на практике есть ситуация, когда обязательства на уплате налога на 

прибыли возникают ранее, чем средства от внедрения прибывают. Факторинг позволяет 

избегать такой ситуации. 

Рассмотрим положительные стороны факторинга для каждого участника сделки 

(табл.1). 

Как видно, плюсы присутствуют для всех сторон факторинга, но каждый случай 

индивидуален. 

                                                 
6 Борисов Е. Ф. Экономика: учебник и практикум / Е. Ф. Борисов. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2015. С.249. 
7 Даниленко Л.Н. Экономическая теория: курс лекций по микро- и макроэкономике: Учебное пособие / Л.Н. 

Даниленко. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. С.412. 
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Таблица 1 – Положительные стороны факторинга для каждого участника сделки8 

Сторона факторинга Преимущества 

Для покупателя Увеличение закупок 

Возможность повысить конкурентоспособность 

Получение удобного и выгодного кредита 

Способность оптимально использовать оборотные 

средства 

Для поставщика Увеличение объемов продаж 

Рост количества покупателей 

Быстрый процесс оборачиваемости денежных средств 

Высокая скорость оформления сделки 

Для фактора Увеличение прибыли 

Рост числа клиентов 

Укрепление репутации и рыночных позиций 

Развитие бизнеса в целом 

 

Обобщая вышесказанное можно выделить следующие преимущества факторинга: 

– Это снижает кредитный риск продавца. 

– Цикл оборотных средств проходит гладко, так как фактор сразу же 

предоставляет средства по счету-фактуре. 

– Ведение книги продаж по фактору приводит к снижению себестоимости. 

– Улучшает ликвидность и движение денежных средств в организации. 

– Это приводит к улучшению наличных денег в руке. Это помогает 

предприятию своевременно расплачиваться со своими кредиторами, что помогает вести 

переговоры о более выгодных условиях дисконтирования. 

– Это снижает необходимость введения нового капитала в бизнес. 

– Существует экономия на стоимости администрирования или сбора. 

Самый главный минус факторинга для предприятия-продавца — это его 

дороговизна. За сделку приходится платить несколько больше, чем, если бы был оформлен 

обычный банковский кредит. Высокая цена услуги связана с рисками для фактора. 

Факторинговые компании сотрудничают не со всеми предприятиями. Потребуется 

собрать громоздкий пакет документов, чтобы доказать уровень своей репутации и 

                                                 
8 Чеканский, А.Н. Микроэкономика. Промежуточный уровень: Учебник / А.Н. Чеканский, Н.Л. Фролова. - М.: 

Проспект, 2016. С.512. 

 

https://efinancemanagement.com/sources-of-finance/credit-risk
https://efinancemanagement.com/working-capital-financing/working-capital-cycle
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платежеспособности. Рискованность сделки также имеет место быть. И когда должники не 

выплачивают фактору положенные суммы, он может потребовать компенсацию от 

поставщика. 

Итак, недостатками факторинга являются: 

– Высокие процент и комиссия. В России большинство финансовых агентов не 

только взимают комиссию с продавца за получение оборотных средств, но и предоставляют 

деньги в долг потребителю под неоправданно высокий процент — вплоть до 30% в год. 

– Невозможность сохранить коммерческую тайну. Ни один «посредник» не 

согласится предоставить заёмные средства, не удостоверившись в благонадёжности 

кредитополучателя. А значит, кредитору придётся поделиться с факторинговой компанией 

частью (а по факту — всей) информации о клиенте. 

– Узкая направленность. Хотя пользоваться факторингом можно при 

совершении любых сделок, связанных с извлечением прибыли, в отечественных условиях 

он применяется пока только при поставках товарно-материальных ценности, оплачиваемых 

по безналичному расчёту.9 

– Фактор сбора денежных средств от имени компании может привести к 

возникновению стресса в компании и отношениях с клиентами. 

– Стоимость факторинга очень высока. 

– Плохое поведение фактора с должниками может негативно сказаться на 

деловой репутации компании. 

– Факторы часто избегают брать на себя ответственность за рискованных 

должников. Так что бремя управления таким должником всегда лежит на компании. 

– Компания должна показать все детали о клиентах компании и продажах к 

фактору. 

Кроме этого выделим специфические риски для поставщика: 

– существуют факторинговые компании, которые занимаются не только 

финансированием дебиторской задолженности, но и ее мониторингом, учетом, а также 

ведением переговоров с покупателем по поводу оплаты. При этом не исключены 

репутационные риски для поставщика, поскольку, получив финансирование, он может 

потерять клиентов, благодаря излишней напористости факторинговой компании; 

– в случае факторинга с регрессом присутствует риск того, что фактор 

своевременно не отследит состояние дебитора, и он может оказаться неплатежеспособным, 

                                                 
9 Котерова Н. П. Микроэкономика / Н.П. Котерова. - М.: Академия, 2017. С.134. 

 

https://efinancemanagement.com/financial-management/goodwill
https://efinancemanagement.com/financial-management/goodwill
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вследствие банкротства. А платить в такой ситуации придется поставщику, причем время 

вступать в переговоры будет уже упущено; 

– в случае, когда факторинговая компания выполняет только функцию 

финансового агента, то есть управляет дебиторской задолженностью и имеет возможность 

получения денег от должников, существует риск вместо нескольких небольших должников 

получить одного большого неплательщика. Поэтому, во избежание подобного, не стоит 

допускать, чтобы факторинговая компания могла получать средства напрямую. 

Минимизировать вероятность форс-мажорных обстоятельств, можно лишь 

тщательно продумав все финансовые вопросы, после чего учесть все возможные риски в 

договоре факторинга. 

 Специфические риски для фактора:10 

– Просрочка платежа – риск возникновения у дебитора дефицита средств и 

невозможности покрыть текущие затраты. Чтобы избежать подобного фактора необходимо 

перед подписанием договора очень тщательно изучить возможности поставщика и 

покупателя. Однако подобный анализ обычно могут себе позволить только крупные 

факторинговые компании, которые имеют достаточное количество сотрудников и немалый 

опыт. 

– Кредитный риск, который связан с отказом от оплаты (несвоевременной или 

неполной оплатой) дебитором полученных им товаров из-за его неплатежеспособности или 

недобросовестности, а также в случае невыполнения продавцом условий договора. 

Хорошим способом минимизировать данный вид риска является проведение финансового 

анализа дебитора.  

Кроме того, диверсификация кредитного риска достигается кредитованием 

нескольких (более трех) покупателей клиента. 

– Невыполнение условий договора со стороны поставщика. Данный риск 

состоит в невозможности (нежелании) поставщика выплатить комиссию факторингового 

обслуживания, а также в невыполнении обязательств по регрессу. Предотвратить этот риск 

можно, предварительно оценив финансовую стабильность поставщика и установив лимит 

финансирования поставки; 

– Риск мошенничества. Он существует как со стороны дебитора, так и со 

стороны клиента (поставщика), либо с обеих сторон в результате сговора. Например, 

предоставление фиктивных счетов-фактур, либо предоставление счетов-фактур на 

                                                 
10 Михайлова Е.А. Факторинг как альтернатива банковскому кредитованию // Вестник образовательного 

консорциума Среднерусский университет. Экономика и управление. - 2016. - № 7. - С. 43-44. 
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специально созданные фирмы «однодневки». Кроме того, существует опасность двойного 

факторинга, при этом поставщик заключает несколько договоров с разными 

факторинговыми компаниями, с целью получения двойного финансирования. 11 

Во избежание подобного мошенничества фактору нужно интересоваться у 

покупателя о своевременности получения товара, также стоит тщательно проверить 

дебитора и физическое наличие товара. 

Общие риски опасны для всех участников сделки, поскольку из-за них может 

«пошатнуться» не только платежеспособность дебитора, но и финансовая стабильность 

фактора и поставщика. 

Таким образом, факторинг — финансовая услуга, которая выгодна как продавцу 

(кредитору), так и факторинговой компании. Первый сразу получает деньги за товар, за 

который должны были рассчитаться с отсрочкой. Второй — комиссию за свои услуги. Что 

касается дебитора (покупателя), он должен своевременно оплачивать свою задолженность 

за товар или услугу (согласно условиям договора). Иначе факторинговая компания вправе 

выписывать ему дополнительную плату за просрочку платежа. Но все это зависит от того, 

какие условия факторинговой сделки подписали кредитор (продавец) и фактор (посредник). 

В данной главе разберемся, как компании продают дебиторскую задолженность 

банкам и каким требованиям должны соответствовать поставщики.  

Как уже говорилось выше, финансовый рынок богат различными предложениями, и 

одним из них является факторинг — пакет услуг, разработанный специально для 

представителей торговой деятельности. 

Если выразить определение простыми словами, то факторинг — это специальная 

форма кредитования. Она позволяет продавцу получить свои деньги до того дня, когда 

партнер расплатится за поставку товара. Так, денежные средства скорее возвращаются в 

оборот, а риски для поставщика сводятся к минимуму. 

Механизм факторинга содержит такие регулярные стадии процесса.  

– Клиент факторинговой компании предоставляет услуги или обеспечивает к 

товарам и услугам покупателя отсрочкой оплаты.  

– Клиент (продавец) передает фактору документы, подтверждающие факт 

появления дебиторской задолженности.  

– Фактор покрывает большую часть долга (до 95%).  

– Должник выполняет оплату за товары или услуги.  

                                                 
11 Котерова Н. П. Микроэкономика / Н.П. Котерова. - М.: Академия, 2017. С.136. 
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– Кредитор и фактор выполняют окончательные урегулирования между собой: 

банк получает назад деньги с комиссией дополнительных услуг, продавец получает остаток 

на счете средств (5 – 30%) надежда его.12 

Участники факторинга: 

– Клиент — выступает в роли поставщика продукции. 

– Покупатель (должник) — обязуется оплатить товар в срок согласно договору 

купли-продажи. 

– Банк/факторинговая организация (фактор) — предоставляет продавцу 

денежные средства. 

Договор между банком и клиентом заключается без использования залога, но в 

обязательном порядке оцениваются и страхуются риски, учитывается уровень надежности 

компании-покупателя. 

Как правило, фактор выплачивает до 95% от общей стоимости продукции. Остаток 

поступает лишь после того, как покупатель получит продукцию и осуществит оплату. 

Услуги факторинга предполагают оплату поставщиком комиссии (вознаграждения) в 

размере до 25% от суммы долга. 

Возникновения форс-мажорных ситуаций. Например, небольшим компаниям очень 

сложно нарастить обороты, прибегая к краткосрочным кредитным продуктам, а факторинг 

позволяет выполнить задуманное с меньшими затратами и в кратчайшие сроки. Кроме того, 

малым предприятиям довольно сложно получить доступ к займам. Требования банков к 

субъектам малого и среднего бизнеса, а также к юридическим лицам сегодня высокие.13 

Факторинг изначально закладывается в финансовые планы компании, ведь отсрочка 

платежа может выступать как конкурентное преимущество. 

В процессе факторинга участвуют следующие шаги: 

– Продавец продает товар покупателю и выставляет клиенту счет-фактуру. 

– Затем продавец представляет фактуру фактору для финансирования. Фактор 

проверяет накладную. 

– После верификации фактор выплачивает клиенту/продавцу от 75 до 80 

процентов. 

– Затем фактор ждет, пока клиент сделает ему платеж. 

– При получении платежа от клиента фактор выплачивает клиенту оставшуюся 

сумму. 

                                                 
12 Липсиц И.В. Экономика: учебник для вузов/И.В. Липсиц. — М.: Омега-Л, 2006. С.465. 
13 Океанова З.К. Экономическая теория: Учебник / З.К. Океанова. М.: Дашков и К, 2015. С.378. 

https://efinancemanagement.com/sources-of-finance/invoice-factoring-process
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– Сборы, взимаемые фактором, или проценты, взимаемые фактором, могут 

быть авансовыми, т. е. заранее, или это может быть задолженность. Это зависит от типа 

договора факторинга. 

– В случае безрегрессных факторинговых услуг фактор несет риск плохой 

задолженности, поэтому в этом случае ставка комиссионного вознаграждения за Факторинг 

будет сравнительно выше. 

– Ставка факторинговой комиссии, резерв фактора, ставка процента, все они 

являются предметом переговоров. Они решаются в зависимости от финансового положения 

клиента. 

Далее рассмотрим схемы работы при различных видах факторинга.14 

Регрессный вид факторинга наиболее актуален и пользуется большей 

популярностью, нежели остальные виды. Выгодность факторинга с регрессом очевидна 

именно для клиентов, ведь это элементарная страховка в случае, если дебитор (покупатель 

клиента) по какой-то причине отказывается от платежа или затягивает его сверх срока – 

тогда клиент возвращает деньги компании. 

Основное и значительное преимущество факторинга с правом регресса – это 

хороший рост продаж, ведь по этим схемам с ним согласятся работать любые банковские 

организации, да еще и с залогом. Деньги сразу же поступают на счет и уже работают на 

прибыль, что прервать способен только факт признания должника несостоятельным. 

При факторинге без регресса, как это понимается специалистами, риски неплатежа 

по задолженностям принимает на себя факторинговая организация. Риск неплатежа сразу 

закладывается в стоимость услуги, поэтому безрегрессный факторинг обходится продавцу 

дороже регрессного. Фактор проводит тщательный анализ и определяет 

платежеспособность дебитора. В итоге клиенту гарантируется полноценная оплата (рис.2). 

 

Рисунок 2 – Схема работы по факторингу без регресса15 

Поручительство за покупателей. Удобную возможность предоставляет услуга 

«Поручительство за покупателей». Дополнительно она позволяет: 

                                                 
14 Щетинина Е.Д., Шамрай В.А. Факторинг как бизнес - процесс предприятия // Белгородский экономический 

вестник. – 2015. – №2(78). – С. 84-88. 
15 Бланшар О. Макроэкономика: Учебник / О. Бланшар. М.: ГУ ВШЭ, 2015. С.314. 
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– работать с покупателями на условиях отсрочки платежа; 

– предоставить льготные условия оплаты покупателям; 

– начать работу с новыми покупателями (путем проверки платежеспособности 

потенциальных покупателей, а также их способности продать данный объем товара); 

– выход в новые регионы (поручительство за новых покупателей на новых 

рынках и территориях). 

Как работает схема поручительства: 

Отгрузка продукции. 

Передача информации по поставкам для одобренных покупателей. 

Выдача поручительства за покупателей 90% от суммы поставки. 

В случае, если покупатель не исполняет свои обязательства по оплате поставки, 

необходимо передать оригиналы документов, которые подтверждают действительность 

денежных требований к покупателю. 

Выплата по поручительству осуществляется в течение 4 месяцев. 

При открытом варианте, особенно популярном за рубежом, дебитор, будучи 

письменно официально уведомлен о наличии фактора, переводит средства ему на счет. 

Более того, порой фактор не входит в трехстороннюю сделку без согласия дебитора. А 

закрытый факторинг – это операция, проводимая только между кредитором (продавцом) и 

банком (или иным фактором). А приобретатель услуг (товаров) об этом и не знает (рисунок 

3). 

 

Рисунок 3 – Схема открытого факторинга16 

Разница между получением договора факторинга в банке и факторинговой 

компании. Перед многими предпринимателями, для которых услуги финансового 

посредника вдруг стали жизненно необходимы, стоит выбор, к кому же обратиться – в банк 

                                                 
16 Булатов А. С. Национальная экономика : учеб. пособие / А. С. Булатов. — М.: Магистр : ИНФРА-М, 2015. 

С.465. 
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или в специализированную компанию. Сегодня на этом рынке весьма преуспевают оба вида 

игроков, но разница в предоставлении факторинговых услуг все-таки есть. 

Для начала отметим, что банкам присуще такое немаловажное качество как 

надежность, также делают акцент на универсальность услуг. 

Ведь для предоставления этой финансовой услуги бизнесменам необходимы и 

другие, а банки, не имеющие в этом смысле ограничений, все же являются более 

оптимальным вариантом. Логическое дополнение к факторинговым услугам – это то, что 

банки предлагают расчетное обслуживание. 

Зато у факторинговых компаний имеются иные преимущества, первое из которых 

это оперативность, которая обеспечивается специальными бизнес-процессами. А вот в 

банке скорость реализации операций снижается из-за загруженности сотрудников 

административными вопросами в работе с другими подразделениями того же банка. 

Таким образом, специализированные компании постоянно совершенствуются в 

своих отлаженных технологиях, а в банках они консервативнее, что снижает качество 

факторинговых услуг, да и объём тоже. Наряду с упомянутой оперативностью компании 

более гибки по отношению к клиенту. 

Специалисты компаний имеют отличные знания продуктовых особенностей, и это 

позволяет учитывать потребности клиентов и адаптировать продукт специально под них. 

В банках небольшой штат сотрудников и строго регламентируемые параметры 

продуктов не позволяют подойти к каждому клиенту индивидуально. 

Условия оформления договора факторинга. Договор факторинга, или что, может 

быть, яснее было бы назвать соглашением о передаче права на долг, это, простыми словами, 

основной юридический документ, фиксирующий отношения между посредником и 

поставщиком (и, возможно, получателем). 

Закон для этого документа предусмотрел ряд нюансов, понятных на экспертном 

уровне, но главными являются условия факторинга о финансировании и денежном 

требовании, уступаемом в целях получения финансирования. 

Не должны быть забыты обязательные пункты: 

– на каких условиях предоставляется финансирование, и в каком порядке 

осуществляется; 

– описание процедуры передачи прав на долговые обязательства; 

– стоимость сделки и порядок передачи расчётных средств. 

Главная цель факторинга обслуживания — коллекция дебетовых счетов клиентов и 

квитанции платежей, которые являются подлежащими выплате в их преимуществе. 
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Факторинг обслуживания клиентов является многоступенчатым процессом, который в 

каждой стадии есть назначение.  

В этом процессе разумно ассигновать три этапа:  

1-я стадия — предварительная работа;  

2-я стадия — работает над документами;  

3-я стадия — контроль факторинговой операции. 17 

В первой стадии тщательный выбор дебиторской задолженности клиента сделан для 

принятия решения о возможности его обслуживания факторинга. Однако, принятию 

решения предшествует большая предварительная работа, которая включает следующие 

процедуры:  

– интервью с клиентом;  

– коллекция информации о клиенте и ее анализе;  

– анализ градуса риска.  

Во время предварительных потенциальных клиентов интервью для факторинга 

обслуживания выбраны. Предварительный выбор выполнен на основе, вкладывают в 

ножны информацию о действиях клиента, а именно: сфера деятельности, порядок 

осуществления платежей (возможность авансовых платежей, платежей в процессе продажи 

товаров). В свою очередь потенциальные клиенты на этапе предварительные интервью 

знакомятся с требованиями факторинга отдела банка, условий и заказа факторинга 

обслуживания.  

Потенциальный клиент представляет все необходимые документы для обзора 

вопроса возможности факторинга обслуживания его дебиторской задолженности. В то же 

время штат отдела факторинговых операций управляет соблюдением следующих 

требований: пакет документов должен быть полным, все документы обработаны 

правильно18, т.е. согласно требованиям законодательства Российской Федерации и банка.  

После интервью сделан финансовый анализ клиентов, должников и качества 

выполнения обязательств ими друг перед другом. Анкетный опрос клиента, включающего 

различные пункты включая наличие требований и их причины, формируется для основы 

информации об анализе. Секция, какая информация характеризует должников клиента, 

должна быть компонентом анкетного опроса. Обязательные участники процесса изучения 

сведений о клиенте и его должников, в дополнение к штату отдела факторинговых 

                                                 
17 Экономика. Базовый курс. Учебное пособие для студентов неэкономических специальностей. Под ред. 

Исаева В.А., Савинского А.В. – М.: Издательство РУДН, 2011. С.102. 
18 Колобанов, Д.Е. Факторинг как элемент индустрии Commercial Finance / Д.Е. Колобанов // Факторинг и 

торговое финансирование. — 2009. — № 1. — С. 58-64.  

 



23 

 

операций, являются штатом юридической службы и службы безопасности, задача которой 

состоит в проверке надежности предоставленной информации и юридической чистоты их 

договорных отношений.  

В заключительном этапе проанализирован градус риска на факторинговых 

операциях, и решения результатов предварительной работы банка приняты. Главная 

особенность риска факторинга, риск неудавшегося платежа от должников. Поэтому особое 

внимание должно быть обращено на способность должников своевременно и полностью 

уладить обязательства, являющиеся результатом соглашений о доставке. Основной этот 

риск — платежная задержка. В этом случае банк должен узнать свои причины.  

Вторая стадия — работает над документами — является результат принятия 

положительного решения о факторинге обслуживания. Поскольку фундаментальный 

документ, в рамках которого выполнены учитывающие операции с определенным 

клиентом, вручает соглашение о факторинге. Бухгалтерский учет во всем этом 

юридические аспекты в некоторой степени способствует эффективному выполнению 

факторинговых операций с юридической точки зрения.  

Практика показывает, что разумно подписать соглашение о факторинге 

обслуживания клиентов, согласно которому банк предпринимает обязательства к 

определенной подаче или весь ее долг.  

В этом соглашении моменты, которые являются общими для всех сделок, отражены, 

а именно: предмет соглашения, условий и процедуры финансирования и назначения прав 

на потребности в денежных средствах, прав и обязательств Сторон, ответственности 

сторон, вызывает обстоятельства, цену факторинговой услуги и процедуру платежей, срок 

действия соглашения и других условий. Кроме того, все знаки, определяющие концессию, 

содержат: имя должника, документы, подтверждающие законность потребностей в 

денежных средствах, количества требования, платежное число истечения срока по 

требованию — определено в специальных дополнениях к соглашению о факторинге 

обслуживания.  

Третья стадия — контроль факторинговой операции — представляет набор 

действий, предписанных контролировать по внедрению клиентами и должниками 

обязательств, чтобы управлять банком. Это – важный этап организации факторинговых 

операций, которые должны сопровождать весь процесс факторинга обслуживания клиентов 

бесперебойно. 19 

                                                 
19 Тиссен Е.В. Микроэкономика: Индивидуальное поведение и стратегическое взаимодействие участников 

рынка: Учебное пособие / Е.В. Тиссен, И.А. Борисов. - М.: Флинта, 2016. С.77. 
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Контроль факторинговых операций включает: фиксированная оценка соответствия 

активов поместила в рамках соглашений о факторинге к требованиям и условиям банка, 

описанного во внутренней ситуации о факторинговых операциях, и также существующих 

стандартах, разработанных деятельностью факторинга регулирования тел банков; оценка 

текущего финансового положения клиентов, и также финансового положения и платежной 

дисциплины должников; контроль над сделками, клиентами или должники которого 

являются проблемными индустриями экономики. 

 

1.2 Характеристика видов факторинга и их ценообразование   

 

В мировой практике выделены следующие виды факторинговых операций:  

– факторинг с финансированием и без финансирования;  

– открытый и закрытый факторинг;  

– без права на регресс и с правом регресса;  

– внутренний и международный; 

– предварительный и по факту; 

– однофакторный и многофакторный. 20 

Когда факторинг с финансированием клиента (поставщик товаров) приводит 

посредническому фактору к праву на последующую квитанцию платежей от покупателей. 

Обычно клиенты получают 80-90% стоимости отправленных продуктов от фактора. Таким 

образом, посреднический фактор предоставляет клиенту ссуду в форме ранней оплаты 

доставленных товаров.  

10-20% стоимости отправления, не заплачены клиенту, и зарезервированы на 

определенном счете на случаи претензий в его адресе от покупателя на качестве продукта, 

цене и далее даны компенсацию поставщику во время платежной квитанции для товаров. 

Квитанция такого обслуживания удовлетворяет требованиям предприятия, поскольку это 

позволяет ему поворачивать продажу в кредит в продажу со срочным платежом и на этой 

основе, чтобы ускорить движение капитала, уменьшить неудавшиеся платежи.  

Посреднический фактор получает для услуг: уполномочьте сборы (для взимания 

счетов), обычно это – 0,75-3% стоимости транзакции; процент на кредите факторинга, 

который наложен в течение срока даты предоставления кредита перед квитанцией 

денежных средств для этих продуктов от покупателя. В мировой практике этот процент 

обычно на 1-2 пункта выше, чем учетная ставка.  

                                                 
20 Аникина Е.А. Экономическая теория: учебник / Е.А. Аникина, Л.И. Гавриленко. – Томск: Изд-во Томского 

политехнического университета, 2014. С.121. 
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Без финансирования понимают факторинг с посредническим фактором дебетовых 

счетов клиента. В этом случае клиент факторинговой компании или банка, отправив 

продукты, показывает счета покупателю через посреднический фактор, какая задача 

состоит в квитанции оплаты, которая подлежит выгоде клиента в терминах, 

скоординированных клиентом (поставщик) и покупатель в экономическом соглашении.  

Открытый факторинг – тип факторинга, в случае которого плательщик (должник) 

уведомлен относительно участия в вычислениях фактора – посредник. Уведомление 

выполнено отчетом на счете – счет-фактура о направлении оплаты фактору.  

В случае закрытого, или конфиденциальный, учитывая покупателя вообще не 

зарегистрирован относительно назначения поставщиком требований к посредническому 

фактору. В этом случае должник проводит вычисления с поставщиком и последнее после 

того, как получение платежа должно перечислить свою соответствующую часть к 

факторинговой компании для погашения кредита. 21 

Факторинг без права на регресс означает, что посреднический фактор в случае 

неудавшегося платежа должен оплатить покупателем счетов в течение определенного срока 

(обычно с 36 до 90 дней) все издержки для взыскания задолженностей для выгоды 

кредитора (поставщик). В этом случае поставщик не переносит риск на дебиторской 

задолженности, проданной им к фактору.  

Право на регресс, т.е. право возврата фактором клиенту, неоплаченному, 

покупателю счетов с требованием погашения кредита также можно предоставить в 

контракте между клиентом и посредническим фактором. Факторинг права возвращается, 

это помещается чрезвычайно редко в практику. Факторинг фирм, как правило, 

предпринимает весь риск неудавшегося платежа покупателя.  

Внутренний факторинг – это когда поставщик, его клиент и банк, выполняющий 

факторинговые операции, будут в границах одной страны. В случае экспортного 

(международного) факторинга поставщика его клиент и банк, выполняющий 

факторинговые операции, находятся в разных странах.  

Как правило, экспортер подписывает с фактором соглашение глобальной уступки, в 

которой обязуется приводить фактору к дебиторской задолженности всех или 

определенному кругу покупателей (например, всех покупателей в определенной стране).  

В этих условиях факторинг становится универсальным правилом финансового 

обслуживания клиентов, и его называют обычным. В случае такой формы факторинга 

клиента может значительно сократить штат сотрудников, который способствует снижению 

                                                 
21 Аникина Е.А. Экономическая теория: учебник / Е.А. Аникина, Л.И. Гавриленко. – Томск: Изд-во Томского 

политехнического университета, 2014. С.122. 
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затрат на производстве и продажах продуктов. Но в то же время есть риск почти полной 

зависимости клиента от факторинговой компании лидерство отношений как таковое, чтобы 

закончить уведомление о факторе о делах клиентов к подчинению их к влиянию и 

контролю. 

Международный факторинг – едва ли не единственный реальный финансовый 

инструмент, допускающий отсрочку платежа по международным сделкам. Поставщик и 

покупатель здесь – резиденты разных государств. Но тут не действуют правила обычной 

торговли. 

Международные факторы привлекаются для обслуживания внешнеэкономических 

сделок, которые характеризуются: 

– долгосрочным, а то и бессрочным действием; 

– регулярностью поставок; 

– тенденцией к увеличению товарооборота.22 

По времени начала действия договора факторинг бывает: 

Предварительный (консенсуальный). Покупатель принимает на себя долговые 

обязательства, а продавец уступает фактору право истребования задолженности ещё до 

того, как основной контракт (купли-продажи, оказания услуг и так далее) вступит в силу. 

Часто практикуется, однако связан с повышенными рисками для потребителя и, 

следовательно, «посредника»: первому в случае недобросовестности поставщика придётся 

доказывать свою правоту и выдвигать новые требования, а финансовому агенту — всё это 

время ждать погашения задолженности. 

По факту. Договор оказания факторинговых услуг, в какой бы момент времени он 

ни был составлен, вступает в силу уже после исполнения продавцом обязательств в 

отношении покупателя, а иногда — и после внесения последним своей доли оплаты. Более 

безопасный для финансового агента вариант, поскольку на момент возникновения 

задолженности перед ним потребитель уже имеет возможность удостовериться в качестве 

товаров или услуг. 

По числу финансовых агентов выделяют: 

Один фактор. Самый привычный вариант: и продавец, и покупатель заключают 

договор с одним и тем же «посредником» и исполняют перед ним обязательства в обмен на 

кратковременное предоставление заёмных средств. 

Два фактора или больше. Сложная схема, в которой поставщик привлекает одного 

агента (или нескольких), а потребитель — другого. Чем больше сторон сделки, тем сложнее 

                                                 
22 Аникина Е.А. Экономическая теория: учебник / Е.А. Аникина, Л.И. Гавриленко. – Томск: Изд-во Томского 

политехнического университета, 2014. С.126. 
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процедура составления договора оказания факторинговых услуг, поэтому прибегать к 

этому варианту имеет смысл, если один «посредник» не может предоставить нужную сумму 

или продавец и покупатель сильно не доверяют друг другу. 

Закупочный факторинг. Еще одна интересная разновидность факторингового 

обслуживания именуется закупочной (реверсивной).23 

Иногда употребляют термин «факторинг для покупателя», поскольку он точно 

выражает его суть. К фактору приходит покупатель (должник), заинтересованный в 

получении товаров с отсрочкой. 

Он прибегает к закупочной разновидности в случае, если заинтересован в сделке, а 

необходимыми средствами на данный момент не обладает, при этом поставщик без 

предоплаты сотрудничать не хочет. 

На российском финансовом рынке факторинговые услуги предоставляются уже 

много лет, но так и не получили широкое распространение. Рынок факторинга в нашей 

стране развивался довольно высокими темпами. В последние годы темпы роста стали 

снижаться, но это обусловлено в первую очередь макроэкономическими причинами. 

Однако статистика рынка факторинга свидетельствует о следующем: несмотря на то что в 

кризис этот рынок быстро «сжимается», восстановление впоследствии идет гораздо более 

высокими темпами, чем в других сегментах финансового рынка.24 

Традиционно к аспектам, ограничивающим применение факторинга, относят его 

сложность и неправильные представления о нем среди клиентов. Действительно, для 

многих факторинг ошибочно ассоциируется с просроченной задолженностью, 

коллекторскими услугами или разновидностью банковского кредита под залог дебиторской 

задолженности. 

Следует также помнить об определенных специфических процедурах, характерных 

для факторинговых операций, например, о необходимости уведомлять дебиторов об 

уступке дебиторской задолженности в пользу фактора: без уведомления дебитор не имеет 

полного юридического права погашать задолженность на счет фактора. Этот момент 

необходимо учитывать клиентам, т.к. дебиторы, не знакомые с операцией факторинга, 

могут с недоверием отнестись к подобной процедуре. 

Существует и возможность применения закрытого факторинга (без уведомления 

покупателя), но такой продукт является более рискованным для фактора и, следовательно, 

                                                 
23 Борисов Е. Ф. Экономика: учебник и практикум / Е. Ф. Борисов. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2015. С.251. 
24 Корпош Е.М., Черненький Д.И. Факторинг: как инструмент развития бизнеса // Экономика и современный 

менеджмент: теория и практика. - 2015. - № 56. - С. 153-158.  
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более дорогим для клиента. Кроме того, лишь немногие факторы на сегодняшний день 

предоставляют подобную услугу. 

Еще одним важным этапом факторинговой операции является предоставление 

документов для получения финансирования, которые подтверждают факт поставки товара 

или оказания услуги. Они могут предоставляться фактору как в бумажном, так и в 

электронном виде, но в любом случае должны быть оформлены соответствующим образом. 

Для многих компаний характерно неполное или неправильное заполнение 

товароотгрузочных документов. Факторинг позволяет поставщикам стать более 

дисциплинированными в этом вопросе, более того, фактор учит их правильно заполнять все 

необходимые документы, что в дальнейшем пойдет только на пользу поставщикам и их 

сотрудникам. 

Клиент должен также понимать, что существует несколько разновидностей 

факторинга. На российском рынке клиентам обычно предлагаются услуги внутреннего 

факторинга для обслуживания операций внутри России. К ним относятся факторинг с 

регрессом, факторинг без регресса и реверсивный факторинг, дополнительной 

составляющей к каждому из них является технология электронного документооборота. 

В последние годы все большее распространение получает факторинг без 

финансирования. Некоторые факторы предлагают данный продукт в виде услуг по 

управлению дебиторской задолженностью клиентов. Это может быть актуально для 

небольших компаний, у которых нет собственных ресурсов и опыта в оценке и анализе 

покупателей и проведении соответствующих процедур. 

В ряде случаев факторинг без финансирования предлагается клиентам, которых по 

тем или иным причинам фактор не готов на данный момент финансировать. Благодаря 

данной услуге фактор может контролировать все поставки клиента и платежную 

дисциплину его дебиторов и в случае, если они будут соответствовать требованиям, 

возобновить финансирование. Кроме того, подобная услуга может предлагаться новым 

клиентам, в отношении25 которых у фактора есть вопросы, для проверки их платежной 

дисциплины. 

Помимо внутреннего факторинга на российском рынке также предлагаются услуги 

международного факторинга, а именно экспортного и импортного, в отношении 

внешнеторговых операций российских компаний. Однако в связи с экономическими и 

политическими событиями последнего времени экспорт и импорт у нас развиваются не так 

активно. Кроме того, эту услугу предлагают лишь несколько факторов, и она является 

                                                 
25 Леднев, М.В. Факторинг на российском банковском рынке: современная практика / М.В. Леднев // 

Банковское кредитование. — 2014. — № 4. — С. 58-64 
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достаточно дорогой, что ограничивает ее распространение. Недавно был снят ряд 

ограничений в валютном законодательстве, препятствующих развитию международного 

факторинга, и это позволит сделать данный продукт более востребованным среди 

российских клиентов. В частности, теперь российские факторы могут финансировать своих 

клиентов-экспортеров как в рублях, так и в иностранной валюте. 

При этом клиент может быть заинтересован в каких-то специфических услугах, 

таких как закрытый (конфиденциальный), тендерный факторинг, факторинг для малого 

бизнеса и др. Важно, чтобы выбранный фактор мог предоставить нужные решения. Итак, 

мы подошли к главному вопросу для клиента: как выбрать фактора. Здесь можно 

руководствоваться несколькими подходами. 

Во-первых, клиент может оценить фактора на основе ряда качественных критериев. 

К ним относят: стаж и опыт работы на рынке факторинга, отзывы уже обслуживающихся 

клиентов, объем совершенных факторинговых операций за последний период (год), 

ассортимент продуктовой линейки, сроки постановки на обслуживание, стоимость услуг 

факторинга и тарифный план, наличие специализированного программного обеспечения, 

возможность ведения электронного документооборота и использования онлайн-модуля, 

место в рейтингах факторинговых компаний. 

Конечно, некоторые из данных критериев являются субъективными и их сложно 

измерить количественно, другие можно легко оценить математически. Однако их 

совокупность дает клиенту представление о бизнесе фактора и его положении на рынке. 

Нельзя сказать, что следует выбирать только фактора «с именем» и большим стажем 

работы. Взаимодействие с лидерами рынка имеет как свои преимущества, так и недостатки. 

Их подход более стандартизирован и ориентирован на крупных клиентов. В небольшой 

факторинговой компании вы можете получить более качественный сервис и вам уделят 

гораздо больше внимания и пойдут навстречу в отдельных вопросах. 

При выборе фактора нужно понимать, что на российском рынке сейчас действуют 

два основных типа таких организаций: банки и факторинговые компании. В их 

деятельности есть ряд принципиальных различий, обусловленных спецификой ведения 

бизнеса в банке и небанковской кредитной организации. 

Сейчас на российском рынке факторинга активно работают порядка 25–30 банков и 

факторинговых компаний. Кроме того, многие российские банки предоставляют эту услугу 

своим клиентам, которые у них уже обслуживаются, но не рекламируют ее для новых 

потребителей. 

Итак, как же выбрать, куда обращаться — в банк или факторинговую компанию? 

Каждая организация имеет как свои плюсы, так и минусы, с точки зрения клиентов. 
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В банках (особенно крупных) факторинг обычно стоит дешевле благодаря более 

широкому доступу к дешевым денежным ресурсам. Кроме того, с помощью филиальной 

сети банки могут предоставлять услуги факторинга и вести работу с дебиторами в большом 

количестве регионов. В то же время банки обычно предъявляют более строгие требования 

к клиентам и дебиторам и оформлению документов в процессе подготовки сделки. Это 

связано в том числе и с жесткими нормативами ЦБ РФ. Сроки рассмотрения заявки могут 

затянуться, т.к. согласование проходит в нескольких подразделениях банка. Кроме того, 

банки обычно ограничиваются стандартным набором факторинговых услуг. Подводя итог, 

можно сказать, что в банке факторинг обычно стоит дешевле, но получить данную услугу 

непросто, кроме того, на это потребуется много времени и в дальнейшем не стоит 

рассчитывать на быстрое обслуживание и индивидуальное отношение, поэтому данный вид 

сотрудничества больше подходит для крупных компаний, в которых есть штат сотрудников 

для взаимодействия с банком и внедрения услуги факторинга. 

Факторинговые компании специализируются на рассматриваемой услуге, и это 

позволяет им более гибко подходить к своим клиентам. Возможность предложить 

индивидуальное решение, быстро одобрить лимит, адаптировать требования и сроки под 

конкретного клиента — вот основные преимущества небанковского факторинга (хотя 

многие факторинговые компании являются «дочками» банков). Деятельность 

факторинговых компаний не регулируется Центральным банком, следовательно, они более 

свободны в своих действиях и требованиях к клиентам. Именно поэтому многие клиенты 

из сегмента малого и среднего бизнеса работают с факторинговыми компаниями. Однако в 

то же время стоимость их услуг обычно выше, чем в банках. 

Клиент также должен понимать, как он выглядит в глазах фактора, насколько его 

показатели подходят для такого типа работы, а также осознавать, что с большой долей 

вероятности его заявка не получит одобрения. В этой связи стоит отметить, что в банке 

гораздо сложнее получить одобрение на факторинговое финансирование. 

Следует также учитывать, что есть ряд отраслей, в которых традиционно 

используются услуги факторинга: продукты питания, медикаменты и другая 

фармацевтическая продукция, бытовая химия, парфюмерия и косметика, канцелярские 

товары, автодетали, автоаксессуары и предметы ухода за автомобилями, бытовая техника, 

хозяйственные товары, расходные материалы, запчасти, комплектующие детали для 

различных отраслей. Факторы уже хорошо знают эти отрасли и специфику работы в них, 

поэтому компаниям из этих сфер получить одобрение гораздо легче. Однако это не 

исключает возможности применения факторинга в любых других областях, где 

используется отсрочка платежа. 
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Клиенту необходимо также учитывать, что большинство факторов устанавливают 

лимит финансирования исходя из оценки дебитора. Однако некоторые факторы определяют 

лимит с учетом также показателей поставщика или только на основе данных о поставщике. 

Это обуславливает различие в требованиях к финансовому состоянию участников сделки. 

Большая часть из перечисленных стоп-факторов может быть успешно преодолена в 

процессе оформления сделки путем предоставления дополнительных документов и 

внесения изменений с учетом рекомендаций фактора в существующий документооборот и 

взаимоотношения с дебиторами. 

В ряде случаев фактор может также потребовать дополнительное обеспечение по 

сделке в виде поручительства собственника или связанных юридических лиц, права 

безакцептного списания со счета и т.п. 

Еще один подход к оценке стоимости факторинга основан на расчете затрат на его 

применение. При этом, говоря о стоимости, нужно понимать, что цена факторинга 

складывается из трех составляющих, а именно из величины комиссионного вознаграждения 

фактора, неценовых аспектов, а также затрат на внедрение факторинга в компании. Делая 

выбор между банком и факторинговой компанией, сопоставьте не только размер 

комиссионного вознаграждения, но и сроки рассмотрения заявки, требования к 

документам, размеры лимитов, возможности электронного документооборота и другие 

важные параметры. 

Обратим внимание, что иногда, например, при реверсивном факторинге, клиент 

может разделить затраты на комиссии с дебитором (разумеется, в случае 

заинтересованности последнего в факторинге). Кроме того, ряд факторов вводят также 

дополнительные комиссии, такие как комиссия за одобрение лимита или повышенная 

ставка за просрочку платежа дебитором. 

Размеры факторинговых комиссий зависят от таких критериев, как объем 

дебиторской задолженности, уступаемой фактору, число дебиторов, срок отсрочки 

платежа, стоимость денег на рынке, наличие регресса, особенности документооборота. 

Факторинг с регрессом всегда стоит дешевле, а безрегрессный факторинг и 

дополнительные услуги, в том числе электронный документооборот, обходятся клиенту 

дороже. Обычно чем больше объем передаваемой задолженности, тем ниже стоимость 

комиссии фактора. При этом чем короче срок отсрочки, тем будет выше стоимость 

финансирования. Наличие большого числа документов или большое количество поставок 

может также привести к увеличению размера комиссии фактора. 

Для того чтобы рассчитать абсолютные затраты на использование факторинга, 

клиент должен знать примерные объемы уступаемой задолженности за определенной 
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период, а также средний фактический срок отсрочки по каждому дебитору. На основе этих 

данных можно рассчитать примерную сумму затрат на использование факторинга. 

В данном случае используется следующий принцип расчета: определяются затраты, 

которые необходимо понести, чтобы получить от фактора в пользование определенную 

сумму денежных средств. Однако точную стоимость затрат можно будет узнать только по 

факту, поскольку достоверно спрогнозировать реальный срок использования 

финансирования заранее не представляется возможным. Кроме этого, можно привести все 

комиссии фактора к единой ставке в процентах годовых. Это позволяет сравнивать 

стоимость факторинга с другими видами финансирования, например, с кредитом, ставка 

которого всегда выражена в таком виде. При этом нужно отметить, что факторинг с 

предоставлением полного набора услуг не может стоить дешевле кредита, который 

предполагает только финансирование клиента, т.к. себестоимость факторинга в этом случае 

намного выше. 

Упрощенный расчет эффективной процентной ставки, когда во внимание 

принимаются две основные комиссии фактора, выглядит следующим образом: 

 

Э = Кд + (Пф / 100%) × Ко × (365 / Со), (1) 

 

где Кд — величина комиссии за финансирование, процентов годовых; Ко — 

величина комиссии за факторинговые услуги, процентов от уступленных денежных 

требований; Со — срок отсрочки платежа согласно договору между клиентом и дебитором, 

дней; Пф — процент финансирования (процент от величины требования). 

Данная формула позволяет перевести основные комиссии фактора в проценты 

годовых. Помимо собственно цены факторинга, нельзя пренебрегать и специфическими 

неценовыми аспектами: 

– процент финансирования поставок; 

– льготный период (с момента наступления даты платежа до предъявления 

регресса к клиенту); 

– возможность получить от фактора дополнительную отсрочку; 

– сроки возврата предоставленного финансирования; 

– количество документов, необходимых для финансирования; 

– возможность применять электронный документооборот. 

Каждая из этих составляющих может либо позволить клиенту получить выгоду и 

сэкономить, либо, наоборот, заставить пойти на дополнительные затраты. 
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Размер финансирования обычно составляет 70–90% от суммы поставки. Он 

определяется индивидуально и зависит от риска неполной оплаты поставки дебитором. 

Если договором поставки или практикой работы поставщика с данным дебитором 

предусмотрены вычеты, взаимозачеты, возвраты, встречные требования и т.п., то процент 

финансирования поставок для этого дебитора будет ниже максимального. 

Последней важной составляющей стоимости факторинга для клиента являются 

возможные затраты на внедрение данной услуги в компании. Две основные статьи расходов 

в данном случае — это IT и персонал. IT-затраты связаны с техническими требованиями 

фактора к процессу передачи документов, например с внедрением электронного 

документооборота и установкой специализированного программного обеспечения. С точки 

зрения затрат на персонал может потребоваться обучение или наем дополнительных 

сотрудников для взаимодействия с фактором. 

В то же время внедрение факторинга позволяет снизить затраты внутри компании. 

Электронный факторинг дает возможность экономить на хранении, доставке и печати 

документов. Услуги фактора по оценке покупателей и управлению дебиторской 

задолженностью позволяют не содержать в штате для выполнения этих функций 

высококвалифицированных сотрудников. 

Отдельно необходимо отметить возможность быстрого роста продаж. Ведь при 

использовании услуг факторинга финансирование может предоставляться фактически 

постоянно под каждую поставку. И если ваши дебиторы готовы увеличить объемы закупок 

и фактор готов принять соответствующий риск, то факторинг позволит вам существенно 

увеличить объемы продаж за короткий срок (в 2–11 раз за год). При финансировании 

оборотных средств с помощью кредита или овердрафта добиться такого быстрого роста 

невозможно, поскольку в рамках данных кредитных продуктов лимит рассчитывается на 

основе финансового состояния компании за прошедшие отчетные периоды. Для оценки 

эффекта от применения факторинга сравните текущий оборот компании и возможный 

оборот при использовании данной услуги и сопоставьте выгоду исходя из таких 

показателей, как выручка, прибыль, оборачиваемость дебиторской задолженности и 

рентабельность. 

Факторинг, как и любой другой вид финансирования имеет дополнительные услуги. 

Это может быть проверка кредитоспособности и платёжеспособности плательщика, 

ведение бухгалтерского и финансового учета, расчет сальдо оборотного  фонда по периодам 

и оценка потребности в его корректировке, расчет комиссионных, введение векселя в схему 

работы с поставщиками, учет погашения кредита плательщиком, учет векселя, оценка 

рисков, оценка доходности операции, принятие решения о включении  операции в делово 
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оборот банка. Конечно же стоимость этих услуг отличается и в зависимости от нее клиент 

уже принимает решение нужна ли данная услуга или нет. В основном, полная стоимость 

факторингового обслуживания кроется именно в дополнительных комиссиях.    

Из вышесказанного можно отметить, что факторинговые операции также можно 

проводить с применением векселей. Для этого используются простые и переводные 

векселя: 

– должника (погашение им долга этим способом); 

– других эмитентов (приобретение векселей как вариант размещения временно 

свободных средств оборотного фонда банка); 

– самого банка (способ привлечения денежных ресурсов для пополнения 

оборотного фонда, средство платежа, инструмент выдачи кредита). 

В основе стоимости услуг банка, который предоставляет факторинговые услуги, 

лежит его комиссионное вознаграждение, состоящее из 2-х элементов: 

– комиссионной платы за обслуживание. Комиссия взимается за освобождение 

клиента от необходимости своими силами вести учет, страховаться от сомнительных 

долгов и рассчитывается как определенный процент от суммы счетов-фактур. Размер платы 

может меняться в зависимости от масштабов деятельности поставщика и надежности его 

контрактов, а также от экспертной оценки банком степени риска неплатежа и трудности 

взимания средств с покупателей; 

– платы за предоставление средств в кредит. Ее размер определяется на основе 

ежедневного дебетового сальдо на счете поставщика за период между получением средств 

от банка и датой поступления платежа от плательщика. Процент за такой кредит обычно 

выше процента за стандартные краткосрочные кредиты, что позволяет компенсировать 

дополнительные затраты и риск банка. 

Основными источниками дохода банка-фактора являются: 

– процент за кредит; 

– проценты от оборота (за 100-процентный риск неуплаты должником по 

требованиям); 

– факторинговые комиссии за дополнительный пакет услуг в процентах от 

общей стоимости учтенных счетов-фактур и в зависимости от торгового оборота клиента, 

степени риска и объема работ, связанных с ведением книг бухгалтерского учета. 

Для ведения факторингового обслуживания банк устанавливает предельные 

лимиты: 

– кредитования. Для каждого плательщика устанавливается периодически 

возобновляемый лимит кредитования, в пределах которого банк несет ответственность. В 
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случае превышения плательщиком лимита банк имеет право вернуть ему все 

дополнительные (сверхлимитные) счета, а в случае неплатежеспособности плательщика все 

платежи в его пользу поступают банку до полного погашения соответствующего долга; 

– отгрузки. Устанавливается сумма, на которую в течение месяца может быть 

отгружена продукция в адрес одного плательщика. Лимит может устанавливаться также на 

другой срок, например, неделю или квартал; 

– страхования отдельных сделок. Страхование используется, если 

предполагается не серия поставок, а ряд отдельных сделок на крупные суммы. Предельной 

является вся сумма заказа на поставку товара в течение определенного времени. 

Оформление обязательств по факторингу подразумевает составление договора, 

который будет требует высокую точность. В договоре, в частности, фиксируются 

обязанности сторон, которые, как правило, включают следующие пункты: 

– Банк обязан своевременно оплачивать переданные ему долговые требования 

и своевременно проинформировать клиента о состоянии расчетов с плательщиками и 

возможности появления затруднений с определенными плательщиками; 

– Поставщик в свою очередь предоставляет банку всю документацию о 

поставках товаров (оказании услуг), включая документы, которые подтверждают, что 

клиент принял товары (услуги). Необходимо своевременно урегулировать споры, 

возникающие с покупателями. Если в ходе работы возникли неблагоприятные изменения, 

произошедшие с плательщиками, которые могут изменить степень риска факторинговых 

операций банка поставщику нужно предоставить все сведения об этом банку. Так же может 

возникнуть необходимость участия вместе с банком в рассмотрении дел в арбитражном 

суде. 

 

1.3 Государственное регулирование факторинговых операций 

 

Механизм факторинга законодательно утвердили еще в 1996 году вместе с 

принятием 2-й части ГК РФ. В настоящее время деятельность в области факторинга 

достаточно тщательно отслеживается государством. Контрольные функции возложены на 

несколько государственных структур. Работа финансового агента (фактора) сегодня 

регулируется с различных сторон в рамках действующего законодательства: налогового, 

административного, регулирующего деятельность коммерческих организаций, 

банковского, уголовного. 

Контроль ЦентроБанка - все операции, связанные с денежными расчетами, в том 

числе операции факторинга, всегда осуществляются через кредитные организации. 
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Последние, в свою очередь, подлежат контролю в рамках действующего банковского 

законодательства. Следовательно, все денежные расчеты факторинговых компаний 

контролируются на основании норм действующего законодательства. 

Более того, финансовые агенты не привлекают средства физических лиц и не 

работают с ними - привлечение инвестиций в факторинговый бизнес происходит через 

кредитные организации. Соответственно, эта деятельность также контролируется в рамках 

действующего банковского законодательства и не может нанести ущерб широким массам 

населения. 

Налоговый контроль - вся деятельность факторинговых компаний, так же, как и 

деятельность других юр лиц на территории РФ, за финансовыми агентами установлен 

жесткий контроль со стороны налоговых органов. Валютное регулирование - 

факторинговые компании осуществляют свои расчеты по операциям, проводимым на 

территории РФ в рублях. Однако в случае осуществления экспортно-импортных операций, 

расчеты по которым проводятся в иностранной валюте, они автоматически подпадают под 

действующее законодательство о валютном регулировании и валютном контроле и 

проверяются со стороны органов и агентов валютного контроля. 

Контроль Росфинмониторинга. Финансовые агенты, заключающие договоры 

финансирования под уступку денежного требования, согласно ФАТФ, подпадают под 

определение «финансовые учреждения».26 

Следовательно, на них распространяются все базовые требования национального 

законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма. Таким образом, на законодательном 

уровне был разработан своеобразный механизм контроля за факторинговыми компаниями, 

осуществляющими свою деятельность без банковской лицензии. Анализируя количество и 

функции проверяющих органов, можно предположить, что этих организаций вполне 

достаточно для нормального функционирования рынка факторинговых услуг. 

На сегодняшний день в законодательстве РФ договор факторинга регулируется, в 

основном, главами 43 и 24 Гражданского кодекса. 

43 глава разрешает уступать финансовые требования (которые возникают, например, 

у поставщика к заказчику после исполнения контракта/договора). 

24 глава – регулирует непосредственно переход прав на получение оплаты за 

исполненные обязательства. 

                                                 
26 Кочетков А.А. Экономическая теория: Учебник для бакалавров / А.А. Кочетков. М.: Дашков и К, 2016. 

С.469. 
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Основные положения главы 43 ГК РФ. В Главе 43 говорится, что по специальному 

договору компания может уступить третьему лицу (в случае с факторингом – фактору) 

финансовые требования к своему дебитору (должнику). Это позволяет компании быстро 

пополнить свой оборот и приступить к работе с другими клиентами.27 

Факторинговая сделка происходит следующим образом: поставщик за деньги 

уступает фактору денежные требования к дебитору (заказчику), после чего фактор ожидает 

от дебитора (заказчика) оплаты по данным требованиям. 

Согласно статье 825 Главы 43, факторами/финансовыми агентами могут быть самые 

различные коммерческие организации – особых требований к компаниям, приобретающим 

финансовый долг согласно договору уступки, не предусматривается.28 

Также в данной главе указывается на недействительность запрета уступки 

денежного требования (такая уступка является действительной, даже если между клиентом 

и его должником существует соглашение о ее запрете или ограничении). 

Глава 24 ГК РФ. Порядок перехода прав кредитора к сторонней организации описан 

в главе 24 ГК РФ «Перемена лиц в обязательстве». Согласно Главе любое право 

(требование) может быть передано кредитором другому лицу (или может перейти к 

другому лицу на основании закона). Причем переход такого права не требует согласия 

должника, если иное не предусмотрено законом или договором. 

Четкое описание механизма уступки позволяет защитить права всех участников 

факторинговой сделки, обеспечить максимальную честность их взаимоотношений. 

Иные НПА в сфере факторинга. Помимо глав 24 и 43 ГК РФ существуют и другие 

нормативные правовые акты, касающиеся факторингового финансирования.29 

Так, Федеральный закон № 115 регулирует действия факторинговых компаний в 

рамках противодействия отмыванию доходов и финансированию терроризма (ПОД/ФТ).30 

Начиная с 1 июня 2018 года факторинг законодательно разрешен в сфере закупок в 

рамках федерального закона № 223-ФЗ, когда был снят запрет на уступку прав требования 

                                                 
27 Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30 нояб. 1994 г. № 51-ФЗ (ред. от 16.12.2019) 

// Справочная правовая система «Консультант плюс». 
28 Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30 нояб. 1994 г. № 51-ФЗ (ред. от 16.12.2019) 

// Справочная правовая система «Консультант плюс». 
29 Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30 нояб. 1994 г. № 51-ФЗ (ред. от 16.12.2019) 

// Справочная правовая система «Консультант плюс». 
30 Федеральный закон «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» от 18.07.2011 

N 223-ФЗ (последняя редакция)// Справочная правовая система «Консультант плюс» // Справочная правовая 

система «Консультант плюс». 
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по денежным обязательствам, возникающим из заключенного по итогам торгов договора 

(№ 212-ФЗ от 26.07.2017).31 

Таким образом, факторинг — это получение средств под совершение сделки от 

агента с последующим погашением задолженности покупателем. При этом сам продавец 

выплачивает в пользу фактора вознаграждение за пользование его услугами. Договор 

может быть двусторонним или трёхсторонним, заключаться на более или менее длительный 

срок или даже быть бессрочным. 

Преимущество факторинга — простота оформления коммерческих отношений и 

комфортные для клиента условия выплаты. Недостатки — относительно высокая 

процентная ставка и необходимость представления информации о покупателе третьему 

лицу. Пользование факторинговыми услугами не влияет на кредитную историю 

поставщика и потребителя, а также не предполагает необходимости залога. 

  

                                                 
31 Федеральный закон «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путем, и финансированию терроризма» от 07.08.2001 N 115-ФЗ (последняя редакция) // Справочная правовая 

система «Консультант плюс». 
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2 Факторинг в коммерческом банке 

2.1 Состояние факторинговой деятельности в России 

 

На российском рынке факторинга сегодня существует три группы участников. 

К первой группе участников относятся банки, где факторинг рассматривается как 

один из банковских продуктов и соответствующие услуги предоставляются наравне с 

другими банковскими продуктами. Несмотря на это, факторинг не является приоритетной 

деятельностью таких банков и рассматривается только как дополнение к стандартному 

набору банковских продуктов. 

Ко второй группе участников относятся специализированные факторинговые 

организации, которые осуществляют свою деятельность, применяя банковскую лицензию. 

Они также как и банки являются серьезными и эффективно работающими организациями, 

но в силу несовершенства действующего российского законодательства, вынуждены 

получать банковскую лицензию. 

К третьей группе относятся специализированные независимые факторинговые 

организации, действующие без лицензии. Подобных компаний на данный момент 

достаточно мало и зачастую специализируются они исключительно на оказании 

факторинговых услуг. 

Отличие российского факторинга и мирового происходит в том, что в России 

предоставлением факторинговых услуг в основном занимаются только банки, а во всем 

мире этим занимаются специализированные независимые факторинговые компании. Это 

можно обьясняется тем, что в нашей стране несовершенно законодательство в данной 

области и слабое знание факторинга, и некоторые специалисты приравнивают факторинг к 

другим кредитным операциями. 

Проблемой является то, что факторинг в настоящее время носит не регулярный, а 

разовый характер обслуживания, то есть он применяется, когда возникает необходимость у 

поставщика получить средства, а у плательщика - оплатить конкретный платёжный 

документ. Это вызывает увеличение риска банка, так как он приобретает довольно 

сомнительные, с точки зрения своевременной оплаты, платёжные требования 6, 10. 

Хотя многие банки имеют факторинговые операции в спектре своих услуг, не все их 

проводят. Некоторые коммерческих банков отказываются вести факторинговые 

взаимоотношения со средними и мелкими компаниями, которые в большей степени 

нуждаются в этом, так как им приходится одним из первых вести жёсткую конкуренцию на 

рынке с импортными товарами. 
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Также на развитие факторинговых услуг в России влияет не возврат кредитов и 

задолженности предприятий. Использование платёжных требований не решит проблему 

задолженности платежей. 

Но несмотря на эти проблемы в течение последних 5 лет рынок факторинга в России 

демонстрирует весьма высокие темпы развития. Он прибавляет в своих объемах по 200% 

ежегодно. Востребованность данной операции налицо. Именно когда представители малого 

и среднего бизнеса, многочисленные промышленные предприятия постоянно ощущают 

нехватку оборотных средств, дороговизну банковского кредита, отсутствие 

альтернативных источников финансирования поставщиков, факторинг может стать тем, что 

поможет ликвидировать взаимные неплатежи и ускорить платёжно-производственный 

цикл. 

Факторинг делает расчёты между партнёрами проще: продавец может сразу после 

поставки получить деньги, а у покупателя есть возможность согласовать с продавцом 

приемлемый срок отсрочки платежа, продавец может заниматься текущей деятельностью, 

обслуживанием клиентов. Факторинг имеет преимущество перед обычным кредитованием 

в экономии времени участников сделки, что имеет чёткое материальное выражение. 

В последнее время международными факторинговыми операциями, сулящими 

большие доходы, заинтересовались многие крупные российские банки. Для России 

большое значение имеет экспортный факторинг, так как во внешней торговле нашей страны 

преобладает экспорт, а опыт Венгрии, Чехии, Словакии говорит, как раз о том, что внедрять 

факторинг проще со сферы внешнеторговой: от прямого экспортного факторинга к 

взаимному и импортному факторингу. 

Экспортный факторинг позволяет осуществлять экспортную торговлю на условиях 

открытого кредита, производить инкассирование через международные сети 

факторинговых компаний. Применение экспортного факторинга помогает увеличить 

оборотный капитал для финансирования экспорта, даёт возможность избежать многих 

расходов: не тратиться на услуги агентств по кредитам, снизить затраты на заработную 

плату, сократить сроки кредитования, сэкономить на управленческих расходах. 

Экспортный факторинг обеспечивает новые источники финансирования, когда 

кредитования по банковскому овердрафту заканчивается. Также российские фирмы 

получают возможность работать с клиентами за рубежом на условиях открытого счёта. Они 

могут предлагать условия торговли, аналогичные тем, которые клиент хочет иметь от 

отечественных поставщиков, то есть у клиента не будет недоразумений при работе с 

переводными векселями. 
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Но, несмотря на огромные приросты, до полного насыщения рынку факторинга в 

России ещё далеко. Причина тому - позднее внедрение этой операции. Наша страна имеет 

огромный потенциал в этой операции и в ближайшие 10 лет темпы роста не будут сильно 

снижаться. 

Российский рынок факторинга ставит новые рекорды: по итогам 2019 года 

совокупный портфель достиг 800 млрд руб., подскочив на 32% по сравнению с предыдущим 

годом, а объём предоставленного финансирования поднялся на 18% и превысил 3 трлн руб. 

Рынок растёт за счёт сделок крупнейших игроков.  

Крупнейшие компании отрасли — «ВТБ Факторинг», «Сбербанк Факторинг» и 

Альфа-банк — обеспечили 74% прироста для портфеля и 82% — для выплаченного 

финансирования. Зависимость от дебиторов и крупных сделок усиливается. Рост рынка 

полностью пришёлся на сделки без регресса, доля которых в портфеле достигла почти 77% 

против 69% годом ранее. При этом средняя сумма профинансированной поставки в 2019 

году продолжила расти при неизменном числе поставок, а средневзвешенная 

оборачиваемость портфелей снижалась. Портфель прирастает регионами. Наибольшие 

объёмы операций по-прежнему концентрируются в столичном регионе, однако в прошлом 

году его доля упала с 37% до 29% из-за опережающего роста Уральского и Центрального 

федеральных округов. В лидерах роста — химическая отрасль, торговля электроникой и 

продуктами питания. Во II полугодии 2019 года их доли в портфеле составили 4%, 10% и 

7% соответственно, повысившись с 1%, 6% и 3% в I полугодии. Нацелились на триллион: 

по итогам 2020 года объём выплаченного финансирования достигнет 3,5–3,6 трлн руб. 

(прирост на 13–15% к 2019 году), а факторинговый портфель прибавит около 20% и может 

вплотную приблизиться к 1 трлн руб., прогнозирует НКР. Крупные сделки лидеров рынка 

могут придать дополнительный импульс росту и помочь в преодолении триллионной 

отметки. 

В 2019 году рынок факторинга замедлился после рывка предыдущих двух лет. Тем 

не менее факторинговый портфель по-прежнему растёт быстрее других сегментов 

финансирования бизнеса, включая кредитование малого и среднего бизнеса (МСБ) и 

микрокредиты бизнесу II. Доля выплаченного факторингового финансирования в ВВП в 

прошлом году достигла 2,8%. Усиливающийся интерес к факторингу подтверждает и 

динамика клиентов факторинговых компаний: их число в прошлом году выросло на 30% 

(для сравнения: 2018 год — 18%, 2017 год — 3%). В частности, этому способствовало 

дальнейшее распространение электронного факторинга, что позитивно отразилось на 

качестве и оперативности предоставляемых факторами услуг. Несмотря на рост рынка, 

количество поставок, переданных факторам, в прошлом году (11 154 тыс. ед.) осталось на 
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уровне предыдущего года (11 140 тыс. ед.), а средняя сумма профинансированной сделки 

увеличилась на 18%. В сочетании со снижением оборачиваемости портфелей это 

свидетельствует о росте доли крупных долгосрочных сделок. 

Для рынка факторинга была исторически характерна высокая концентрация на 

крупнейших участниках, и в прошлом году она проявилась особенно ярко. Первая тройка 

игроков («ВТБ Факторинг», «Сбербанк Факторинг» и Альфа-банк) обеспечила 74% 

прироста портфеля. При этом в объёме выплаченного финансирования 97% прироста 

приходились на четыре компании: топ-3 (82%) плюс группа Росбанка. Группа Росбанка, 

занимающая 6-е место в отрасли, показала наиболее высокие темпы роста портфеля среди 

крупнейших факторов (на 117%) и в результате увеличила долю рынка с 2% до 3%. Она же 

стала лидером среди крупнейших факторов по динамике выплаченного финансирования 

(+59%). Вместе с тем доли рынка росли быстрее всего у «Сбербанк Факторинга» (с 15% до 

19%) и Альфа-банка (с 10% до 13%), темпы роста портфеля для обоих факторов превысили 

60%. Лидер отрасли «ВТБ Факторинг» показал рост портфеля ниже рынка (+18%), что 

привело к заметному снижению его доли — с 35% до 31%. Вместе с тем он увеличил 

средний размер оплаченной поставки почти четырёхкратно, до немногим более 1 млн руб., 

одновременно с этим получив на 12% меньше поставок. В результате доля крупных сделок 

у фактора повысилась. Кроме того, «ВТБ Факторинг» и «Сбербанк Факторинг» в прошлом 

году показали замедление оборачиваемости портфелей (на 21 день и на 17 дней 

соответственно), что обусловило увеличение срочности их совокупного портфеля. 

В прошлом году географическая структура факторингового портфеля заметно 

изменилась: выросли доли Уральского (УФО, с 18% до 26%) и Центрального (ЦФО, с 15% 

до 21%) федеральных округов. Наибольшие объёмы операций по-прежнему 

концентрируются в столичном регионе, однако в прошлом году в силу роста УФО и ЦФО 

его доля упала с 37% до 29%. Вместе с тем Москва в географической структуре портфеля 

продолжает лидировать по количеству клиентов с ещё бо́льшим отрывом, чем по объёму 

портфеля. В столице сосредоточена треть от общего числа всех активных клиентов 

факторинговых компаний в России. На ЦФО, занимающий второе место по количеству 

клиентов после Москвы, приходится лишь 18% всех клиентов. 

Почти 60% прироста портфеля во втором полугодии 2019 года пришлось на четыре 

крупные отрасли, показавшие наилучшую динамику. Наиболее высокие темпы роста среди 

крупнейших отраслей во втором полугодии 2019 года наблюдались в химическом и 

нефтехимическом производстве, торговле электроникой и продуктами питания: их доли в 

портфеле составили 4%, 10% и 7% соответственно против 1%, 6% и 3% в первом полугодии. 

В лидерах роста оказалась и добыча полезных ископаемых: её доля увеличилась с 12% до 
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13%. Металлургическое производство уступило лидерство добыче полезных ископаемых, 

сократив долю на рынке с 14% до 12%. Существенные темпы роста во втором полугодии 

продемонстрировали обеспечение электрической энергией, газом и паром 

(энергогенерация) и сельское хозяйство вследствие эффекта низкой базы. Их доли в 

портфеле составили 0,2% и 0,1% соответственно. 

Большинство отраслей, в которых представлены игроки факторингового рынка, 

характеризуются низким (менее 5%) либо умеренным (до 10%) уровнем просроченной 

кредиторской задолженности, но при этом демонстрируют повышенную просрочку (8% и 

выше) по банковским кредитам. То есть компании предпочитают платить своим 

контрагентам и тем самым поддерживать долгосрочные партнёрские отношения. Более 

низкая платёжная дисциплина по банковским кредитам может быть обусловлена более 

длительными сроками финансирования, требующими от заёмщиков качественного 

финансового планирования. Среди крупнейших факторинговых отраслей наиболее низкая 

доля кредиторской задолженности характерна для добычи полезных ископаемых (6%) и 

торговли (7%). Лидер по темпам роста факторингового портфеля — химия и нефтехимия 

— также демонстрирует умеренный уровень просроченной кредиторской задолженности 

(8%). Очень низкий уровень просроченной кредиторской задолженности характерен для 

производства пищевых продуктов (1%), производства электроники и оптики (2%). В 2019 

году наиболее высокие значения показателя наблюдались в металлургии (13%), 

производстве машин и оборудования (15%) и обеспечении электрической энергией, газом 

и паром (23%). 

Факторинговый рынок по итогам 2020 года может потерять в объеме. Это 

произойдет впервые за пять лет, если ситуация с пандемией коронавирусной инфекции 

будет развиваться по негативному сценарию, ожидают в агентстве «Национальные 

кредитные рейтинги» (НКР). В этом году темпы роста факторингового рынка сократятся 

из-за общего снижения экономической активности и падения покупательной способности 

населения в случае сохранения более или менее стабильной ситуации. Если же период 

карантинных мер будет более длительным, чем ожидается, либо в конце года начнется 

вторая волна заболевания, то динамика «может стать отрицательной впервые за последние 

пять лет». Такой вывод сделан на основе анализа воздействия пандемии на 11 отраслей 

экономики, на которые приходилось более 70% факторингового портфеля на начало 2020 

года. 

По данным Ассоциации факторинговых компаний, в первом квартале 2020 года 

объем выплаченного клиентам финансирования составил 782 млрд руб., на 27% выше 
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уровня прошлого года. Совокупный факторинговый портфель вырос на 38%, до 717 млрд 

руб. 

Первый квартал был, по сути, докризисным, и в НКР ожидают провала объемов 

финансирования во втором квартале. В результате согласно базовому сценарию (снижение 

ВВП на 5–6% и падение доходов населения на 7–8%) это приведет к замедлению темпов 

роста по итогам года. Объем выплаченного факторинговыми компаниями финансирования 

вырастет не более чем на 10% по сравнению с 2019 годом и достигнет 3,3–3,4 трлн руб.  

Если же реализуется негативный сценарий, то снижение ВВП составит 7–8%, а 

восстановление экономической активности начнется лишь в первой половине 2021 года. 

Это приведет к падению рынка факторинга до 2,7–2,8 трлн руб. 

Сейчас торговля продуктами питания и алкогольными напитками, наоборот, 

является буфером для рынка, поскольку в отрасли негативное влияние пандемии не столь 

ощутимо. 

По оценке аналитиков, пандемия частично окажет и положительное влияние. 

Например, в среднесрочной перспективе в металлургии в связи со снижением продаж 

продукции и скорости оборота дебиторской задолженности производители будут 

стремиться монетизировать ее посредством факторинга. 

Повышение цен в потребительском секторе приведет к номинальному росту 

кредиторской задолженности предприятий и, как следствие, к росту факторинга. 

 

2.2 Характеристика ПАО «Банк ВТБ» 

 

ПАО «Банк ВТБ» - активный участник российского рынка банковских услуг, 

специализирующийся на обслуживании физических лиц, индивидуальных 

предпринимателей и предприятий малого бизнеса. В числе предоставляемых услуг: 

ипотечное и потребительское кредитование, авто кредитование, выпуск банковских карт, 

услуги дистанционного управления счетами, срочные вклады, аренда сейфовых ячеек, 

денежные переводы и др. 

Создан в октябре 1990 года, начал свою деятельность в 1991 году. 

Организационно-правовая форма: 12247 – Публичное акционерное общество 

Миссия организации: Предоставление финансовых услуг международного уровня, 

чтобы сделать более обеспеченным будущее клиентов, акционеров и общества в целом. 

Этапы жизненного цикла: 

При участии Государственного банка РСФСР и Министерства финансов РСФСР в 

октябре 1990 года был учрежден Банк внешней торговли (Внешторгбанк). Банк был создан 
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для обслуживания внешнеэкономических операций России и содействия интеграции 

страны в мировое хозяйство. Головной офис банка был открыт в Москве на Кузнецком 

мосту в красивом старинном здании, построенном в начале ХХ века по проекту известного 

архитектора Адольфа Эрихсона. 

Банку ВТБ 2 января 1991 года была выдана генеральная лицензия № 1000 на право 

совершения всех видов банковских операций в российских рублях и иностранной валюте. 

В 1994 году ВТБ вышел на 425-е место в списке 1000 наиболее капитализированных 

банков мира журнала The Banker. 

В 1997 году государство приняло решение о преобразовании ВТБ из закрытого в 

открытое акционерное общество. Крупнейшим акционером банка с долей 96,8% стал 

Центральный банк РФ. 

Уставный капитал ВТБ вырос до 42,1 млрд рублей. При этом доля Центрального 

банка РФ в капитале банка увеличилась с 96,8% до 99,9%. ВТБ стал самым 

капитализированным кредитным институтом не только в России и СНГ, но и в Центральной 

и Восточной Европе. По размеру капитала ВТБ поднялся на 222-е место в списке 1000 

крупнейших банков мира журнала The Banker. 

В 2002 году главным акционером ВТБ стало Правительство РФ, выкупившее у 

Центрального банка РФ долю его участия в уставном капитале банка. 

В 2002 году в банк пришла новая команда менеджеров во главе с действующим 

президентом — председателем правления Андреем Костиным. Они поставили перед собой 

стратегическую задачу — превратить ВТБ в ведущий банковский институт страны. Их цель 

— работа банка во всех ключевых сегментах банковского рынка, включая розничный 

бизнес и инвестиционно-банковские услуги. 

В 2004 году ВТБ стал владельцем Гута-банка. В 2005 году ВТБ запустил на его 

основе самый успешный в России проект специализированного розничного банка ВТБ 24. 

В 2005 году покупка Промышленно-строительного банка (Санкт-Петербург) 

позволила ВТБ укрепить свои позиции в Северо-Западном регионе и закрепить лидерские 

позиции на российском рынке банковских услуг. 

В 2007 году среди российских банков ВТБ первым провел первичное публичное 

размещение своих акций. Это стало крупнейшим на тот момент международным 

банковским IPO. Объем привлеченных средств в капитал банка составил 8 млрд долларов. 

На Лондонской фондовой бирже спрос на GDR банка превысил предложение в 9 раз. К ним 

проявили повышенный интерес практически все ведущие инвестиционные фонды США и 

Европы. В России акционерами банка стали свыше 120 тыс. граждан. С превращением в 

публичную компанию существенно повысился уровень открытости ВТБ. К управлению 
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банком были привлечены независимые директоры. При Наблюдательном совете ВТБ был 

образован комитет по аудиту, а внутри банка было создано управление по работе с 

инвесторами. В 2007 году международное рейтинговое агентство Standard & Poor’s 

признало ВТБ одним из наиболее информационно прозрачных российских банков. 

В 2008 году ВТБ стал первым российским банком, получившим лицензию на 

осуществление банковской деятельности в Китае и Индии и открывшим в этих странах свои 

филиалы. 

В 2008 году инвестиционный бизнес группы был консолидирован на базе «ВТБ 

Капитал» в России и «ВТБ Капитал плс» (ранее «ВТБ Европа») за рубежом. 

В условиях кардинального ухудшения ситуации на рынке группа ВТБ поставила в 

качестве приоритетной задачи сохранение устойчивости основных показателей и 

обеспечение стабильной работы. Меры, оперативно принятые ВТБ в новых рыночных 

условиях, включали корректировку кредитной политики, совершенствование системы 

управления рисками и интенсификацию работы с проблемной задолженностью. Наряду с 

этим решались задачи по расширению источников фондирования и укреплению 

капитальной базы, а также по сокращению издержек. 

Группа ВТБ не только успешно преодолела кризис, но и совершила качественный 

рывок в развитии. Большинство целевых показателей, установленных стратегией на конец 

2009 года, были перевыполнены: по активам на 4%, кредитному портфелю — на 3%, 

клиентским пассивам — на 21%, по комиссионным и процентным доходам на 10%. 

После окончания кризиса группа ВТБ продолжила свое развитие. 2010–2013 годы 

характеризовались рекордными показателями. Так, в 2010 году чистая прибыль составила 

54,8 млрд рублей, в 2011 году — 90,5 млрд, в 2012-м — 90,6 млрд, в 2013-м— 100,5 млрд. 

За 2010–2013 годы Группа увеличила активы в 2,4 раза до 8,8 трлн рублей, кредитный 

портфель — в 2,5 раза до 6,6 трлн рублей, средства клиентов — в 2,7 раза 

до 4,3 трлн рублей. Росту показателей способствовало приобретение и успешная 

интеграция «ТрансКредитБанка» (2010) и «Банка Москвы» (2011). Кроме того, Группа 

укрепила розничный бизнес благодаря созданию «Лето Банка», специализирующегося 

на потребительском кредитовании в массовом клиентском сегменте. «Лето Банк» был 

признан одним из наиболее успешных новых российских брендов 2013 года. 

В феврале 2011 года правительство России продало 10% акций банка. Таким 

образом, ВТБ выступил первопроходцем в программе приватизации госсобственности. При 

размещении акций предпочтение отдавалось долгосрочным, фундаментальным 

инвесторам. В мае 2013 года была проведена еще одна допэмиссия, в результате которой 
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акционерами банка также стали крупные международные игроки. По итогам обоих 

размещений государство снизило свою долю в капитале ВТБ с 85,5% до 60,93%. 

Несмотря на сложную макроэкономическую ситуацию, группа ВТБ обеспечила 

выполнение целей стратегии на 2014-2016гг. по качественному росту бизнеса и сохранению 

лидирующих позиций на российском банковском рынке, повышению эффективности и 

бережливому отношению к расходам, дальнейшему развитию модели управления. 

Перевыполнены цели стратегии по работе с корпоративными клиентами, 

существенно укреплены позиции на рынке обслуживания населения. Опережающая по 

сравнению рынком динамика кредитного портфеля юридических лиц позволила группе 

ВТБ нарастить рыночную долю до 16%, доля в привлеченных средствах корпоративных 

клиентов выросла до еще более значимой отметки - 23%.  

В результате реализации задачи по увеличению доли розничного бизнеса в активах 

и доходах Группы, доля на рынке кредитования населения выросла до 20%, на рынке 

привлеченных средств физических лиц – до 11%. 

В 2014-2016 гг. группа ВТБ реализовала ряд крупных стратегических проектов, 

направленных на укрепление рыночных позиций и диверсификацию бизнеса, а также на 

повышение внутренней эффективности и качества управления: 

– cоздана Глобальная бизнес-линия «Средний бизнес», усилены позиции 

Группы в сегменте средних компаний и регионального бизнеса РФ; 

– проведена интеграция ОАО «Банк Москвы» – крупнейший проект по 

объединению банков на российском рынке, который позволил достичь существенной 

экономии расходов, и повысил качество управления; 

– совместно с Почтой России создан ПАО «Почта Банк». Доступ к сетевой 

инфраструктуре Почты России позволит Группе ВТБ построить розничный бизнес нового 

масштаба и значительно укрепить позиции в обслуживании массового розничного 

сегмента. 

 Стратегия Группы ВТБ на 2017-2019 гг. была утверждена Наблюдательным советом 

в декабре 2016г. В ней мы определили следующие ключевые цели на указанный период: 

повышение прибыли Группы до более 200 млрд руб. и развитие лидирующих позиций на 

российском банковском рынке; интеграция и оптимизация структуры Группы – построение 

единого универсального банка; проведение масштабной технологической модернизации.32 

                                                 
32 Устав и внутренние документы ПАО «Банк ВТБ» [Электронный ресурс]. - Режим доступа: 

https://www.vtb.ru/akcionery-i-investory/raskrytie-informacii/ustav-i-vnutrennie-dokumenty/ (дата обращения: 

15.05.2020) 
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Одной из фокусных задач стратегии на 2016-2019гг. является оптимизация 

структуры и стоимости фондирования Группы. В рамках ее реализации будет обеспечен 

опережающий рост средств клиентов, снизится зависимость от привлеченных средств 

Банка России, уменьшится доля валютных ресурсов. Также поставлена цель по 

существенному росту объема и удельного веса привлеченных средств населения. 

Важным направлением развития группы ВТБ будет дальнейшее наращивание 

объемов операций кредитования корпоративных клиентов при сохранении ведущих 

позиций на рынке, а также поддержание тренда на укрепление позиций на рынке 

кредитования населения. 

Существенный вклад в повышение эффективности деятельности Группы ВТБ будет 

обеспечен в результате присоединения ВТБ 24 к Банку ВТБ. Реализация проекта позволит 

повысить эффективность управления Группой и взаимодействия бизнес-линий, создать 

единую команду из лучших представителей банков. 

Цифровая трансформация бизнеса и процессов Группы позволит обеспечить 

дополнительные источники доходов, вывести на новый уровень систему дистанционного 

обслуживания клиентов, повысить внутреннюю эффективность и производительность.  

Банк ведет свою деятельность в следующих основных направлениях: 

– Обслуживание физических лиц – кредитование, включая потребительское, 

ипотечное, автокредитование, а также предоставление кредитов индивидуальным 

предпринимателям, ведение текущих счетов физических лиц, прием вкладов, 

дистанционное банковское обслуживание (система Телебанк), аренда сейфовых ячеек, 

услуги ответственного хранения, выпуск и обслуживание банковских карт, проведение 

операций с иностранной валютой и драгоценными металлами; 

– Обслуживание корпоративных клиентов, включая предприятия малого и 

среднего бизнеса – предоставление овердрафтов, ссуд и других услуг по кредитованию, 

открытие и ведение текущих и расчетных счетов, прием депозитов, проведение операций с 

иностранной валютой и производными финансовыми инструментами; 

– Операции на фондовом и денежном рынках, включая брокерское 

обслуживание на биржевых площадках Группы «Московская биржа», а также на 

внебиржевом рынке, включая операции с иностранными ценными бумагами; оказание 

услуг на международном валютном рынке (Forex). 

В настоящее время продуктовое предложение банка является одним из самых 

широких на рынке, охватывает большинство его сегментов и способно удовлетворить 

практически любую потребность клиентов. 
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Конкурентами банка являются кредитные организации, входящие в ТОР-30 и 

занимающие лидирующие позиции на рынке розничных услуг. В частности, основными 

конкурентами являются: 

– на рынке потребительского кредитования: Сбербанк России ОАО, ОАО 

«Банк Москвы», ЗАО «Банк Русский Стандарт» и ОАО АКБ «РОСБАНК»; 

– на рынке автокредитования: Сбербанк России ОАО, ОАО АКБ «РОСБАНК», 

ЗАО ЮниКредит Банк, ООО «Русфинансбанк», ЗАО «Райффайзенбанк»; 

– на рынке кредитных карт: Сбербанк России ОАО, ОАО «АЛЬФА-БАНК», 

ЗАО «Банк Русский Стандарт» и ЗАО «Ситибанк»; 

– на рынке частных вкладов: Сбербанк России ОАО, ОАО «Банк Москвы», 

ОАО АКБ «РОСБАНК», Газпромбанк (ОАО) и ЗАО «Райффайзенбанк»; 

– на рынке кредитования среднего и малого бизнеса: Сбербанк России ОАО, 

КМБ-Банк (ЗАО), ОАО «Уралсиб», ОАО "Российский Сельскохозяйственный банк" и ОАО 

«МДМ-Банк». 

Основными факторами конкурентоспособности банка ВТБ 24 являются: 

– высокая степень интеграции в группу ВТБ и специализация банка в группе на 

розничном банковском бизнесе; 

– наличие хорошего потенциала роста на российском рынке розничных 

финансовых услуг; 

– высокая степень капитализации; 

– наличие высоких рейтингов надежности всех основных международных 

рейтинговых агентств; 

– доступ к заимствованиям на международном рынке капитала; 

– клиентоориентированность, удобный режим работы и наличие широкой сети 

продаж во всех регионах Российской Федерации; 

– гибкая тарифная политика и широкий выбор предоставляемых услуг, 

количество которых постоянно увеличивается; 

– простота, удобство и оперативность принятия решений при предоставлении 

потребительских кредитов; 

– экономия, обусловленная ростом объемов предоставляемых услуг 

 

 

 

 



50 

 

2.3 Анализ финансовых показателей и характеристика факторинговых услуг ПАО 

«Банк ВТБ»      

 

На сегодняшний день ВТБ является группой финансовых компаний, охватывающая 

все основные сферы финансового сектора. Она реализована в виде стратегического 

холдинга с централизованным планом развития всей группы, единым управлением и 

контролем.  

Несмотря на продажу собственных акций инвесторам, контрольный пакет 60,93% 

все равно остается в руках государственных предприятий: Министерства Финансов России 

и Федерального агентства по управлению государственным имуществом.  

ВТБ имеет развитую международную сеть, которая способствует выходу российских 

организаций на мировой рынок и развитию уровня сотрудничествами с зарубежными 

странами. На территориях стран бывшего Советского Союза банк ВТБ имеет филиалы в 

таких странах, как: 

– Азербайджан;  

– Армения;  

– Беларусь;  

– Казахстан;  

– Украина.  

На территории европейских государств ВТБ осуществляет деятельность 

собственными представительствами и дочерними компаниями. Группа работает в 

следующих странах:  

– Австрия;  

– Ангола;  

– Великобритания;  

– Германия;  

– Грузия  

– Кипр;  

– Сербия;  

– Франция. 

Рейтинг надежности банка ВТБ напрямую зависит от финансовых показателей, 

которые дают оценку текущего положения кредитного учреждения, а также прогноз его 

дальнейшего развития.  

На сегодняшний день среди основных финансовых значений ВТБ можно выделить:    

– Сумма общих активов составляет более 14 триллионов рублей;  
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– Размер чистой прибыли превышает 75 миллиардов рублей;  

– Размер кредитного портфеля в сфере малого и среднего бизнеса составляет 

более 1 триллиона рублей;  

– Кредитный портфель господдержки превышает 100 миллиардов рублей;  

– Объем вкладов физлиц более 4 миллиардов рублей;  

– Сумма выданных кредитов физлицам составляет более 10 миллиардов 

рублей. 

Вместе с тем, национальные агентства в рейтингах банков присваивает ВТБ оценку 

ruAAA, что означает самый высокий показатель по устойчивости и кредитоспособности. В 

свою очередь, большинство экспертов объясняет высокие места банка ВТБ в рейтингах 

благодаря:  

– Сильной позиции на банковском рынке;  

– Огромным уровнем капитала;  

– Высокой оценке ликвидности активов;  

– Профессиональному уровню централизованного управления. 

Несомненно, одним из главных преимуществ ВТБ, определяющих его надежность, 

является многосторонняя государственная поддержка. Это делает банк важной единицей в 

общей банковской системе страны. 

В заключении можно сделать вывод, что рейтинг надежности банка ВТБ вызывает 

доверие. В течение долгого времени организация уверенно держит вторую строчку в списке 

российских банков. Из года в год растущие финансовые показатели говорят о притоке 

капитала граждан и компаний, а также стабильности ВТБ в банковской сфере. Более того, 

надежность финансового учреждения подкрепляется государственной долей в уставном 

капитале. Вместе с тем, выгодные условия и предложения для клиентов создают 

положительные предпосылки для оформления депозитных вкладов и оформления 

кредитов. Иначе говоря, банк ВТБ является одним из самых надежных в России. 

Банк ВТБ является крупнейшим российским банком и среди них занимает 2 место 

по активам-нетто. 

На отчетную дату (01 Февраля 2020 г.) величина активов-нетто банка ВТБ 

составила 14333.11 млрд.руб. За год активы увеличились на 3,77%. Прирост активов-

нетто отрицательно повлиял на показатель рентабельности активов: за год рентабельность 

активов-нетто упала с 2.24% до 1.16%.33 

                                                 
33 Годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность Банка ВТБ (ПАО) [Электронный ресурс] / офиц. сайт. 

Банка ВТБ (ПАО). – Режим доступа: https://ar2018.vtb.ru/pdf/financial-report/ru/financial-report-full.pdf (дата 

обращения: 15.05.2020) 

https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6450&Date=2019-01-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6450&Date=2020-01-01
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По оказываемым услугам банк в основном привлекает клиентские деньги, причем 

эти средства достаточно диверсифицированы (между юридическими и физическими 

лицами), а вкладывает средства в основном в кредиты. 

Ликвидными активами банка являются те средства банка, которые можно 

достаточно быстро превратить в денежные средства, чтобы возвратить их клиентам-

вкладчикам. Для оценки ликвидности, рассмотрим период примерно в 30 дней, в течение 

которых банк будет в состоянии (или не в состоянии) выполнить часть взятых на себя 

финансовых обязательств (т.к. все обязательства вернуть в течение 30 дней не может ни 

один банк). Эта "часть" называется "предполагаемым оттоком средств". Ликвидность 

можно считать важной составляющей понятия надежности банка. 

Таблица 2 – Структура высоколиквидных активов ПАО «Банк ВТБ»34 

Наименование 

показателя 

01 Февраля 2019 г., тыс.руб 01 Февраля 2020 г., 

тыс.руб 

средств в кассе 268 587 038 (20.51%) 233 280 638 (15.88%) 

средств на счетах в 

Банке России 

336 839 711 (25.72%) 435 962 746 (29.67%) 

   

   

    

корсчетов НОСТРО в 

банках (чистых) 

64 718 338 (4.94%) 73 981 242 (5.04%) 

межбанковских 

кредитов, размещенных 

на срок до 30 дней 

349 914 635 (26.72%) 391 244 519 (26.63%) 

высоколиквидных 

ценных бумаг РФ 

288 628 604 (22.04%) 333 706 920 (22.71%) 

высоколиквидных 

ценных бумаг банков и 

государств 

876 746 (0.07%) 970 465 (0.07%) 

 

 

                                                 
34 Анализ финансового состояния ПАО «Банк ВТБ», как фактор обеспечения его экономической безопасности 

// «Аллея науки»: научно-практический электронный журнал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.alley-

science.ru/domains_data/files/88June2018/ANALIZ%20FINANSOVOGO%20SOSTOYaNIYa%20BANKA%20P

AO%20_VTB_,%20KAK%20FAKTOR%20OBESPEChENIYa%20EGO%20EKONOMIChESKOY%20BEZOPA

SNOSTI.pdf- (15.05.2020).  
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высоколиквидных 

активов с учетом 

дисконтов и 

корректировок  

1 309 433 560 (100.00%) 1 469 170 956 (100.00%) 

Из таблицы ликвидных активов мы видим, что незначительно изменились суммы 

средств в кассе, корсчетов НОСТРО в банках (чистых), межбанковских кредитов, 

размещенных на срок до 30 дней, высоколиквидных ценных бумаг РФ, высоколиквидных 

ценных бумаг банков и государств, увеличились суммы средств на счетах в Банке России, 

при этом объем высоколиквидных активов с учетом дисконтов и корректировок (на основе 

Указания №3269-У от 31.05.2014) вырос за год с 1309.43 до 1469.17 млрд.руб. 

Структура текущих обязательств приведена в следующей таблице: 

Таблица 3 – Структура текущих обязательств35 

Наименование показателя 01 Февраля 2019 г., 

тыс.руб 

01 Февраля 2020 г., 

тыс.руб 

вкладов физ.лиц со сроком 

свыше года 

2 092 357 587 (23.90%) 2 287 705 738 (24.95%) 

остальных вкладов физ.лиц (в 

т.ч. ИП) (сроком до 1 года) 

1 766 504 472 (20.18%) 2 143 717 800 (23.38%) 

депозитов и прочих средств 

юр.лиц (сроком до 1 года) 

4 386 473 137 (50.10%) 4 214 923 974 (45.98%) 

в т.ч. текущих средств юр.лиц 

(без ИП) 

1 639 276 661 (18.72%) 1 567 145 460 (17.09%) 

корсчетов ЛОРО банков 48 264 254 (0.55%) 52 892 979 (0.58%) 

межбанковских кредитов, 

полученных на срок до 30 дней 

199 566 614 (2.28%) 68 912 932 (0.75%) 

собственных ценных бумаг 85 611 791 (0.98%) 190 149 438 (2.07%) 

 

 

 

                                                 
35 Анализ финансового состояния ПАО «Банк ВТБ», как фактор обеспечения его экономической безопасности 

// «Аллея науки»: научно-практический электронный журнал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.alley-

science.ru/domains_data/files/88June2018/ANALIZ%20FINANSOVOGO%20SOSTOYaNIYa%20BANKA%20P

AO%20_VTB_,%20KAK%20FAKTOR%20OBESPEChENIYa%20EGO%20EKONOMIChESKOY%20BEZOPA

SNOSTI.pdf- (15.05.2020).  

 

https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6612&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6612&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6613&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6613&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6615&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6615&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6675&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6675&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4983&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4983&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6676&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6676&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6677&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6677&Date=2020-02-01
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обязательств по уплате 

процентов, просрочка, 

кредиторская и прочая 

задолженность 

176 988 301 (2.02%) 209 400 961 (2.28%) 

ожидаемый отток денежных 

средств 

2 546 288 541 (29.08%) 2 536 082 967 (27.66%) 

текущих обязательств 8 755 766 156 (100.00%) 9 167 703 822 (100.00%) 

 

За рассматриваемый период с ресурсной базой произошло то, что незначительно 

изменились суммы вкладов физ.лиц со сроком свыше года, депозитов и прочих средств 

юр.лиц (сроком до 1 года),  в т.ч. текущих средств юр.лиц (без ИП), корсчетов ЛОРО 

банков, обязательств по уплате процентов, просрочка, кредиторская и прочая 

задолженность, увеличились суммы остальных вкладов физ.лиц (в т.ч. ИП) (сроком до 1 

года), сильно увеличились суммы собственных ценных бумаг, сильно уменьшились суммы 

межбанковских кредитов, полученных на срок до 30 дней, при этом ожидаемый отток 

денежных средств уменьшился за год с 2546.29 до 2536.08 млрд.руб. 

На рассматриваемый момент соотношение высоколиквидных активов (средств, 

которые легко доступны для банка в течение ближайшего месяца) и предполагаемого 

оттока текущих обязательств дает нам значение 57.93%, что означает недостаточный 

запас прочности для преодоления возможного оттока клиентов, однако банк 

является крупным и такой значительный отток маловероятен. 

Объем активов, приносящих доход банка, составляет 85.44% в общем объеме 

активов, а объем процентных обязательств составляет 83.40% в общем объеме пассивов. 

Объем доходных активов примерно соответствует среднему показателю по крупнейшим 

российским банкам (87%). 

Структура доходных активов на текущий момент и год назад: 

Таблица 4 – Структура доходных активов36 

Наименование показателя 01 Февраля 2019 г., тыс.руб 01 Февраля 2020 г., 

тыс.руб 

Межбанковские кредиты 699 171 620 (5.85%) 687 008 249 (5.61%) 

                                                 
36 Анализ финансового состояния ПАО «Банк ВТБ» // «Аллея науки»: научно-практический электронный 

журнал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.alley-

science.ru/domains_data/files/88June2018/ANALIZ%20FINANSOVOGO%20SOSTOYaNIYa%20BANKA%20P

AO%20_VTB_,%20KAK%20FAKTOR%20OBESPEChENIYa%20EGO%20EKONOMIChESKOY%20BEZOPA

SNOSTI.pdf- (15.05.2020).  

https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6678&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6678&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6617&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6617&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6679&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6679&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6617&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6617&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6618&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6572&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6680&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4556&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4556&Date=2020-02-01
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Кредиты юр.лицам 6 877 118 063 (57.54%) 6 771 377 077 (55.29%) 

Кредиты физ.лицам 2 614 576 530 (21.88%) 2 939 240 799 (24.00%) 

Векселя 13 137 465 (0.11%) 13 725 250 (0.11%) 

Вложения в операции 

лизинга и приобретенные 

прав требования 

325 670 696 (2.72%) 220 697 815 (1.80%) 

Вложения в ценные бумаги 1 293 675 840 (10.82%) 1 477 283 994 (12.06%) 

Прочие доходные ссуды 80 253 394 (0.67%) 90 886 132 (0.74%) 

Доходные активы 11 951 835 468 (100.00%) 12 245 997 147 (100.00%) 

 

Видим, что незначительно изменились суммы Межбанковские кредиты, Кредиты 

юр.лицам, Кредиты физ.лицам, Векселя, Вложения в ценные бумаги, уменьшились суммы 

Вложения в операции лизинга и приобретенные прав требования, а общая сумма доходных 

активов увеличилась на 2.5% c 11951.84 до 12246.00 млрд.руб. 

Аналитика по степени обеспеченности выданных кредитов, а также их структуре: 

Таблица 5 – Степень обеспеченности выданных кредитов ПАО «Банк ВТБ»37 

Наименование 

показателя 

01 Февраля 2019 г., тыс.руб 01 Февраля 2020 г., тыс.руб 

Ценные бумаги, 

принятые в 

обеспечение по 

выданным кредитам 

1 933 108 954 (18.83%) 2 126 116 959 (20.50%) 

Имущество, 

принятое в 

обеспечение 

2 659 306 096 (25.90%) 2 926 438 081 (28.22%) 

Драгоценные 

металлы, принятые в 

обеспечение 

0 (0.00%) 0 (0.00%) 

 

 

                                                 
37 Анализ финансового состояния ПАО «Банк ВТБ» // «Аллея науки»: научно-практический электронный 

журнал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.alley-

science.ru/domains_data/files/88June2018/ANALIZ%20FINANSOVOGO%20SOSTOYaNIYa%20BANKA%20P

AO%20_VTB_,%20KAK%20FAKTOR%20OBESPEChENIYa%20EGO%20EKONOMIChESKOY%20BEZOPA

SNOSTI.pdf- (15.05.2020).  

 

https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4578&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4578&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4589&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4589&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4600&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4600&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4648&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4648&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4651&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4651&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6681&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6681&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6473&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6473&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6473&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6473&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3431&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3431&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3433&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3433&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3515&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3515&Date=2020-02-01
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Полученные 

гарантии и 

поручительства 

37 835 157 396 (368.46%) 41 656 255 548 (401.67%) 

Сумма кредитного 

портфеля 

10 268 554 999 (100.00%) 10 370 848 553 (100.00%) 

-  в т.ч. кредиты 

юр.лицам 

6 125 744 991 (59.66%) 6 002 041 285 (57.87%) 

-  в т.ч. кредиты физ. 

лицам 

2 614 576 530 (25.46%) 2 939 240 799 (28.34%) 

-  в т.ч. кредиты 

банкам 

658 485 145 (6.41%) 576 884 289 (5.56%) 

 

Анализ таблицы позволяет предположить, что банк делает упор 

на диверсифицированное кредитование, формой обеспечения которого являются гарантии 

и поручительства. Общий уровень обеспеченности кредитов достаточно высок и 

возможный невозврат кредитов, вероятно, будет возмещен объемом обеспечения. 

Краткая структура процентных обязательств (т.е. за которые банк обычно платит 

проценты клиенту): 

Таблица 6 – Структура процентных обязательств ПАО «Банк ВТБ»38 

Наименование показателя 01 Февраля 2019 г., 

тыс.руб 

01 Февраля 2020 г., 

тыс.руб 

Средства банков (МБК и 

корсчетов) 

1 390 149 108 (11.98%) 625 831 001 (5.24%) 

Средства юр. лиц 4 874 198 941 (41.99%) 4 840 107 044 (40.49%) 

-  в т.ч. текущих средств юр. 

лиц 

1 693 074 230 (14.59%) 1 642 867 599 (13.74%) 

Вклады физ. лиц 3 805 064 490 (32.78%) 4 355 701 399 (36.44%) 

Прочие процентные 

обязательств 

1 538 357 810 (13.25%) 2 132 299 174 (17.84%) 

 

                                                 
38 Анализ финансового состояния ПАО «Банк ВТБ» // «Аллея науки»: научно-практический электронный 

журнал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.alley-

science.ru/domains_data/files/88June2018/ANALIZ%20FINANSOVOGO%20SOSTOYaNIYa%20BANKA%20P

AO%20_VTB_,%20KAK%20FAKTOR%20OBESPEChENIYa%20EGO%20EKONOMIChESKOY%20BEZOPA

SNOSTI.pdf- (15.05.2020).  

 

https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3444&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=3444&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5119&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5119&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5122&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5122&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5124&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5124&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5126&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5126&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5018&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5018&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5020&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5020&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5021&Date=2019-02-01
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Окончание таблицы 6 

-  в т.ч. кредиты от Банка 

России 

49 426 932 (0.43%) 51 668 142 (0.43%) 

Процентные обязательства 11 607 770 349 (100.00%) 11 953 938 618 (100.00%) 

Видим, что незначительно изменились суммы Средства юр. лиц, Вклады физ. лиц, 

сильно уменьшились суммы Средства банков, а общая сумма процентных 

обязательств увеличилась на 3.0% c 11607.77 до 11953.94 млрд.руб. 

Структуру собственных средств представим в виде таблицы: 

Таблица 7 – Структура собственных средств ПАО «Банк ВТБ»39 

Наименование показателя 01 Февраля 2019 г., 

тыс.руб 

01 Февраля 2020 г., 

тыс.руб 

Уставный капитал 651 033 884 (44.43%) 651 033 884 (45.76%) 

Добавочный капитал 471 219 652 (32.16%) 473 285 440 (33.26%) 

Нераспределенная прибыль 

прошлых лет (непокрытые 

убытки прошлых лет) 

305 436 392 (20.84%) 249 397 531 (17.53%) 

Неиспользованная прибыль 

(убыток) за отчетный период 

19 057 516 (1.30%) 19 015 935 (1.34%) 

Резервный фонд 18 438 768 (1.26%) 29 984 113 (2.11%) 

Источники собственных средств 1 465 377 090 (100.00%) 1 422 779 924 (100.00%) 

За год источники собственных средств уменьшились на 2.9%. За Январь 2020 г. 

источники собственных средств увеличились на 0.8%. . 

Краткая структура капитала: 

Таблица 8 – Структура капитала ПАО «Банк ВТБ»40 

Наименование показателя 01 Февраля 2019 г., 

тыс.руб 

01 Февраля 2020 г., 

тыс.руб 

Основной капитал 1 230 440 753 (79.19%) 1 473 160 529 (87.74%) 

 -  в т.ч. уставный капитал 651 033 884 (41.90%) 651 033 884 (38.77%) 

Дополнительный капитал 323 342 635 (20.81%) 205 924 738 (12.26%) 

 

                                                 
39 Годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность Банка ВТБ (ПАО) [Электронный ресурс] / офиц. сайт. 

Банка ВТБ (ПАО). – Режим доступа: https://ar2018.vtb.ru/pdf/financial-report/ru/financial-report-full.pdf (дата 

обращения: 15.05.2020) 
40 Годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность Банка ВТБ (ПАО) [Электронный ресурс] / офиц. сайт. 

Банка ВТБ (ПАО). – Режим доступа: https://ar2018.vtb.ru/pdf/financial-report/ru/financial-report-full.pdf (дата 

обращения: 15.05.2020) 
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https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4960&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4960&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4961&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4961&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4764&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=4764&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5965&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5965&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5825&Date=2019-02-01
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Окончание таблицы 8 

-  в т.ч. субординированный 

кредит 

182 919 547 (11.77%) 193 570 019 (11.53%) 

Капитал (по ф.123) 1 553 783 388 (100.00%) 1 679 085 267 (100.00%) 

Анализ финансовой деятельности и статистические данные за прошедший год ПАО 

«Банк ВТБ» свидетельствуют об отсутствии негативных тенденций, способных повлиять 

на финансовую устойчивость банка в перспективе. 

Надежности и текущему финансовому состоянию банка можно поставить 

оценку «очень хорошо». 

ПАО «Банк ВТБ» наравне с основными банковскими продуктами оказывается 

факторинговое обслуживание. Давайте более детально рассмотрим данный вопрос. 

ООО «ВТБ Факторинг» – дочерняя компания ПАО «Банк ВТБ».  

ВТБ Факторинг оказывает полный спектр финансовых услуг для работы с 

дебиторской и кредиторской задолженностью, включая нестандартные формы 

коммерческого финансирования: 

– Финансирование проектов разной степени сложности, включая цепочки 

поставщиков и подрядчиков, без залога и без увеличения кредитной нагрузки на участников 

сделки; 

– Финансирование любой коммерческой задолженности поставщиков и 

покупателей;  

– Защита от риска неплатежа, благодаря выплате до 100% от суммы поставки; 

– Долгосрочный факторинг с удлинением отсрочки платежа до семи лет, в том 

числе по договорам подряда и оказания энергосервисных услуг. 

Доля рынка ВТБ Факторинг по объёму портфеля 35%. 

Предприниматели могут воспользоваться в банке ВТБ любой предлагаемой схемой 

факторинга. Ее выбор может осуществляться не только самим дебитором, но также и его 

кредитором. Сотрудник банка в любой момент окажет помощь в выборе наиболее 

подходящего вида услуги, которая будет подходить обоим участникам финансовой схемы. 

География деятельности ВТБ Факторинг охватывает всю территорию России через 

собственную филиальную сеть в 15 крупнейших городах России и филиалы Банка ВТБ. 

Различают два базовых вида факторинга: с правом регресса и без права регресса.  

– Факторинг с правом регресса - простой и экономичный способ пополнить 

оборотные средства поставщика без увеличения кредитной нагрузки. ВТБ Факторинг 

отслеживает задолженность покупателей и проводит весь комплекс мероприятий до ее 

полного погашения. В случае, если покупатель не погашает задолженность в 

https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6009&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=6009&Date=2020-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5823&Date=2019-02-01
https://analizbankov.ru/bank.php?BankRegn=1000&BankMenu=check&PokId=5823&Date=2020-02-01
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установленный срок, ВТБ Факторинг имеет право потребовать вернуть сумму 

финансирования у поставщика. 

 

 

Рисунок 4 – Схема факторинга41 

– Факторинг без права регресса -  покупка фактором дебиторской 

задолженности поставщика.    

Преимущества такого вида факторинга: 

– Защита от риска неплатежа и устранение кассовых разрывов; 

– Улучшение структуры баланса поставщика на отчетную дату; 

– Не требует залога и не влияет на ковенанты; 

– Возможность предоставить товарный кредит, если он не предоставлялся 

поставщиком раньше;  

– Расширение товарного ассортимента и привлечение новых покупателей. 

– Факторинг с совместной оплатой вознаграждения. В течение контрактного 

периода отсрочки расходы на факторинг несет поставщик, в дальнейшем — покупатель. В 

целях оптимизации расходов на факторинг, контрагенты могут договориться о разделении 

оплаты вознаграждения фактору. Таким образом, поставщик получает оборотный капитал 

и защищает себя от риска неплатежа с меньшими затратами. 

– Безрегрессный факторинг с постфинансированием. Продажа дебиторской 

задолженности в последний день отсрочки покупателю. Стоимость такого факторинга для 

поставщика ниже, так как проценты за пользование денежными средствами начисляются 

только с момента получения финансирования.  

                                                 
41 ВТБ Факторинг – успешная и открытая компания [Электронный ресурс]. - Режим доступа: 

https://www.vtbf.ru/about/Буклет_ВТБФ_2019_.pdf (дата обращения: 15.05.2020). 
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– Предпоставочный факторинг. Получение финансирования на будущие 

отгрузки. Поставщик получает средства на выполнение заказа, а покупатель — отсрочку 

платежа на срок до одного года после получения товара.  

Преимущества: 

– Лимит финансирования соответствует стоимости товаров, работ или услуг;  

– Коэффициент первого платежа до 100%;  

– Возможность финансирования по электронным реестрам; 

– Поставщикам предоставляется доступ к онлайнсистеме для контроля 

денежных потоков; 

– Различные варианты оплаты комиссии за факторинг. 

Объем финансирования кредиторской задолженности ВТБ Факторинг в 2018 году – 

180 млрд. рублей. 

– Агентский факторинг. Недолговой инструмент управления ликвидностью. 

Агентский факторинг эффективен для решения целого ряда задач:  

– Замещение дорогого оборотного финансирования поставщиков;  

– Удлинение отсрочки платежа до одного года; 

– Снижение расходов на закупку;  

– Финансирование неограниченного количества поставщиков без заключения с 

ними факторинговых договоров.  

Агентский факторинг работает так:  

– Фактор заключает агентский договор только с компанией-покупателем  

– Покупатель принимает у поставщика товар и направляет фактору платежное 

поручение на оплату поставки  

– Фактор оплачивает поставщику всю сумму поставки  

– Компания-покупатель выплачивает вознаграждение фактору и возмещает 

сумму задолженности по истечении оговоренной отсрочки 

Агентский факторинг не требует подписания договоров факторинга с 

поставщиками.  

По агентскому факторингу в 2018 году получили финансирование 800 компаний.  

– Факторинг поставщиков. Факторинговый договор заключается с 

поставщиком, он же привлекает финансирование на свой баланс. Вознаграждение фактору 

за финансирование — это расходы поставщика. Однако он может полностью или частично 

перевыставить эту сумму покупателю или увеличить на нее стоимость товара.  

Факторинг поставщиков работает так:  
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– Покупатель составляет список поставщиков для постановки на 

факторинговое финансирование  

– Покупатель определяет объем финансирования и продолжительность 

отсрочки  

– Выбранные поставщики предоставляют фактору пакет документов: 

правоустанавливающие документы, бухгалтерскую отчетность и построчную расшифровку 

баланса  

– Фактор заключает с компаниями-поставщиками договоры и начинает 

финансирование.  

Факторинг поставщиков эффективен в случае, когда покупателю требуется 

дополнительная отсрочка платежа.  

– Комплексная программа финансирования поставщиков Supply Chain Finance 

(SCF). Финансирование кредиторской задолженности под безусловную ответственность 

компании-покупателя.  

SCF работает так:  

– Компания-покупатель и фактор подписывают договор. В отличие от 

факторинга поставщиков, в нем указывается не перечень поставщиков, а требования и 

условия, которым эти поставщики должны соответствовать; 

– Покупатель привлекает поставщиков в программу, предлагая ее как 

системное решение по взаиморасчетам; 

– Компания-поставщик и фактор подписывают упрощенный договор;  

– ВТБ Факторинг перечисляет деньги поставщику после акцепта покупателем 

информации о поставке, внесённой в общую систему электронного документооборота. 

Доля финансирования, выплаченного по программе SCF в 2018 году составляет 30 

%.  

Существует так же комплексная программа финансирования поставщиков. 

Целью данной программы является оптимизация работы с поставщиками и 

повышение качества управления оборотным капиталом.  

Преимущества программы для компании-покупателя очевиднее при высокой 

диверсификации его поставщиков:  

– Отсутствие необходимости вносить авансовые платежи поставщикам;  

– Увеличение срока контрактной отсрочки;  

– Упрощенный режим подключения и финансирования поставщиков;  

– Уменьшение нагрузки по управлению финансированием поставок; 

– Повышение надежности и своевременности поставок. 
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Программа позволяет покупателю снизить расходы на закупки благодаря скидке за 

раннюю оплату.  

Отличия факторинга от других видов финансирования. 

– Срок финансирования. Срок оплаты дебитором уступленного денежного 

требования зависит от согласованной поставщиком и дебитором отсрочки платежа. 

Овердрафт предоставляется на покрытие кратковременных потребностей поставщика в 

денежных средствах. Поэтому срок кредита зачастую колеблется в пределах от 15 до 30 

дней, в то время как отсрочка по факторингу может достигать одного года.  

– Сумма финансирования. Лимит по факторингу зачастую существенно 

превышает лимит по овердрафту. Лимит по факторингу в большей части зависит от истории 

сотрудничества поставщика с дебитором и от кредитного качества дебитора. Тогда как 

лимит овердрафта, как правило, рассчитывается как доля от среднемесячных поступлений 

на счет клиента в данном банке.  

– Обеспечение. В большинстве случаев факторинг, в отличие от аккредитива, 

не требует какого-либо обеспечения, в том числе залогового. А поступившее 

факторинговое финансирование может быть израсходовано по усмотрению поставщика. 

– Ценообразование. Вознаграждение фактору выплачивается, как правило, 

только за реальное пользование денежными средствами в пределах заранее определенного 

срока и отсутствуют какие бы то ни было единоразовые комиссии. В договоре овердрафта 

часто присутствует комиссионная плата за возможность его использования или 

поддержания. Аккредитив также предполагает дополнительные комиссии: за открытие 

лимита, за подтверждение платежа, за досрочный платеж, документарные комиссии и т.д.  

– Особенности учета. Уступка поставщиком денежного требования 

финансовому агенту не увеличивает кредитный портфель поставщика, а в случае работы по 

безрегрессному факторингу позволяет погасить дебиторскую задолженность на его 

балансе.  

– Условия подключения. Аккредитив требует заключения нового контракта с 

целью изменения формы расчетов. На факторинговое обслуживание могут передаваться 

как новые, так и действующие контракты без изменения условий. 

– Скорость финансирования. Факторинговое финансирование выплачивается в 

течение одного дня после передачи документов фактору. Проверка документов по 

аккредитиву занимает до 5 дней. Кроме того, в факторинге не проводится анализ плана 

доходов, расходов и движения денежных средств, залога и иных документов, обязательных 

при аккредитиве. 

Базовые условия факторинга в ВТБ следующие: 
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– максимальная сумма – без ограничений; 

– срок – до 180 дней, предусмотрена возможность взять отсрочку по выплате 

задолженности; 

– процентная ставка – от 9%, при использовании отсрочки добавляются 14% 

годовых; 

– предел максимальной финансовой помощи – до 90% от суммы договора. 

Основные достоинства ВТБ факторинга: 

Полноценный набор услуг для осуществления факторинговой схемы. Дебитор 

может применять различные способы сделки: управление долгом, общее финансирование 

и др. 

– Упрощенное отношение к кредиторам. Представители ВТБ обращают 

внимание не на поставщика услуг дебитора, а на потенциал последнего. Общение с 

кредитором заключается только в выплате ему долга. 

– Техническое и программное обеспечение финансовых сделок. Любая 

документация имеет электронные копии, а все операции выполняются в автоматическом 

режиме. Данные особенности не только помогают сэкономить время, но еще и обезопасить 

всех участников схемы. 

– Персональный подход в момент оформления любой сделки. При оформлении 

контракта для совершения операции, специалист ВТБ принимает во внимание все 

потребности клиента. 

– Стабильное и взаимовыгодное сотрудничество всех участников сделки. 

– Надежность банка, который обладает большим опытом по обеспечению 

различных факторинговых сделок не только в пределах страны. 

– Большие объемы финансирования. В ВТБ могут использоваться крупные 

денежные суммы и выплаты солидных залогов в том случае, когда клиент обладает 

достаточно высокой платежеспособностью. 

Как и любую другую банковскую услугу факторинг нужно развивать и 

совершенствовать. Далее рассмотрим этот вопрос более подробно и разработаем 

собственные рекомендации.  
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3 Направления развития факторингового обслуживания в ПАО «Банк ВТБ» 

3.1 Основные направления совершенствования факторинга в ПАО «Банк ВТБ» 

 

Совершенствование системы организации факторингового обслуживания – это 

комплекс мероприятий, которые помогут компании более эффективно, своевременно и 

оперативно использовать свои ресурсы и устранить имеющиеся недостатки.  

Повышение эффективности организации обслуживания становится одним из 

направлений совершенствования деятельности предприятия в целом. Наиболее очевидным 

способом повышения эффективности рабочего процесса является его автоматизация. 

Использование факторингового обслуживания является одной из наиболее 

перспективных мер, способных помочь российским производителям освоить внутренние и 

зарубежные рынки сбыта их продукции, а импортерам существенно увеличить объемы 

закупок товаров у иностранных производителей. Несомненно, что, при условии 

дальнейшей стабилизации российской экономики, все большее количество зарубежных 

компаний будут переходить к более доверительным формам торговли с российскими 

партнерами, в частности, к коммерческому кредитованию. 

Как показывает мировая практика, факторинговые отделы банков по окончании 

этапа своего становления выделяются в отдельные от банков-учредителей, формально 

независимые структуры: специализированные филиалы или дочерние компании. Таким 

образом, можно предположить, что эффективно работающие факторинговые отделы 

российских коммерческих банков будут развиваться по аналогичной схеме. Регулирование 

со стороны банка в этом случае будет осуществляться путем установления для 

факторинговой компании ряда контрольных показателей: соотношения собственных и 

заемных средств, норматива отчисления в резерв на покрытие рисков, лимита кредитования 

одного поставщика (в том числе в разбивке по должникам данного поставщика) в 

зависимости от размера собственных средств компании. 

Успешный опыт работы в области факторинга, сбалансированные системы оценки 

потенциальных клиентов и их дебиторов, уникальные базы данных, достаточные ресурсы 

и широкая филиальная сеть позволяют у оказывать услуги факторинга в соответствии с 

высокими международными стандартами. 

В качестве рекомендаций по совершенствованию факторинговых операций было 

предложено: 

– использовать маркетинговые технологии при продаже факторинговых 

продуктов и услуг. Прежде всего, это работа над имиджем в глазах действующих и 

потенциальных клиентов, в основе которой должны быть постоянно проводимый 
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мониторинг потребительских предпочтений и действий конкурентов, а также красочное 

представление своих услуг клиентам. Необходимо активно участвовать во всевозможных 

конференциях, семинарах, связанных с финансовой тематикой и проблемами выбора 

источника финансирования для бизнеса, размещать рекламу в специализированных 

деловых СМИ, где публикуются статьи о факторинге. Также следует отметить 

необходимость поддерживать и развивать качественный уровень веб-сайта фактора, 

поскольку в настоящее время многие клиенты ведут поиск и даже выбор факторинговой 

компании через Интернет. Стратегическими факторами успеха на рынке факторинга также 

можно назвать присутствие в регионах и работу с потенциальными клиентами. 

– автоматизация факторинговых операций. Поддержка полного цикла бизнес-

процесса факторингового обслуживания и создание единого информационного 

пространства для всех участников бизнес-процесса посредством автоматизации позволяют 

не только существенно снижать издержки на персонал за счет сокращения "ручных" 

операций, а также сроков и трудоемкости выполнения операций, но и организовывать 

быстрый доступ к любой разрешенной информации о клиенте или о бизнесе в целом. К 

тому же она обеспечивает снижение трудозатрат на получение аналитических данных и 

возможность оперативного принятия управленческих решений, а также снижение уровня 

операционных рисков за счет сокращения ошибок, связанных с "ручным" вводом данных. 

Автоматизация бизнес-процессов способствует также обеспечению безопасности и 

конфиденциальности данных, поддержке территориальной экспансии. Развитие 

электронного факторинга. Были приняты изменения в Закон об электронной цифровой 

подписи, которые позволили запустить электронный факторинг с юридически значимой 

электронно-цифровой подписью (ЭЦП). Электронный факторинг дает клиентам и 

дебиторам три основных преимущества: значительное снижение сроков документооборота, 

снижение затрат на производство, оборот и хранение документов, защита информации. 

– Повышение интереса к реверсивному факторингу. Его также часто называют 

обратным или закупочным, и ориентирован он не напоставщиков, а на покупателей. Он дает 

возможность покупателю оптимизировать и повысить эффективность процесса закупок за 

счет получения отсрочки платежа от своих поставщиков. 

– Развитие «полного» факторинга. Предоставление факторинговыми 

компаниями полного комплекса факторинговых услуг: оценку и анализ покупателей, 

управление дебиторской задолженностью, взыскание задолженности, поручительство за 

покупателя. 

– Рост конкуренции. Высококонкурентная среда держит ставки на факторинг, 

сопоставимые с кредитными продуктами, что приводит к оттоку клиентов из банковского 
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сектора в факторинг. Это особенно заметно в финансирующих поставках в крупные 

торговые сети. 

– Увеличение спроса на рынке факторинга со стороны малого и среднего 

бизнеса. 

– Дальнейшее совершенствование валютного, налогового законодательства и 

Гражданского Кодекса РФ. В рамках внесения поправок в ГК РФ необходимо более 

детально отразить факторинговую услугу и на законодательном уровне закрепить понятие 

«фактор». Другой важной предпосылкой является постепенное открытие новых секторов 

экономики, в первую очередь, факторинг в отношении подрядов, госзакупок, 

муниципальных заказов, где сейчас нет четких «правил игры».  

– Появление новых факторинговых компаний, статус которых по-прежнему не 

может конкурировать со статусом банков. Для того, чтобы специализированные 

факторинговые компании в России развивались, им необходимо провести работу, 

связанную с самоидентификацией и донесением полученных результатов до всех сторон: 

контрагентов и государственных органов 

– Исключить кредитные риски со стороны факторинговых компаний, а также 

рисков мошенничества со стороны клиентов. Банки имеют дело с кредитными рисками, то 

есть с рисками неплатежей со стороны своих заемщиков.  

– Необходимо быть внимательными и гибкими, постоянно адаптируя систему 

управления рисками в соответствии со вновь выявленными типичными случаями 

мошенничества. Необходимо понимать не только важность недопущения серьезных 

просрочек, но и необходимость отслеживания операционных рисков, в частности, 

мошеннических действий. 

В первую очередь необходимо разработать и внедрить комплекс мер для снижения 

рисков факторинговых операций, в том числе путем перераспределения долей в сторону 

поставщиков из устойчивых сегментов экономики и усиления мер по контролю 

дебиторской задолженности. 

– прежде всего, многоплановое развитие внутреннего факторинга посредством 

внедрения различных вариантов факторингового обслуживания.  

– расширение набора услуг в сфере международного факторинга. Выход на 

международный рынок новых российских предприятий-экспортеров усилит конкуренцию, 

особенно неценовую, приведет к повышению удельного веса экспорта на условиях 

открытого счета и отсюда к расширению потребности в его факторинговом обслуживании. 

Необходимо выявить основные направления потенциального развития 

факторинговых операций на российском рынке. На первом месте это многоплановое 
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развитие факторинга внутри страны посредством применения различных вариантов 

факторинговых операций. Затем, перестройка, диверсификация, реинжиниринг 

деятельности организаций, которые обеспечивают факторинговое обслуживание. Помимо 

применения долговых требований такого рода фирмы оказывают и консультационные 

услуги. При этом резко возрастает роль внедрения в практику фактор-фирмами 

обновленного, усовершенствованного программного обеспечения для того, чтобы 

оптимизировать издержки, улучшить качество обслуживания поставщиков и повысить 

контроль за использованием предоставленных кредитов. По мнению специалистов - если 

внедрить факторинг в механизм регулирования экспорта в России, это может привести к 

увеличению его объемов за счет роста числа привлеченных дополнительно экспортных 

компаний, а также повысит валютную и экономическую эффективность 12 экспорта на 8%-

10% за счет ускорения оборота финансовых средств. В свою очередь это значительно 

повысит отчисления в доходную часть государственного бюджета, что положительно 

скажется на экономическом положении страны в целом. При этом изучение и 

заимствование мирового опыта в сфере факторинга приведет к улучшению состояния 

расчетов в российской экономике, так как факторинг выступает как наиболее эффективная 

система обслуживания во внутренней деятельности поставщика и в международной. 

Банк должен ежедневно придерживаться норм ликвидности. Для снижения рисков 

нарушения нормативов и не упущения выгоды, ПАО «Банк ВТБ» рекомендуется поддержка 

в виде мощной автоматизированной аналитической системы. Для того чтобы спланировать 

величину уровня свободных ликвидных активов (величину платежной позиции) на каждый 

день планового периода необходимо воспользоваться автоматизированным решением по 

управлению ликвидностью. Для того чтобы банк мог эффективно управлять мгновенной и 

среднесрочной ликвидностью, можно предложить следующую модель решения, а также ее 

действующий прототип. На их базе следует разработать свое оптимальное решение, 

которое будет использоваться в дальнейшей работе.  

 

3.2 Перспективы развития факторинга  

 

Чтобы удостоверится в актуальности предложенных рекомендаций для 

совершенствования факторинговых услуг в ПАО «Банк ВТБ» необходимо рассмотреть 

тенденции развития факторинга в России. 

На основании современных тенденциях развития факторинга в Российской 

Федерации предпосылки и стратегические формируются направления развития 

факторинга, а также с новыми типами и инструментами, в том числе международными 
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факторинг, мировой факторинг и другие виды и формы. Динамичные тенденции развития 

факторинга в Российской Федерации свидетельствуют о востребованности для этой 

финансовой услуги, особенно в условиях финансовой нестабильности и резкого колебания 

потребительского спроса. 

Исторически сложившаяся форма кредитования сегодня развивается в следующих 

направлениях: 

– новые сегменты бизнеса; 

– создание новых инструментов; 

– разработка технологии факторинга инфраструктуры среды. 

В то же время одно или другое направление может развиваться в приоритетном 

порядке на разных этапах развитие финансового оборота 

Новые факторинговые инструменты создаются в связи с макроэкономическими 

факторами, экономическим развитием страны и в связи с развитием глобализации на 

международном уровне. 

Это подтверждается появлением и интенсивным развитием международного 

факторинга. Международный факторинг фактически начал активно развиваться на рынке 

факторинга. 

Несмотря на значительный рост объемов факторинговых сделок в российской 

практике, его доля в ВВП не превышает 2%, тогда как в западных странах - 5-7%. 

Развитию факторинговых операций мешает и консервативность банков и 

факторинговых компаний в отношении малого и и среднего бизнеса (МСБ). Сегмент МСБ 

в основном финансируется за счет кредитов (в 2016-2019 годах доля кредитов в источниках 

финансирования МСБ составила 80-90%) и лизинга (доля в 6-14%). В свою очередь, доля 

финансирования МСБ за счет факторинга крайне мала и имеет тенденцию к снижению. 

Причины слабого охвата факторингом МСБ являются следующие: 

– низкое качество и непрозрачность бухгалтерской отчетности МСБ, а также 

умышленное сокрытие полной информации о задолженности. Зачастую предприниматели 

специально ухудшает свои показатели для снижения налогов; 

– высокий риск банкротства МСБ, факторами которого являются: неустойчивая 

экономика России, регулярные кризисы, налоговая нагрузка и т.п. Это и приводит к 

неравномерной деятельности МСБ; 

– для предпринимателей МСБ практически отсутствуют и страховые услуги в 

части страхования финансовых рисков. 

Риски у МСБ достаточно велики, и никто их принимать не хочет, а число крупных, 

надежных клиентов, как известно, ограничено. 
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На 2020 год на рынке МСБ продолжается рост конкуренции – в прошлом году 

несколько банков сообщили о создании факторинговых дочек, появился ряд проектов и 

стартапов, которые пытаются зарабатывать на факторинге, автоматизируя некоторые 

процессы. 

Рост доли факторинга в структуре финансирования МСБ сдерживается 

законодательными ограничениями – факторинг не участвует в программах предоставления 

государственных субсидий. 

Общий объем выплаченного Факторами финансирования по итогам 2019 года 

увеличился на 20% и достиг порядка 3 150 млрд рублей. При этом совокупный портфель 

участников исследования по состоянию на 01.01.2020 превысил 780 млрд рублей. 

Замедление темпов роста рынка факторинга относительно 2018-го (тогда рынок прибавил 

42 %) обусловлено эффектом высокой базы, а также тем, что годом ранее рост рынка был 

во многом обеспечен крупными сделками с компаниями нефтегазового сектора. 

 

Рисунок 5 – Объем предоставленного Факторами финансирования 42 

Общерыночная тенденция падения ставок на финансовом рынке и сохранение 

высокого уровня конкурентной борьбы, прежде всего, в сегменте крупного бизнеса привели 

к снижению спреда между стоимостью факторинга и кредита в 2019 году до 1,1 против 1,5 

п.п. в 2018-м. В свою очередь увеличению рентабельности факторинга может 

способствовать рост технологичности в части верификации и обработки накладных, а также 

автоматизации обработки заявок на предоставление факторинга. В связи с этим 

                                                 
42 Официальный сайт рейтингового агентства «Эксперт РА». — Режим доступа: http://www.raexpert.ru (дата 

обращения: 15.05.2020). 
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преимущественно ориентируются на развитие сотрудничества с электронными торговыми 

площадками, которые позволяют перевести взаимодействие факторинговых компаний, 

поставщика и дебитора на единую платформу с электронным документооборотом.  

 

Рисунок 6 – Спред между стоимостью факторинга и кредита достиг минимума с 2016 

года.43 

Ввиду сближения факторинговых и кредитных ставок в 2019 году продолжается 

тенденция перехода бизнеса с банковского кредитования оборотного капитала на 

факторинговое обслуживание, это выражается в увеличении числа активных клиентов 

Факторов и повышении спроса со стороны крупных компаний на внутренний 

безрегрессный факторинг. Среди основных причин отсутствия значимого в масштабах 

рынка объема бизнеса по данному направлению Факторы выделяют санкционные риски, 

невозможность возмещения НДС клиентами-нерезидентами по вознаграждению Факторов-

резидентов, а также операционные и законодательные особенности, которые в том числе 

ограничивают возможности сбора просроченной задолженности с иностранных дебиторов. 

В свою очередь стимулировать развитие экспортного факторинга может внесение правок в 

Постановление Правительства РФ от 23.02.2019 № 191 в части включения факторинговых 

компаний в государственные программы субсидирования процентных ставок по 

финансированию экспортных сделок. 

 

                                                 
43 Официальный сайт рейтингового агентства «Эксперт РА». — Режим доступа: http://www.raexpert.ru (дата 

обращения: 15.05.2020). 
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Рисунок 7– Динамика рынка в 2019 году44 

 

 

Рисунок 8 – Сравнение видов факторинга45 

В отраслевой структуре рынка факторинга торговля снова теснит производство: в 

2019 году доля оптовой и розничной торговли достигла 40%, доля обрабатывающих 

производств – 32%. При этом одним из отраслевых драйверов участники рынка, как и годом 

ранее, определяют нефтегазовый сектор, доля которого выросла с 13 до 18 % за 2019-й.  

                                                 
44 Официальный сайт рейтингового агентства «Эксперт РА». — Режим доступа: http://www.raexpert.ru (дата 

обращения: 15.05.2020). 
45 Официальный сайт рейтингового агентства «Эксперт РА». — Режим доступа: http://www.raexpert.ru (дата 

обращения: 15.05.2020). 
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Детализация торговой отрасли позволяет выделить ключевые сегменты с 

наибольшей долей финансирования, к которым относятся бытовая техника и 

электрооборудование (22 %), продукты питания (17 %), непродовольственные товары (17 

%), алкогольная и табачная продукция (13 %). С изменениями отраслевой составляющей 

рынка сопряжены и его географические сдвиги: так, доля финансирования, приходящаяся 

на регионы (исключением является Москва и Санкт-Петербург), за 2019 год увеличилась 

на 4 п. п. и достигла рекордно высокого уровня в 61 %.  Увеличить уровень проникновения 

факторинга в регионы в дальнейшем сможет позволить повышение осведомленности 

компаний о факторинге и его преимуществах перед другими видами финансирования. 

В качестве драйверов роста рынка факторинга на 2020 год ведущие игроки выделяют 

крупные сделки в производственных и сырьевых сегментах, рост проникновения 

факторинга в сферу ретейла, а также финансирование закупок с помощью supply chain 

finance. Высокий потенциал наблюдается в отрасли энергетики и промышленности. Тренд 

на рынке – быстрое развитие технологий и их влияние на продажи. Например, после 

появления технической возможности оплачивать поставки большому количеству 

поставщиков в число могут зайти на факторинговый рынок клиенты энергосети и 

генерирующие компании. 

 Развитию международного факторинга мешает санкционное давление, также 

факторинговые компании не входят в государственные программы субсидирования 

процентных ставок – необходимо ждать внесений изменений в Постановление 

Правительства РФ № 191, которые уравняют в правах факторинговые компании и 

факторинговые подразделения банков. Так, несмотря на прямое разрешение использования 

факторинга в действующем законодательстве, а также в судебной практике, 

противоположные позиции по использованию факторинга в госзакупках занимают 

Минфин, ФАС и Минэкономразвития. Эти противоречия необходимо разрешить и 

закрепить в правоприменительной практике. Из-за отсутствия четкой регламентации 

процедуры использования факторинга в госзакупках и противоречивой 

правоприменительной практики услуга пока широко не используется в этом сегменте. 

Мы видим потенциал безрегрессного факторинга, поскольку схема финансирования 

этого продукта проста, выгодна всем сторонам сделки и доступна для широкого пула 

поставщиков. Также отмечается высокий спрос на международный факторинг как новое 

направление на рынке. В рамках нашего сотрудничества с международной факторинговой 

ассоциацией FCI мы запустили ряд сделок в этом сегменте. 

В 2020 году продолжился тренд на автоматизацию, диджитализацию, электронный 

документооборот, интеграцию платформенных решений Факторов с ИТ-системами 



73 

 

дебиторов. Все технологические новинки призваны упростить для клиента процесс 

получения финансирования, а в будущем и удешевить его. 

Стоимость факторинга на текущий момент больше зависит от экономической 

ситуации в стране и политики ЦБ по снижению ключевой ставки. Если ключевая ставка 

будет сокращаться, тогда и факторинговые ставки тоже пойдут вниз. Но в условиях 

высокой неопределенности и волатильности на макроэкономических рынках сложно 

предсказать, какую тактику выберет ЦБ. 

На наш взгляд для развития факторинга компаниям нужно соблюдать следующие 

рекомендации: 

– Важной точкой роста являются индивидуальные решения для клиентов 

крупного и крупнейшего бизнеса. Необходимо разработать уникальные решения для 

компаний. Многие предприятия смотрят на факторинг как на инструмент управления 

дебиторской задолженностью и привлечения оборотного капитала. 

– Факторы, технологические компании предлагают решения, и, на наш взгляд, 

победит то, которое будет учитывать интересы всех сторон сделки, облегчит процесс 

получения финансирования – он станет быстрым и удобным. 

– Экспансия в регионы, пока что примерно 40 % портфеля факторингового 

рынка сконцентрировано в Москве, но развитие наших региональных офисов говорит о том, 

что у факторингового бизнеса есть высокий потенциал за пределами столицы. В регионах 

находится множество компаний, которым необходимо пополнять оборотку, но знание о 

нашем продукте низкое. Поэтому там необходимо продвигать услугу, объяснять ее 

ценность для бизнеса. 

ПАО «Банк ВТБ» в будущем планирует более углублённо сотрудничать с крупными 

клиентами и массово вовлекать в факторинг малый и средний бизнес, благодаря успешной 

цифровизации процесса онбординга и финансирования клиентов, практике применения 

комплексных программ финансирования Supply ChainFinance (SCF), работе на финтех-

платформе GetFinance и другим уникальным решениям. 

Исследование ВТБ Факторинг показало, что основными факторами использования 

SCF для компаний малого и среднего бизнеса являются стоимость услуги, прозрачность, 

предсказуемость платежей, скорость финансирования и возможность улучшить 

взаимоотношения с контрагентом. Среди опрошенных представителей крупных 

предприятий 66% оценили такие преимущества SCF как возможность изменения условий и 

сроков платежа поставщикам SCF. Ключевыми преимуществами для них выступают 

возможность управления стоимостью закупок и отсрочкой платежей, а также контроль 



74 

 

цепочки поставок. При этом 75% крупных компаний оценивают потребность поставщиков 

в ранней оплате как среднюю и высокую.   

При опросе людей, тесно связанных с малым и средним бизнесом, отмечают, что в 

работе они сталкиваются с высокими кредитными ставками и ужесточенными 

требованиями банков в части рисков. Около 90% опрошенных малых и средних 

предприятий вынуждены работать в условиях задержки платежей дебиторов и привлекать 

финансирование оборотного капитала из внешних источников, что напрямую отражается 

на бизнесе. При этом на сегодняшний день порядка 80% таких предприятий предоставляют 

скидки клиентам за оплату до истечения отсрочки. Крупные компании в целом отметили, 

что в России созданы достаточные условия для активного роста направления SCF, и одним 

из наиболее весомых преимуществ для присоединения к нему каждый второй респондент 

назвал мультифакторность, т.е. возможность работы на одной платформе с несколькими 

факторинговыми компаниями. 

ПАО «Банк ВТБ» будет охватывать все сегменты рынка коммерческого 

финансирования в России, такие продукты как Asset-based finance (ABF) и Asset-based 

lending (ABL), формировать новые рыночные ниши и внедрять факторинг в бизнес-

процессы крупных компаний российской экономики. Развитие данных направлений 

бизнеса существенно отличается от действующих факторинговых процессов и будет 

происходить под контролем менеджмента ВТБ Факторинг. Нужно стремиться к 

преодолению планки в 500 млрд. рублей по факторинговому портфелю. 

Первая зарегистрированная компания «АБФ Финанс» будет заниматься 

финансированием купли-продажи товара, товарных запасов и сырья для удовлетворения 

потребности крупнейших компаний на российском рынке в удлинении контрактных 

отсрочек от поставщиков. Готовится к регистрации компания «АБЛ Трейд», которая будет 

специализироваться на финансировании дистрибуции транспортных средств крупнейших 

автопроизводителей, работающих на российском рынке 

Учреждение компаний «АБФ Финанс» и «АБЛ Трейд» — следующий важный шаг в 

достижении стратегических целей ВТБ Факторинг. Развитие новых направлений имеет 

высокий потенциал для группы ВТБ с точки зрения роста чистой прибыли и 

факторингового портфеля. Иная специфика бизнеса и риск-подходы ГК будут 

способствовать более адаптивному и органичному внедрению факторинга в бизнес-

процессы крупнейших российских компаний. 

По итогам 2020 года банк прогнозирует рост рынка на 30 % и рост факторингового 

финансирования в ВТБ Факторинг на 50 %. 

Итог:  
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– Факторинг является одним из старейших видов коммерческого кредитования, 

способствующим ускорению продажа и оборот оборотных средств. 

– Факторинг трансформируется, отражая особенности социально 

экономических отношений в обществе: его формы, типы, механизмы изменения. 

– Динамика развития факторинга в Российской Федерации позволяет 

прогнозировать не только увеличение объема факторинга в целом, а также введение 

факторинга в новые районы и регионы страны. 

– Развитие факторинга в Российской Федерации определяет рост конкуренции, 

количество факторинговых посредников на рынке и увеличение предельной прибыли. 

– Развитие факторинга будет развиваться по следующим приоритетным 

направлениям: 

–  создание новых сегментов, 

–  формирование новых инструментов  

–  разработка технологии факторинга инфраструктуры среды. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Подводя итоги выпускной квалификационной работы, можем сделать следующие 

выводы. 

1. Факторинг — финансовая услуга, которая выгодна как продавцу (кредитору), так 

и факторинговой компании. Первый сразу получает деньги за товар, за который должны 

были рассчитаться с отсрочкой, а второй — комиссию за свои услуги. Что касается 

дебитора (покупателя), он должен своевременно оплачивать свою задолженность за товар 

или услугу. Иначе факторинговая компания может выписывать ему дополнительную плату 

за просрочку платежа. Однако, все это зависит от того, какие условия факторинговой 

сделки подписали кредитор (продавец) и фактор (посредник). 

Были выделены следующие виды факторинга:  

- факторинг с финансированием и без финансирования;  

- открытый и закрытый (конфиденциальный) факторинг;  

- без права на регресс и с правом регресса;  

- внутренний и международный; 

- однофакторный и многофакторный; 

- предварительный и по факту.  

Обоснованы преимущества факторинга: 

– Не требует предоставления залога в традиционном понимании поэтому, что 

он доступен широкому спектру малых и средних компаний включая только начало 

действий;  

– Когда факторинг происходит 100%-е целевое использование средств, в то 

время как обычно, когда компания привлекает кредиты, это установило не уменьшенный 

остаток на счете; 

– Позволяет экономить на налоге на прибыль; 

– Это снижает кредитный риск продавца; 

– Цикл оборотных средств проходит гладко, так как фактор сразу же 

предоставляет средства по счету-фактуре; 

– Ведение книги продаж по фактору приводит к снижению себестоимости; 

– Улучшает ликвидность и движение денежных средств в организации; 

– Это приводит к улучшению наличных денег в руке. Это помогает 

предприятию своевременно расплачиваться со своими кредиторами, что помогает вести 

переговоры о более выгодных условиях дисконтирования; 

– Это снижает необходимость введения нового капитала в бизнес; 

https://efinancemanagement.com/sources-of-finance/credit-risk
https://efinancemanagement.com/working-capital-financing/working-capital-cycle
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– Существует экономия на стоимости администрирования или сбора. 

Выявлены недостатки факторинга: 

– Высокие процент и комиссия. В России большинство финансовых агентов не 

только взимают комиссию с продавца за получение оборотных средств, но и предоставляют 

деньги в долг потребителю под неоправданно высокий процент — вплоть до 30% в год. 

– Невозможность сохранить коммерческую тайну. Ни один «посредник» не 

согласится предоставить заёмные средства, не удостоверившись в благонадёжности 

кредитополучателя. А значит, кредитору придётся поделиться с факторинговой компанией 

частью (а по факту — всей) информации о клиенте. 

– Узкая направленность. Хотя пользоваться факторингом можно при 

совершении любых сделок, связанных с извлечением прибыли, в отечественных условиях 

он применяется пока только при поставках товарно-материальных ценности, оплачиваемых 

по безналичному расчёту.46 

– Фактор сбора денежных средств от имени компании может привести к 

возникновению стресса в компании и отношениях с клиентами. 

– Плохое поведение фактора с должниками может негативно сказаться на 

деловой репутации компании. 

– Факторы часто избегают брать на себя ответственность за рискованных 

должников. Так что бремя управления таким должником всегда лежит на компании. 

– Компания должна показать все детали о клиентах компании и продажах к 

фактору. 

Полученные теоретические знания мы получили параллельно, изучая организацию 

факторинговых услуг в ПАО «Банк ВТБ». Таким образом, на сегодняшний день рынок 

классических факторинговых услуг значительно вырос в качественном и в количественном 

отношении. Факторинговые услуги ПАО «Банк ВТБ» полностью соответствуют принятым 

международным стандартам. Рынок факторинговых услуг пока слабо развит, но набирает 

обороты быстрыми темпами. 

Дочерняя организация ПАО «Банк ВТБ» ВТБ Факторинг предлагает комплексное 

факторинговое обслуживание в соответствии с международными стандартами, 

самостоятельно разрабатывает и применяет передовые технологии, активно внедряет новые 

направления, востребованные на рынке финансовых услуг 

Безусловное преимущество факторингового обслуживания заключается в том, что 

банк имеет систему оценки потенциальных клиентов и дебиторов, программное 

                                                 
46 Котерова Н. П. Микроэкономика / Н.П. Котерова. - М.: Академия, 2017. С.134. 

 

https://efinancemanagement.com/financial-management/goodwill
https://efinancemanagement.com/financial-management/goodwill
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обеспечение и бизнес-процессы ориентированы на быстрое принятие решений в каждом 

конкретном случае и позволяют осуществлять факторинговое обслуживание широкого 

круга клиентов. 

Были предложены следующие рекомендации по совершенствованию 

факторингового обслуживания в ПАО «Банк ВТБ»: 

– использовать маркетинговые технологии при продаже факторинговых 

продуктов и услуг. Прежде всего, это работа над имиджем в глазах действующих и 

потенциальных клиентов, в основе которой должны быть постоянно проводимый 

мониторинг потребительских предпочтений и действий конкурентов, а также красочное 

представление своих услуг клиентам. Необходимо активно участвовать во всевозможных 

конференциях, семинарах, связанных с финансовой тематикой и проблемами выбора 

источника финансирования для бизнеса, размещать рекламу в специализированных 

деловых СМИ, где публикуются статьи о факторинге. Также следует отметить 

необходимость поддерживать и развивать качественный уровень веб-сайта фактора, 

поскольку в настоящее время многие клиенты ведут поиск и даже выбор факторинговой 

компании через Интернет. Стратегическими факторами успеха на рынке факторинга также 

можно назвать присутствие в регионах и работу с потенциальными клиентами. 

– автоматизация факторинговых операций. Поддержка полного цикла бизнес-

процесса факторингового обслуживания и создание единого информационного 

пространства для всех участников бизнес-процесса посредством автоматизации позволяют 

не только существенно снижать издержки на персонал за счет сокращения "ручных" 

операций, а также сроков и трудоемкости выполнения операций, но и организовывать 

быстрый доступ к любой разрешенной информации о клиенте или о бизнесе в целом. К 

тому же она обеспечивает снижение трудозатрат на получение аналитических данных и 

возможность оперативного принятия управленческих решений, а также снижение уровня 

операционных рисков за счет сокращения ошибок, связанных с "ручным" вводом данных. 

Автоматизация бизнес-процессов способствует также обеспечению безопасности и 

конфиденциальности данных, поддержке территориальной экспансии. Развитие 

электронного факторинга. Были приняты изменения в Закон об электронной цифровой 

подписи, которые позволили запустить электронный факторинг с юридически значимой 

электронно-цифровой подписью (ЭЦП). Электронный факторинг дает клиентам и 

дебиторам три основных преимущества: значительное снижение сроков документооборота, 

снижение затрат на производство, оборот и хранение документов, защита информации. 

– Повышение интереса к реверсивному факторингу. Его также часто называют 

обратным или закупочным, и ориентирован он не напоставщиков, а на покупателей. Он дает 
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возможность покупателю оптимизировать и повысить эффективность процесса закупок за 

счет получения отсрочки платежа от своих поставщиков. 

– Развитие «полного» факторинга. Предоставление факторинговыми 

компаниями полного комплекса факторинговых услуг: оценку и анализ покупателей, 

управление дебиторской задолженностью, взыскание задолженности, поручительство за 

покупателя. 

– Рост конкуренции. Высококонкурентная среда держит ставки на факторинг, 

сопоставимые с кредитными продуктами, что приводит к оттоку клиентов из банковского 

сектора в факторинг. Это особенно заметно в финансирующих поставках в крупные 

торговые сети. 

– Увеличение спроса на рынке факторинга со стороны малого и среднего 

бизнеса. 

– Дальнейшее совершенствование валютного, налогового законодательства и 

Гражданского Кодекса РФ. В рамках внесения поправок в ГК РФ необходимо более 

детально отразить факторинговую услугу и на законодательном уровне закрепить понятие 

«фактор». Другой важной предпосылкой является постепенное открытие новых секторов 

экономики, в первую очередь, факторинг в отношении подрядов, госзакупок, 

муниципальных заказов, где сейчас нет четких «правил игры». Во многих странах Западной 

Европы на госконтракты приходится значительная доля рынка факторинга, в России же 

существует рад ограничений на законодательном уровне, в частности запрет на платежи 

третьим лицам. 

– Появление новых факторинговых компаний, статус которых по-прежнему не 

может конкурировать со статусом банков. Последние обладают преимуществом в части 

привлечения более дешевого фондирования и доступа к различным секторам экономики. 

Для того, чтобы специализированные факторинговые компании в России развивались, им 

необходимо провести работу, связанную с самоидентификацией и донесением полученных 

результатов до всех сторон: контрагентов и государственных органов 

– Исключить кредитные риски со стороны факторинговых компаний, а также 

рисков мошенничества со стороны клиентов. Банки имеют дело с кредитными рисками, то 

есть с рисками неплатежей со стороны своих заемщиков. Однако здесь и обнаруживается 

важное различие между кредитованием и факторингом - в последнем случае опасаться 

стоит не столько неплатежеспособности дебиторов, сколько мошеннических действий со 

стороны клиентов. 

– Необходимо быть внимательными и гибкими, постоянно адаптируя систему 

управления рисками в соответствии со вновь выявленными типичными случаями 
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мошенничества. Ведь пренебрежением к отдельным составляющим факторингового риск-

менеджмента многие факторы сами искушают клиентов. Необходимо понимать не только 

важность недопущения серьезных просрочек, но и необходимость отслеживания 

операционных рисков, в частности, мошеннических действий. 

В первую очередь необходимо разработать и внедрить комплекс мер для снижения 

рисков факторинговых операций, в том числе путем перераспределения долей в сторону 

поставщиков из устойчивых сегментов экономики и усиления мер по контролю 

дебиторской задолженности. 

– прежде всего, многоплановое развитие внутреннего факторинга посредством 

внедрения различных вариантов факторингового обслуживания.  

– расширение набора услуг в сфере международного факторинга. Выход на 

международный рынок новых российских предприятий-экспортеров усилит конкуренцию, 

особенно неценовую, приведет к повышению удельного веса экспорта на условиях 

открытого счета и отсюда к расширению потребности в его факторинговом обслуживании. 

По итогам 2020 года банк прогнозирует рост рынка на 30 % и рост факторингового 

финансирования в ВТБ Факторинг на 50 %.  
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